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Ozet. Bu calisma kapsaminda finansal sistemlerde kullanilan veri ambari
yontemleri ele almarak cesitli acilardan analiz edilmistir. Degerlendirmeler
sonucunda alternatif bir model olusturularak “Yalin Veri Ambari Modeli”
olarak isimlendirilmistir. Bu modelde iliskisel veri tabani yonetim sistemlerinin
giincel oOzellikleri  kullanilarak raporlama ve wveri analizi yontemi
olusturulmustur. Iliskisel veri tabaninin anlik kopyasi iizerinden T-SQL
sorgulary, gligli sunucu altyapisi ve indeks mekanizmalar1 kullanarak
gelistirilen model bu c¢alismada detaylandirilmistir. Ayrica alternatif olarak
gelistirilen bu modelin toplam sahip olma maliyeti, bakim siireci, raporlama
siireci ve sistem gereksinimleri geleneksel yontemler ile karsilastirilarak
avantajlar1 sunulmustur.

1 Giris

Genel olarak finansal kurumlar ve 6zellikle bankalar acisindan raporlama sistemleri
oldukc¢a 6nemlidir. Bilgi sistemleri biinyesindeki raporlama sistemini bircok kurumsal
firma kurmus oldugu veri ambart [1] sistemleri ile sunmaktadirlar. Veri ambari
uygulamalari, zamanla sistemlerde verinin ¢ogalmasi ile beraber OLTP (On-Line
Transaction Processing) [2] sistemlerden rapor ve analizlerin yapilamamasi, OLTP
sistem kaynaklarini yogun bir sekilde kullanmasinin getirdigi dezavantajlar sonucu
gelistirilmis sistemlerdir. Finansal kurumlar agisindan OLTP sistem performansi
oldukg¢a 6nemli olup, analitik sorgu ve raporlarin OLTP sistem iizerinden alinmasi
istenmeyen bir durumdur. Bu sebeple veri ambar1 uygulamalari iizerine c¢aligmalar
Ozellikle finansal sistemlerde 6nem kazanmistir. Gelencksel anlamda veri ambari
uygulamalari, belirli bir gecikme ve ETL (Extract, Transform, Load) [3] islemleri
sonucu verinin raporlama ve analiz yapilacak ortama fiziksel olarak tasinmasi
seklinde gergeklesmektedir. Ozellikle 2010 yillarindan itibaren veri ambari sistemleri,
daha hizli veriyi isleyecek donanim konfiglirasyonlari ve raporlama i¢in 6nemli
olmayan isletim sistemi fonksiyonlarindan arindirilmig donanim, igletim sistemi ve
veri analitigi uygulamasi seklinde bir biitiin olarak konumlandirilmaktadir. Ancak bu
tip biitiinsel ¢oziimlerde verinin ge¢ analiz edilmesi, verinin modelleme gereksinimi,
verinin taginma iglemi sirasinda deforme olabilmesi, biitiinsel yaklagimlardaki
donanimlarin tek amag icin kullanilabilmesi gibi faktorler biitiinsel ¢dziimlerin
sorgulanmasina sebep olmustur.

Bankacilik sistemleri; teknolojinin gelisimi, pazardaki rekabetin artmasi, yasal
otorite gereksinimleri, bireysel ve kurumsal misteri ihtiyaglart dogrultusunda iiriin
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yapilarindaki gelismeler gibi faktorlerle sistem karmasikligi her gegen giin artan
sistemlerdir. Banka boyutunda bir kurum i¢in bu veri ambari sisteminin devreye
almmasi, bankanin boyutu ve iiriin yapisina bagl olarak aylarca, yillarca
stirebilmektedir. Ayrica veri ambart uygulamalar1 i¢in piyasada bankalar igin
hazirlanan standart model ve raporlar bulunmaktadir. Hazir bir paketin uygulamaya
alinmast kolay bir yontem olarak goziikse de, siire¢ igerisindeki sistem iizerinde
degisim taleplerinin gergeklestirilebilmesi ve modelin bankaya uyarlanmasi, her
tilkeye gore degisen raporlama standartlarina gore uyarlanmasi, oldukga zor ve uzun
stireli olabilmektedir. Diger taraftan bankalarin rekabet avantaji kazanabilmesi ve
esnek rilin, raporlama, analitik, kampanya ve dolandiricilik 6nleme benzeri yapilari
olusturabilmesi gibi etkenler, 6zellikle biiyiik 6lgekli bankalarin kendi sistemlerini
gelistirmeleri yoniinde karar vermelerinde temel etkenler olmustur.

Tim bu veri ambar1 uygulama siireci yaninda veri tabani yapilarinin, ETL
akiglarinin, veri ambarindan beslenen raporlarin ve analizlerin test edilmesi
gerekmektedir. Tipik OLTP sistemlere gore bu tip veri ambari uygulama mimarisinin
duvardan duvara testi oldukca zordur. Teknik mimarinin test edilmesi yaninda
hazirlanan altyapinin dogrulanmasi, sonrasinda ise devreye almadan 6nce benzetim ve
performans testlerinin yapilmas: gerekmektedir.

Bu ¢alisma kapsaminda kritik bir OLTP sisteme sahip olan bir finansal kurum igin,
geleneksel anlamdaki veri ambari uygulama mimarisi diginda yeni veri tabani
teknolojilerinden yararlanilarak alternatif bir model sunulmustur. Sunulan model
“Yalin Veri Ambar1 Modeli” olarak adlandirilmis olup Tiirk bankacilik sistemindeki
yaklagik 300 subeli bir bankanin iiretim ortamina yayginlagtirilarak test edilmis,
iretim ortamindan alinan istatistikler ve deneyimler, bildiri kapsaminda geleneksel
yontemlerle karsilastirilarak anlatilmistir.

2 Geleneksel Veri Ambar1 Modelleri ve Yeni Teknolojiler

Bu boliimde geleneksel veri ambart modelleri ile ilgili bilgi verilerek bu ¢aligmanin
temelinde yer alan yeni veri tabani teknolojilerinden bahsedilmektedir.

2.1 Geleneksel Veri Ambari Modelleri

Geleneksel veri ambari modellerinde ¢ok basit raporlarm sunulabilmesi igin bile
yiiksek siireler gerektiren bir ka¢ adimi ger¢eklemek gerekmektedir. Bu adimlar
oncelikle yazilim gelistirici tarafindan veri ambari gelistiricisine bilginin transferi ve
OLTP modelin 6grenilmesi, sonrasinda veri ambarinda yeniden bir modelleme
yapilmasi ve en son olarak OLTP modelden veri ambarindaki yeni modele veri
tagtyan veri tabani sorgu paketlerinin gelistirilmesidir [1]. Ancak bu adimlar
tamamlandiktan sonra rapor, veri ambarindaki bu yeni model iizerinden gelistirilmeye
baslanabilir. Dolayisiyla gelistirme siireci ciddi boyutlarda uzamakta, veri gesitli
islemlerden gegerek tasindigi i¢in veri gecikmesi yiiksek boyutlarda olmaktadir.
Ayrica rapor lzerinde degisiklik gerektiginde aymi siirecin tekrarlanmasi
gerekmektedir, bakim siireci de maliyetli olmaktadir. Dolayistyla bu bilgi transferi,
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yeniden modelleme, veri tasima ve bu yeniden kurulan model iizerinden raporlamanin
gelistirilmesi siireci uzun zaman alan, hataya agik ve oldukca verimsiz bir siiregtir.

2.2 AlwaysOn ve Salt Okunabilir Kopyalar

Iliskisel veri tabam sistemleri teknolojileri her gecen giin gelismekte, ¢ikan her
strimle beraber farkli 6zellikler sunulmaktadir. SQL Server 2012 ile birlikte gelen
AlwaysOn [4] teknolojisi ile daha onceden yiik devretme kiimelemesi (failover
clustering) [5], yansitma (RAID 1 - mirroring) [6], log tagima (log shipping) [7] ve
replikasyon [8]  gibi birkac farkli 6zelligi kullanilarak elde edilen yiiksek
erisilebilirlik ve felaket kurtarma (disaster recovery) [9] tek bir ozellik ile
saglanmaktadir. AlwaysOn erisilebilirlik grubu adlandirilan yapida sadece okuma
yapilabilen (salt okunabilir) dinamik ikincil kopyalar da sunulmaktadir [10]. Birincil
kopyadaki veritabanlarinda yapilan degisiklikler ikincil kopyaya da gergek zamanlt
denebilecek siirelerde yansir. Bu sayede sadece okuma yapan sorgular i¢in birincil
kopya iizerinde yogun iglemden ve yiikten kaginilarak ikincil kopya iizerinde bunlarin
calismasi saglanir. Ayrica ikincil kopya iizerinden sadece okuma yapildig: igin veri
tabani sistem istatistikleri de okumaya 6zgii ve optimum olacak sekilde tutularak
sorgularin daha hizli sonu¢ dondiirmesi saglanir. Ayni zamanda birincil kopya
iizerindeki islem yiikii de azaltildigi i¢in birincil kopyanin da OLTP [2] is yiikii i¢in
yiksek cikti iiretmesi saglanir. Bu ozelliklerle ikincil kopyalar raporlama igin
mitkemmel kaynaklar olmaktadir. Modelin AlwaysOn erisilebilirlik grubu mimarisi
Sekil 1’de gosterilmistir.

g 0 £ N
SQL Server
Failover Cluster

AlwaysOn Erisilebilirlik Grubu

L. asenkron veri transferi
Birincil .

Kopya

O OO

Sunucul  Sunucu2 Raporlama Sunucusu

Sekil 1. AlwaysOn erisilebilirlik grubu mimarisi.
Ikincil kopyalar SQL Server’in daha énceki versiyonlarinda da olmakla beraber

birincil kopya aktif olarak kullanilirken ikincil kopyalardan yararlanilamamakta,
ancak yiiksek erigilebilirlik i¢in yedek olarak bulundurulurak birincil kopyada
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olusacak herhangi bir sorun yiiziinden ikincil kopyaya yonlendirme yapilarak
sistemlerin calismaya devam etmesini saglanmaktaydi. AlwaysOn ile bu ikincil
kopyalardan aktif olarak yararlanilarak yiiksek yatirim getirisi (ROI) [11]
saglanmaktadir [12].

Bu teknoloji ile artik geleneksel veri ambar1 modellerine ve verinin her gece ciddi
operasyonlarla veri ambar1 sunucularina taginmasina gerek yoktur. Bu tip ikincil
kopyalar iizerinden raporlamalari sunmak ¢ok hizli ve verimli olmakta, bilgi transferi,
modelleme, veri tasima, bakim ve operasyon maliyetleri gibi maliyetlerden
kag¢inilmaktadir.

3 Yalin Veri Ambari1 Modeli

Onerilen “Yalin Veri Ambari Modeli” yeni veri tabani teknolojisi olan AlwaysOn ve
salt okunabilir kopya temel almarak gelistirilmis olup kurulan mimari model ve
gelistirilen tanimsal rapor gelistirme sistemi agiklanarak geleneksel veri ambari
modeliyle yapilan karsilastirma sonuglart sunulmaktadir.

3.1 Yalin Veri Ambar1 Mimari Modeli
Yalin Veri Ambart Modelinin entegre olarak gelistirildigi BOA bankacilik

uygulamasinin detaylart [13] c¢alismasinda verilmistir. Yalin veri ambari igin
gelistirilen mimari model Sekil 2°de gosterilmistir.

BOA Bankacilik Uygulama OLTP Sunucusu
= = Sunuculan i 3 512 GB Bellek
oLrp 40 Cekirdek

BOA_Banka;_lllk

Raporlama Sunucusu
1TB Bellek
40 Cekirdek

Analitik Sunucu

Sekil 2. Mimari model.

Raporlama mimarisi OLTP sistem mimarisi gibi {i¢ katmanl olarak tasarlanmistir.
Uygulama sunucusu katmaninda konfiglirasyonu raporlamaya gore ayarlanmis
bankacilik uygulama sunucular1 kullanilmistir. Ayriyeten uygulama sunucusu
katmaninda SSRS [14] ve Excel gibi son kullanicilarin kullanict deneyimi agisindan
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degisik raporlama arayiiz teknolojilerini de desteklemek amaci ile Sharepoint [15]
kullanilmustir. Veri tabani katmaninda raporlama sorgu performansinin iyi olmasi i¢in
bellegi 1 TB olan bir sunucu kullanilmigtir. Bu mimari model canli veri {izerinden
performansli raporlar sunulabilmesini sagladigi gibi, rapor gelistirme siireglerini de
cok kisaltmistir. Ciinkli aslinda raporlama sunucusu ile OLTP sunucusu ayni
modelleri tagimakta, gelistiriciler normal ekran gelistirme rahatliginda, baska
yerlerden veri tasima, veri toplama sikintilar1 olmadan, raporlama sorgularini hizlica
ayni ortamda yazabilmektedir.

BOA Uygulamasi ile Entegrasyon. BOA bankacilik uygulamasinda raporlar igin
6zel bir bolme ayrilmis, Sekil 3’te gosterildigi gibi tiim raporlara kullanicilarin
kolayca erisebilecegi bir raporlama arayiizii gelistirilmistir. Tiim raporlar sisteme
tanim tabanli olarak tanitilmakta ve merkezi yetkilendirme sistemi ile yetkilendirmesi
yapilmaktadir.

Raporlar
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Sekil 3. Bankacilik uygulamast igerisindeki Raporlar bolmesi.

BOA uygulama sunucusu katmaninda raporlama igin 6zel bir katman gelistirilmis,
tiim rapor sorgularinin bu merkezi katmandan gegmesi saglanarak tanim tabanli veri
yetkilendirmesi/filtrelemesi gerceklestirilme saglanmistir. Ayriyeten ¢ok Dbiiyiik
boyutlarda veri iceren raporlarin da otomatik olarak dogrudan istemciye
gonderilmeyip, CSvV (comma-separated values) [16] gibi az yer kaplayan formatlardaki
dosyalara saklanmasi ve bu dosyanin istemciye gonderilmesi saglanmistir. Yine
OLTP uygulama sunucularinin performansinin raporlama uygulama sunucularindan
etkilenmemesi i¢in, raporlama uygulama sunucular1 ayri bir havuz olarak sisteme
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eklenmistir. BOA istemci uygulamasindan gelen rapor talepleri normal OLTP boa
sunucularindan degil raporlamaya 6zel BOA sunucularindan kargilanmaktadir.

Sharepoint. Microsoft tabanli raporlama teknolojileri olan ve bankacilik
uygulamasinda da kullanilan RDL (Report Definition Language) [17], Excel ve yeni
¢ikan Power View [18] gibi raporlama araglarint da destekleyebilmek adina ince bir
SharePoint katmani da kurulmustur. BOA uygulamas: raporun tipine gore BOA
uygulama sunucusu ile veya Sharepoint ile konusarak raporu son kullaniciya
sunmaktadir.

Veri Tabam. Veri tabani seviyesinde AlwaysOn teknolojisi ile gelen canli sistemin
bire bir anlik olarak kopyast bulunmaktadir; bu kopya veri tabant sunucusu tizerinde
canlt sistemdeki veri tabanlar1 aynen yer almaktadir ve veri tabani sunucusu bu veri
tabanlarini canlt sistemdeki halleriyle gilincel tutmaktadir. Buraya ayriyeten tiim
raporlama sorgulamalarimi tek bir yerde toplamak adina BOADWH adinda yeni bir
veri tabani eklenmistir. Tim rapor sorgulart bu veri tabaninda tutulmaktadir.
Raporlama uygulama sunucular1 da buradaki sorgulari kullanarak rapor verilerini
sistemden ¢ekmektedir. Boylece ugtan uca canlt sistemdeki veri ile ayni gilincellikte,
ama hicbir sekilde canli sisteme ek yiik getirmeyen bir model kurulmustur. Bu veri
tabani sunucusu raporlama performans ihtiyaclarini karsilayabilmek igin canli
sistemden daha giiclii tutulmustur. 1 TB bellek ve 40 ¢ekirdek islemcili giiglii bir
sunucu kullanilmistir. Gelistirilen T-SQL sorgularla beraber ihtiyag duyacaklari
indekslerin de gecisi saglanmaktadir. Veri tabani sunucusu iizerinde ayrica SSAS
(Analysis Services) [19] tirinii kullanilmistir. Bu sayede analitik raporlarin da son
kullanicilara sunulmasit miimkiin hale gelmistir. Ayriyeten burada analitik raporlar
icin eski verimsiz ve karigik kiipler yerine Tabular Model [20] teknolojisi
kullanilmistir.  Analitik raporlar icin birkag dakika gibi ©nemsiz sayilabilecek
stirelerde eski veriler tizerinden hizli ve kullanic1 etkilesimli ¢aligan analitik raporlarin
da kullanicilara sunulmasi saglanmistir.

3.2 Tanmimsal Rapor Gelistirme Sistemi

Onerilen mimaride sunulacak olan rapor gesitleri oncelikle arayiiz teknolojilerine gére
kategorize edilmis ve kategorizasyon sonucunda, bir tanim sistemi kuruldugu takdirde
rapor gelistirme siireglerinde ve raporun canlida son kullaniciya agilmasi siirecinde
¢ok ciddi kazanimlar elde edilecegi goriilmuistiir.

Raporlarin ¢ok biiyiik bir kismi sayilacak %90°dan fazlasi liste tiirii raporlardan
olusmaktadir. Liste tiirlindeki raporlar kabaca soyle aciklanabilir: Rapor bazi
parametreler alir veya almaz, parametreler birbirleri ile iliskili olabilir ve geriye
onceden tanimlanmis kolonlarda veriler doner. Doniilen veriler i¢in formatlama,
gruplama, siralama ve toplam alma gibi islemler yapilmasi gerekir. Ayriyeten son
kullanicilar bu gelen veri iizerindeki varsayilan siralama, gruplama, toplam alma gibi
fonksiyonlar ile etkilesimli bir sekilde oynayip kendi anlik ihtiyaglarina goére
diizenleyerek sonuglarini gormek istemektedirler.

Raporlarin geriye kalan %10’luk kismi ise liste tlrii olmayan raporlardan
olusmaktadir. Grafikler, cizelgeler i¢eren raporlar gibi. Bu tip raporlar i¢in raporlama
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arayiiz teknolojileri kullanmak gerekmektedir. Bu tip raporlara 6rnek olarak RDL,
Power View ve Excel raporlari sayilabilir. Bu kategorideki raporlarda sonugta olusan
veriyi gosterebilmek ig¢in, raporlama teknolojisinin sagladigi Report Viewer [21],
Web tarayici gibi istemci bilesenleri ile entegrasyon yapmak gerekmektedir.

Raporlarin kategorisinden bagimsiz olarak da veri yetkilendirmesi ihtiyaci sz
konusudur. Ayni raporda gelecek veri, raporu kullanan kisinin veri bazli yetkisine
gore filtrelenerek gelmelidir.

Tim bu ihtiyaclart karsilamak iizere ve bunlara ek olarak yeni bir rapor igin,
sistemde yeni bir arayiiz gelistirme gerekliligini ortadan kaldirip, ¢ok hizli bir sekilde
raporlart tretim ortamina almayr miimkiin kilmak i¢in rapor tanimlama sistemi
gelistirilmistir. Bdylece higbir ekran kodu gelistirmeden tamamen veri tabani
sorgular1 kodlayarak, sisteme yeni bir rapor eklenebilmesi miimkiin hale getirilmistir.
Bu durum genelde veri modellerine yazilimcilardan daha hakim olan analist roliindeki
calisanlarin hi¢ yazilimciya ihtiya¢ duymadan sisteme yeni rapor eklemesine de
olanak vermesi ile de ayr1 bir katma deger iiretmistir. Rapor icin arayiiz
geligtirilmemesi ve tanim tabanli olmasi demek raporun talebin geldigi ayni giin
icinde hatta birkag saat i¢inde gelistirilip, son kullaniciya agilabilmesi demektir.

Tanim sisteminde 6ncelikle rapor ile ilgili genel bilgiler Sekil 4’de gosterildigi gibi
tanimlanir. Genel bilgiler olarak sunlar sayilabilir: Raporun hangi veri tabani
sorgusunu kullanacagi, veri tabani bilgisi, raporun adi, agiklamasi, anahtar kelimeler,
rapora kimlerin yetkili oldugu, is biriminde talebi kimin yaptigi ve bilgi islem
biriminde bu rapordan kimin sorumlu oldugu ve raporun kategorisi.

Rapor Tanim Listesi ' Rapor Tammlama Ekrani - 140

[Elkaydet [ Yeni @y Otomatik Doldur =L AltRaporlar [ Disa Aktar = ice Aktar  €0) Kapat

Temel Bilgileri Rapor Bilgileri

Ad [BOA Ekran Agilis Raporu Raper Tipi FlatList M

Agiklama BOA Ekran Agilis Raporu Veritaban BOADWH bl
Kaynak Sp [COR].Irpt_BOAOpeningResources]
Rapor Yolu

Tag BOA Ekran Acilis Raparu Alanlan Otomatik Oret O

Reniire Coae RETR | RESRPT Zamanlanabilir O

Dil Tarkge 7| -Goninim

Zorunly Parametre Seyis
Mend ve Sorumluluk

Weniide GErinmesin | Raper Excele Atlabilsin
Ust Menu 2593-Bilgi Teknolojileri Raporian u@\i/ Gruplar Agik Gelsin v}
IT Sorumlusts 631 - Kuveyt Tdrk Katiim Bankas| =)
is 3irimi Sorumlusu 631 - Kuveyt Tdrk Katiim Bankas! %2/

| Rapor Parametreleri | Rapar Alanlari |

Bos Kismi Bog
Ad Bashk Bilegen Grup Periyod Tip Id Ecxel Deger Tip Id Sira ~ Ozel Ad  Birakilabilir  Birakilabilir

Mi Mi
Resourceld  Ekran Kaynak Agact 0 il =]
BeginDate  Baglangi Tarihi Zaman Bileseni 1 ] =]
EndDate Bitig Tarihi Zaman Bilegeni 2 O [=]
ContactPerson Sorumlu Kullanici Bilegeni 3 O [m=]

& Ekle _.‘ Gincelle x Sil

Sekil 4. Rapor tanimlama ekranu.
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Ikinci olarak parametreler icin bir tanimlama sistemi mevcuttur. Rapordaki tiim
parametreler bu sistem ile tanimlanir. Parametrenin adi, agiklamasi, arayiizde hangi
bilesen ile gosterilecegi ve bilesenin hangi dzelliklerini nasil kullanacagi, bos birakilip
birakilamayacagi, iliskili oldugu diger parametreler, varsayilan degeri, ¢oklu se¢im
yapilip yapilamayacag: gibi. Uciincii olarak rapordaki kolonlar igin bir tanim sistemi
mevcuttur. Buradan da her kolonun adi, agiklamasi, formati, gruplama olup olmadigs,
grup sirasi, kolon sirasi, toplam bilgisi olup olmadigi gibi bilgiler tanimlanir.
Ayriyeten her kolon i¢in veri bazli yetkiler tanimlanabilir. Sekil 5 ve 6’da sirasi ile

Parametre Tanimlama ekrani1 ve Kolon Tanimlama ekrani gosterilmektedir.

0] Parametre Tanimlama Ekrani
of Tamam (3 Vazgeg -
Temel Bilgiler Varsayilan Deger
ad Resourceld Varsayilan Deder MANUEL u
is Bileseni Kaynak Agac ~ Deger
Kaynak Sp Uygulansin GM [m] Sube [m| Bolge [m]
Deger Listesi
Garindm Etkilegim
Label Ekran Ana Parametre
Grup Ad Ozel Ad
Sira No 0 Filtreledigi Parametre
Dedistirebilme Tim Kullanicilar Degigtirebilir u
Bos Birakilabilir
Kismi Bog Birakilabilir  [m]

Coklu Secim Var [
Ad Deger

ActionListVisibility

Sekil 5. Parametre tanimlama ekrani.
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Raper Parametreleri| Rapor Alanlan ‘

. Maskesiz
Maskesiz 5 ;
Ad Baglikc UstBaghk  Gizlensin Sira - Grup Siras: Summary Tipi Kolon Bilgisi Kolon Hiza Kolon Format  Germe é[‘""e
Yetisi orme
Yetkisi
e O Yok Yok =Yk |-
Resourceld Resourceld O 0 Yok Yok =Yk |-
ResourceName Ekran O 1 Yok o lvek |=fvex |-
Times Adet O 2 Yok |7 | Yok Yok |-
Average Duration (s) Ortalama Agils Sdresi (s) O 3 Yok ook |zfvok |
Max Duration (s} Max Acili Saresi (s) O 4 Yok vk | =fivex |-
Min Duration (s} Min Acilis Saresi (s) O 5 Yok |oflvek = jvek |-
Responsible Sorumlu O & Yok Yok |=jvek |-
Responsibleld Responsibleld & Yok Yok =Yk |-
MenuPath Menu Konumu O 7 Yok Yok | =jYek |-

Sekil 6. Kolon tanimlama ekrani.

Tamm Sisteminin Calismasi. Tanimlanmis bir rapor, BOA uygulamasi i¢inde
raporlart barindiran arayiizde kullanicinin yetkisine gore listelenir. Kullanici raporu
actig1 an rapor tanimindaki veriler kullanilarak rapor ekrani anlik olarak olusturulur.
Burada oncelikle raporun parametreleri tanimlarina gore olusturulur. Sonra raporun
sonucunu gosterecek kisim yine raporun kategorisine gore otomatik olusturulur. Eger
RDL raporu ise buna 6zel bilesen, Excel raporu ise buna 6zel bilesen veya genelde
oldugu gibi liste raporu ise bir listeleme bileseni yerlestirilir ve kolon, grup, siralama
ayarlar1 yapilir. Sonra kullanic1 parametreleri girip “Bilgi Getir” butonuna bastigi an
raporun kategorisine gore SharePoint veya BOA uygulama sunucusu ile iletisime
gecilerek rapor kullaniciya sunulur. Bu sistemin ¢alismasi igin rapora 6zel tek bir satir
kod gelistirmesi yapilmasia gerek yoktur. Tiim bu sistem tamamen tanim tabanli
calismaktadir. Ornek bir rapor Sekil 7°de gdsterilmistir.

Fapodar  XTM Fon Kullandwimi
(3 Bilgi Getir | ¥ Sumucuden Oku Temizle 3 Raper Postacss Raper Tammim & () Kapat
riterlar Lo Sanug Listesi

Bayange Tari DRZEIO v+

DAS2014 AU yagel ign bir kohon Bagidin Buriys Berakn
Bty o -

Fregeet I Propasal ld Account Number | Aseount Sulf Ciriin Ach Femlara Mikiar Diévaz Koy XTM

Sekil 7. Ornek rapor.

3.3 Olgiim ve Cikarimlar

Geleneksel veri ambari uygulamalar1 ile Onerilen model arasindaki fark, Tiirk
bankacilik sektoriindeki 300 subeli bir bankanin iretim ortamindan alinan
istatistiklerle karsilastirilmigtir. Geleneksel yontem ile Onerilen ydntem benzer
ozelliklerdeki donanimlar iizerinde gergeklenmigtir. Her iki sistemde de sunucu, veri
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boyutu, hafiza, kullanilan disk kaynaklari ve isletim sistemi ayni Ozellikleri
tagimaktadir. 5 farkli raporun ele alindigi sorgular igin iiretim ortaminda rastgele
secilmig 30 farkli banka kullanicisinin toplamda 100°den fazla calistirdigi rapor
sonuglar1 paylasilmistir. Bu dl¢timler esnasinda sunucu cevap stireleri dl¢tilmiis olup,
ag trafigi hesaba katilmamistir. Geleneksel ve dnerilen yontem igin veri gecikmesi
acisindan kargilastirma Tablo 1°de, calisma ve gelistirme siiresi agisindan
kargilagtirma Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 1. Veri gecikmesi agisindan geleneksel ve 6nerilen yontemlerin kargilagtirmasi.

Rapor Adr Geleneksel Yontem Onerilen Yontem Veri
Veri Gecikmesi Gecikmesi

Vaziyet Raporu 10 dakika <1 saniye

Sube Karlilik Raporu 24 saat <1 saniye

Sube Mizan Raporu 10 dakika <1 saniye

Mevduat Performans Raporu 24 saat <1 saniye

XTM Hacim Raporu 10 dakika < 1 saniye

Tablo 2. Calisma siiresi ve gelistirme siiresi agisindan geleneksel ve onerilen yontemlerin
karsilagtirmasi.

Geleneksel Yontem Onerilen Yéntem
Calisma  Gelistirme Calisma  Gelistirme Calisma Gelistirme
Rapor Ad1 Siiresi Siiresi Siiresi Siiresi Siiresi Siiresi
(saniye) (saat) (saniye) (saat) Fark % Fark %
Vaziyet 15 260 1 48 27% 82%
Raporu
Sube Karlilik 8 350 10 64 25%  82%
Raporu
Sube Mizan 13 200 13 64 0% 68%
Raporu
Mevduat
Performans 16 410 20 48 -25% 88%
Raporu
XTM Hacim 13 380 15 56 15%  85%
Raporu

Buna gore onerilen model ile geleneksel model arasinda galigma siiresi olarak +-
%25°1ik fark gozlenmis olup, bu aralik diginda calisma siiresi agisindan fark
gozlenmemistir. Dogru indekslemeler ile ¢aligma siireleri ¢ok kisa olmaktadir. Ancak
verinin gecikme siiresi agisindan Onerilen model 6n plana ¢ikmaktadir. Diger bir
metrik olarak rapor gelistirme siiresi ise, onerilen modelde dramatik olarak diisiik
¢tkmaktadir. Bu kisimda sadece modelleme, gelistirme ve test siiregleri ele alinmis
olup, raporlarin analiz siireleri devre dist birakilmistir.
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4 Sonuclar

Bu caligsmada, {i¢ katmanli bankacilik sistemleri i¢in hazirlanmis alternatif bir veri
ambar1 mimarisi paylasilmistir. Onerilen Yalin Veri Ambari Modelinin tasarim
sebepleri, teknik ve uygulama mimarisi ile geleneksel yontemlere gore farkliliklar
calisma kapsaminda ele alinmistir. Siirekliligin iist seviyelerde ve OLTP sistem ile
raporlama sistemi arasindaki zaman farkinin yok denebilecek kadar az oldugu bu
sistemlerde raporlamanin hizli bir gekilde gergeklesebilecegi, istatistiklerle
dogrulanmistir. Bunun yaninda alternatif veri ambari mimarisinin degerlendirilmesi
noktasinda temel kriter ve analiz yontemleri ¢aligma kapsamina dahil edilmistir.
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