
ADVERTENCIA: Para evitar lesiones, 
lee la información de seguridad que se indica 
a continuación y las instrucciones de funcionamiento 
antes de empezar a utilizar el Apple TV. Si no 
respetas estas instrucciones de seguridad, pueden 
producirse incendios, descargas eléctricas u otros 
daños en el Apple TV o en otros bienes.

Instrucciones de seguridad importantes
Lee y sigue estas instrucciones para utilizar 
el Apple TV de forma segura.
•	 Lee estas instrucciones.
•	 Guárdalas para futuras referencias.
•	 Ten en cuenta todas las advertencias.
•	 Sigue todas las instrucciones.
•	 No utilices el Apple TV cerca del agua.
•	 Límpialo únicamente con un paño seco.
•	 No bloquees los orificios de ventilación. 

Sigue las instrucciones del fabricante para 
realizar la instalación.

•	 No instales el Apple TV cerca de fuentes de calor, 
como radiadores, rejillas de aire caliente, estufas 
u otros aparatos (incluidos amplificadores) que 
generen calor.

•	 Protege el cable de alimentación para evitar que se 
pise o que se doble, especialmente por la parte del 
enchufe y por el punto de salida del Apple TV.

•	 Utiliza únicamente los periféricos o accesorios 
especificados por el fabricante.

•	 Desenchufa el Apple TV en caso de tormenta 
eléctrica o si no va a utilizarse durante un periodo 
de tiempo prolongado.

•	 Dirígete siempre a profesionales cualificados para 
cuestiones relacionadas con el servicio técnico. 
Deberás solicitar asistencia técnica cuando el 
Apple TV se haya averiado de algún modo, por 
ejemplo, si el cable de alimentación o el enchufe 
resultan dañados, si se derrama líquido o caen 
objetos sobre él, si el Apple TV ha estado expuesto 

a lluvia o humedad, si no funciona con normalidad 
o si ha caído al suelo. 

Alimentación
El Apple TV no dispone de un interruptor de 
encendido/apagado. El botón de encendido del 
mando pone el Apple TV en reposo y activa el 
Apple TV. Para desconectarlo de la corriente 
eléctrica, deberás desconectar el cable de 
alimentación. Asegúrate de que el cable de 
alimentación esté siempre accesible. Al conectar 
o desconectar el Apple TV, sujeta siempre el enchufe 
por los lados. Mantén los dedos alejados de la parte 
metálica del enchufe.

Ubicación
No utilices el Apple TV al aire libre. El Apple TV 
es un producto de interior. No coloques llamas 
vivas, como velas encendidas, cerca del Apple TV 
o sobre el mismo Apple TV. No utilices el Apple TV 
cerca del agua. No expongas el Apple TV a goteras 
o salpicaduras ni coloques objetos con líquido, 
como un jarrón, sobre él. No muevas el Apple TV 
si está conectado a un televisor, un ordenador o 
cualquier otro aparato electrónico.

ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de ignición 
o descarga eléctrica, no expongas el Apple TV 
a lluvia, líquido, humedad, exceso de calor o fuego.

Batería y carga
No intentes cambiar la batería del mando a distancia 
tú mismo, ya que podrías dañarla y, con ello, 
provocar un exceso de calor, una combustión 
y lesiones. La batería de iones de litio del mando 
solo debe repararla o reciclarla Apple o bien un 
proveedor de servicios autorizado por Apple. 
Además, debe reciclarse o eliminarse separada de 
la basura doméstica. Desecha la batería de acuerdo 
con las leyes y normativas locales. Si deseas obtener 
más información sobre las baterías de iones de 



litio de Apple, así como sobre cómo repararlas y 
reciclarlas, visita apple.com/es/batteries/service-
and-recycling. Para obtener información acerca de 
cómo cargar la batería, consulta “Carga del mando 
a distancia” a continuación. 

Limpieza y mantenimiento
Para limpiar el Apple TV, desconecta el cable de 
alimentación y todos los demás cables. Después 
utiliza un paño suave, seco y que no desprenda 
pelusa. Evita que entre humedad por las aberturas. 
No utilices limpiacristales, productos de limpieza del 
hogar, aerosoles, disolventes, alcohol, amoniaco ni 
abrasivos para limpiar el Apple TV.

Reparación
No intentes repararlo tú mismo. Si deseas más 
información sobre las opciones de servicio del 
Apple TV, consulta la página support.apple.com/
es-es/apple-tv/repair/service.

ADVERTENCIA: No intentes abrir ni desmontar el 
Apple TV. Corres el riesgo de sufrir una descarga 
eléctrica, y las lesiones ocasionadas por desmontar 
el aparato no quedan cubiertas por la garantía 
limitada. No hay piezas útiles para el usuario en 
su interior.

Manipulación
El almacenamiento o la manipulación indebidos 
pueden dañar el Apple TV. Ten cuidado de no dejar 
caer el Apple TV cuando lo transportes.

Entorno operativo
El Apple TV funciona mejor a temperaturas 
ambiente situadas entre los 0 y los 35° C y puede 
almacenarse a temperaturas de −20 a 45 °C. 
Es normal que la carcasa se caliente cuando utilices 
el Apple TV. La carcasa del Apple TV se ha diseñado 
para transferir el calor del interior de la unidad al 
ambiente más frío del exterior.

No utilices el Apple TV en zonas con cantidades 
significativas de polvo o partículas en suspensión 
que puedan obstruir los orificios de ventilación.

Ambientes explosivos y otras condiciones 
atmosféricas
El uso del Apple TV y del mando en cualquier zona 
con una atmósfera potencialmente explosiva, como 
zonas con elevados niveles de productos químicos, 
vapores o partículas inflamables (como polvo, 
granos o polvo metálico) en suspensión, puede 
resultar peligroso. Exponer el Apple TV y el mando 
a entornos con altas concentraciones de productos 
químicos industriales, o a vapores de gases licuados 
como el helio, podría dañar el Apple TV y el mando o 
afectar a su funcionamiento. Sigue todas las señales 
e instrucciones.

Enfermedades
Si padeces alguna enfermedad que crees que podría 
verse afectada por el uso del Apple TV (por ejemplo, 
convulsiones, desmayos, fatiga ocular o cefaleas), 
consulta a tu médico antes de utilizar el Apple TV.

Dispositivos médicos
El mando a distancia contiene radios que emiten 
campos electromagnéticos. Estos campos 
electromagnéticos pueden interferir con marcapasos, 
desfibriladores y otros dispositivos médicos. Mantén 
siempre el mando a más de 15 cm de distancia 
del marcapasos o desfibrilador. Si sospechas 
que el mando a distancia está interfiriendo con tu 
marcapasos o cualquier otro dispositivo médico, 
deja de utilizarlo y acude a tu médico para que te 
informe sobre el dispositivo médico.

Movimiento repetitivo
Si realizas actividades repetitivas, como jugar 
a videojuegos en el Apple TV, podrías sentir 
molestias ocasionales en las manos, los brazos, 
las muñecas, los hombros, el cuello y otras partes 
del cuerpo. Si sientes alguna molestia, detén esas 
actividades y acude a un médico.

Carga del mando a distancia
Carga el mando a distancia con el cable Lightning 
incluido o con cables Lightning de otros fabricantes 
que tengan la etiqueta “Made for iPhone”. Utilizar 
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cables o cargadores falsos o dañados, o cargar 
el dispositivo en presencia de humedad, puede 
provocar incendios, descargas eléctricas, 
lesiones o daños en el mando a distancia o en 
otras pertenencias. Cuando utilices el adaptador 
de corriente para cargar el mando a distancia, 
asegúrate de que el cable Lightning esté totalmente 
conectado al adaptador antes de enchufarlo a una 
toma de corriente.

Conector y cable Lightning
Evita el contacto prolongado de la piel con 
el conector cuando el cable Lightning esté 
conectado a una fuente de alimentación, ya que 
podría crearte malestar o provocarte una lesión. 
Evita el contacto directo del conector Lightning 
con la piel durante periodos de tiempo prolongados 
mientras esté enchufado. Por ejemplo, cuando 
el mando a distancia se esté cargando o el 
cable Lightning esté enchufado a una fuente de 
alimentación, no te sientes ni te tumbes sobre él, 
ni lo coloques debajo de una manta, una almohada 
o tu cuerpo. Ten especial cuidado si padeces una 
afección que afecte a tu capacidad para detectar 
el calor en el cuerpo.

Es normal que el conector Lightning se decolore 
con el uso. La suciedad y la exposición a líquidos 
pueden provocar su decoloración. Si quieres eliminar 
la decoloración o si el cable se calentase durante 
su uso o no permitiese que el mando a distancia se 
cargue, desconecta el cable Lightning del ordenador 
o del adaptador de corriente y límpialo con un paño 
suave, seco y que no desprenda pelusa. No utilices 
líquidos ni productos de limpieza para limpiar el 
conector Lightning.

Juegos
No hagas excesivos movimientos cuando utilices el 
Apple TV para jugar. Sujeta bien el mando a distancia 
o el mando de videojuegos para evitar lesiones 
o daños accidentales.

Información del dispositivo
En la parte inferior del Apple TV encontrarás datos 
como el número de modelo, el número de serie y la 
calificación eléctrica. Para ver el número de serie en 
pantalla, ve a Ajustes > General > Información.

Manual del usuario
Antes de utilizar el Apple TV por primera vez, 
lee el Manual del usuario del Apple TV. Ve a 
support.apple.com/es-es/guide/tv. También puedes 
descargar el manual del usuario de Apple Books 
(si está disponible). Conserva la documentación para 
futuras consultas.

Regulaciones
En el dispositivo se encuentra información sobre las 
regulaciones. Ve a Ajustes > General > Marco jurídico 
y normativo > Aviso legal. En el apartado “Seguridad, 
uso y soporte” del Manual del usuario del Apple TV se 
ofrece más información sobre regulaciones. 

Conformidad de la FCC y la ISED Canada
Este dispositivo cumple con el apartado 15 de las 
normas de la FCC y con los estándares RSS exentos 
de licencia de la ISED Canada. El funcionamiento 
está sujeto a las dos condiciones siguientes: 
(1) este dispositivo no podrá provocar interferencias 
dañinas y (2) este dispositivo deberá aceptar todas 
las interferencias recibidas, incluso aquellas que 
puedan provocar un funcionamiento no deseado. 

Conformidad de ENERGY STAR®

El Apple TV cumple con las directrices de 
ENERGY STAR en materia de eficiencia energética. 
La reducción del consumo energético supone un 
ahorro económico y ayuda a preservar recursos 
valiosos. Para obtener más información sobre 
ENERGY STAR, visita: energystar.gov.
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Para ahorrar energía el Apple TV está configurado 
para que entre en reposo tras 15 minutos de 
inactividad. Para poner el Apple TV en reposo 
de inmediato o para activar el Apple TV, pulsa el 
botón de encendido del mando. Para cambiar los 
ajustes de reposo, ve a Ajustes > General > Poner 
en reposo tras. 

Conformidad de la UE
Por medio de la presente, Apple Inc. declara que 
este dispositivo inalámbrico cumple con la Directiva 
2014/53/UE.

Puedes consultar una copia de la declaración de 
conformidad de la Unión Europea en apple.com/
euro/compliance. La representación de Apple en 
la UE la ejerce Apple Distribution International Ltd., 
Hollyhill Industrial Estate, Cork, Irlanda.

Restricción de uso
Este dispositivo está restringido al uso en interiores 
al operar en el rango de frecuencias 5150–5350 MHz. 
Esta restricción se aplica en: AT, BE, BG, CH, CY, CZ, 
DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, HR, HU, IE, IS, IT, LI, LT, LU, 
LV, MT, NL, NO, PL, PT, RO, SE, SI, SK, TR, UA, UK.

Frecuencia Potencia máxima

2.4 GHz (WLAN/
Bluetooth/Thread)

< 100mW

5.150 - 5.350 / 5.470 - 
5.725 GHz (WLAN)

< 200mW

5.725 - 5.875 GHz 
(WLAN)

< 25mW

Eliminación de residuos y reciclaje
Este producto y su batería deben desecharse de 
forma separada de los residuos domésticos de 
acuerdo con las directrices y leyes en materia de 
medio ambiente locales. Para obtener más información 
sobre la reparación y el reciclaje de baterías, ve a 
apple.com/es/batteries/service-and-recycling. Para 
obtener información sobre el programa de reciclaje de 
Apple, puntos de recogida para el reciclaje, materiales 
restringidos y otras iniciativas medioambientales, 
visita apple.com/es/environment.

Unión Europea: información sobre residuos

El símbolo anterior indica que, de acuerdo con 
las normativas locales, tu producto y/o su batería 
deberán desecharse de manera independiente de 
los residuos domésticos. Cuando este producto 
alcance el final de su vida útil, deberás llevarlo a un 
punto de recogida designado por las autoridades 
locales. La recogida separada y el reciclaje del 
producto o su batería en el momento de desecharlo 
ayudarán a proteger los recursos naturales y a 
garantizar su reciclaje de forma que proteja la 
salud de las personas y el medio ambiente.

Resumen sobre la garantía limitada de Apple 
durante un año
Apple garantiza el producto de hardware y los 
accesorios incluidos contra defectos de material 
y mano de obra durante un año desde la fecha 
de compra original. Apple no ofrece ninguna 
garantía contra el desgaste habitual por el uso ni 
contra daños provocados por accidentes o malos 
usos. Para obtener soporte, llama a Apple o visita 
una tienda Apple o un proveedor de servicios 
autorizado por Apple (las opciones de servicio 
disponibles dependerán del país en el que se 
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solicite soporte y podrán estar restringidas al 
país de venta original). Podrían ser aplicables 
gastos de envío internacionales y tarifas por 
llamadas telefónicas dependiendo de la ubicación. 
Con sujeción a todos los términos y a la información 
detallada sobre la obtención de servicio que 
está disponible en apple.com/es/legal/warranty 
y en support.apple.com/es-es, si realizas una 
reclamación válida según esta garantía, Apple 
reparará, sustituirá o reembolsará el importe del 
Apple TV, según considere oportuno. Los beneficios 
de la garantía son acumulables a los derechos que 
se proporcionen según la legislación local referente 
a los derechos de los consumidores. Cuando 
realices una reclamación de acuerdo con esta 
garantía, es posible que se te soliciten los datos 
del justificante de compra.

Para consumidores australianos: Nuestros productos 
incluyen garantías que no se pueden excluir en 
virtud de la legislación australiana sobre consumo. 
Tendrás derecho a una sustitución o reembolso si 
se produjese una avería grave o a una compensación 
en caso de cualquier otra pérdida o daño que se 
pueda prever de manera razonable. También tendrás 
derecho a que se reparen o sustituyan los productos 
si estos no fuesen de una calidad aceptable y si la 
avería no fuese grave. Apple Pty Ltd, PO Box A2629, 
Sydney South, NSW 1235. Tel: 133-622.
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