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Hi, friend!
Thanks for choosing ANNKE.
If there's anything we can help,

please feel free to reach us! We'll reply in 24H.

= support@annke.com
@ http://help.annke.com

Multilingual Manual & Guide



1.Was ist im Paket (Lieferumfang)
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Montage-Halterung

Crater Kamera

Micro USB Kabel

Netzteil mit USB-Port
(USB-Steckbuchse)
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Manual Schraubensatz
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2. lhre Crater auf einen Blick

Mikrofon

Infrarotlicht

Linse

Lichtsensor

RESET-Knopf
MicroSD-Karte

Lautsprecher

Micro USB Steckbuchse

3.lhre Kamera einrichten

3.1 Uberpriifen Sie Ihre WLAN-Einstellungen

a.Bitte stellen Sie sicher, dass Ihr WLAN-Router DHCP-fahig ist und sich
im 2,4-GHz-Band befindet.

(*Hinweis: Diese Kamera unterstiitzt nur 2,4 GHz und nicht 5 GHz.)
b.Die WLAN-Netzwerkverschliisselung ist WPA oder WPA2. Bitte stellen
Sie sicher, dass der WLAN-Benutzername oder das Passwort keine

Sonderzeichen oder Symbole enthalten.
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3.2 Myannke - Download und Anmeldung

Suchen Sie ,Myannke" APP in Apple Store oder Google Play und
installieren Sie es.

a.Offnen Sie die App, wahlen Sie ,Anmelden", wenn Sie bereits ein Konto
haben, und wahlen Sie ,Registrieren", wenn Sie noch kein Konto haben.
b.Fahren Sie fort und schlieRen Sie den Registrierungsprozess ab.

* Hinweis: Bitte erlauben Sie der APP, auf Standort, Speicher,
Benachrichtigungen, Mikrofon und Lautsprecher lhres Smartphones
zuzugreifen.
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3.3 Hinzufligen einer Kamera

a.Tippen Sie auf das Symbol ,+" und wéhlen Sie ,intelligente Kamera“.
b.Wahlen Sie den Konfigurationsmodus.

c.Wahlen Sie lhr WiFi (2,4 GHz) und geben Sie das WiFi-Passwort ein.
d.Folgen Sie den Anweisungen, um die Verbindung herzustellen.
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3.4K k t festleg
Fir Ihre Privatsphare kénnen Sie ein Passwort fiir Ihre Kamera
festlegen und es im Hinterkopf behalten.

4. Einstellung der microSD-Karte

4.1 microSD-Karte einsetzen

a.Stellen Sie das Objektiv Ihrer Kamera hoch und suchen Sie den
microSD-Kartensteckplatz.

b.Setzen Sie die microSD-Karte in den Steckplatz ein, indem Sie den
Anweisungen folgen.

(*Hinweis: Unterstiitzt eine microSD-Karte mit maximal 128 GB
Speicherplatz.)

-04-



4.2 microSD-Karte formatieren

a.Klicken Sie auf das Symbol , €63" und wahlen Sie ,SD-Karte", um die
Micro-SD-Karte automatisch zu formatieren.

b.Sie konnen den belegten Speicherplatz und die verbleibende
Kapazitat Gberpriifen.
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Alarm und Aufnahme.

Speicherung
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SKare  Spechergerst  Clovd Speicher
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5.Fehlerbehebung

Sollten beim Gebrauch Probleme auftreten, beziehen Sie sich bitte auf
folgenden Lésungsansatze.

Die Kamera funktioniert nicht

Wenn die Kamera nicht funktioniert, versuchen Sie bitte die folgenden
Losungsansatze:

Uberpriifen Sie, ob der Adapter an die Stromversorgung angeschlos
sen ist.

Wenn die Kamera an die Stromversorgung angeschlossen ist, aber
immer noch nicht funktioniert, versuchen Sie es bitte erneut mit
einem anderen Adapter.

-05-



Falls dies nicht funktioniert, wenden Sie sich bitte per Live-Chat an das
ANNKE Support Team: https://help.annke.com

Die Kamera ist offline

Wenn die Kamera offline ist, versuchen Sie bitte die folgenden

Losungsansatze:

* Uberpriifen Sie, ob sich die Kamera im Bereich der WLAN-Verbind
ung befindet. Wenn die Entfernung zwischen Kamera und WLAN zu
grof ist, kann die schlechte Verbindung den Betrieb der Kamera
beeintrachtigen.

Falls dies nicht funktioniert, wenden Sie sich bitte per Live-Chat an das
ANNKE Support Team: https://help.annke.com

Keine Benachrichtigungen

Wenn Sie auf Ihren Mobilgeraten keine Benachrichtigungen erhalten,

versuchen Sie bitte die folgenden Losungsansétze:

¢ Stellen Sie sicher, dass Sie ,App Notification” in den Benachrichti
gungseinstellungen der Myannke App aktiviert haben. (Tippen Sie
auf ,Me" und suchen Sie das Einstellungssymbol)

Falls dies nicht funktioniert, wenden Sie sich bitte per Live-Chat an das
ANNKE Support Team: https://help.annke.com

Fehler bei der Video-Aufnahme und Wiedergabe

Wenn Sie keine Videos aufnehmen oder wiedergeben kénnen,

versuchen Sie bitte die folgenden Losungsansétze:

* Uberpriifen Sie, ob die microSD-Karte richtig in den Steckplatz
eingesetzt ist.

* Vergewissern Sie sich, dass es sich bei der microSD-Karte um eine
Markenkarte und nicht um eine gefalschte Karte handelt, die eine
maximale Speicherkapazitat von 128 GB nicht iiberschreitet.

Falls dies nicht funktioniert, wenden Sie sich bitte per Live-Chat an das
ANNKE Support Team: https://help.annke.com
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Shenzhen Kean Digital co.,Ltd.

Address: Room 1001, Rujun Building, No.105 Center Road,
Bantian Street, Longgang District, Shenzhen, China.518000

Tech Support Email Address: support@annke.com
FCCID: 2AKL2K23IPC
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