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Stanovisko Evropského hospodifského a socidlniho vyboru ke sdéleni Komise Evropskému
parlamentu, Radé, Hospodifskému a socidlnimu vyboru a Vyboru regiond Pfiprava uceleného
evropského rimce pro on-line hazardni hry

COM(2012) 596 final
(2013/C 271/09)

Zpravodajka: pani RONDINELLI

Dne 19. prosince 2012 se Evropskd komise, v souladu s ¢lankem 304 Smlouvy o fungovani Evropské unie,
rozhodla konzultovat Evropsky hospodaisky a socialni vybor ve véci

sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé, Hospoddiskému a socidlnimu vyboru a Vyboru regionii Priprava

uceleného evropského rdamce pro on-line hazardni hry

COM(2012) 596 final.

Specializovand sekce Jednotny trh, vyroba a spotieba, kterou Vybor povéfil piipravou podkladi na toto

téma, piijala stanovisko dne 29. dubna 2013.

Na 490. plendrnim zaseddni, které se konalo ve dnech 22. a 23. kvétna 2013 (jedndni dne 22. kvétna
2013), ptijal Evropsky hospodafsky a socilni vybor nasledujici stanovisko 122 hlasy pro, 4 clenové se

zdrzeli hlasovéni.

1. Zavéry a doporuceni

1.1 EHSV potvrzuje a vyzdvihuje to, co jiz vyjadiil ve svém
stanovisku (') k zelené knize o on-line hazardnich hrich na
vnittnim trhu (), a lituje, Ze Komise uznala pouze &ist jeho
zavéra. Zdoraziiuje zejména, Ze boj proti nelegdlnim hrdm,
které jsou z hlediska ochrany spotiebitelti nejvétsi hrozbou,
neni prioritou sdéleni.

1.2 EHSV Zidd Komisi, aby mezi priority, na néz sdéleni
hledd odpovéd, zafadila vytvafeni novych pracovnich mist
a ochranu pracovnich mist v tomto odvétvi, jejich kvalitu a jejich
potencidln{ ztrdtu v oblasti tradi¢nich hazardnich her ve
prospéch her poskytovanych on-line.

1.3 Hazardni hry prispivaji ke zvyseni danovych pijmu ¢len-
skych statt. Financovani prospé$né cinnosti prostfednictvim
statnich loterii a heren podporuje dobroc¢inné, spolecenské
a sportovni aktivity a propagaci cestovniho ruchu a slouZi
k ochrané kulturntho, uméleckého a archeologického dédictvi.
EHSV mad za to, Ze by se viechny ¢innosti na evropské trovni
v oblasti her mély zaméfit na evropsky socidlni model, jenz
ob¢anim umoziiuje zdravou a vyvazenou zibavu.

1.4  EHSV ma vdzné obavy z vysokého rizika hazardnich her
pro vefejné zdravi. V tomto ohledu opakuje svoji zddost Komisi,
aby na celém tzemi EU provadéla vyzkum a monitorovani
zavislosti a psychickych poruch spojenych s on-line hrami,

(") UF. vést. C 24, 28.1.2012, s. 85.
() COM(2011) 128 final.

a doporucuje ¢lenskym statdm vénovat ¢ast pifjma vybranych
na danich na informa¢ni kampané, preventivni opatieni a 1écbu
hracské zavislosti.

1.5  EHSV vitd rozhodnuti Komise provadét lepsi administra-
tivni spolupraci a vymény informaci, zkusenosti a osvédcenych
postupti mezi clenskymi stdty a orgdny pro regulaci.

1.6 EHSV podporuje cil Komise, aby mél kazdy clensky stat
svtj vlastni regulacni orgdn s pfesnymi pravomocemi, ktery
zaru¢i tzkou spoluprici s pifslusnymi orgdny v jinych ¢len-
skych statech.

1.7 EHSV se domnivd, Ze je tfeba nalézt rovnovdhu mezi
technologicky velmi vyspélym charakterem tohoto odvétvi
a tedy jeho pfeshrani¢ni povahou na jedné strané a riziky, jez
jsou tomuto odvétvi vlastni a jez souviseji s vefejnym a spole-
¢enskym pofddkem, legdlnosti, transparentnosti a vefejnym
zdravim na strané druhé, a to prostiednictvim zdvaznéjsich
iniciativ, nez jsou doporuceni navrhovand Komisi.

1.8 EHSV bere na védomi, Ze v soucasné dobé neni mozné
pfijmout specificky pravni ptedpis EU o on-line hazardnich
hrach. Vybor sice podporuje iniciativy Evropské komise,
zejména co se tyce Gcinné spoluprice mezi ¢lenskymi stéty,
nicméné doufd, Ze v nékterych oblastech, u nichz jsou pravo-
moci sdileny, budou piijaty G¢innégjsi pravni néstroje (pokud
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mozno smérnice) na ochranu spotfebitele a nejohrozenéjsich
skupin a na boj proti nelegdlnim provozovateltm a proti
prani $pinavych penéz.

Vznikl by tak minimdln{ soubor pfedpisti na ochranu spotiebi-
telti. Clenské stity musi mit i naddle prévo piijmout pro svdij
domadci trh piisnéjsi predpis na ochranu spottebiteld, pokud
budou chtit, nebo pokracovat v uplatiiovani stavajicich mirngj-
Sich predpist (3).

Vyzyva proto Komisi, Evropsky parlament a Radu, aby v souladu
se zdsadou subsidiarity piijaly opatfeni v ndsledujicich oblastech:

— ochrana spotfebitele a zdravi a bezpe¢nosti ob¢and, zejména
nezletilych osob a ohrozenych skupin;

— odpovédnd reklama;

— opatfeni k boji proti ovliviiovani vysledkt zdpast pro acely
sdzek;

— zdruka legdlnosti a transparentnosti on-line her v ramci asili
¢lenskych stitti o zavedeni pfiméfenych sankci, jez v ptipadé
poruSeni predpisi predpoklddaji zablokovani, uzavfeni,
zabaveni ¢i odstranéni nelegdlnich stranek.

1.9 EHSV je poté&sen, ze Komise vyhovéla jeho pozadavku na
rozsifeni oblasti ptisobnosti smérnice proti prani penéz na
vSechny formy hazardnich her (¥.

1.10  EHSV vitd zdmér Komise provéfit moznosti, jeZ nabizi
nafizeni o systtmu IMI (°), a doufd, Ze se tim zlep$i spravni
spoluprice regulacnich orgdnt a vyména informaci mezi
piislusnymi vnitrostatnimi a evropskymi orgdny.

1.11  Hodnoceni moznosti vymény osobnich tdaji mezi
Clenskymi stity, jez Komise provede, povazuje EHSV za pozi-
tivni, nebot velké mnozZstvi informaci, které provozovatelé shro-
mazduji, lze sdilet a porovndvat s jinymi ddaji, a zlepsit tak
kontrolu ze strany piislusnych organa.

() Viz UF. vést. C 24, 28.1.2012, s. 85 (zavéry: odstavce 1.3 a 1.6).
(4 COM(2013) 45 final.
() Systém pro vyménu informaci o vnitinim trhu.

1.12  EHSV povazuje za zdsadni, aby clenské stity spole¢né
s regulaénimi organy spustily osvétové a informacni kampané
urCené spotiebitelim s cilem nasmérovat jejich poptavku
k legdlnim on-line hrdm. Tuto ¢innost by méla provazet
opatfeni proti nelegdlnim provozovateliim, jako je zvefejiovani
ernych ¢i bilych listin vyhotovenych vnitrostatnimi regula¢énimi
orgdny, aby spotiebitelé mohli 1épe rozpoznat povolené
stranky — diky tomu, Ze se na domovskou herni strdnku umist{
logo vnitrostatniho regulaéniho orgdnu — a strinky neleglni.

1.13 K zaruceni ochrany spotiebiteld EHSV pozaduje, aby
mél software pouzivany v on-line hazardnich hrach miniméln{
spolecnou certifikaci EU od specializovanych externich subjektt,
k niz budou pouzity stejné parametry a normy. Dale vyzyva
Komisi a ¢lenské stity, aby zavedly minimélni evropskou normu
pro informaéni platformy pro hazardni hry, a pozaduje po
Clenskych stitech, aby ptijaly opatfeni na ochranu informaci
o hra¢ich a schvidlily pouze takové platebni prostiedky, které
poskytuji nejlepsi zaruky z hlediska bezpecnosti a sledovatelnosti
transakei spojenych s on-line hrami.

1.14  EHSV hodnoti velmi kladné, Ze se Komise rozhodla
zfdit skupinu odborniki na on-line hry pro dcely vymény
zkusenosti a osvéd¢enych postupt v oblasti pocitatové trestné
Cinnosti, nebot je i pres velmi kritkou dobu svého trvani
uZite¢nym ndstrojem k navdzan{ uc¢inné spoluprace mezi ¢len-
skymi staty. EHSV doufd, Ze tato skupina prekond svij stdvajici
neformalni charakter a stane se z ni subjekt s jasné urcenymi
pravomocemi a tkoly.

1.15  EHSV souhlasi s Komisi v tom, Ze je tfeba, aby ¢lenské
stity podporovaly odpovidajici vzdélavani soudctt v otdzkich
podvodd a prani $pinavych penéz, které se tykaji hazardnich
her.

1.16  EHSV vyzyvd Komisi, aby provedla aktualizaci a revizi
piedpisti v oblastech urcenych ve sdéleni, nebot dochazi k vyvoji
z hlediska uplatiiovani predpisti v ¢lenskych sttech, z hlediska
toho, jakd opatfeni a jakym zptsobem c¢lenské stity provadéji
a jakych vysledkd bylo dosazeno na vnitrostatni trovni.

1.17  EHSV zada clenské staty, aby povéfily Komisi jednat
o ndvrhu mezindrodni dmluvy o ochrané a podporovéni etické
nezdvadnosti sportu a aktivné ho prosazovat. Jedndni budou
zapocata v Radé Evropy.
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2. Uvod

2.1  Sdéleni pojednavd o nutnosti dodrzovat evropské pravni
piedpisy v oblasti volného pohybu sluzeb a o ochrané urcitych
skupin.

2.2 Vyuzivdni on-line ndstroji s pfimym pfistupem k siti
umoznilo vyrazné Castéjsi hrani on-line hazardnich her, které
zazivaji rychly rozvoj. V EU byly v roce 2011 celkové pifjmy
z on-line hazardnich her ve 27 clenskych stitech vy¢isleny na
9,3 mld. eur, coz odpovidd 10,9 % evropského trhu s hazard-
nimi hrami, a odhaduje se, Ze do roku 2015 tato ¢dstka vzroste
na 13 mld. eur.

2.3 Diky vyuzivani internetu mtZe byt totiZ evropsky obcan
v zemi svého bydlisté vystaven sluzbdm poskytovanym neza-
konné jednim nebo vice provozovateli s licenci z jiné zem¢, at
jiz se jednd o ¢lensky stit EU ¢i nikoli. Této situaci s extrateri-
toridlnim a mezindrodnim charakterem nemohou ¢lenské staty
Celit samy, nybrz je tieba k ni pfistupovat integrované a v rdmci
§irsi spoluprace. V zdjmu zdruky pro obcany a spotiebitele musi
byt stanovena spole¢nd definice nelegalnich her. Je tieba
podotknout, Ze nepovolend nabidka her v zemi pobytu hrace
nebo nabidka her, k nimZ provozovatel nemd pozadovanou
vnitrostatni licenci, je nezdkonnd, at jiz ji poskytuje provozo-
vatel se sidlem nebo s licenci v jednom z clenskych sttt EU
nebo provozovatel z tieti zemé (°). Nelegdlnim provozovatelem
se rozumi takovy provozovatel, ktery je zcela nekontrolovin
a neregulovan.

2.4 Pokud jde o rozliSovani mezi ,neoprdvnénym provozo-
vatelem“ a ,nelegdlnim provozovatelem®, odkazujeme na
pozndmku 15 ve sdéleni.

2.5 Je pozitivni, ze Komise zfidila skupinu odborniki
v oblasti hazardnich her pro ticely vymény zkusenosti a postupti
mezi ¢lenskymi stity, zkoumdni problémt souvisejicich s nedo-
volenym a nezdkonnym vyuzivanim hazardnich her, specifické

a nejaktudlngjsi skoleni pro soudce, lepsi informovanost spotfe-
bitelti a zvySeni zdkonné nabidky.

2.6 Tato opatieni jsou prvnim krokem v boji proti provozo-
vatelim, ktef{ jednaji nezdkonné a uchyluji se k podvodim,
trestné Cinnosti a prani $pinavych penéz.

(°) Zéavéry $panélského predsednictvi Rady ze dne 11. kvétna 2010
(dokument 9495/10, neni k dispozici v Cestiné) stanovi, Ze nezé-
konnymi on-line hrami se rozumi hry poskytované bez licence nebo
pii nedodrzovani zdkont piislusné zemé, a proto museji provozo-
vatelé on-line her dodrzovat zdkony platné v clenskych stdtech,

v nichz hry poskytuji.

3. Shrnuti dokumentu Komise

3.1 Ve sdéleni jsou vyzdviZeny lisici se vnitrostatni pfedpisy,
jsou navrzena prioritni opatfeni clenskych stiti a EU, spolu-
préce a kooperace mezi ¢lenskymi stity a jsou nastinéna poten-
cidlni opatfeni a doporuceni a navrzeny koordinace a admini-
strativn{ integrace mezi ¢lenskymi staty.

3.2 Hlavnim cilem je zarucit dodrzovani a uplatinovani
evropskych pravnich predpistt ve vnitrostdtnim pravu prostied-
nictvim p#mych opatieni a doporuceni ¢lenskym statim. Za
timto dcelem Komise

— uleh¢i administrativni spolupraci a vyménu informaci mezi
vnitrostitnimi orgdny pro regulaci hazardnich her v ¢len-

skych statech;

— prozkoumd potencidlni postupy pro blokovani nelegélnich
internetovych stranek;

— bude podporovat zakonny trh hazardnich her i prostfednic-
tvim dialogu s tfetimi zemémi;

— bude chrénit spotfebitele, zejména nezletilé osoby a ohro-
zené skupiny, i prostfednictvim uréeni ndstroji kontroly
piistupu k internetu;

— bude zkoumat dopady zdvislosti na hazardnich hrich na
evropské drovni;

— posoudi vykonnost trhu sluzeb hazardnich her;

— pfijme doporuceni o osvédenych postupech pii prevenci
nezékonnych sdzek a boji proti nim.

3.3 Komise se domnivd, ze je v zdjmu clenskych stdtd, aby
provadeély tcinnou politiku boje proti podvodim a prani $pina-
vych penéz a chrdnily etickou nezdvadnost sportu proti ovliv-
flovani sportovnich akci, zdpasti a zévodd, a to i prostfednictvim
vymény zkuSenosti v oblasti pocitatové kriminality a informac-
nich siti.



19.9.2013

Ufedni véstnik Evropské unie

C 27151

4. Pfipominky
4.1 Soulad vnitrostdtnich regulacnich rdmcii s prdvnimi piedpisy EU

4.1.1 EHSV by v prvé fadé rdd zdaraznil své velké obavy
z rostouciho $ifeni on-line hazardnich her a z exponencidlniho
rustu nabidek her, jez hraje stile vétsi pocet obcant, coz md
zdvazny dopad na pifjmy domdcnosti. Proto je tfeba ucinné
branit v§em formdm reklamy, zejména reklamé v televizi, na
internetu a na dopravnich prostfedcich.

4.1.2  Poskytovani a vyuzivini nabidek hazardnich her ze
zahrani¢i je hospodaiskd ¢innost, kterd spadd do rdmce volného
pohybu na vnitfnim trhu (¢ldnek 56 SFEU). Nicméné ¢l. 52
odst. 1 SFEU pfipousti omezeni volného poskytovani sluzeb
zaruceného ¢lankem 56 z divoda vefejného poradku, vefejné
bezpecnosti a vefejného zdravi.

4.1.3  EHSV pfipomind, ze ¢lenské staty maji hlavni pravo-
moci pro organizovani a regulovdni hazardnich her na svém
tizemi. Hry jsou pro spotfebitele potencidlné velmi nebezpe¢nou
aktivitou a jako takové mohou byt vyuzivany k trestné ¢innosti,
naptiklad k prani $pinavych penéz, nejsou-li fadné pravné upra-
veny nebo neni-li jejich pravni tprava disledné uplatiovina.
Prestoze hazardni hry spadaji do volného pohybu sluzeb
podle clanku 49 ES(7), neni v této souvislosti vzhledem
k odlisnym wvnitrostdtnim systémim moZné piijmout pravni
piedpis EU o on-line hazardnich hrach. EHSV sice podporuje
iniciativy Evropské komise, zejména co se tyce ucinné spolu-
prace mezi Clenskymi stity, nicméné doufd, Ze v nékterych
oblastech (viz odstavec 1.8) budou pfijaty G&innéjsi ndstroje
(pokud mozno smérnice) na ochranu spotiebitele a nejohroze-
ngjsich skupin a na boj proti nelegdlnim provozovatelim
a proti prani Spinavych penéz.

41.4 Podle bohaté ustilené judikatury Soudniho dvora
mohou byt omezeni hazardnich her odiivodnéna takovymi
naléhavymi dtivody obecného zdjmu, jako jsou ochrana spotie-
bitele a ptedchdzeni podvodim a podnécovini obcant
k nadmérnym vydajiim za hru (%). Clenské stity mohou vylougit
nebo omezit preshrani¢ni poskytovani vSech nebo nékterych
druhti sluzeb v oblasti on-line hazardnich her z davodu cili
vefejného zdjmu, o jejichz ochranu ve vztahu k hazardnim
hram usiluji (°).

(") Rozsudky Soudniho dvora: véc C-470/11 ze dne 19.7.2012, SIA
Garkalns, nezvefejnéna, odstavec 24; spolecné véci C-316/07,
C-358/07 az C-360/07, C-409/07 a C-410/07 ze dne 8.9.2010,
Stof} a dalsi.

(®) Rozsudky Soudniho dvora: véc C-470/11 ze dne 19.7.2012, SIA
Garkalns, odstavec 39; véc C-46/08 ze dne 8.9.2010, Carmen
Media Group Ltd, odstavec 55.

(°) Véc C-42/07, Liga Portuguesa de Futebol, a C-6/01, Anomar.

4.1.5  Poskytovani hazardnich her neni upraveno jednotnymi
piedpisy EU a legislativa jednotlivych clenskych stita se
vzhledem ke specifickym kulturnim, socidlnim a historickym
souvislostem navzdjem zna¢né lif. Nékteré clenské staty on-
line hry zakazuji, jiné povoluji jen nékteré hry, dalsi maji mono-
polni rezim provozovany vefejnym  subjektem nebo
soukromym subjektem na zdkladé vyluéného prava. Vzhledem
k neexistenci aktualizovanych tdaji o situaci v jednotlivych
zemich (%) EHSV 74dd Komisi, aby mezi clenskymi stity
provedla prazkum.

4.1.6  Jak objastiuje judikatura Soudniho dvora EU, clenské
staty, které se rozhodnou pro kontrolovanou liberalizaci tohoto
odvétvi, jsou — po pfedchozim spravnim povoleni — opravnény
zavést povolovaci rezim, ktery je zaloZen na objektivnich, trans-
parentnich a nediskrimina¢nich kritériich na zdkladé statni
pfislusnosti ().

4.1.7 U on-line hazardnich her chybi pfimy kontakt mezi
spotfebitelem a provozovatelem, coz zvysuje riziko podvodu
ze strany provozovateld na tdkor spotiebitelii ('2). Dostupnost
nabidky nelegalnich, a tedy nekontrolovanych her je pro spotfe-
bitele vaznou hrozbou. Dtisledné provadéni opatieni v oblasti
boje proti nelegdlnim provozovatelim ze strany ¢lenskych statd
je tudiz hlavni zarukou a nejlepsim ndstrojem ochrany spotie-
bitele.

4.1.8  Clenské stity maji moznost stanovit cile své politiky
v oblasti hazardnich her a vymezit Groven ochrany. Omezeni,
jez stanovi, vSak museji spliiovat podminky, které vyplyvaji
z judikatury Soudniho dvora, a museji byt pfiméfend, nediskri-
minujici a byt souddst{ systematicky a soudriné uplatiiované
politiky.

4.1.9  Jelikoz maji jednotlivé ¢clenské stdty rizné pravni pred-
pisy a regulace on-line hazardnich her na drovni EU by
v soucasné dobé byla nemoznd, je tieba clenskym stitim
pomoci pi vymdahdni stdvajicich predpisii, aby byla zarucena
vetsi pravni jistota v oblasti ochrany spotiebiteld, nezletilych
a ohrozenych osob, reklamy a boje proti prani $pinavych penéz.
Clenské stity by mély byt vybizeny k vyméné osvédéenych
postupt v oblasti boje proti nelegdlnim provozovatelim.

(1% Studie o sluzbich hazardnich her na vnitinim trhu EU (Study on
gambling services in the EU Internal Market) vypracovand $vycar-
skym institutem srovndvaciho prava (Swiss Institute of Comparative
Law) v roce 2006: http://ec.europa.eufinternal_market/services/docs/
gambling/study1_en.pdf

() Rozsudek ze dne 24.1.2013 ve véci C-186/11 a C-209/11, Stan-
leybet International Ltd a dalsi, odstavec 47.

(12) Rozsudek ve véci C-42/07 ze dne 8. zaif 2009, Liga Portuguesa de
Futebol Profissional a dalsi.
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4.1.10  V souladu se zdsadou subsidiarity musi EU zasdhnout,
pokud jeji kroky znamenaji zlepSeni a jsou pro regulatorni
systémy Clenskych stdth pifnosem. Vzhledem ke specificnosti
tohoto sektoru a ke zméndm ve vyuZzivani internetu se EHSV
domnivd, Ze by tyto kroky EU mély sméfovat k dlouhodobé
spolupraci mezi clenskymi stity a k podpofe osvédcenych
postupt v oblasti boje proti nelegdlnim provozovatelim, ktery
vyzaduje pfijeti nadndrodnich opatfeni.

4.2 Administrativni spoluprdce a icinné vymdhdni prdva

4.2.1  EU musi posilit kontrolu, administrativni spolupréci
a G¢inné vyméhani priva v oblasti on-line hazardnich her
a clenské stity museji spolupracovat, mé-li se docilit tohoto

vysledku.

4.2.2  Je tfeba dat k dispozici a sdilet zkuSenosti se zpraco-
vanim osobnich tdajd, jez provozovatelé shromazduji, aby se
zlepsila kontrola a byla zarucena ochrana tdajt. Prostfednictvim
vymény vSeobecnych informaci a vyuZzivini osvédéenych
postuptl je tieba podpofit administrativni spolupraci mezi ¢len-
skymi stity s cilem posilit vyménu znalosti a zkuSenosti
a budovat smysl pro vzdjemnou divéru a zdjem.

4.2.3  Certifikace informacnich platforem pro hazardni hry
poskytované on-line na vnitrostdtni trovni zaru¢i dohled nad
trhem hazardnich her. Clenské stity museji 1épe spolupracovat
a kazdy z nich musi zf{dit orgdn pro regulaci on-line hazard-
nich her s pfesnymi pravomocemi, coz zajisti tizkou koordinaci
na trovni EU.

424 Bude nutné zhodnotit provdzanost vnitrostdtnich
politik s pravnimi pfedpisy a judikaturou EU a rovnéz trans-
parentnost a nediskriminaci licen¢nich rezimi. V pfipadé
nezpusobilosti bude tfeba zahdjit Fizeni o poruseni.

42,5 EHSV md za to, Ze dosavadni preventivni a represivni
opatfeni ¢lenskych stdth v oblasti boje proti hazardnim hrim
poskytovanym provozovateli bez licence, tj. nelegdlnimi
provozovateli, nejsou dostate¢nd, aby tomuto jevu mohla zabra-
nit. Proto doporuuje vypracovat na udrovni clenskych statd
rdmec zédsad, ktery zarudf legdlnost a transparentnost interneto-
vych stranek a zajisti identifikaci nelegdlnich stranek a jejich
zapsdni na ,Cernou listinu“; identifikaci strdnek, jez ziskaly
povoleni v souladu s pravnimi pfedpisy urcitého clenského
statu a jejich zapsani na ,bilou listinu“; zablokovani, uzavfeni,
zabaveni a odstranéni nelegdlnich stranek (3); zablokovani

(%) Sdéleni Komise Evropskému parlamentu a Radé Strategie vnitini

bezpecnosti Evropské unie: pét krokd smérem k bezpecngjsi
Evropé, COM(2010) 673 final ze dne 22. listopadu 2010.

finan¢nich tokd z nelegdlnich strinek a smérem k nim; zdkaz
obchodnich sdéleni a reklamy na nelegalni hry.

4.3 Spotebitelé

4.3.1 EHSV lituje, Ze piisnd opatfeni, jez pozadoval od
Komise a ¢lenskych stitli v souvislosti s d¢innym bojem boji
proti nelegdlnim provozovatelim, kteif jsou pro spotiebitele
nejvétsi hrozbou, nenasla ve sdéleni Komise zddnou odezvu.
Proto pozaduje, aby byla neprodlené pfijata diraznd opatieni
k uplatiiovani osvédcenych postuptt v oblasti prevence a boje
proti nelegdlnim hrdm.

4.3.2  Komise plinuje, ze v roce 2013 pfijme doporuceni
o ochrané spottebitelt a odpovédné reklamé na hazardni hry,
a vytycila Ctyfi opatfeni s cilem: odradit spotfebitele od neregu-
lovanych a potencidlné $kodlivych nabidek, chranit nezletilé
pfed piistupem k internetovym strankdm, chranit jiné ohrozené
skupiny a zabrénit vzniku psychickych problémd souvisejicich
s hazardnimi hrami. V souvislosti s timto doporucenim vyzyva
EHSV Komisi, aby do néj zahrnula i osvédcené postupy v oblasti
boje proti nelegdlnim hrdm a jejich pfedchdzeni, poté, co jedno-
tlivé clenské stity provedou hodnoceni forem her, které jsou
pro spotiebitele nejskodlivéjsi.

43.3 EHSV ocefiuje, Ze se ve sdéleni vénuje pozornost
ochrané spotfebiteld a ohroZenym skupindm osob, a to i ve
vztahu k reklamé a hrd¢ské zavislosti. V tomto ohledu trvd
na nutnosti pijmout opatfeni s vysokou mirou ochrany
a konstatuje, Ze planované ndstroje jsou mélo G¢inné, a proto
navrhuje pfijmout piisnéjsi opatfeni. Dostupnd nabidka nelegdl-
nich her je totiz kviili své nekontrolovatelnosti a nebezpecnosti
pro spotiebitele nejvétsi hrozbou, a proto EHSV pozaduje, aby
vSechny clenské stity urcily spolehlivd opatfeni na boj proti
nelegalnim provozovateliim, kteff nedodrzuji vnitrostdtni pied-
pisy, coz bude pro spotiebitele hlavni a nejlepsi zirukou
ochrany.

4.3.4  Hlavni cil ¢innosti Komise musi spocivat v zaruceni, Ze
¢lenské staty budou vykondvat své plné pravomoci a odpovéd-
nosti, a to tim, ze pro celou EU a pro vSechny provozovatele
s licenci k poskytovani téchto sluzeb bude vytvoren prévni
ramec pro prevenci ndvykového hrani hazardnich her a pro
stanoveni minimalni vékové hranice pro piistup k jakymkoliv
hram, zdkazu her na avér u nejnebezpecnéjsich forem her
a sazek (on-line kasina, sizky na rozptyl, sizkové burzy) a u
forem reklamy zaméfené na nezletilé osoby a ohroZené

skupiny.
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4.3.5 EHSV zida Komisi a clenské stity, aby na svém tzemi
podnikaly G¢inné a dirazné kroky proti nelegdlnimu nabizeni
her. Pozaduje, aby clenské stity piijaly opatfeni typu ,Cernd
listina“ ¢i blokovéni nelegalnich internetovych stranek, vypraco-
valy definici bezpeénych a vysledovatelnych platebnich zptisob
a piijaly opatfeni na blokovani finan¢nich transakci a na tGplny
zdkaz nelegdlni reklamy. V tomto sméru je tieba vyzdvihnout,
Ze Ucinnost téchto opatfeni do znaéné miry zdvisi na jejich
spole¢né ¢innosti, kterd tak bude mit na nelegalni provozovatele
veétsi efekt.

4.3.6 V kazdém clenském stité¢ by mél byt ziizen regulacni
orgin se specifickymi pravomocemi v oblasti monitorovani
a zabezpeceni provadéni evropskych i vnitrostatnich pravnich
predpisi na ochranu spotiebitele a na boj proti nelegdlnim
hrdm. Existence vnitrostdtnich regula¢nich organd je pfedpo-
kladem t¢inné koordinace a administrativni spolupréce. Clenské
staty museji dbdt na to, aby jejich systém regulace, pfizpuso-
beny jejich ndrodnim podminkdm a pravaimu rdmci, byl s to
provadéni zarucit. EHSV doufd, Ze vSechny clenské stity své
regulaéni orgdny poveéri dkolem urcit kritéria udélovani licenci
na svych trzich.

4.3.7  Spotiebitelé v EU museji byt s to rozliSovat v kazdém
Clenském stdté mezi nelegdlnimi a legdlnimi internetovymi
strinkami, v neposledni fadé kvili stiZnostem. Proto EHSV
doporucuje, aby kazdy clensky stdt vSem provozovatelim
s licenci k poskytovani on-line her ulozil, aby na svych inter-
netovych strankich vzdy a neustdle uvadéli ¢islo povoleni
a potvrzen{ vnitrostatniho regula¢niho orgdnu, Ze maji licenci
pro dany clensky stit.

43.8 EHSV pozaduje pfijmout co nejSirsi pravni Gpravu
zaruCujici ochranu nezletilych a stanovujici vhodné ndstroje
k ovéfovani v€ku a zajistujici jeho Gcinnou kontrolu ze strany
provozovateld. Rodice musi byt informovéni o rizicich souvise-
jicich s vyuzivinim internetu a o moznostech filtrovani soft-
waru v domdcim prostiedi. Méla by byt piijata odpovidajici
opatfen{ zaruCujici ochranu ohrozenych skupin, které travi
hodné ¢asu doma, jako jsou dichodci, Zeny v domécnosti
a nezameéstnani.

4.3.9  Stavajici krize nuti stdle vice lidi k on-line hrdm v iluzi,
ze snadnou vyhrou vyfesi své ekonomické problémy, coz vsak
s sebou nese znalné riziko pro duSevni rovnovéhu, nebot tak
vznikd zdvislost a obsedantné kompulzivni chovani. K potirdni
téchto psychickych poruch EHSV doporucuje, aby se ¢dst pijmi
vybranych na danich z hazardnich her vénovala na informa¢ni
kampané a na prevenci a 1écbu hrac¢ské zavislosti.

43.10 Zamér Komise vydat doporuceni k odpovédné
reklamé na hazardni hry je pozitivni, pfestoze se doufalo v dura-
zngjsi a zdvaznéj§i opatfeni. Doporuceni bude dopliovat smér-
nici o nekalych obchodnich praktikich, coz umozni fadné
informovan{ spotiebiteld. EHSV zdiraziuje, Ze souddsti ¢innosti
v této oblasti museji byt opatfeni proti nelegdlnim provozova-
telam, jako napf. zdkaz reklamy pro provozovatele, ktefi bez
licence vydané vnitrostitnim regulaénim orgdnem poskytuji
sluzby v zemi spotiebitele.

4311 Musi byt nalezena sprdvnd rovnovdha mezi poZa-
davkem kontrolované expanze povolenych her, s cilem ucinit
nabidku legdlnich her pro vefejnost atraktivni, a nutnosti co
nejvétsitho omezeni zavislosti na téchto hrach.

4.3.12  Reklama by méla byt odpovédngjsi a lépe regulovang,
aby byli chrdnéni zejména nezletili. Diivodem je nejen znacné
ohrozeni zdravi, pfedev$im dusevniho, ale i zkreslujici a klamavé
Ucinky reklamy, nebot budi ve vefejnosti dojem, Ze hrét on-line
hry je ,normdlni“, a tudiZ schvaluje nezdravé socidlni chovani.

4.3.13  Bez ohledu na projekt Alice Rap ('#) bere EHSV na
védomi, Ze dosud nejsou k dispozici dikazy o rozsahu a druzich
psychickych poruch spojenych s hazardnimi hrami. EHSV
vyzdvihuje potfebu nepfetrzitého a soustavného monitorovani
zavislosti a psychickych poruch, které s ni souviseji, aby se
ziskaly dostatecné tidaje, které zdkonoddrctim v EU a ¢lenskych
stdtech umozni pfijmout G¢innd a cilend opatfeni k potirdni
a prevenci tohoto problému.

4.4 Predchdzeni podvodiim a prani Spinavych penéz

4.4.1  Problémy souvisejici s identifikaci subjektt ¢&innych
v oblasti on-line her, které maji bud zna¢né ztrity nebo znacéné
zisky, a které by tudiz mohly zastirat prani penéz, je tieba fesit
prostrednictvim preventivniho urcovani subjektti a otevirinim
zvlastnich hernich G¢th pro jednotlivé hréce.

442 Velmi rozsifenym problémem, ktery se viak tykd
nejenom on-line hazardnich her, nybrz celého systému zpraco-
vani udaju a jejich vymény ve svété internetu a pfenost dat, je
krddez identity.

(") Alice Rap — Addiction and Lifestyles in Contemporary Europe,
Reframing Addictions Project (Zdvislost a Zivotni styl v moderni
Evropé, projekt jiného pohledu na zdvislosti).
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4.4.3  Generatory nahodnych ¢isel museji byt piisné certifi-
kovany, aby odpovidaly zdsadé nepfedvidatelnosti a poskytovaly
jistotu, Ze ovéFovana transakce je skutecné jedind moznd a Ze je
nemozné ji padélat. To umoziuje ochranu hrd¢ti a spravnost
norem, které ¢lenské stity v oblasti vyher uréi.

444 K zajiSténi vétsi bezpeCnosti softwaru pouzivaného
v on-line hazardnich hrich Vybor navrhuje zavést minimalni
spole¢nou certifikaci EU specializovanymi externimi subjekty,
k niz budou pouzity stejné parametry a normy, aby bylo rovnéz
mozné identifikovat a znemoznit nelegdlni hry na internetu.

4.4.5 Jednou z forem ochrany piistupu k hrdm by mohlo
byt zjistovani adres IP (adresy internetového protokolu). Jestlize
totiz nékdo vstoupi do hractho systému urcitého clenského
stdtu z adresy IP z jiné zemé, je technicky mozné hru zablo-
kovat.

4.4.6  Vzhledem k tomu, Ze on-line hazardni hry jsou
nichylné k prani $pinavych penéz a podvodim, mél by
nesmirny objem tokd a dat, které provozovatelé shromazduji,
dén k dispozici ochranciim vefejného poradku, aby bylo mozné
je porovndvat s jinymi tdaji a zlepsit tak kontrolu.

4.5 Sport a ovliviiovdni vysledkii zdpasii

4.5.1  Ovliviiovani sportovnich akci, zdpasti a zavodd pro
Ucely sézek predstavuje zvldstni typ podvodu, ktery je v rozporu
se zdjmy sportovnich organizaci, fanouskd, spotfebitelt a legdl-
nich provozovatelt hazardnich her.

V Bruselu dne 22. kvétna 2013.

4.5.2  Komise sdili navrhy EHSV, jenz je toho ndzoru, Ze pro
globalni feseni tohoto problému bez duplicity zdroji je nutny
rdmec pro koordinovdni sili vSech zainteresovanych stran,
a poukazuje na nutnost uz$i spoluprice mezi provozovateli
sazkovych sluzeb, sportovnimi organizacemi a pfislusnymi
orgdny, véetné organt pro regulaci hazardnich her na vnitros-
tatni i mezindrodni dGrovni.

4.5.3  EHSV opakuje své doporuceni vytvorfit systém, ktery
nebude omezen na pouhé shromazdovani prohldseni udédvaji-
cich podezieni ohledné urcité sportovni uddlosti, ale bude
zahrnovat i opatfeni zaméfend na prevenci, vzdélavani
a prosazovani, cozZ umozni G¢inny boj proti tomuto jevu.

4.5.4 EHSV vitd podnét Komise piijmout do roku 2014
doporuceni o osvéd¢enych postupech pii prevenci ovliviiovan{
vysledkti zdpasti pro Glely sizek a boji proti nému, pfestoze
zvoleny pravni ndstroj nepovaZzuje za dostatecny. Ovliviiovan{
vysledkti zdpast je v rozporu se zdsadami spravedlivého spor-
tovntho soutéZeni a je trestné ve viech ¢clenskych stitech, pfesto
viak doslo k ndrlistu poctu trestnych ¢intt nebo ¢innosti,
u nichz je trestny ¢in podezirdn. Proto je nutné pfjmout dira-
znéj$i opatfeni k boji proti ovliviiovani vysledkt zdpast, a to
s pomoci néstrojii, odbornych znalosti a zdroji ¢lenskych statd,
propojenych navzdjem i s EU.

4.5.5 EHSV 7ada clenské stdty, které tak zatim necini, aby
povazovaly korupci v oblasti sportu, ovliviiovani vysledki
zdpastt a manipulaci sportovnich vysledkdi za trestné ciny
a jako takové je trestaly, a vyzyvd Komisi, aby se s ¢lenskymi
stity dohodla na spole¢né definici téchto trestnych ¢ind.

piedseda

Evropského hospoddiského a socidlniho vyboru

Henri MALOSSE
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