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Kommissionen besluttede den 19. april 2016 under henvisning til artikel 304 i traktaten om Den Europziske
Unions funktionsmdde at anmode om Det Europziske @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om

»Industri 4.0 og digital omstilling — Hvilken vej skal man gd«
(COM(2016) 180 final)

Det forberedende arbejde henvistes til Den Rddgivende Kommission for Industrielle Z£ndringer (CCMI), som
vedtog sin udtalelse den 22. juni 2016.

Det Europziske @konomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 518. plenarforsamling den 13.-14. juli 2016,
medet den 14. juli 2016, felgende udtalelse med 98 stemmer for og ingen hverken for eller imod:

1. Konklusioner og henstillinger

1.1.  E@SU hilser meddelelsen vedrerende »Digitalisering af EU’s industri« meget velkommen (*). Udvalget anser hele
pakken (%) for at vare det forste skridt i et meget omfattende europaisk arbejdsprogram, der skal udfares i tet, gensidigt
samarbejde mellem alle interesserede offentlige og private parter.

1.2.  EQ@SU bifalder den sammenhangende og ambitigse strategiske vision for industripolitikken, der fremgér af
meddelelsen, og dens fokus pa fire centrale emner: 1) teknologier og platforme, 2) standarder og referencearkitekturer, 3)
geografisk samherighed forankret i et netveerk af regionale innovationscentre og 4) kvalifikationer pé alle niveauer.

1.3. P4 baggrund af en analyse foretaget af Kommissionen kraves der hurtig handling. Den europziske digitale industris
styrke fremhaves, men der gives ogsa udtryk for frygt for, at verditilvacksten i hejere grad vil tilkomme ejerne af digitale
platforme end de industrielle aktorer, og manglen pa falles standarder og interoperable lgsninger understreges. Der er ogsa
et stort behov for digitale feerdigheder.

1.4.  Industri 4.0 er som udgangspunkt en proces, der udvikler sig nedefra. Den offentlige sektor ber imidlertid udvikle
strategiske retningslinjer og har en afgerende rolle at spille som regulerende myndighed, formidler og ekonomisk stette.

1.5.  Digitalisering og Industri 4.0 pavirker markant forretningsmodeller og hele den sammenhzng, hvori selskaber pd
nuvarende tidspunkt virker. Bevidstgorelse og en felles forstaelse af formal blandt alle interessenter er af storste betydning:
ud over erhvervslivet er der tale om sociale partnere pd alle niveauer, den akademiske verden, forskningsinstitutter,
regionale og lokale offentlige aktorer, uddannelsessektoren og forbrugerne.

1.6.  Der er intet enkelt europzisk land, der er i stand til pd egen hand, med held, at tage fat pé alle mulighederne i den
digitale tidsalder. Europa har som helhed en kritisk storrelse sammenlignet med store markeder sisom USA og Kina.
Digitalisering af industrien kraver en falles industriel strategi for EU og medlemsstaterne. Dette ber styrke Europas
industrielle grundlag, tiltreekke nye investeringer og flytte investeringer og arbejdspladser tilbage til EU. Det vil medvirke til
at fastholde EU’'s mal om, at industriproduktionen skal udgere 20 % af BNP i 2020.

()  COM(2016) 180 final.
()  Henviser til de andre dele af pakken, cloudinitiativet m.m.
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1.7.  Et palideligt og forudsigeligt miljo er meget vigtigt. Nystartede virksomheder og voksende virksomheder fortjener
fokuseret opmarksomhed. Rédet, navnlig Konkurrenceevneradet, ber pd EU’s initiativ hurtigt beslutte sig for en EU-4.0
industristrategi og et digitalt indre marked, der erstatter den nuvarende opsplitning, som stammer fra 28 digitale politikker.
Det digitale indre marked ber vere en integreret del af det reformerede indre marked for at undgd en fragmentering af det
europziske digitale miljo.

1.8.  Samarbejde er neglen hertil. Nationale og regionale 4.0-platforme skal samle alle relevante aktarer. Inden for en
feelles EU-ramme ber den enkelte udvikle sine egne karakteristika. Alle typer partnerskaber, synergier og klyngedannelser,
ordninger pd tvars af landegranserne samt europzisk benchmarking ber fremmes.

1.9.  Tilsvarende ber initiativer til offentlig-private partnerskaber og vigtige projekter af felleseuropaisk interesse (’)
samt e-forvaltning fremmes.

1.10.  Qgede forskelle mellem medlemsstater hvad angédr industriel produktion og teknologiske preestationer er
bekymrende. EGSU opfordrer kraftigt til i stedet at satte gang i konvergensen via velgennemtankt samarbejde.

1.11.  E@SU hilser den planlagte EU-finansiering pd 5 milliarder EUR til forskning og udvikling inden for IKT i Horisont
2020, samt finansiering fra en rakke andre EU-midler, herunder Juncker-investeringsplanen, velkommen. EU ber klarleegge,
hvordan disse politiske intentioner skal gennemfores.

1.12.  Der er et dbenlyst behov for vasentlige, yderligere finansielle ressourcer. Kommissionen taler om 50 milliarder
EUR alene i IKT-investeringer. Det indebzrer serigs skonomisk involvering af de offentlige og private sektorer i hele
Europa. Endnu er det uklart, hvordan disse finansielle bestemmelser kan gennemfores inden for en rimelig tidshorisont.

1.13.  Privatkapital spiller en central rolle i finansieringen. Bankerne ber opfordres til at spille deres rolle i Industri 4.0. Et
feerdigudviklet europeisk kapitalmarked ville give passende statte.

1.14.  Tilpassede produkter til masseproduktionspriser vil i hgj grad vere til gavn for brugere og forbrugere. De fleste
omrader inden for personligt forbrug vil drage nytte af bedre ydeevne og kvalitet.

1.15.  Meddelelsen er skuffende kortfattet, hvad angédr de omfattende sociale konsekvenser af digitalisering af industrien.
Nettoeffekterne kan ikke forudsiges. For at undgd et opsplittet samfund ma der rettes sarlig opmarksomhed pé disse
generationer og indkomstgrupper, der kan blive hardt ramt. For mange andre vil der vere nye muligheder.

1.16.  Digitalisering vil have betydelige folgevirkninger for arbejdsmarkedet og arbejdets tilretteleeggelse, heriblandt
stigende indkomstskavheder og reduceret adgang til sociale sikringsordninger, hvilket kan have negative konsekvenser, hvis
udfordringerne ikke imadegas (*).

1.17. At sikre stabile, sociale relationer, et sammenhangende samfund og en veluddannet og motiveret arbejdsstyrke
med en ansteendig indkomst og kvalitetsjob kraver aktiv involvering af alle bergrte parter. Sociale og omfattende dialoger
pa alle niveauer — pd EU-plan, nationalt, regionalt og pa virksomhedsniveau — er nedvendige for at sikre en rimelig
tilpasning for arbejdstagere, der pavirkes af digitaliseringen, med rettidig foregribelse og tilstraekkelig stotte til faglig
tilpasning.

1.18.  Der er en direkte forbindelse mellem uddannelsesprogrammer og -faciliteter og social samherighed. Opdaterede
kompetencer og kvalifikationer for brugere af den digitale teknologi og omskoling er vesentlige problemstillinger.
Erhvervslivet og arbejdsmarkedets parter ber vaere tat involveret i udarbejdelsen af uddannelsesplaner for alle niveauer og
former for uddannelse.

() Som defineret i artikel 107, stk. 3, litra b), i TEUF, og som narmere beskrevet i Kommissionens meddelelse (2014/C 188/2).
()  Se E@SU's udtalelse om Digitaliseringens indvirkning pa servicesektorerne og beskaftigelsen, EUT C 13 af 15.1.2016, s. 161, punkt
1.2.
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1.19.  E@SU forventer, at Kommissionen agerer som katalysator ved effektivt at gennemfore den strategiske plan. Dette
indebarer navnlig en effektiv koordinering af konkurrerende tilgange, sdledes at man kan undgd usikkerhed og
fragmentering af markedet. Det digitale indre marked er neglen hertil. En fremskyndet proces for europzisk standardisering
vil vaere af afgerende betydning.

1.20.  Endvidere forventer EGSU, at Kommissionen pétager sig en aktiv rolle med hensyn til at:

— skabe gget bevidsthed i alle dele af samfundet, navnlig for at fremme tilegnelsen af digitale faerdigheder
— analysere situationen pa verdensplan og give bedre statistiske data om tjenesteydelser

— fremlegge EU’s effektive koordinering som et eksempel for nationale regeringer

— @ge presset pd investeringer i infrastruktur (telekommunikation, bredbénd)

— sikre, at gennemforelsen af den generelle forordning om databeskyttelse (°) ikke forer til manglende harmoni pa EU-
markedet

— arbejde for gennemsigtige offentlige og private finansielle ordninger

— gennemfore overvigning, benchmarking og evaluering, herunder af virksomhedernes sociale ansvar i det europaiske
halvar

— fremme 4.0-platforme og offentlig-private partnerskaber samt samarbejde mellem interessenter, herunder ved at samle
dem pa EU-niveau

— fremme digitale innovationscentre som centre for videreuddannelse af arbejdsstyrken

— uddybe EU's sociale dialog pé alle niveauer for at drefte arbejdsmarkedsmessige konsekvenser samt tilpasninger af
social- og arbejdsmarkedslovgivningen, navnlig hvad angdr gkonomiske og politiske foranstaltninger, der skal sikre
beskyttelse af den samlede arbejdsstyrke (°).

2. Indledning

2.1.  Digitalisering af industrien er en central del af en bredere omlagning af gkonomien, der omfatter robotisering,
materialevidenskab og nye produktionsprocesser, benevnt Industri 4.0. Dette paradigmeskift kommer til at @ndre
erhvervslivet og samfundet radikalt. S& sent som i 2014 havde EU intet klart billede af de skonomiske, teknologiske, sociale
og samfundsmaessige aspekter ved Industri 4.0. EGSU fremlagde en liste over enskede tiltag (*).

2.2.  Iseptember 2015 vedtog EGSU en udtalelse, der behandlede de sociogkonomiske konsekvenser af digitaliseringen
af industrien og disruptive arbejdsmarkeder (°).

A. Den globale udvikling

2.3, Forandringer pa tvers af sektorer foregdr navnlig i USA, Kina, EU, Japan og Korea. Andre folger efter. Big data er
som en ny ravare en katalysator for a@ndring af processer for produkter og tjenesteydelser. Tidligere adskilte omrader (%)
interagerer, mens service (iser digital) i vaerdikaederne skaber en vasentlig veerditilvaekst for produktionsprocesserne.

Generel forordning om databeskyttelse.

Jf. E@SU s udtalelse, EUT C 13 af 15.1.2016, s. 161, punkt 6.3.

Se E@SU’s udtalelse om Betydningen af erhvervstjenester i industrien, EUT C 12 af 15.1.2015, s. 23, navnlig punkt 1.15.
Jf. EQSU s udtalelse, EUT C 13 af 15.1.2016, s. 161.

Kunstig intelligens og maskinlering, robotter, nanoteknologi, 3D-tryk samt genetik og bioteknologi.
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2.4. I dag kan en virksomhed ikke drives uden en digital strategi. Strategien pévirker pd samme tid produkter,
tjenesteydelser og processer i industrien som helhed. I lyset af de nye markeder skaber digitaliseringen af industrien skarp
konkurrence mellem virksomheder og mellem ekonomiske blokke. Prackompetitivt samarbejde i hele verden er ogsa
normalt i erhvervslivet.

2.5.  Tiltag drives af en fokuseret industristrategi, navnlig i USA og Kina, hvor virksomhederne drager fordel af store,
interne markeder. Det er storpolitik. I 2011 lancerede den amerikanske regering et omfattende lobende program
vedrerende nye teknologier, navnlig IKT, der involverer erhvervslivet, forskningsinstitutter og universiteter i hele landet.

2.6.  Som szdvanlig vil private projekter hovedsageligt nyde godt af nye teknologiprogrammer, som for nylig er bebudet
af forbundsmyndighederne.

2.7. USA agter at anvende digital omstilling til at genvinde det tabte terraen pa de industrielle markeder, samtidig med, at
der drages fordel af den amerikanske freedom of operating og det faktum, at IKT og big data domineres af verdensakterer
sdsom Google, Amazon, Microsoft, Cisco m.fl. (*°).

2.8.  Et konsortium bestdende af forende industrivirksomheder arbejder med samme formadl. En liste over de 50 mest
innovative selskaber i 2014 afslorer, at syv ud af ti forende virksomheder er baseret i USA (*").

2.9. De kinesiske myndigheder anvender digital omstilling til at styrke Kinas position pd verdensplan. Officielle
dokumenter understreger mélet om at matche USA.

2.10.  Kinas bevidste ambition understreges i et tvaergdende statsdrevet program med titlen Made in China 2025, der
bygger pa malene i den tyske Industrie 4.0. Der er tale om et helt nyt koncept i kinesiske skonomi- og produktionsprocesser
med en hgj grad af koordinering mellem beslutningstagere, skonomiske akterer og innovative krafter.

2.11.  Meget store finansielle ressourcer er blevet afsat. P trods af den skonomiske nedgang er disse sarlige programmer
ikke pavirket.

B. Situationen i Europa

2.12.  Interessen for Industri 4.0 er steget voldsomt. Samtidig har digitalisering hej prioritet for Juncker-Kommissionen.
Den kraver optimal koordinering af Kommissionens tjenester.

2.13.  Et klart fokus i Konkurrenceevneradet er af afgorende betydning for at nd frem til en falles forstelse af formal
blandt EU-beslutningstagere samt nationale og regionale beslutningstagere. Digitalisering af industrien og big data i
europaisk produktion ma sikre en stark stilling i fremtiden. Dette er grundlaggende en proces, der udvikler sig nedefra og
involverer alle interessenter. Den offentlige sektor er ansvarlig som regulerende myndighed, formidler og skonomisk stette.

2.14.  Siden 2011 er initiativet kommet fra Tyskland gennem en kombineret indsats fra Forbundsrepublikken, den
akademiske verden og erhvervslivet. Efter lanceringen af Industrie 4.0 i 2013 er processen blevet strgmlinet i Plattform 4.0
og en samarbejdsaftale mellem regeringen, erhvervslivet og fagforeningerne. Erhvervslivet er i stigende grad involveret i
tveergdende initiativer, ofte i samarbejde med regionale myndigheder.

2.15.  Samtidig er der Industrie 4.0 i @strig, L'Industrie du Futur i Frankrig, Catapult i Storbritannien, Smart Industry i
Nederlandene m.fl. Det er et mangfoldigt landskab, hvor hvert land udvikler sin egen version af 4.0 og industriens fremtid.
Omfanget af samarbejde og erkendelsen af at det haster, varierer imidlertid meget fra land til land.

2.16.  Nationale, regionale og lokale initiativer (i byerne) supplerer hinanden. Kommissionen forestiller sig, med rette,
ordninger og partnerskaber, der gir pa tveers af greenserne samt udveksling af bedste praksis.

(%  De »Fem store digitale virksomheder« i USA har hejere markedsverdi end summen af alle selskaber pa det tyske DAX 30-indeks.
(') Analyse fra Boston Consulting Group.
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2.17.  Store og specialiserede mellemstore virksomheder tager foringen pa dette omrade. De vigtigste problemomrader er
de store forskelle mellem landene, eftersleb eller utilstraekkelig bevidsthed i smd og mellemstore virksomheder og det
faktum, at inddragelse af offentligheden halter bagefter. Et meget udfordrende sporgsmal er opsplitningen af det europziske
marked og det typiske nedsldende europziske billede af 28 industripolitikker og digitale politikker.

2.18.  Digitaliseringen af industrien og Industri 4.0 omfatter meget mere end teknologi. Virksomhederne ma forberede
sig pa radikale @ndringer pd grund af en rakke faktorer: hastighed, omfang og uforudsigelighed i produktionen samt
yderligere opsplitning og omlagning af vardikader, nye relationer mellem forskningsinstitutter, hojere uddannelse og den
private sektor, nye forretningsmodeller, nye forbindelser mellem store og mindre virksomheder, nye samarbejdsmader
mellem alle niveauer i erhvervslivet (udformning, produktion, salg, logistik, vedligeholdelse), behovet for opdaterede og nye
feerdigheder sammen med nye arbejdsmetoder og twttere forbindelser mellem erhvervslivet og brugerne. Navnlig
traditionelle industrier udfordres af helt nye koncepter (*?).

2.19.  Forbrugeren kan i hejere grad end nogensinde for komme i forerseedet. Ved at kombinere fabrikation og
tjenesteydelser medferer digitalisering en tilpasning og en skraddersyet produktion til ssamme eller lavere omkostninger end
serieproduktion, ofte i en ny ramme. Samtidig skal forbrugerne have mulighed for at fi passende oplysninger om
produkternes sociale og miljemassige virkninger, hvilket vil gore det lettere at tage stilling til patenkte indkeb pa et
informeret grundlag.

3. Industripolitik og nuvarende og enskede tiltag

3.1.  Til at stette Industri 4.0 og dens interessenter — ivaerksaettere, arbejdstagere, arbejdsmarkedets parter, leveranderer
og kunder, uddannelsesudbydere — har EU behov for en industristrategi med en passende fordeling af arbejdet mellem alle
berorte parter. Konkurrenceevnerddet spiller en afgarende rolle. Som ved alle industripolitikker er det et sporgsmal om
delte kompetencer.

3.2.  Det Europaiske Rad (**) har sat det mal, at den europziske industri i 2020 skal udgere 20 % af det europaiske BNP
i stedet for de nuvaerende 12 %. Men toven blandt investorer og mangel pa (europaisk) retning resulterer i stedet i et fald i
produktionen.

3.3.  Idet behovet for ssmmenhangende politikker understreges, er Kommissionens tjenestegrene i gang med at forberede
et imponerende arbejdsprogram — regulering, standardisering, F&U og finansielle ressourcer — i tat samarbejde med
medlemsstaterne og erhvervslivet.

3.4.  EQ@SU noterer sig med tilfredshed, at de fleste af de 17 anbefalinger, som blev prasenteret i udvalgets udtalelse i
2014 (*%), for ojeblikket diskuteres.

3.5.  Kommissionen, regeringerne, erhvervslivet og interessenterne vil, med rette, deltage samtidigt i politikmeder om
Industri 4.0. Europaiske OPPer (*°) og det planlagte vigtige projekt af falleseuropaisk interesse om laveffekt-elektronik til
tingenes internet ber fremmes. Der er behov for en detaljeret kareplan for erhvervslivet og regeringerne.

3.6.  Det er et stort problem, at der stadig findes 28 politikker pd det digitale omrdde. Dette er i bund og grund
kontraproduktivt set i relation til behovet for skalering og et vasentligt argument for at fremskynde det digitale indre
marked.

3.7. Det digitale indre marked ber geres til en integreret del af det reformerede indre marked. Intelligent lovgivning og
regulering skal fremskyndes. Dagsordenen omfatter:

— fjernelse af interne handelsbarrierer og fornyelse af forzldet lovgivning

— ens behandling af big data i Europa

Se for eksempel den selvkerende bil i automobilindustrien eller finansielle teknologivirksomheder i banksektoren.
Det Europziske Rdds mede den 11. december 2013.

Se fodnote 7, mere specifikt punkt 1 »Konklusioner og anbefalinger«.

For eksempel Fremtidens Fabrik, SPIRE.
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— digital infrastruktur (telekommunikation, bredbénd)

— dben standardisering med brug af standardessentielle patenter, der stilles til rddighed under retferdige, rimelige og
ikkediskriminerende @konomiske og juridiske betingelser

— et juridisk system til licenser og beskyttelse af data, herunder arbejdstagerrelaterede data

— betydningen af databeskyttelse for nuvarende og fremtidige anvendelser af data og adgang til data fra den virkelige
verden

— ansvar og sikkerhed hos selvsteendige forbundne enheder, maskiner og keretojer
— cloudcomputing og standarder for »cloud«-behandlingsplatforme

— cybersikkerhed og fortrolighed

— ophavsret

— gennemforelse af sociale og skattemaessige reguleringer i opgavegkonomien og i online arbejdsforhold (f.eks. »crowd-
working)

— opdaterede, detaljerede statistikker om tjenesteydelser.

3.8.  EQ@SU opfordrer pd det kraftigste til heringer for at opné en hensigtsmaessig balance mellem lovbestemmelser og
rdderum for gkonomiske aktorer.

3.9.  Europa skal bestrebe sig pé at satte standarder pé verdensplan i tet samarbejde med ikke-europaiske aktorer.

3.10.  Den generelle forordning om databeskyttelse indeholder mange muligheder for fleksibilitet for medlemsstaterne.
Det er vigtigt, at denne forordning ikke munder ud i en begransning af adgangen til og genanvendelsen af data, hvilket vil
skabe endnu sterre mangel pd harmoni pad EU-markedet.

3.11.  Cybersikkerhed undervurderes stadig i hej grad i erhvervslivet og af stater. Internetkriminalitet breder sig i hele
verden. EU har en klar rolle at spille.

3.12.  E@SU opfordrer Kommissionen til at vare serlig opmarksom pd de statistikker, der til stadighed systematisk
overses. Mere detaljerede statistiske beviser angdende tjenesteydelser er af afgorende vigtighed for erhvervslivet og de
politiske beslutningstagere.

4. Nationale og regionale foranstaltninger
4.1.  Et stigende antal lande og regioner arbejder nu serigst med digitalisering.

4.2, Imidlertid er stigende forskelle mellem landene og den ulige bevidsthed i erhvervslivet i de forskellige lande et stort
problem. Interoperabilitet mellem virksomheder og leveranderer er en vasentlig faktor.

4.3, Der etableres bevidstgerende programmer for erhvervslivet og interessenter. Hvert land finder sin egen metode.
Platforme, ofte pd regionalt niveau, er meget vigtige med henblik pd at udvide samarbejdet mellem sma og store
virksomheder samt mellem disse og forskningsinstitutter og universiteter.

4.4, Udvidelse af regionale og nationale offentlig-private partnerskaber ber fremmes. De samler partnere med forskellige
baggrunde og fremmer gensidig inspiration. De fremmer samarbejde og kan vare en velkommen kilde til sterkt tiltreengt
gkonomisk statte.
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4.5.  Platforme, ekspertisecentre og feltlaboratorier fokuserer ofte pd swrlige dele af digitalisering, for eksempel pa
@ndrede vardikeder, nye forretningsmodeller og social innovation samt innovation pa arbejdspladsen (*°) med aktiv
deltagelse af ansatte og fagforeninger. One-stop-shops skal fremmes. Sektororganisationer spiller en rolle med hensyn til at
tage fat pd sektorspecifikke forhold.

4.6.  (Tekniske) universiteter hvor omkring virksomhedskuveser er samlet — erhvervscampusser — spiller ogsd en
proaktiv rolle. Begrebet ivarksatteruniversitetet, der spreder sig over kontinentet, er meget nyttigt (**)

4.7.  Netvaerk af virksomheder, platforme, sektororganisationer og universiteter forsteerker gnskveardige tendenser. Det
digitale indre marked ber forbedre vilkdrene for samarbejde pd tvaers af landegranserne. @konomiske og juridiske
rammevilkdr for deling af vearditilvackst via digitalisering af industrien kan vare nedvendige for at fremme samarbejde
mellem aktorer af (meget) forskellig storrelse. Det er nedvendigt med szrlig fokus pd sma og mellemstore virksomheder og
nystartede virksomheder. De fleste af disse mangler mélrettede oplysninger, og mange mangler vaerktojer til forbedring.

4.8.  Isammenligning med USA er nystartede virksomheder og voksende virksomheder et svagt punkt i Europa. Gensidig
inspiration mellem store, smé og netverk af virksomhedskuveser (pd tveers af granser) betaler sig. Vejledere, som f.eks.
deltidsiveerkseettere samt pensionerede og erfarne ivarksattere og mentorer, kan spille en meget stottende rolle.

5. Finansiering

5.1.  Digitalisering bliver en prioritet for europaiske midler (Horisont 2020, regional og anden finansiering). Det Felles
Forskningscenter i Sevilla og fremtidige innovationscentre med verdensomspzandende erfaring kan vare meget fordelagtige.

5.2.  Set ud fra EQGSU’s perspektiv er problemet med at finansiere alle nedvendige investeringer langt mere kompliceret,
end det fremgar af meddelelsen. Der er dbenbart behov for vaesentlige, yderligere finansielle ressourcer. Kommissionen taler
om 35 milliarder EUR alene i IKT-investeringer. Det indebarer tet samarbejde inden for EU, national og regional
finansiering samt aktiv involvering fra industriens side via platforme og offentlig-private partnerskaber. Der er behov for
klarlegning af, hvordan disse finansielle bestemmelser skal gennemfores inden for en rimelig tidshorisont. Man kan stille
det seedvanlige spergsmal: hvem forventes at betale hvad og med hvilket formal?

5.3.  Europeisk finansiering kritiseres, med rette, ofte for at veare for langsom og for bureaukratisk, hvilket normalt er
meget dyrt og virker afskrekkende pad sma virksomheder. Se pd USA! Andrede procedurer og mindre bureaukrati er
bydende nedvendigt, samtidig med at ligebehandling opretholdes. Det kan veare nyttigt at mindske antallet af obligatoriske
partnere i forsknings- og udviklingskonsortier (*%).

5.4.  Ordningen »University Business Incubation Rankings« for smé virksomheder kan vere et nyttigt stykke vaerktoj til at
méle lovende nystartede virksomheder og fremskynde EU’s bureaukratiske procedurer.

5.5. Innovative digitale forretningsprocesser drives af nystartede virksomheder og voksende virksomheder sisom
enhjerninger (*?). Amerikanerne er forende. Desuden er amerikanske iagttagere af innovation meget aktive i Europa og pa
udkig efter profitable virksomhedsopkeb.

5.6.  Ud over banksektoren inddrages privatkapital aktivt. Det private bankvasen er ogsd i gang med digitalisering.
Finansielle teknologivirksomheder drives parallelt. Som en udleber af den digitale verden fremmer de hastighed, aget
effektivitet og gennemsigtighed samt en andret holdning til kunder. Det ville vaere nyttigt med flere hotspots for finansielle
teknologivirksomheder ud over London.

Som det fremgar af European Workforce Innovation Network EUWIN.

Se ogsd EASU’s udtalelse om Universiteters engagement i udformningen af Europa, EUT C 71 af 24.2.2016, s. 11.
Dette er allerede blevet implementeret i dele af Horisont 2020.

En enhjorning er en moden nystartet virksomhed med en vardi pd mindst 1 milliard USD.
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5.7.  Banker og finansiel teknologi ber vare neglepartnere i det digitale indre marked med et hejere ydelsesniveau og
vardiskabelse. De bar opfordres til at agere som strategisk partner for industrien og professionelt vurdere de gkonomiske,
sociale og miljemzssige fordele ved projekter. Radikalt nye former for sammenkoblede platforme og varditilvaksttjenester
kan vaere en hjelp.

5.8.  En finansiel forordning (eller gennemgangen af den) ber ikke hindre banksektoren i at lobe en kalkuleret risiko ved
investering i Industri 4.0.

5.9.  Der er behov for et fuldt udviklet europeaisk kapitalmarked for at skabe ensartede finansielle konkurrencevilkr, der
kan sammenlignes med de amerikanske.

6. Samfundet og arbejdsmarkedet

A. Samfundet

6.1.  Industri 4.0 og det digitale samfund vedrerer alle. Bevidstheden ma @ges. Risici og usikkerhed om fremtiden savel
som chancer og muligheder, samfundsrelaterede betingelser og tilslutning diskuteres.

6.2. I Nordvesteuropa er den digitale revolution allerede i medierne hver dag (tv, presse, de sociale medier). I visse lande
er den offentlige mening rimeligt veloplyst, men informationerne ber forbedres betragteligt i hele Europa.

6.3.  Tilpassede produkter til masseproduktionspriser vil i hej grad vere til gavn for brugere og forbrugere. En vasentligt
hgjere effektivitet kan forventes pé folgende omrader:

— landbrug og fedevarer

— den cirkuleere gkonomi, COP 21

— automatisk test og diagnosticering, reparation og vedligeholdelse, demontering
— e-sundhed, m-sundhed og e-pleje

— sundhedsrobotter (narhed og interaktion)
— bygninger og ingenigrarbejde (*)

— lavere energiforbrug

— transport og mobilitet

— e-forvaltning

— intelligente byer

— udvikling af fjerntliggende omrader

— underudviklede lande.

B. Arbejdsmarkedet

6.4.  Industri 4.0 pavirker grundleeggende alle erhvervsgrupper pa arbejdsmarkedet. Dette satter arbejdsmarkedspolitik i
centrum for fremtidig udvikling. I den henseende er argumentet i meddelelsen skuffende kortfattet og temmelig mat.

(9 Se det nederlandske initiativ BIM, en 3D-model, »Building Information model«, hvor forskellige discipliner — arkitekt, entreprener,
installater og kontrahent — samarbejder med en falles database.
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6.5. 12015 dlskuterede E@SU en lang rakke af de konsekvenser, som digitaliseringen af servicesektoren har for
beskaftigelsen (*'). Der forekommer @ndringer i stillingsbeskrivelser, kompetencer og kvalifikationer, uddannelse,
arbejdsmilje og processtrukturer, kontraktforhold mellem virksomheder og ansatte, arbejdsmetoder, karriereplanlaegning
mv.

6.6.  Handteringen af en teknologi, der kommer til at storme frem, men som kan lade nogle (potentielt mange)
mennesker bag sig, er en af de store udfordringer i vores tid (**). Det politiske niveau og samfundet som helhed,
erhvervslivet, fagforeninger, nonprofitorganisationer, den offentlige sektor, brancheorganisationer samt ngo'er ber alle
forpligtes.

6.7.  Iden digitale tidsalder vil social samherighed i hgj grad athange af uddannelse. Uddannelse pé alle niveauer og
uddannelsessystemer i hele Europa kraver ajourferte kompetencer og kvalifikationer @Jebhkkehgt for at holde trit med
udviklingen og behovet for (international) mobilitet. Kreativitet og ivarksatterhind ber fremmes (*%).

6.8.  For at give EU's arbejdsstyrke de kvalifikationer, der er behov for i den digitale tidsalder, mé offentlige og private
investeringer i erhvervsuddannelse fremmes, og det ma underseges, om der er behov for europziske foranstaltninger for at
udbrede medlemsstaternes gode erfaringer med uddannelsesorlov i EU (*).

6.9.  EU har behov for en kompetencedagsorden pa baggrund af en liste over centrale kompetencer. Et EU-uddannelses|
erhvervsforum med inddragelse af arbejdsmarkedets parter vil udgere en glimrende stotte. Arbejdsmarkedets parter i
brugersektorerne ber ligeledes inddrages i definitionen af digitale feerdigheder for industrien. EU’s storstilede samarbejde om
digitale job og de tilsvarende nationale koalitioner ber koordineres ngje.

6.10.  Digitalisering abner nye muligheder og skaber flere valgmuligheder for den enkelte, hvad angar personligt ansvar
og frihed (f.eks. arbejdstider og arbejdssted). Mange drager nytte heraf, enten i eksisterende virksomheder eller ved at skifte
til nye virksomheder eller pdtage sig selvsteendigt arbejde. Det ber underseges, hvordan forskellige former for fleksibilitet
ber gennemfmes af de nationale arbejdsmarkedsparter i overensstemmelse med national praksis og national lovgivning
med henblik p4 at opné en rimelig balance mellem arbejdstagernes og arbejdsgivernes interesser (*°).

6.11.  Store grupper af arbejdstagere, herunder ledere pé forskellige niveauer, afskediges i gjeblikket hovedsageligt pa
grund af robotisering. Den lavere middelklasse og den @ldre generation er hdrdt ramt. Samfundet har et klart ansvar over
for dem der, pd grund af alder eller utilstrackkelige kvalifikationer, ikke leengere er i stand til at gore sig geldende pé
arbejdsmarkedet.

6.12.  For at fremme beskeftigelsen trods faldende eftersporgsel efter arbejdskraft md man pd baggrund af en dialog med
alle interessenter identificere mulige problemer og med hensyntagen til behovene i de enkelte medlemsstater udv1k1e
passende lgsningsstrategier (f.cks. ogsd pa omradet offentlige investeringer, jobskabende innovation og jobskabelse) (*°).

6.13.  Sidelobende skal misforhold pd arbejdsmarkedet afhjelpes. Opkvalificering af alle, der menes at kunne
opkvalificeres, skal fremmes. I hele Europa er der hundredetusinder af ledige stillinger i den tekniske sektor og IKT-sektoren.
Dette kraver hensigtsmassig kommunikation.

(") Se E@SU-udtalelsen, der henvises til i fodnote 4.

(*)  Se blandt mange andre undersegelser og analyser, Digitalisation of the economy and its impact on labour markets.

(%) Se ogsa E@SU's udtalelse om Universiteters engagement i udformningen af Europa, EUT C 71 af 24.2.2016, s. 11.
(**) Jf. E@SU s udtalelse, EUT C 13 af 15.1.2016, s. 161, punkt 1.5.1.

() Jf. EQSU’s udtalelse i fodnote 4EUT C 13 af 15.1.2016, s. 161, navnlig punkt 1.5.6, 1.5.8, 1.5.9.

(*°)  Jf. E@SU s udtalelse, EUT C 13 af 15.1.2016, s. 161, punkt 1.5.9.
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6.14.  Erhvervslivet og fagforeningerne star over for de samme udfordringer. En veluddannet og motiveret arbejdsstyrke
med en anstendig indkomst og kvalitetsjob er i alles interesse. Hvis det ikke hdndteres hensigtsmeassigt, kan en negativ
offentlig mening og modstand blandt arbejdstagerne skabe edelaggende spandinger.

6.15.  Social dialog pé alle niveauer — EU, nationalt, regionalt og pd virksomhedsniveau — er nedvendig. @konomi,
socialt milje, traditioner og kultur veksler fra land til land. Det er meget vigtigt, at alle interessenter patager sig et falles
ansvar.

6.16.  Pa EU-niveau ber den sociale dialog i Industri 4.0 omhandle:

— analyser af komplekse gkonomiske og sociale forhold og foregribelse af eendringer pd sektorniveau, hvilket fremmer en
faelles forstielse

— kortleegning af konsekvenserne for forskellige segmenter — lavere, middel og hgjere — pa arbejdsmarkedet samt
sdrbare grupper

— @ndringer i forholdet mellem arbejdsgiver og arbejdstager

— ansvar for sundhed og sikkerhed pé arbejdsmarkedet, for sa vidt angdr automatiske og forbundne maskiner og keretgjer
— stillingsbeskrivelser

— Hflexicurity« og mobilitet pd grund af yderligere opsplitning af verdikader

— feerdigheder og kvalifikationer, der fokuserer pd behovene hos brugere af den digitale teknologi, og omskoling er derfor
vasentlige forhold

— uddannelse og skolegang, fra grundskolen til universitetet, og

— fortsat omskoling og opkvalificering

— opmarksomhed pd kensfordeling

— bedste praksis, fokus pd at fremme konvergens mellem medlemsstater
— mobilitet (Schengen)

— kommunikation og information.

6.17.  Sidelobende foregér der social dialog pa sektorniveau. Et eksempel herpd er dialogen mellem Ceemet og industriAll
i metal-, maskin- og teknologibaserede industrier. Den Europziske Banksammenslutning (FBE), forsikringssektoren og
centralbankerne er i tilsvarende dialog med Uni-Europa Finance. Endvidere arbejder Den Europziske Banksammenslutning
og Uni-Europa pa et falleseuropaisk omskolingsprojekt, der omfatter 40 000 arbejdstagere.

6.18.  Samme tilgange anvendes eller ber anvendes pa nationalt niveau under hensyntagen til de meget store forskelle i
kultur, dagsorden og praksis mellem landene og forskellene med hensyn til social dialog og statslig involvering som lovgiver
og formidler.

6.19.  Pa regionalt niveau og pd virksomhedsniveau vil den sociale dialog fokusere pd @ndrede forretningsmodeller og
sarlige situationer for enkeltpersoner, regional specialisering og gensidig inspiration mellem virksomheder, skoler, hgjere
uddannelsze og erhvervscampusser. Nationale og regionale platforme kan ligeledes vare en stor hjelp pa alle disse
omrader (*/).

6.20.  Sammenfattende kan det konstateres, at en velorganiseret social dialog er af afgerende betydning for at skabe en
feelles tankegang og faelles mal for samfundet, virksomheder og direkte berorte interessenter pa et omréde, der stadig er fyldt
med gkonomiske og sociale faldgruber.

Bruxelles, den 14. juli 2016.

Georges DASSIS
Formand
for Det Europeeiske @konomiske og Sociale Udvalg

(*)  Et interessant eksempel herpa er et nederlandsk feltlaboratorium vedrerende social innovation i Ypenburg, Nederlandene.



