
MÄÄRUSED

KOMISJONI DELEGEERITUD MÄÄRUS (EL) 2023/1797, 

7. juuli 2023, 

millega täiendatakse Euroopa Parlamendi ja nõukogu määrust (EL) 2019/1700, et määrata kindlaks 
info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamise statistikavaldkonna muutujate arv ja nimetused 

vaatlusaastaks 2024 

(EMPs kohaldatav tekst) 

EUROOPA KOMISJON,

võttes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingut,

võttes arvesse Euroopa Parlamendi ja nõukogu 10. oktoobri 2019. aasta määrust (EL) 2019/1700, millega luuakse 
valimitena kogutud individuaalsetel andmetel põhineva üksikisikuid ja leibkondi käsitleva Euroopa statistika ühtne 
raamistik ning muudetakse Euroopa Parlamendi ja nõukogu määruseid (EÜ) nr 808/2004, (EÜ) nr 452/2008 ja (EÜ) 
nr 1338/2008 ning tunnistatakse kehtetuks Euroopa Parlamendi ja nõukogu määrus (EÜ) nr 1177/2003 ja nõukogu 
määrus (EÜ) nr 577/98, (1) eriti selle artikli 6 lõiget 1,

ning arvestades järgmist:

Selleks et katta määruse (EL) 2019/1700 I lisas sätestatud asjakohaste alamteemadega seotud statistikavajadusi, peaks 
komisjon täpsustama info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamise valdkonna andmekogumi muutujate arvu ja 
nimetused vaatlusaastaks 2024,

ON VASTU VÕTNUD KÄESOLEVA MÄÄRUSE:

Artikkel 1

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamise valdkonna muutujate arv ja nimetused vaatlusaastaks 2024 on esitatud 
lisas.

Artikkel 2

Käesolev määrus jõustub kahekümnendal päeval pärast selle avaldamist Euroopa Liidu Teatajas.

Käesolev määrus on tervikuna siduv ja vahetult kohaldatav kõikides liikmesriikides.

Brüssel, 7. juuli 2023

Komisjoni nimel
president

Ursula VON DER LEYEN

(1) ELT L 261 I, 14.10.2019, lk 1.
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LISA 

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamise valdkonna muutujate arv ja nimetused vaatlusaastaks 2024 

Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

01. Tehnilised tunnused – 15 kohustus
likku tehnilist muutujat, – 2 vaba
tahtlikku tehnilist muutujat

Andmekogumisega seotud teave REFYEAR Vaatlusaasta

Andmekogumisega seotud teave INTDATE Vaatluskuupäev – esimese küsitluse kuupäev

Andmekogumisega seotud teave STRATUM_ID Kiht

Andmekogumisega seotud teave PSU Esmane valikuüksus

Identifitseerimine HH_ID Leibkonna ID

Identifitseerimine IND_ID Üksikisiku ID

Identifitseerimine HH_REF_ID Selle leibkonna ID, kuhu isik kuulub

Statistiline kaal HH_WGHT Leibkonna statistiline kaal

Statistiline kaal IND_WGHT Üksikisiku statistiline kaal

Küsitluse tunnused TIME Küsitluse kestus

Küsitluse tunnused INT_TYPE Küsitluse liik

Asukoht COUNTRY Elukohariik

Asukoht GEO_NUTS1 Elukohapiirkond

Asukoht GEO_NUTS2
(vabatahtlik) Elukohapiirkond (vabatahtlik)

Asukoht GEO_NUTS3
(vabatahtlik) Elukohapiirkond (vabatahtlik)

Asukoht DEG_URBA Linnastumise määr

Asukoht GEO_DEV Geograafiline asukoht

02. Üksikisikute ja leibkondade tunnu
sed – 7 kogutavat muutujat, – 1 
tuletatud muutuja, – 7 vabatahtlik
ku muutujat

Demograafia SEX Sugu

Demograafia YEARBIR Sünniaasta

Demograafia PASSBIR Sünnipäev möödunud

Demograafia AGE Vanus täisaastates
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Kodakondsus ja rändetaust CITIZENSHIP Peamine kodakondsus

Kodakondsus ja rändetaust CNTRYB Sünniriik

Leibkonna koosseis HH_POP Leibkonna suurus (leibkonna liikmete arv)

Leibkonna koosseis HH_POP_16_24 (vabatahtlik) Leibkonna 16–24-aastaste liikmete arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_POP_16_24S 
(vabatahtlik) Leibkonna 16–24-aastaste õpilastest ja üliõpilastest liikmete arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_POP_25_64 (vabatahtlik) Leibkonna 25–64-aastaste liikmete arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_POP_65_MAX 
(vabatahtlik) Leibkonna 65-aastaste või vanemate liikmete arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_CHILD Alla 16-aastaste laste arv

Leibkonna koosseis HH_CHILD_14_15
(vabatahtlik) 14–15-aastaste laste arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_CHILD_5_13
(vabatahtlik) 5–13-aastaste laste arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_CHILD_LE_4
(vabatahtlik) 4-aastaste või nooremate laste arv (vabatahtlik)

03. Tööturul osalemine – 5 kogutavat 
muutujat, – 3 vabatahtlikku muu
tujat

Sotsiaal-majanduslik seisund 
(vastavalt isiku enda määratlusele) MAINSTAT Sotsiaal-majanduslik seisund (vastavalt isiku enda määratlusele)

Töökoha põhitunnused STAPRO Tööalane seisund põhitöökohal

Töökoha põhitunnused NACE1D
(vabatahtlik) Põhitöökoha kohaliku üksuse tegevusala (vabatahtlik)

Töökoha põhitunnused ISCO2D Amet põhitöökohal

Töökoha põhitunnused OCC_ICT IKT spetsialist või mitte-IKT spetsialist

Töökoha põhitunnused OCC_MAN Füüsilise töö tegija või mittefüüsilise töö tegija
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Töökoha põhitunnused EMPST_WKT
(vabatahtlik) Põhitöö täis- või osaajaline (vastavalt isiku enda määratlusele) (vabatahtlik)

Lepingu kestus EMPST_CONTR
(vabatahtlik) Põhitöö pidevus (vabatahtlik)

04. Haridustase ja -käik – 1 kogutav 
muutuja, – 1 tuletatud muutuja

Omandatud haridustase ISCEDD Omandatud haridustase (kõrgeim edukalt lõpetatud haridusaste)

Omandatud haridustase ISCED Omandatud haridustaseme koondnäitaja

05. Tervislik seisund ja puue, juurdepääs 
tervishoiuteenustele, nende kätte
saadavus ja kasutamine ning tervist 
mõjutavad tegurid – 1 kogutav 
muutuja

Euroopa terviseseisundi minimooduli 
elemendid GALI Terviseprobleemidest tingitud tegevuspiirangud

06. Sissetulek, tarbimine ja jõukuse ele
mendid, sh võlad – 1 kogutav muu
tuja

Leibkonna igakuine kogusissetulek HH_IQ5 Praegune igakuine keskmine netosissetulek kokku

07. Infoühiskonnas osalemine – 113 
kogutavat muutujat, – 16 vaba
tahtlikku muutujat, – 2 tuletatud 
muutujat

Juurdepääs info- ja 
kommunikatsioonitehnoloogiale IACC Leibkonna internetiühendus kodus (mis tahes seadme kaudu)

Info- ja 
kommunikatsioonitehnoloogia 
kasutamine ja kasutussagedus

IU Viimane interneti kasutamine ükskõik kus ja ükskõik mis seadmega

Info- ja 
kommunikatsioonitehnoloogia 
kasutamine ja kasutussagedus

IFUS Interneti kasutamise keskmine sagedus viimase kolme kuu jooksul

Tegevused internetis IUEM Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel e-kirjade 
saatmiseks/vastuvõtmiseks

Tegevused internetis IUPH1 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel kõnede (sh 
videokõnede) tegemiseks interneti kaudu

Tegevused internetis IUSNET
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
sotsiaalmeedias osalemiseks (kasutajaprofiili loomine, teadete postitamine või 
muud tegevused)

Tegevused internetis IUCHAT1 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
kiirsõnumite saatmiseks (sõnumite vahetamiseks)

Tegevused internetis IUIF Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel kaupade ja 
teenuste kohta teabe leidmiseks
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Tegevused internetis IUNW1 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel veebis 
uudisteportaalide, ajalehtede või ajakirjade lugemiseks

Tegevused internetis IUPOL2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel, et 
väljendada arvamust ühiskondlike või poliitiliste küsimuste kohta 
veebisaitidel või sotsiaalmeedias

Tegevused internetis IUVOTE
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
veebipõhistes aruteludes osalemiseks või hääletamiseks ühiskondlike ja 
poliitiliste küsimuste üle (nt linnaplaneerimine, petitsiooni allkirjastamine)

Tegevused internetis IUMUSS1
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel muusika 
kuulamiseks (nt veebiraadio, muusika voogedastus) või muusika 
allalaadimiseks

Tegevused internetis IUSTV
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
teleringhäälingu (nt [liikmesriigi näited]) internetis voogedastatavate saadete 
vaatamiseks (otse- või järelvaatamine)

Tegevused internetis IUVOD Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
kommertsvoogedastusteenuste vaatamiseks

Tegevused internetis IUVSS Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel videosisu 
vaatamiseks jagamisteenuse pakkujate kaudu

Tegevused internetis IUPDG Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel mängude 
mängimiseks või allalaadimiseks

Tegevused internetis IUPCAST
(vabatahtlik)

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
taskuhäälingusaadete kuulamiseks või allalaadimiseks (vabatahtlik)

Tegevused internetis IHIF
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel tervisega 
seotud teabe otsimiseks (nt vigastuse, haiguse, toitumise, tervise parandamise 
kohta)

Tegevused internetis IUMAPP
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel, et panna 
(nt haigla, tervisekeskuse, füsioterapeudi või psühhoterapeudi) veebisaidi või 
mobiilirakenduse vahendusel kinni aeg tervishoiutöötaja konsultatsiooniks

Tegevused internetis IUAPR Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
juurdepääsuks isiklikele terviseandmetele

Tegevused internetis IUOHC

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel muude 
tervishoiuteenuste kasutamiseks veebisaidi või rakenduse kaudu, selle asemel 
et minna haiglasse või arsti juurde (nt retsepti saamiseks või 
internetikonsultatsiooniks)
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Tegevused internetis IUSELL Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel kaupade 
või teenuste müümiseks veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu

Tegevused internetis IUBK Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
internetipanganduse (sh mobiilpanganduse) jaoks

Tegevused internetis IUOLC Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul õppetegevuseks hariduslikul, 
kutsealasel või isiklikul otstarbel, osaledes veebikursusel

Tegevused internetis IUOLM

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul õppetegevuseks hariduslikul, 
kutsealasel või isiklikul otstarbel, kasutades veebipõhist õppematerjali, v.a 
veebipõhiseid tervikkursusi (nt õppevideod, veebiseminarid, e-õpikud, 
õpperakendused ja -platvormid)

Tegevused internetis IUOCIS1
Interneti kasutamine õppetegevuseks viimase kolme kuu jooksul hariduslikul, 
kutsealasel või isiklikul otstarbel, et suhelda õpetajate või õpilastega 
veebipõhiste audio- või videovahendite kaudu

Tegevused internetis IUOFE Õppetegevused, milles andmeesitaja on viimase kolme kuu jooksul 
formaalhariduse omandamiseks osalenud (nagu kool või ülikool)

Tegevused internetis IUOW Õppetegevused, milles andmeesitaja on viimase kolme kuu jooksul 
kutsealasel / tööga seotud otstarbel osalenud

Tegevused internetis IUOPP Õppetegevused, milles andmeesitaja on viimase kolme kuu jooksul isiklikul 
otstarbel osalenud

Tegevused internetis IUACRG
Avanud konto või registreerunud tasuta rakenduses või teenuses (nt 
sotsiaalmeedia tellimus/konto, transpordipiletite ostmise rakendused, 
muusika voogedastus, mängud)

Tegevused internetis IUACDL
Kustutanud või püüdnud viimase kolme kuu jooksul kustutada (või sulgeda) 
oma konto tasuta rakenduses või teenuses (nt sotsiaalmeedia, 
transpordipiletite ostmise rakendused, muusika voogedastus, mängud)

Tegevused internetis IUACDLP

Probleemid, mis tekkisid, kui viimase kolme kuu jooksul üritati kustutada 
oma kontot tasuta rakenduses või teenuses (näiteks raskused konto 
kustutamise viisi leidmisel, selleks ebaproportsionaalse aja kulutamine, 
tehnilised probleemid, vastuvõetamatud taganemistingimused, 
ebaõnnestumine)
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOVIP

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamine viimase 12 kuu jooksul isiklikul otstarbel, et saada juurdepääs 
avaliku sektori asutuste või avalike teenuste kogutud teabele andmeesitaja 
kohta (nt teave järgmise kohta: [liikmesriigi näited])

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOVIDB

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamine viimase 12 kuu jooksul isiklikul otstarbel, et saada juurdepääs 
avalike andmebaaside või registrite teabele (nt teave raamatute kättesaadavuse 
kohta avalikes raamatukogudes, katastrid, äriregistrid)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOV12IF
Avaliku sektori asutuste või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamine viimase 12 kuu jooksul isiklikul otstarbel teabe saamiseks (nt 
teenuste, hüvitiste, õiguste, seaduste, lahtiolekuaegade kohta)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOVIX
Andmeesitaja ei ole viimase 12 kuu jooksul kasutanud avaliku sektori asutuse 
või avalike teenuste veebisaiti või mobiilirakendust isiklikul otstarbel, et saada 
juurdepääsu isikuandmetele või andmebaasidele või et saada teavet

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOV12FM
Andmeesitaja on viimase 12 kuu jooksul kasutanud avaliku sektori asutuse 
või avalike teenuste veebisaiti või mobiilirakendust isiklikul otstarbel, et alla 
laadida / printida ametlikke vorme

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOVAPR

Andmeesitaja on viimase 12 kuu jooksul kasutanud avaliku sektori asutuse 
või avalike teenuste veebisaiti või mobiilirakendust isiklikul otstarbel, et 
leppida kokku kohtumine või teha broneering (nt raamatu broneerimine 
avalikus raamatukogus, kohtumine riigiametniku või riikliku 
tervishoiuteenuse pakkujaga)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOVPOST
(vabatahtlik)

Andmeesitaja on viimase 12 kuu jooksul saanud oma avaliku sektori asutuse 
või avalike teenuste veebisaidil või mobiilirakenduses (vajaduse korral teenuse 
nimetus riigis) oleva konto kaudu avaliku sektori asutustelt isiklikul otstarbel 
ametlikke teateid või dokumente (nt trahviteated või arved, kirjad, 
kohtukutsed, kohtudokumendid, [liikmesriigi näited]). E-posti või SMSiga 
saadetud teabesõnumid või teated selle kohta, et dokument on kättesaadav, 
tuleks välja jätta (vabatahtlik)
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOVTAX2
Andmeesitaja enda maksudeklaratsiooni täitmine, muutmine, kontrollimine 
või heaks kiitmine viimase 12 kuu jooksul isiklikul otstarbel veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOVODC

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamine viimase 12 kuu jooksul isiklikul otstarbel ametlike dokumentide 
või tõendite nõudmiseks (nt ülikooli lõputunnistus, sünni-, abielu-, lahutus- ja 
surmatunnistused, elukohatõendid, politsei- ja karistusandmed, [liikmesriigi 
näited])

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOVBE

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamine viimase 12 kuu jooksul isiklikul otstarbel hüvitiste või õiguste 
taotlemiseks (nt pension, töötuskindlustushüvitis, lapsetoetus, kooli või 
ülikooli astumine, [liikmesriigi näited])

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOVRCC

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamine viimase 12 kuu jooksul isiklikul otstarbel muude nõuete, 
taotluste või kaebuste esitamiseks (nt politseile vargusest teatamine, kaebuse 
esitamine, õigusabi taotlemine, tsiviilnõude esitamine kohtus, [liikmesriigi 
näited])

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IRGOVNN

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või 
avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente 
nõutud või taotlusi esitatud – andmeesitajal ei ole olnud vaja dokumente 
nõuda või taotlusi esitada

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IRGOVLS

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või 
avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente 
nõutud või taotlusi esitatud – puuduvad oskused ja teadmised (nt 
andmeesitaja ei tea, kuidas veebisaiti või rakendust kasutada või on selle 
kasutamine olnud liiga keeruline)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IRGOVSEC

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või 
avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente 
nõutud või taotlusi esitatud – mure isikuandmete turvalisuse pärast või 
soovimatus veebis maksta (krediitkaardipettus)
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IRGOVEID
(vabatahtlik)

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või 
avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente 
nõutud või taotlusi esitatud – puudus e-allkiri, (teenuste kasutamiseks 
nõutud) aktiveeritud e-identiteet (eID) või muu eID kasutamise vahend, 
[liikmesriigi näited] (vabatahtlik)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IRGOVOP

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või 
avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente 
nõutud või taotlusi esitatud – andmeesitaja nimel on seda teinud keegi teine 
(nt konsultant, nõustaja, sugulane)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IRGOVNAP
(vabatahtlik)

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või 
avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente 
nõutud või taotlusi esitatud – selline veebiteenus ei olnud kättesaadav 
(vabatahtlik)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IRGOVOTH
Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või 
avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente 
nõutud või taotlusi esitatud – muu põhjus

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IGOVANYS Andmeesitaja on avaliku sektori asutustega suhelnud

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IIGOVDU

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamisega seotud probleemid viimase 12 kuu jooksul – veebisaiti või 
rakendust on olnud raske kasutada (nt see ei ole kasutajasõbralik, sõnastus ei 
ole selge, menetlust ei ole hästi selgitatud)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IIGOVTP

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamisega seotud probleemid viimase 12 kuu jooksul – veebisaidi või 
rakenduse kasutamisel on esinenud tehnilisi probleeme (nt pikk laadimisaeg, 
veebisait hangus)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IIGOVEID
(vabatahtlik)

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamisega seotud probleemid viimase 12 kuu jooksul – probleemid 
e-allkirja või e-identimise (eID) kasutamisel (vabatahtlik)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IIGOVPAY
(vabatahtlik)

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamisega seotud probleemid viimase 12 kuu jooksul – andmeesitaja ei ole 
saanud veebisaidi või rakenduse kaudu maksta (nt puudus juurdepääs nõutud 
makseviisidele) (vabatahtlik)

ET
Euroopa Liidu Teataja 

21.9.2023 
L 233/15  



Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IIGOVMOB

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamisega seotud probleemid viimase 12 kuu jooksul – andmeesitaja ei ole 
saanud juurdepääsu teenusele nutitelefoni või tahvelarvuti kaudu (nt seadme 
versioon ei ole ühilduv või rakendused ei ole olnud kättesaadavad)

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IIGOVOTH Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse 
kasutamisega seotud probleemid viimase 12 kuu jooksul – muu probleem

Suhtlemine avaliku sektori asutustega IIGOVX
Andmeesitajal ei ole avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või 
mobiilirakenduse kasutamisel viimase 12 kuu jooksul esinenud mingeid 
probleeme

E-kaubandus IBUY Viimane kaupade või teenuste ost või tellimine internetis isiklikuks 
kasutamiseks

E-kaubandus BCLOT1

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu riideid (sh 
spordirõivaid), jalatseid või aksessuaare (nt kotid, ehted), sh kasutatud kaupu 
isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BSPG
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu sporditarbeid (v.a 
spordirõivaid), sh kasutatud kaupu isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BCG

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu laste mänguasju või 
imikutarbeid (nt mähkmed, pudelid, lapsekärud), sh kasutatud kaupu 
isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BFURN1

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu mööblit, 
koduaksessuaare (nt vaibad, kardinad) või aiandustooteid (nt tööriistad, 
taimed), sh kasutatud kaupu isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BMUFL

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu muusikat (CD-d, 
vinüülplaadid) ja/või filme või seriaale (DVDd, Blue-ray jne), sh kasutatud 
kaupu isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BBOOKNLG
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu trükitud raamatuid, 
ajakirju või ajalehti, sh kasutatud kaupu isiklikuks kasutamiseks
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E-kaubandus BHARD1

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu arvuteid, 
tahvelarvuteid, mobiiltelefone ja tarvikuid, sh kasutatud kaupu isiklikuks 
kasutamiseks

E-kaubandus BEEQU1

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu olmeelektroonikat (nt 
telerid, stereod, kaamerad, ribakõlarid või nutikõlarid, virtuaalassistendid) või 
kodumasinaid (nt pesumasinad), sh kasutatud kaupu isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BMED1

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu ravimeid või 
toidulisandeid, nt vitamiine (v.a retseptide uuendamine internetis), sh 
kasutatud kaupu isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BFDR

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et teha veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu tellimusi restoranidest, kiirtoidukettidest või 
toitlustusteenuse pakkujatelt (ettevõtjatelt või eraisikutelt) isiklikuks 
kasutamiseks

E-kaubandus BFDS
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu toiduaineid või jooke kauplustest või valmistoidu 
pakkujatelt (ettevõtjatelt või eraisikutelt) isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BCBW
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu kosmeetikat, ilu- või 
heaolutooteid, sh kasutatud kaupu isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BCPH

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu puhastusvahendeid või 
isikliku hügieeni tooteid (nt hambaharjad, taskurätikud, pesemisvahendid, 
puhastuslapid), sh kasutatud kaupu isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BBMC

Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu jalgrattaid, mopeede, 
sõiduautosid või muid sõidukeid või nende varuosi, sh kasutatud kaupu 
isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BOPG
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt 
või eraisikutelt veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu muid füüsilisi kaupu, 
sh kasutatud kaupu isiklikuks kasutamiseks
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E-kaubandus BSIMC
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et tellida veebisaidi 
või mobiilirakenduse kaudu interneti- või mobiiltelefoniühendust isiklikuks 
kasutamiseks

E-kaubandus BSUTIL
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et tellida veebisaidi 
või mobiilirakenduse kaudu elektri, vee või kütte, prügiveo vms teenuseid 
isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BTPS_E
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu ettevõtetest transporditeenust (nt bussi-, rongi- või 
lennupilet või taksosõit) isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BRA_E
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et üürida veebisaidi 
või mobiilirakenduse kaudu majutust isiklikuks kasutamiseks sellistelt 
ettevõtetelt nagu hotellid või reisibürood

E-kaubandus BTICK2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu ürituste (nt kontserdid, kino, spordiüritused, messid) 
pileteid isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BBOOK2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu allalaaditavaid e-raamatuid või audioraamatuid (sh 
uuendused) isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BSOFT2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu allalaaditavat tarkvara (sh uuendused) isiklikuks 
kasutamiseks

E-kaubandus BGAMES2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu allalaaditavaid mänge (sh uuendused) või 
virtuaalseid mängusiseseid tooteid isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BMUSS2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada muusika 
voogedastusteenuse tasulist tellimust (sh olemasolevad ja uued tellimused) 
isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BFLMS2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada filmide, 
seriaalide või spordi voogedastusteenuse tasulist tellimust (sh olemasolevad ja 
uued tellimused) isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BBOOKNLS2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada 
veebipõhiste uudisteportaalide, e-ajalehtede või e-ajakirjade tasulist tellimust 
(sh olemasolevad ja uued tellimused) isiklikuks tarbeks
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E-kaubandus BGAMSS
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada mängude 
voogedastusteenuste tasulist tellimust (sh olemasolevad ja uued tellimused) 
isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BHLFTS2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada tervise- 
või treeningurakenduste tasulist tellimust (sh olemasolevad ja uued 
tellimused) isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BAPP2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada muude 
rakenduste (nt keeleõppe, reisimise või ilmaga seotud rakendused) tasulist 
tellimust (sh olemasolevad ja uued tellimused) isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BOTS (vabatahtlik)
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu muid teenuseid (v.a finants- ja kindlustusteenused) 
isiklikuks kasutamiseks (vabatahtlik)

E-kaubandus BFIN_IN1
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu kindlustuspoliise, sealhulgas reisikindlustust (ka 
paketina, nt koos lennupiletiga) isiklikul otstarbel

E-kaubandus BFIN_CR1
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et võtta veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu pangast või muust finantsasutusest laenu, 
hüpoteeklaenu või taotleda krediiti isiklikul otstarbel

E-kaubandus BFIN_SH1
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta või müüa 
veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu aktsiaid, võlakirju, osakuid või muid 
finantsvarasid isiklikul otstarbel

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_DEM2
Internetiühendusega (aruka) termostaadi, arvesti, valgustite, lisandmoodulite 
või muude internetiühendusega energiahalduslahenduste kasutamine viimase 
kolme kuu jooksul andmeesitaja kodus isiklikul otstarbel

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_DSEC2
Internetiühendusega koduvalvesüsteemi, suitsuanduri, turvakaamerate, 
ukselukkude või muude internetiühendusega turva- või ohutuslahenduste 
kasutamine viimase kolme kuu jooksul andmeesitaja kodus isiklikul otstarbel

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_DHA2
Internetiühendusega kodumasinate, näiteks robottolmuimejate, külmikute, 
ahjude, kohvimasinate, aiandus- või niisutusvahendite kasutamine viimase 
kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_DVA2 Virtuaalassistendi kasutamine viimase kolme kuu jooksul nutikõlari või 
rakenduse vormis isiklikul otstarbel
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Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_DX2
Andmeesitaja ei ole viimase kolme kuu jooksul kasutanud isiklikul otstarbel 
ühtegi internetiühendusega energiahaldusseadet, turva- või ohutuslahendust, 
kodumasinat ega virtuaalassistenti

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_BDK2

Põhjused, miks ühtegi internetiühendusega energiahaldusseadet, turva- või 
ohutuslahendust, kodumasinat ega virtuaalassistenti ei ole viimase kolme kuu 
jooksul isiklikul otstarbel kasutatud – andmeesitaja ei ole teadnud selliste 
seadmete või süsteemide olemasolust

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_BNN2

Põhjused, miks ühtegi internetiühendusega energiahaldusseadet, turva- või 
ohutuslahendust, kodumasinat ega virtuaalassistenti ei ole viimase kolme kuu 
jooksul isiklikul otstarbel kasutatud – andmeesitajal ei ole olnud vaja selliseid 
internetiühendusega seadmeid või süsteeme kasutada

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_BCST2
Põhjused, miks ühtegi internetiühendusega energiahaldusseadet, turva- või 
ohutuslahendust, kodumasinat ega virtuaalassistenti ei ole viimase kolme kuu 
jooksul isiklikul otstarbel kasutatud – kulud olid liiga suured

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_BLC2

Põhjused, miks ühtegi internetiühendusega energiahaldusseadet, turva- või 
ohutuslahendust, kodumasinat ega virtuaalassistenti ei ole viimase kolme kuu 
jooksul isiklikul otstarbel kasutatud – seadmed ei ühildu muude seadmete või 
süsteemidega

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_BLSK2

Põhjused, miks ühtegi internetiühendusega energiahaldusseadet, turva- või 
ohutuslahendust, kodumasinat ega virtuaalassistenti ei ole viimase kolme kuu 
jooksul isiklikul otstarbel kasutatud – puuduvad oskused nende seadmete või 
süsteemide kasutamiseks

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_BCPP2

Põhjused, miks ühtegi internetiühendusega energiahaldusseadet, turva- või 
ohutuslahendust, kodumasinat ega virtuaalassistenti ei ole viimase kolme kuu 
jooksul isiklikul otstarbel kasutatud – mure nende seadmete või süsteemide 
loodud ja andmeesitajat käsitleva teabe privaatsuse ja kaitse pärast

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_BCSC2

Põhjused, miks ühtegi internetiühendusega energiahaldusseadet, turva- või 
ohutuslahendust, kodumasinat ega virtuaalassistenti ei ole viimase kolme kuu 
jooksul isiklikul otstarbel kasutatud – mure turvalisuse pärast (nt seadmete 
või süsteemide võimalik häkkimine)
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Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_BCSH2

Põhjused, miks ühtegi internetiühendusega energiahaldusseadet, turva- või 
ohutuslahendust, kodumasinat ega virtuaalassistenti ei ole viimase kolme kuu 
jooksul isiklikul otstarbel kasutatud – mure ohutuse või tervise pärast (nt 
seadmete või süsteemide kasutamine võib põhjustada õnnetusi, vigastusi või 
terviseprobleeme)

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_BOTH2
Põhjused, miks ühtegi internetiühendusega energiahaldusseadet, turva- või 
ohutuslahendust, kodumasinat ega virtuaalassistenti ei ole viimase kolme kuu 
jooksul isiklikul otstarbel kasutatud – muud põhjused

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_IUTV2 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
andmeesitaja kodus internetiühendusega televiisoris

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_IUGC2 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
andmeesitaja kodus internetiühendusega mängukonsoolil

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_IUHA2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel 
andmeesitaja kodus internetiühendusega koduses audiosüsteemis või 
nutikõlarites

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_DCS2

Internetiühendusega nutikella, aktiivsusmonitori, internetiühendusega 
prillide või peakomplektide, turvamonitoride, internetiühendusega tarvikute, 
internetiühendusega rõivaste ja jalatsite kasutamine viimase kolme kuu 
jooksul isiklikul otstarbel

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_DHE2

Internetiühendusega seadmete kasutamine viimase kolme kuu jooksul 
vererõhu, suhkrutaseme, kehamassi jälgimiseks (nt nutikaal), hooldusrobotite 
või muude internetiühendusega seadmete kasutamine tervise- ja 
meditsiiniabiks isiklikul otstarbel

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_DTOY2
Internetiühendusega mänguasjade (sh lastele või täiskasvanutele mõeldud), 
näiteks robotmänguasjade, droonide või nukkude kasutamine viimase kolme 
kuu jooksul isiklikul otstarbel

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_DCAR2 Sisseehitatud traadita internetiühendusega auto kasutamine viimase kolme 
kuu jooksul isiklikul otstarbel

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_USE2 Andmeesitaja on viimase kolme kuu jooksul kasutanud asjade internetti

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_PSEC2

Eespool nimetatud internetiühendusega seadmete või süsteemide 
kasutamisega viimase kolme kuu jooksul kaasnenud probleemid – turva- või 
privaatsusprobleemid (nt seadme või süsteemi häkkimine, nende seadmete 
või süsteemide loodud ja andmeesitajat ja tema perekonda käsitleva teabe 
kaitsega seotud probleemid)
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Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_PSHE2

Eespool nimetatud internetiühendusega seadmete või süsteemide 
kasutamisega viimase kolme kuu jooksul kaasnenud probleemid – ohutus- 
või terviseprobleemid (nt seadmete või süsteemide kasutamine põhjustas 
õnnetusi, vigastusi või terviseprobleeme)

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_PDU2

Eespool nimetatud internetiühendusega seadmete või süsteemide 
kasutamisega viimase kolme kuu jooksul kaasnenud probleemid – raskused 
seadme kasutamisel (nt seadme seadistamisel, paigaldamisel, ühendamisel, 
paaristamisel)

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_POTH2
Eespool nimetatud internetiühendusega seadmete või süsteemide 
kasutamisega viimase kolme kuu jooksul kaasnenud probleemid – muud 
probleemid (nt ühendusprobleemid, toega seotud probleemid)

Kõikjal kättesaadav internetiühendus IOT_PX2 Andmeesitajal ei ole tekkinud eespool nimetatud internetiühendusega 
seadmete või süsteemide kasutamisega viimase kolme kuu jooksul probleeme

Kasutamise mõju ECO_DMOB Viis, kuidas andmeesitaja vabanes oma mobiiltelefonist või nutitelefonist, 
mille ta asendas või mida ta enam ei kasuta (v.a tööandjate antud seadmed)

Kasutamise mõju ECO_DLT Viis, kuidas andmeesitaja vabanes oma sülearvutist või tahvelarvutist, mille ta 
asendas või mida ta enam ei kasuta (v.a tööandjate antud seadmed)

Kasutamise mõju ECO_DPC Viis, kuidas andmeesitaja vabanes oma lauaarvutist, mille ta asendas või mida 
ta enam ei kasuta (v.a tööandjate antud seadmed)

Kasutamise mõju ECO_PP
(vabatahtlik)

Omadused, mida andmeesitaja pidas tähtsaks, kui ta viimati ostis mobiil- või 
nutitelefoni, tahvelarvuti, sülearvuti või lauaarvuti – hind (vabatahtlik)

Kasutamise mõju ECO_BDS
(vabatahtlik)

Omadused, mida andmeesitaja pidas tähtsaks, kui ta viimati ostis mobiil- või 
nutitelefoni, tahvelarvuti, sülearvuti või lauaarvuti – kaubamärk, disain või 
suurus (vabatahtlik)

Kasutamise mõju ECO_PHD
(vabatahtlik)

Omadused, mida andmeesitaja pidas tähtsaks, kui ta viimati ostis mobiil- või 
nutitelefoni, tahvelarvuti, sülearvuti või lauaarvuti – kõvaketta omadused (nt 
mälu, protsessori kiirus, kaamera, graafikakaart) (vabatahtlik)
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Kasutamise mõju ECO_PECD
(vabatahtlik)

Omadused, mida andmeesitaja pidas tähtsaks, kui ta viimati ostis mobiil- või 
nutitelefoni, tahvelarvuti, sülearvuti või lauaarvuti – seadme ökodisain (nt 
vastupidav, täiendatav ja parandatav või vähem materjale nõudev 
disainilahendus), keskkonnasõbralike materjalide kasutamine pakendis 
(vabatahtlik)

Kasutamise mõju ECO_PEG
(vabatahtlik)

Omadused, mida andmeesitaja pidas tähtsaks, kui ta viimati ostis mobiil- või 
nutitelefoni, tahvelarvuti, sülearvuti või lauaarvuti – võimalus pikendada 
seadme kasutusiga, ostes lisagarantii (vabatahtlik)

Kasutamise mõju ECO_PEE
(vabatahtlik)

Omadused, mida andmeesitaja pidas tähtsaks, kui ta viimati ostis mobiil- või 
nutitelefoni, tahvelarvuti, sülearvuti või lauaarvuti – seadme energiatõhusus
(vabatahtlik)

Kasutamise mõju ECO_PTBS
(vabatahtlik)

Omadused, mida andmeesitaja pidas tähtsaks, kui ta viimati ostis mobiil- või 
nutitelefoni, tahvelarvuti, sülearvuti või lauaarvuti – tootja või müüja pakutav 
tagasivõtusüsteem (tootja või müüja võtab vananenud seadme tasuta tagasi 
või pakub kliendile allahindlust uue seadme ostmiseks) (vabatahtlik)

Kasutamise mõju ECO_PX
(vabatahtlik)

Omadused, mida andmeesitaja pidas tähtsaks, kui ta viimati ostis mobiil- või 
nutitelefoni, tahvelarvuti, sülearvuti või lauaarvuti – andmeesitaja ei ole 
ühtegi nimetatud omadust kaalunud (vabatahtlik)

Kasutamise mõju ECO_PBX
(vabatahtlik)

Omadused, mida andmeesitaja pidas tähtsaks, kui ta viimati ostis mobiil- või 
nutitelefoni, tahvelarvuti, sülearvuti või lauaarvuti – andmeesitaja ei ole 
kunagi ühtegi nimetatud seadet ostnud (vabatahtlik)
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