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Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamus teemal ,,Uhistarbimine ja iseregulatsioon”
(ettevalmistav arvamus)

(2016/C 303/05)

Raportoor: Jorge PEGADO LIZ

16. detsembri 2015. aasta kirjas palus Madalmaade sotsiaalkiisimuste ja to6hdiveministeeriumi peadirektor
M. J. BOEREBOOM ndukogu eesistujariigi Madalmaade nimel vastavalt Euroopa Liidu toimimise lepingu
artiklile 304 Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteel koostada ettevalmistava arvamuse teemal:

,Uhistarbimine ja iseregulatsioon”

(ettevalmistav arvamus)

Asjaomase t60 ettevalmistamise eest vastutav iihtse turu, tootmise ja tarbimise sektsioon vottis arvamuse
vastu 10. mail 2016.

Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee vdttis tdiskogu 517. istungjdrgul 25.-26. mail 2016 (25. mai istungil)
vastu jargmise arvamuse. Poolt hdaletas 133, vastu hailetas 1, erapooletuks jdi 7 liiget.

1. Jireldused ja soovitused

1.1  Seoses eesistujariik Madalmaadelt saadud taotlusega koostada ettevalmistav arvamus teemal ,Uhistarbimine ja
iseregulatsioon” esitab Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee niiiid, pérast asjaomaste toode 1dpetamist, oma arvamuse
koos alljargnevate jareldustega.

1.2 Komitee on mitmes oma arvamuses, millele kdesolev arvamus kahtlemata tugineb, juba kasitlenud konealuse
nahtuse eri tahke, kasutades erinevaid termineid, millega kdnealust ndhtust eri keeltes ja eri ldhenemisviisides nimetatakse.

1.3 Kooskolas talle esitatud palvega on komitee piitidnud maratleda tihistarbimise peamised tunnused, holmates kdiki
selle mdiste alla kuuluvaid majandustegevusi, ning méarata kindlaks, mil viisil, millistes vormides ning milliste vahendite
abil, eelkdige iseregulatsiooni voi kaasregulatsiooni kaudu, tuleks neid majanduslikke ja sotsiaalseid tegevusi diguslikult
kaitsta.

1.4 Uhistarbimine, mis kerkis sotsiaalses ja majanduslikus plaanis esile 2000. aastatel koos interneti ja sotsiaalvdrgustike
kasutamisega, ei kuulu vahetuskaubandussuhete alla, mis on niisama vanad kui inimkond, vaid seostub pigem
mittevastastikuse prosotsiaalse kditumisega vdi, tipsemalt, tegevuse voi protsessiga, mis seisneb meile kuuluva jagamises
teistega, et nad saaksid seda kasutada, voi teistele kuuluva kasutamiseks saamises.

1.5  Uhistarbimise maaratlemisest olulisem, ehkki piiiiame seda siiski teha, on tuua vilja selle tunnused, mille hulgast
torkavad silma jargmised:

— konealune tegevus ei seisne asjaomaste kaupade suhtes omandi- voi kaasomandidiguse andmises, vaid pShineb jagatud
kasutusel;

— {thistarbimine toimub niisuguse, eelkdige elektroonilise platvormi vahendusel, mis viib omavahel kokku ithelt poolt
kaupu vdi teenuseid omavad osalejad ning teiselt poolt hulga erinevaid kasutajaid;
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— selle tthine eesmirk on jagamise kaudu asjaomaseid kaupu ja teenuseid paremini kasutada;

— selliste keerukate kolmepoolsete tehingute 16pposalejad on eelkdige eraisikud (P2P ehk vorddiguslike osaliste vahelised
tehingud) ning tehtavad tehingud ei kuulu kunagi ettevdtjate ja tarbijate vaheliste lepinguliste suhete (B2C) alla.

1.6 Nihtuse niisugune iseloomustus, mis tugineb enam-vihem konsensuslikule arusaamale, vdimaldab médratleda
mudeli seda liiki majandussuhete jaoks ning eristada tegevused, mis tdesti kuuluvad tihistarbimise alla ja millele tuleks
kohaldada erikorda, nendest, mis, vastupidi, kasutavad thistarbimise nimetust pdhjendamatult ainsa eesmirgiga viltida
eeskirju, mida neile tuleks kohaldada, ja mille paevakajaliseks néiteks on Uberi juhtum. Oleks vdimalik paremini toetada
poliitilist otsustusprotsessi ja muuta reguleerimist asjakohasemaks, kui analiiiitiliselt tehtaks tdpsemalt vahet moiste ,,ithis”
sisu ja platvormil pohineva korralduse vahel.

1.7 Uhistarbimise eri vormide kasvav majanduslik tihtsus viljendub ka juba mirkimisviirses kaibes, mis sel on
Euroopas ja kogu maailmas, ning samuti tugevneb selle sotsiaalne ja keskkonnaalane modde, mis aitab taastada kodanike
vahel solidaarsussuhteid, elavdada kohalikku majandust, luua t66kohti, muuta majapidamiste tarbimise mdistlikumaks,
voimaldades kasutada teatavaid kaupu ihiselt, viahendada energeetilist jalajilge ning toetada vastutustundlikumat ja
sddstlikumat tarbimist. Punktis 5.2 tuuakse selle kohta moned asjakohased niited.

1.8 Seda arvesse vottes soovib komitee innustada komisjoni rakendama mitmesuguseid poliitilisi meetmeid, mis on
hadavajalikud selleks, et iihistarbimist selle eri vormides ja viisidel nii ELi tasandil kui ka litkmesriikides toetada ja ellu viia
ning suurendada selle t3siseltvdetavust ja usaldusvaarsust.

1.9  Komitee rohutab samuti, et need uued majandusmudelid peavad jirgima likkmesriikides ja ELis kohaldatavaid
digusakte ja tagama eelkdige tootajate digused, asjakohase maksustamise, asjaosaliste andmete kaitse ja eraelu puutumatuse,
sotsiaalsed Gigused, ausa konkurentsi ja vditluse monopolide ja ebaausate praktikate vastu, platvormide vastutuse nende
kasutajate vahel sdlmitud tehingute eest ja nende pakkumiste seaduslikkuse ning eelkdige kdigi tihistarbimises osalejate,
sealhulgas tootvate tarbijate diguste kaitse, samuti peavad need suhted olema kooskdlas tarbijate diguseid kasitleva liidu
digustikuga, eriti ebadiglaseid tingimusi, kdlvatut konkurentsi, tervist ja ohutust ning elektroonilist kaubandust kisitlevate
sdtete osas.

1.10  Lisaks leiab komitee, et EL ja loomulikult ka eesistujariigi Madalmaade juhtimise all koondunud litkmesriigid
peaksid kiiremas korras médratlema selge ja labipaistva digusraamistiku, mille alusel tuleks neid tegevusi Euroopa ruumis
arendada ja ellu viia, vastavalt punktis 8.2.4 oeldule, ning innustab komisjoni avaldama kiiresti oma programmi
ithistarbimise vdi jagamismajanduse kohta, mida oleks tulnud teha juba varem.

1.11  Nimetatud programmis tuleks komisjonil méaratleda iseregulatsiooni ja kaasregulatsiooni tdiendav roll, tuginedes
pohimdtetele ja iiksikasjadele, mille komitee on juba aastaid tagasi vilja toonud konkreetselt neid aspekte kisitlevates
arvamustes ja teabearuannetes ning mida ta niiid kdesolevas arvamuses kordab ja kokku votab.

2. Sissejuhatus: pievakajaline ja vastuoluline teema

2.1  Kirjas, mille komitee sai sotsiaalkiisimuste ja t66hdive ministeeriumilt, palus eesistujarik Madalmaad komiteel
koostada ettevalmistava arvamuse teemal ,Uhistarbimine ja iseregulatsioon”, andmata seejuures ainsatki suunist ning
tostatamata {ithtegi kiisimust.

2.2 Uhistarbimise ndol on tegemist ddrmiselt vastuolulise ja pdevakajalise teemaga, mis tekitab kiisimusi alates selle
midratlemisest ja kontseptuaalsest piiritlemisest kuni erinevate hdlmatud mdistete ning sellega kaasnevate tavade ja nende
mojuni.
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2.3 Selliste tegevuste hulk, mida viimastel aastatel tthistarbimisena maaratletakse, on tohutu, nagu ka erinevate sellega
seotud teemadele pithendatud kirjalike dokumentide hulk.

2.4 Seetdttu ei ole dllatav, et mitmes oma arvamuses, millele kdesolev arvamus kahtlemata tugineb ning millele on
rajatud selle iildine filosoofia ('), on komitee, kes on alati tihelepanelik kodanikuiihiskonda liikkuma panevate eri
suundumuste suhtes, juba késitlenud selle nihtuse eri tahke erinevate terminite all, millega seda eri keeltes ja eri
lahenemisviisides tdhistatakse.

2.5 Kdesoleva arvamuse eesmirk on vastata eesistujariik Madalmaade palvele, piitides mdaratleda thistarbimise
iseloomulikud tunnused, et anda sellele moisteline iseseisvus ja holmata sellega koik selle moiste alla kuuluvad
majandustegevused ning teha kindlaks, kas need majanduslikud ja sotsiaalsed tegevused vajaksid diguslikku kaitset, ning
juhul, kui see nii on, siis millistes vormides ja mil viisil — sh iseregulatsioon vdi kaasregulatsioon — tuleks see kaitse neile

tagada.

3. Hoiakute kiisimus: ,,0lla ja omada” problemaatika

3.1  Uhistarbimiseks nimetatavate tegevuste teatud vormid on siindinud ammu enne selle mdiste viljakujunemist,
pohinedes niisugusel ,olla ja omada” kiisimuse suhtes v3etaval hoiakul, mis 1ahtub ideest, mille kohaselt ei ole me mitte see,
mida me omame, vaid see, millele meil on juurdepiis.

3.2 On selge, et teatud iihistarbimine on niisama vana kui inimkond ja selle ajaloolised juured on primitiivsete
ithiskondade vahetuskaubanduses ning et see kaotas jark-jargult oma tahtsuse, kui voeti kasutusele raha, mis annab selle
omajale voimaluse osta ning sellest tulenevalt ka omada.

3.3 Ent sindmused, mis muutusid sotsiaalses ja majanduslikus plaanis oluliseks alates 2000. aastatest koos interneti ja
sotsiaalvorgustike kasutamisega, ei kuulu vahetuskaubandussuhete alla, vaid seostuvad pigem mittevastastikuse
prosotsiaalse kiitumisega voi, tipsemalt, tegevuse vOi protsessiga, mis seisneb meile kuuluva jagamises teistega, et nad
saaksid seda kasutada, voi teistele kuuluva kasutamiseks saamises. Seega ldhtub dhistarbimine mitmesugustest
mdttevooludest, nagu vaba, iildine ja tasuta juurdepdis teadmistele ning funktsionaalne vdi annetusmajandus, mis
pohinevad kasumita vahetustel. Erinevalt traditsioonilisest vahetuskaubandusest pdhineb jagamismajandus rahalise voi
mitterahalise vastutasu mdistel.

4. Majanduslikult digustatud praktika

4.1  Just sellest mottest tuleks ldhtuda tihistarbimise spetsiifilise valdkonna piiritlemisel selle erinevates tahkudes, tuues
vilja tunnused, mis nendel kasutustel peavad olema ning mis vdimaldavad neid eristada teistest turumajanduses esinevatest
praktikatest.

4.2 Eelkdige on ihistarbimise peamiseks ja ithiseks tunnuseks asjaolu, et see ei seisne asjaomaste kaupade suhtes
omandi- voi kaasomandidiguse andmises, vaid pdhineb jagatud kasutusel.

4.3 Lisaks on oluline, et oleks tagatud vahendamine eelkdige elektroonilise platvormi kaudu, mis viib brauseri voi
rakenduse abil kokku iihelt poolt kaupu vdi teenuseid omavad osalejad ning teiselt poolt kasutajad.

4.4  Seda liikki majandustegevuse ithine eesmirk ja tunnus on asjaomaste kaupade voi teenuste kasutusvdimaluse (idling
capacity) parandamine nende jagamise kaudu.

() ELTC 177, 11.6.2014, Ik 1.
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4.5  Samuti leiame, et selle majandusmudeli puhul on oluline, et 1dpposalejad ei astuks kunagi tarbijatega suhtlevate
ettevOtetega lepingulistesse suhetesse (B2C), vaid et tegemist oleks vordsete osapooltega (P2P), st fiiiisiliste voi juriidiliste
isikutega, kes voivad olla ka firmad, tingimusel et nad ei muuda jagamist oma &ritegevuse osaks; seega vdib iiks ériithing
jagada teisega oma autopargi voi reprograafiaseadmete kasutust. Siiski ei saa vilistada voimalust, et kahe vordse osapoole
vahel tekib lepinguline suhe.

4.6 Alljargneval joonisel on ndidatud asjaomaste majandusmudelite vahelisi erinevusi:

Vordoiguslike osaliste suhe (P2P) Ettevotja ja tarbija suhe (B2C)

Ettevote
* 8 : 1
Kasutaja _ Kasutaja

4.7  Seda liiki tehing eeldab keerukat lepingulist triangulatsiooni, mis valjendub lepingulistes suhetes, mis sdlmitakse
esmalt kauba omaja voi teenusepakkuja ning platvormi haldava ettevotja vahel, seejirel kasutaja ja ettevdtja vahel, kes
etendab nimetatud platvormi kaudu vahendaja rolli, tdenioliselt tasu eest, ning 1dpuks platvormi erinevate kasutajate vahel
selle kasutamiseks.

4.8 Sellest tulenevalt ei tuleks tihistarbimise eriliste voi spetsiifiliste omaduste hulka arvata jargmisi elemente:

a) tasuta voi tasuline jagamine (Couchsurfing vs. Airbnb);

b) lepinguliste positsioonide vastastikkus;

¢) tehingu rahaline voi mitterahaline iseloom, mistdttu liigitatakse ithistarbimise valdkonda ka tthisrahastamine;

d) tavaline kaupade voi teenuste jagamine eraisikute vahel (tookaaslase sdidutamine toole, toa ajutiselt iitheks 60ks voi
teatavaks ajavahemikuks sobrale kasutada andmine, oma pesumasina kasutamise voimaluse pakkumine naabrile, kelle
pesumasin ei toota);

e) kasutatud kaupade vahetamine voi miiiik, kui see ei vii jagamiseni ja toob kaasa asjaomaste esemete omaniku
vahetumise.

5. Moned konkreetsed niited nihtustest, mis kuuluvad voi ei kuulu ithistarbimise mdiste alla

5.1  Kéesolevale arvamusele kehtestatud mahupiirangud ei voimalda kirjeldada ega ammugi tiksikasjalikult analiitisida
kogu laia nahtuste hulka, mida viidetavalt liigitatakse tavaliselt ihistarbimise mdiste alla.

5.2 Kdesoleva arvamuse teema niitlikustamiseks on siiski vajalik mainida nende seast teatavaid konkreetseid niiteid.
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5.2.1  Majutussektoris voib eelkdige nimetada selliseid platvorme nagu Airbnb, Rentalia, Homeaway, Couchsurfing ja
Bedycasa, kus kinnisvaraomanik voib registreeruda, et pakkuda kasutamiseks mdnda oma tubadest v6i kogu majutuspinda,
ning kus on oma pakkumisi voimalik reklaamida ka hostelitel, vdikestel voorastemajadel ja muudel turistidele suunatud
majutusettevotetel. Vottes arvesse, kui lihtne on igaithel oma kinnisvara nende jagamisvorgustike kaudu pakkuda ja et
kinnisvaraomanikud saavad sellest tegevusest itha rohkem ja rohkem tulu, on majutuspindade mitmekordistumine selles
turusegmendis toonud kaasa eelkdige Pariisis ja Amsterdamis koosto6lepingute sdlmimise nimetatud platvormide ja
maksuhaldurite vahel, et tagada noutud maksude kogumine ja tasumine. Amsterdam, Barcelona, London ja Berliin on
kehtestanud nende majutuspindade kohustusliku registreerimise siisteemi ja eeskirjad, millega piiratakse nende kasutamise
aega eesmargiga viltida pikaajalise majutuse kahjustamist ja rendihindade t3usu.

5.2.2  Transpordi valdkonnas voib nimetada selliseid rakendusi nagu Blablacar, Umcoche, Liftshare vdi Karzoo, kus
voivad registreeruda eraisikutest sdidukiomanikud, kes soovivad pakkuda kasutamiseks auto vabu istekohti oma sditude ajal
(autojagamine). Mones neist on lubatud transpordikulude jagamine, kuid mitte iikski ei luba tasu votmist tulunduslikel
eesmarkidel. Uber seevastu erineb eelnevatest ndidetest, kuivord see pakub eraisikute sdidukite jagamise stisteemi nditeks
UberPopi kaudu, mis on keelustatud praktiliselt kogu ELi territooriumil, ja annab vdimaluse platvormide Uberblack ja
UberX kaudu kasutada professionaalsete autojuhtide poolt pakutavat kindlat transporditeenust, mis sarnaneb
traditsioonilise taksoteenusega. Ei ole selge, millisesse kategooriasse see tuleks liigitada, ning samuti ei ole labipaistev
selle ettevdtja ma)andusmudel kusjuures kohtuorganid on juba arutanud kiisimust, kas Uberi autojuhid on selle ettevdtja
palgalised tootajad (%). Selle teenuse pakkumine on viinud meeleavaldusteni, mis on vahel vétnud vigivaldse kuju, ja toonud
kaasa kohtumenetlused peaaegu kogu Euroopas. Uhendkuningriik ja Eesti on ainsad ELi liikmesriigid, kes on Vastu votnud
digusaktid nende teenuste legaliseerimiseks enne Euroopa Kohtu vastust, mille ta peab andma Barcelona ja Briisseli kohtute
esitatud eelotsuse kiisimustele konealuse kiisimuse selgitamiseks (*).

5.2.3  Uhisrahastamise valdkonnast vdib niitena tuua siisteeme, mis vdimaldavad intressimaksudega laene, nt Zopa ja
Auxmoney, pakuvad rahastamist loodud dritthingu kapitalis osalemise kaudu, nt Fundedbyme ja Crowdcube, rahastamist
kompensatsiooni eest, nt Kickstarter ja Indiegogo, voi rahalise toe pakkumist annetusena sissemakstud summa eest midagi
vastu saamata.

6. Vajadus miiratleda moiste

6.1  Nagu sageli, ei jargi mdiste viljatootamine ithte kindlat joont, eelkdige kui see toimub induktiivse meetodiga, kuna
see nduab aega mdiste kinnistumiseks ja konsensuse saavutamiseks. Sama kehtib ka tihistarbimise mdiste puhul, mis esineb
sotsiaalmeedias korvuti selliste mdistetega nagu sotsiaalne voi solidaarne majandus, funktsionaalmajandus, roheline
majandus, sinine majandus, lahenduste majandus, horisontaalne majandus, ndudluse majandus, platvormide majandus voi
juhut66de majandus.

6.2 Seetdttu ei iirita moned autorid seda nahtust isegi defineerida, kartes, et definitsioon ei ole piisavalt lai vdi, vastupidi,
ei piiritle digesti ndhtuse ulatust.

6.3 Kuigi Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamustes viidatakse tihistarbimise mdistele sageli, ei ole seda kunagi
iiritatud defineerida. Regioonide Komitee (*) on samuti iiritanud luua kahe suure kategooria ja nelja vormiga
klassifikatsiooni, kuid pole proovinud seda defineerida. Euroopa Komisjon kasutab oma hiljutises teatises ,,Uhtse turu
taiustamine” (°) pigem mdistet ,jagamismajandus”, mida kasitatakse iihistarbimise siinoniiiimina, kuid selle defineerimise
asemel piirdub eeliste kirjeldamisega teatavate osalejate (tarbijad, tootajad) jaoks ja rohutab selle mdju tootlikkuse ja
jatkusuutlikkuse valdkonnas, lubades koostada 2016. aastaks jagamismajandust kisitleva Euroopa programmi. Euroopa
Parlament ei ole seni mérkimisvddrset panust andnud, kui vdlja arvata 21. detsembri 2015. aasta resolutsioon
ettevalmistuste kohta digitaalse iihtse turu aktiks (%), moni kvahteetne uuring ja teatav hulk dokumente konkreetsetel
teemadel. Siiani ei ole siiski keegi nendes dokumentides esitanud méju-uuringut téokohtade loomise ja majanduskasvu
vaatepunktist.

D

http://www.theguardian.com/technology/2015/sep/11[uber-driver-employee-ruling
ELT C 363, 3.11.2015, Ik 21 ja ELT C 429, 21.12.2015, Ik 9.

ELT C 51, 10.2.2016, 1k 28.

COM(2015) 550 final, Ik 4.
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6.4  Seoses sellega ei ole mdtet luua uut definitsiooni tdienduseks mitmele juba loodud definitsioonile, sest on olemas
iiks, mis ndib koguvat suurt toetust: seega lahtutakse kiesolevas dokumendis Botsmani ja Rogersi definitsioonist, mille
kohaselt on tihistarbimine ,majandussiisteem, mis pohineb alakasutatud kaupade vdi teenuste otsesel jagamisel eraisikute
vahel kas tasuta voi tasu eest” veebiplatvormide kaudu, kuigi poliitiliste otsuste tegemisele ja digusnormide
asjakohastamisele aitaks kaasa see, kui analiiiitiliselt tehtaks tdpsemalt vahet jagamise mdiste sisu, eelkdige selle
mittetulundusliku iseloomu ja asjaomasel platvormil pdhinevate elementide vahel.

6.5  See definitsioon on piisavalt lai, et holmata nii erinevaid valdkondi nagu tarbimine vdi tootmine, kaasa arvatud
rahastamismehhanismid (ithisrahastamine) ja teadmised ning voimaldada eristada nelja suhteliselt autonoomset sektorit:
ithistarbimine, tthisharidus, -koolitus ja -teadmised, ithisrahastamine ning tihistootmine ).

6.6  See definitsioon vdimaldab samuti eristada majandusmudeleid, mis edendavad iihistarbimise katte all tegelikult
puhtalt tulundusliku eesmérgiga tegevust, mis lahtub mudelist ,ettevotjalt tarbijale” (B2C). Selle jarelduse voib teha nende
platvormide toimimisviisi analiiiisi pohjal, kuigi see ei ole alati ldbipaistev, ning voib leida niiteid siisteemidest, mis
kuuluvad tdepoolest ithistarbimise alla, mille puhul edendab platvorm vastastikuseid suhteid (P2P), ja selle ainus eesmirk on
soodustada vastastikuseid kontakte, kuid samas on ka naiteid muudest ettevdtjatest, mis jatavad mulje vastastikustel suhetel
pohinevast platvormist, aga sekkuvad tehingutesse sellisel maaral, vottes teenustasusid, tdites maksete adressaadi rolli voi
pakkudes lisateenuseid, et neid ei saa enam késitada tihistarbimise sidusrithmana, vaid teenusepakkujana ettevotjalt tarbijale
suunatud mudeli raames koos sellest tulenevate tagajirgedega.

6.7  Sellest tulenevalt vdimaldab see mairatlus vélistada tihistarbimise valdkonnast teatud liiki tegevused, mida moni on
soovinud selle hulka liigitada, sh naiteks:

a) toidukaupade voi mittekestvate kaupade jagamine,

b) vastastikused iihingud ja ithistud,

¢) sotsiaalne ettevotlus,

d) heategevuslikud algatused,

¢) nodudluse majandus,

f) funktsionaalmajandus, mis kuulub pigem ringmajanduse valdkonda,

g) tavaline vahendamine.

7. Nahtuse kasvav majanduslik nihtavus ja méned poliitikasuunad, mida arendada

7.1 Kuigi konealuse nihtuse ulatust ei ole seni selgelt mairatletud, voib tiheldada selliste uuringute ja kisitluste arvu
mitmekordistumist, mille eesmirk on selgitada vilja selle nihtuse majanduslik moju ELi ja kogu maailma tasandil.

7.2 Seega on ilmne, et viimaste aastate jooksul, eelkdige kriisiperioodil ja reaktsioonina turuolukorrale, on tthistarbimise
algatuste arv aina kasvanud; veebilehel www.collaborativeconsumption.com on neid loetletud iile tuhande.

() http:/fwww.euro-freelancers.eu/marco-torregrossa-presentation-on-the-sharing-economy-2/
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7.3 Euroopa Komisjonilt parinevatest hinnangutest selgub, et 2013. aastal moodustas iihistarbimise valdkonda kuuluva
tegevuse kiive maailma tasandil 3,5 miljardit dollarit ning selle aastane kasv oli 25 %. Praeguseks ulatuks see seega 20
miljardi dollarini. Uurimisbiiroo PwC koostatud prognoosid viitavad palju suuremale kasvule aastani 2025 (*).

7.4 Lisaks majandusliku viirtuse loomisele kujutab tihistarbimine endast oma sotsiaalses ja keskkonnaalases modtmes
tegurit, mis tugevdab kodanike vahel solidaarsussidemeid, elavdab kohalikku majandust, loob tookohti, muudab teatavate
kaupade tihiskasutamise kaudu kodumajapidamiste tarbimist ratsionaalsemaks, vihendab energeetilist jalajilge ja soodustab
vastutustundlikumat ja sddstvamat tarbimist.

7.5 Komitee hinnangul kujutab seda likki majandus endast innovatsiooni, mis tiiendab tootmismajandust
kasutusmajandusega ning loob majanduslikke, sotsiaalseid ja keskkonnalaseid eeliseid,” ning see ,pakub lahendust
majandus- ja rahanduskriisile” ().

7.6 Selle tulemusena ei kdhelnud komitee survestamast komisjoni votma terve rea poliitilisi meetmeid, mis on
hadavajalikud, et Euroopa Liidu ja iga lilkmesriigi tasandil toetataks ja rakendataks tthistarbimist selle erinevates vormides ja
viisidel, et selle usaldusvéirsus suureneks ning et see tekitaks rohkem usaldust. Kdesolevas arvamuses tuleb seega veel kord
korrata seisukohti, mida komitee on juba viljendanud kiisimuse nende aspektide osas ning millele sonaselgelt viidatakse.
Seega leiab komitee, et uued majandusmudelid, mis moodustavad platvormid, tostatavad kiireloomulisi kiisimusi eelkdige
selle suhtes, kuidas tagada riikliku seadusandluse rakendamine ning kindlustada tootajate digused ja asjakohane
tasustamine. Komitee kutsub komisjoni iiles neid muresid késitlema, kui viimane soovib, et oleks vdimalik ldhemalt
midratleda eelised, mida need tegevusviisid iihiskonnale pakuvad.

7.7 Samuti on oluline juhtida tihelepanu kiireloomulisele vajadusele kehtestada Euroopa tasandil maaratlused, juhised
voi suunised, kuna teatud liikkmesriigid tegelevad juba oma poliitikameetmete mairatlemisega, eraldi ja ennetavalt, olles
silmitsi Euroopa institutsioonide viivituste ning nende ilmselge otsustusvéimetusega.

8. Oigusega kaitstud tegevus

8.1 Asjaomased huvid ja nende juriidiline kaitse

8.1.1  Nagu kdik tegevused, mis iithendavad inimesi, kellel on oma — mdnikord vastandlikud — huvid, kuulub
thistarbimine neid huve reguleerivate digusaktide ja eeskirjade kohaldamisalasse. Seega tuleb hukka moista nende
seisukoht, kes vdidavad, et iihistarbimine peab olema digusvaba valdkond, kus igasugused takistused ja piirangud peaksid
taielikult puuduma ning mis pdhineb tiksnes inimeste headusesse uskumisel (Rousseau ,dilsa metslase” eeskujul), sest see
seisukoht ei ole tdsiseltvoetav.

8.1.2  Komitee on toetanud jarjepidevalt ja jarjekindlalt seisukohta, et kogu majandustegevus peaks olema digusega
kaitstud, samuti on ta alati kaitsnud seisukohta, et need sitted voivad samas votta erinevaid vorme, mis peavad igal juhul
olema tihtlustatud.

8.1.3 Oma hiljutises arvamuses enese- ja kaasregulatsiooni kohta ELis (*°), mille sisule siinkohal viidatakse, toetab
komitee muude seisukohtade seas eelkdige seda, et nimetatud kahte regulatsioonivormi kui ,mehhanism[e], millega
reguleeritakse erinevate majandustegevuses osalejate majanduslikke ja sotsiaalseid huvisid voi kaubandussuhteid ja -tavasid”
tuleb kisitada ,oluliste siduvaid digusakte (hard law) tdiendavate voi neile lisanduvate vahenditena”, mille kehtivus sdltub
sellest, et ,nende iilesehitus ja reguleerimisala on selgelt maaratletud selgete ja ithematteliste siduvate digussitetega ning nad
peavad olema kohtus kohaldatavad nii riiklikul kui ka ELi tasandil, austades samas kdnealuste vahendite olemust, eelkdige
osapooltevaheliste kokkulepete vabatahtlikkust”.

) http:/[www.cpcp.be/medias/pdfs/publications/economie_collaborative.pdf.
()  ELTC177,11.6.2014, Ik 1.
9 ELT C 291, 4.9.2015, Ik 29.
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8.2 Oigused ja kohustused

8.2.1  Alates sellest, kui neil on majandustegevuse kontuurid ning kui osapoolte vastastikused kohustused ja digused on
lepingulised, tuleb iiksikisikute vahel spontaanselt ldbiviidud tegevustele kohaldada ipso facto riiklikke voi ELi sitteid, mis
moodustavad mdlema osapoole diguste ja kohustuste juriidilise raamistiku.

8.2.2  Seega oigustab fenomeni suhete keerukus, mida on kirjeldatud punktis 4.7, sellise juriidilise raamistiku
médratlemist, milles sidusrithmad tegutsema peavad, seda eelkdige juhul, kui asjaomased tegevused on hubriidsed, nagu
nditeks olukorrad, kus baasteenust osutatakse tasuta ja lisateenused on tasulised (freemium) voi kus on tegemist tarkvaraga,
mille korral tasu suurus on jietud kasutaja otsustada (donationware), iiks hea niide, mis on seda selgelt esile toonud, on
geopeituse loomistegevused (geocaching).

8.2.3  Kuna see nahtus iiletab juba oma loomuse t5ttu ilmselgelt liikmesriikide piire, on vaja, et EL maaratleks oma ithise
ja suure {thisturuga holmatud ala jaoks juriidilise raamistiku, mida kohaldataks iga kord, kui neid tegevusi piiriiileselt ldbi
viiakse. Selle puudumine on juba pdhjustanud eri liikmesriikides terve rea lahknevaid ja vastuolulisi seisukohti teatud
konkreetsetes kiisimustes, nagu Uberi juhtum, sarnaselt sindmustega, mille tunnistajaks oleme ka USAs.

8.2.4  See juriidiline raamistik holmab eelkdige jargmisi esmatdhtsaid valdkondi:

a) koigi iihistarbimises osalevate sidusrithmade, kaasa arvatud tootvate tarbijate diguste kaitse, kohandades nendele
suhetele tarbijate diguste valdkonnas kehtivat ELi digustikku tervikuna, eelkdige seoses ebadiglaste lepingutingimuste,
ebaausate kaubandustavade, tervishoiu ja ohutuse voi e-kaubandusega;

b) tarbijate pShidigused, mida peab olema vdimalik laiendada nimetatud tegevusele (teave, libipaistvus, andmete ja eraelu
kaitse, tervishoid ja ohutus);

¢) osapoolte ja nende eraelu andmete kaitse jilgimise ja profileerimise eest, mis tagab nimetatud andmete kaasaskantavuse;

d) konkurentsidigus selles ulatuses, kus seda tiitipi tegevused konkureerivad turul samasuguste eesmarkide ja tegevustega
ettevotetega ning kus see tagab ausa konkurentsi ja voitleb monopolide ja konkurentsivastaste tegevustega, tegutsedes
selle nimel, et tulla toime teiste tihistarbimise probleemidega;

e) maksudigus, arvestades, et pettuse ja maksudest kdrvalehoidumisega vditlemise raames tuleks viltida olukorda, kus
tegevuste tulusid ei maksustata nduetekohaselt;

f) platvormide vastutus tehingute korral soltuvalt osutatavatest teenustest ja proportsionaalselt sellega, kui palju nad nende
kaudu teostatavatesse tegevustesse sekkusid, samuti tagatis, et nende pakkumised on seaduslikud;

g) nimetatud tegevuste moju tooturule ning t66 médratlus digitaalkeskkonnas ja selle esinemisviisid;

h) tootajate kaitse puhul on keeruline eristada nende olukorda, kellel puudub platvormiga kehtiv t66suhe, ja kaitsta neid
fuisilisest isikust ettevdtjatele kohaldatavatest pdhimétetest tulenevalt, ning kohaldada to6tajate kaitsmise pShimotteid
nendele, keda voib nende struktuuride to6tajateks lugeda, seda eelkdige vale-FIEde voi ebakindlate tookohtade osas;
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i) tootajate diguste ja sotsiaalsete vahendite séilitamine, nagu nditeks tthinemisvabadus, digus streikida, kollektiivlepingute
sdlmimise digus voi sotsiaalses dialoogis osalemise digus;

j) sotsiaalsete mudelite kaitsmine ja litkmesriikide voime neid tulevikus jatkusuutlikult sailitada;
k) keskkonnamddde, ithistarbimise poolt keskkonnale avalduva moju jilgimine, et viltida kahjulikke mojusid (*);

1) autori- ja intellektuaalomandidigused, mida tuleb arvesse votta direktiivi 2001/29/EU libivaatamisel.

8.3 Reguleerimismeetodid

8.3.1  Komitee leiab, et ELi tasandil, mis on kéesoleva arvamuse seisukohalt ainus asjakohane tasand, peaksid
institutsioonid, alustades komisjonist tema algatusdiguse tottu, kuid ka ndukogu ja Euroopa Parlament, seadma endale
eesmargiks jdlgida erilise tdhelepanuga, et viivitamata vOetaks vastu reguleeriv raamistik, milles mairatakse tapselt kindlaks
selle kohaldamisala ning tegevuse ldbiviimise tingimused, sest meetmeid tuleb kindlasti kohandada erinevate iihistarbimise
liikidega.

8.3.2  Nimetatud raamistikus tuleb seada esikohale avalikku korda ja avalikke huve kisitlevad tthised pohimdtted, milles
tuleks kasitleda ndudmisi, millest kinnipidamine on selle majandustegevuse vormidega tegelejatele kohustuslik ning mis on
seotud eelkdige punktis 8.2.4 nimetatud punktidega.

8.3.3  Siiski, nagu komitee on alati kinnitanud, tuleb paralleelselt ja samal ajal jitta ruumi enese- ja kaasregulatsiooni
jaoks — siinkohal on tegemist eeskujuliku protsessi nditega, mida on juba nimetatud thisreguleerimiseks, nagu seda on
hiljuti toetanud Londoni kuninglik kunsti, téostuse ja kaubanduse ithing (RSA House), voi Sharing Economy UK koostatud
kiitumisjuhis (SEUK (*%)).

8.4 Enesereguleerimise eriroll

8.4.1 Komitee on olnud alati seisukohal, et ei ELi institutsioonid ega riiklikud ametiasutused ei tohi mdiiratleda
enesereguleerimise juhiste sisu, mis tuleb jatta tdielikult asjaomaste sidusrithmade otsustada, kuna nende eesmirk pole
saavutada vastastikku siduv tunnustamine.

8.4.2  Siiski, kuna taotletakse nende kokkulepete tunnustamist ,tiiendava reguleerimisvahendina asjaomase diguskorra
raames”, leiab komitee oma eespool nimetatud arvamuses, et EL peab ,selgelt méddratlema parameetrid nende vahendite
tunnustamiseks, neis jargitavad pohimdtted ning samuti nende piirangud”. Seda doktriini kohaldatakse tdiel maaral
tihistarbimisele, mida ei saa pidada erandiks.

8.4.3  Komitee avaldab kahetsust, et ndukogu, parlament ja komisjon ei ole oma uut 13. aprillil 2016 vastu voetud
institutsioonidevahelist kokkulepet viimistlenud selles osas, mille kohta komitee on oma eespool nimetatud enese- ja
kaasreguleerimise teemalises arvamuses eelmises kokkuleppes selle valdkonna kohta esitatud elementide pdhjal néudmisi
esitanud, samuti avaldab komitee kahetsust, et parema digusloome meetmetest teatamise raames, vilja arvatud teatud
hajutatud viited suunistes ja juhistes, on nimetatud teemaatika kisitlemine hetkel kitsenenud ebamiirase mainimiseni
joonealuses markuses, kus on esitatud pdhimdtted nimetatud enese- ja kaasregulatsiooni ning ithe edusammudest
teavitamise platvormi (CoP) paremaks kasutamiseks.

8.4.4  Siiski on olemas valdkond, kus eespool nimetatud parameetrite maaratlemine on vajalik, et see muutuks kasutajate
jaoks usutavaks ning tekitaks neis selle vastu usaldust. Tegemist on muidugi ithistarbimisega, mis voiks saada palju kasu
kindlast raamist, mille enese- voi kaasregulatsiooni eest vastutav struktuur sellele Euroopa tasandil annaks.

8.4.5  Seega ootab komitee suure huviga Euroopa iihistarbimise programmi, julgustades niitidsest komisjoni mitte
tahelepanuta jitma ei nimetatud tegevuse reguleerimise kiisimusi ega rolli mida peab selles mingima enese- ja
kaasregulatsioon.

Briissel, 25. mai 2016

Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee
president
Georges DASSIS

(') http:/fwww.iddri.org/Evenements/Interventions/ST0314_DD ASN_sharing economy.pdf
() http:/[www.sharingeconomyuk.com.
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