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EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI 98/27/EY,

annettu 19 piivinid toukokuuta 1998,

kuluttajien etujen suojaamista tarkoittavista kieltokanteista

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN
NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteisén perustamissopi-
muksen, ja erityisesti sen 100 a artiklan,

ottavat huomioon komission ehdotuksen (*),

ottavat huomioon talous- ja sosiaalikomitean lausun-
non (3),

noudattavat perustamissopimuksen 189 b artiklassa

madrittyd menettelya (%),
sekid katsovat, ettd

(1)  tietyissd direktiiveissa, jotka on lueteltu timéan
direktiivin liitteessd, vahvistetaan kuluttajien etujen
suojaa koskevia saidntoja,

)] niiden direktiivien noudattamisen varmistamiseen
tahtadviat nykyiset kansallisen ja yhteisén tason
menettelytavat eivdt aina anna mahdollisuutta
lopettaa ajoissa kuluttajien yhteisid etuja loukkaavia
oikeudenloukkauksia; yhteisilld eduilla tarkoitetaan
etuja, jotka eivit késitd niiden henkildiden yhteen-
laskettuja etuja, joiden oikeutta on loukattu; tima ei
rajoita niiden henkildiden nostamia yksittéisia
kanteita, joille on aiheutunut oikeudenloukkauk-
sesta vahinkoa,

(3) kun on kyse soveltuvien kansallisten sddnndsten
mukaan lainvastaisten menettelyjen lopettamisesta,
voivat edelld mainittujen direktiivien osaksi kansal-
lista lainsdgaddnt6a saattamiseksi saddetyt toimenpi-
teet, myOs ne, jotka sisaltdvit ndissd direktiiveissd
vaadittuja pitemmaille menevid mutta perustamisso-
pimuksen mukaisia suojatoimenpiteitd, estya
silloin, kun niilldi menettelyilldi on vaikutuksia
muussa jasenvaltiossa kuin siind, josta ne ovat
periisin,

“) niméd vaikeudet voivat haitata sisimarkkinoiden
moitteetonta toimintaa, silld niiden johdosta lain-
vastaisen menettelyn lihteen siirtiminen toiseen

() EYVL C 107, 13.4.1996, 5. 3 ja
EYVL C 80, 13.3.1997, s. 10.

@) EYVL C 30, 30.1.1997, s. 112

(®) Euroopan parlamentin lausunto, annettu 14. marraskuuta 1996
(EYVL C 362, 2.12.1996, s. 236), neuvoston yhteinen kanta,
vahvistettu 30. lokakuuta 1997 (EYVL C 389, 22.12.1997, s.
51) ja Euroopan parlamentin péitos, tehty 12. maaliskuuta
1998 (EYVL C 104, 6.4.1998) sekd neuvoston paiatés tehty 23.
huhtikuuta 1998.

©®)

(6)

)

®)

maahan riittdd suojaamaan sitd kaikilta oikeudelli-
silta toimilta; tima vaaristdd kilpailua,

ndma vaikeudet ovat omiaan heikentdmaan kulutta-
jien sisdmarkkinoita kohtaan tuntemaa luottamusta,
ja ne voivat rajoittaa yhteisén oikeutta loukkaavien
menettelyjen kohteiksi joutuneiden, kuluttajien
yhteisia etuja edustavien jirjestojen tai sellaisten
riippumattomien julkisten elinten, joiden tehtdvina
on kuluttajien yhteisten etujen suojaaminen,
toimintamahdollisuuksia,

mainitut menettelyt ulottuvat usein jasenvaltioiden
vilisten rajojen yli: on tarpeen kiireellisesti ldhentai
tietyssda madrin kansallisia sdadnnoksid siten, ettd
edella mainitut lainvastaiset menettelyt voidaan
médratd lopetettaviksi riippumatta siitd, missa
maassa lainvastaisen menettelyn vaikutukset ilme-
nevit; talld ei tuomiovallan osalta rajoiteta kansain-
valisen yksityisoikeuden siddntdjen eika jasenval-
tioiden vilisten voimassa olevien yleissopimusten
soveltamista, ottaen huomioon perustamissopimuk-
sesta johtuvat jasenvaltioiden yleiset velvoitteet ja
erityisesti sisimarkkinoiden moitteettomaan
toimintaan liittyvat velvoitteet,

suunnitellun toiminnan tavoite voidaan saavuttaa
ainoastaan yhteisén toimesta; sen vuoksi sen on
ryhdyttavd toimiin tdssd asiassa,

perustamissopimuksen 3 b artiklan kolmannessa
kohdassa madritadn, ettd yhteis6 ei saa ylittda sita,
mikd on tarpeen timin sopimuksen tavoitteiden
saavuttamiseksi; timin artiklan mukaisesti on
mahdollisimman laajasti otettava huomioon kansal-
listen oikeusjirjestysten erityispiirteet antamalla
jasenvaltioille mahdollisuus valita erilaisten vaiku-
tuksiltaan yhtélaisten vaihtoehtojen vililld; niilla
tuomioistuimilla tai hallintoviranomaisilla, jotka
ovat toimivaltaisia ratkaisemaan timén direktiivin 2
artiklassa tarkoitettuja kanteita, olisi oltava oikeus
tarkastella aikaisempien pditosten vaikutuksia,

ensimmadisen  vaihtoehdon  olisi  késitettdva
vaatimus, jonka mukaan yksi tai useampi riippu-
maton julkinen elin, jonka nimenomaisena tehté-
vand on kuluttajien yhteisten etujen suojaaminen,
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on kiytettavd tdssa direktiivissa tarkoitettuja
kanneoikeuksia; toinen vaihtoehto olisi antaa
ndiden oikeuksien kaytto jirjestdille, joiden tehta-
vind on suojata kuluttajien yhteisid etuja kansalli-
sessa lainsadddnndssd madrdttyjen  perusteiden
mukaisesti,

(10)  jasenvaltioiden olisi voitava valita jompi kumpi
nidista kahdesta vaihtoehdosta tai kiyttdd niitd
samanaikaisesti, kun ne nimeivit kansallisella
tasolla timin direktiivin mukaiseen toimintaan
oikeutetut elimet ja/tai jarjestot,

(11)  yhteisén sisalld tapahtuvien oikeudenloukkausten
osalta naihin elimiin ja/tai jirjest6ihin olisi sovel-
lettava vastavuoroisen tunnustamisen periaatetta;
jasenvaltioiden olisi kansallisten yksikkojensé
pyynnéstd ilmoitettava komissiolle niiden kansal-
listen yksikkdjensd nimi ja tarkoitus, jotka ovat
oikeutettuja nostamaan kanteen omassa maassaan
timin direktiivin sdanndsten mukaisesti,

(12)  komission tehtdvdnd on huolehtia niiden oikeutet-
tujen  yksikkdjen  luettelon  julkaisemisesta
Euroopan yhteisojen virallisessa lehdessd; sithen
asti kuin toista tarkoittava lausuma on julkaistu,
oikeutetulla yksikolld katsotaan olevan kanneoi-
keus, jos sen nimi sisiltyy kyseiseen luetteloon,

(13)  jasenvaltioiden olisi voitava vaatia, ettd sen
osapuolen, joka aikoo nostaa kieltokanteen, on sité
ennen neuvoteltava asiasta, jotta vastaajalla olisi
mahdollisuus lopettaa riitautettu oikeudenloukkaus;
jasenvaltioiden olisi voitava vaatia, ettd tima ennalta
tapahtuva neuvottelu suoritetaan yhdessd niiden
jasenvaltioiden nimedmin riippumattoman julkisen
elimen kanssa,

(14) mikali jisenvaltiot ovat méadranneet ennalta tapah-
tuvasta neuvottelusta, olisi asetettava neuvottelu-
pyynnoén vastaanottamisesta laskettava kahden
viikon maidrdaika, jonka jdlkeen kantajalla on
oikeus viivytyksettd nostaa kanne toimivaltaisessa
tuomioistuimessa tai hallintoviranomaisessa, jos
oikeudenloukkausta ei saada lakkaamaan,

(15) on aiheellista, etti komissio antaa kertomuksen
tamén direktiivin toimivuudesta seké erityisesti sen
soveltamisalasta ja ennalta tapahtuvien neuvotte-
lujen suorittamisesta, ja

(16) tamian direktiivin soveltamisen ei tulisi vaikuttaa
yhteison kilpailusadnt6jen soveltamiseen,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:

1 artikla
Soveltamisala

1. Tamién direktiivin tarkoituksena on lihentdd niitéd
jasenvaltioiden  lakeja, asetuksia ja  hallinnollisia
maardyksia, jotka liittyvit 2 artiklassa tarkoitettuihin, liit-
teeseen sisiltyvien direktiivien soveltamisalaan kuuluvien,

kuluttajien yhteisten etujen suojaamista tarkoittaviin kiel-
tokanteisiin, jotta voitaisiin varmistaa sisimarkkinoiden
moitteeton toiminta.

2. Tassa direktiivissd oikeudenloukkauksella tarkoite-
taan mitd hyvinsi liitteessd lueteltujen direktiivien, sellai-
sina kuin ne ovat saatettuina osaksi jasenvaltioiden kansal-
lista lainsadadant6d, vastaista tointa, joka vahingoittaa 1
kohdassa tarkoitettuja yhteisia etuja.

2 artikla
Kieltokanteet

1. Jasenvaltioiden on nimettdvd ne tuomioistuimet tai
hallintoviranomaiset, joilla on toimivalta ratkaista 3 artik-
lassa tarkoitettujen oikeutettujen yksikkdjen nostamat
kanteet, joiden tavoitteena on:

a) minkd hyvinsid oikeudenloukkauksen médrddminen
lopetettavaksi tai sen kieltiminen kaikin tarkoituksen-
mukaisin keinoin ja tarvittaessa nopeutettua menet-
telyd noudattaen,

b) tarvittaessa sellaiset toimenpiteet kuin péddtoksen
julkaiseminen kokonaan tai osittain sopivaksi katso-
tussa muodossa ja/tai oikaisuilmoituksen julkaise-
minen oikeudenloukkauksen jatkuvien vaikutusten
poistamiseksi,

c) sikili kuin kyseessd olevan jasenvaltion oikeusjarjes-
telmd sen sallii, havinneen vastaajan maaradminen
maksamaan valtiolle tai mille tahansa kansallisen lain-
saadannon edellyttimille tai sen mukaiselle taholle
tietty maksu kutakin myo6héstymispdivad kohden tai
mikd tahansa muu kansallisessa lainsdadidnnéssd
sdddetty maksu péaitosten noudattamisen varmistami-
seksi siiné tapauksessa, ettd paitosti ei tuomioistuimen
tai hallintoviranomaisen vahvistamassa médriajassa ole
noudatettu.

2. Tamé direktiivi ei rajoita kansainvilisen yksityisoi-
keuden sovellettavaa lainsdddantod koskevien sadntdjen
soveltamista, mikd yleensd johtaa joko sen jisenvaltion
lainsd4dannoén soveltamiseen, josta oikeudenloukkaus on
perdisin, tai sen jasenvaltion lainsddddnnon soveltamiseen,
jossa oikeudenloukkauksen vaikutukset ilmenevit.

3 artikla
Kanteen nostamiseen oikeutetut yksikot

Tassa direktiivissa “oikeutetulla yksik6lla” tarkoitetaan
mitd hyvinsd jasenvaltion lainsdddannén mukaisesti
perustettua elintd tai jirjestdd, jolla on oikeus valvoa 1
artiklassa tarkoitettujen sdanndsten noudattamista, erityi-
sesti:
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a) yhta tai useampaa riippumatonta julkista elintd, jonka
nimenomaisena tehtdvana on 1 artiklassa tarkoitettujen
etujen suojaaminen niissd jdsenvaltioissa, joissa
tillainen elin on, ja/tai

b) jarjest6jd, joiden tehtdvdnid on suojata 1 artiklassa
tarkoitettuja etuja kansallisessa lainsadddnnossa maarit-
tyjen perusteiden mukaisesti.

4 artikla

Yhteison sisdlld tapahtuvat oikeudenloukkaukset

1. Kunkin jisenvaltion on toteutettava tarvittavat
toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd jos oikeudenlouk-
kaus on peridisin kyseisestd jasenvaltiosta, jokainen sellai-
sesta toisesta jasenvaltiosta oleva oikeutettu yksikko, jossa
timéd loukkaus vaikuttaa kyseisen yksikon suojaamiin
oikeuksiin, voi saattaa asian 2 artiklassa tarkoitetun
tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen kisiteltaviksi
esittdmilla 3 kohdassa tarkoitetun luettelon. Tuomioistui-
mien tai hallintoviranomaisten on hyviksyttavé tima luet-
telo osoitukseksi oikeutetun yksikén kanneoikeudesta,
mikd ei kuitenkaan rajoita niiden oikeutta tutkia, onko
oikeutetulla yksikolla tarkoituksensa perusteella oikeus
ryhtyd toimiin kyseisessd tapauksessa.

2. Yhteis6n sisilld tapahtuvien oikeudenloukkausten
osalta ja rajoittamatta kansallisessa lainsddddnnossd muille
yksikoille myonnettyja oikeuksia, jisenvaltioiden on
ilmoitettava 3 artiklan sadnnosten mukaisten oikeutet-
tujen yksik6idensa pyynnostd komissiolle, ettd nailla yksi-
koillda on oikeus nostaa 2 artiklan mukainen kanne. Jasen-
valtioiden on ilmoitettava komissiolle nadiden oikeutet-
tujen yksikéiden nimi ja tarkoitus.

3. Komission on laadittava 2 kohdassa tarkoitetuista
oikeutetuista yksikoistd luettelo, jossa tdsmennetddn
niiden tehtivit. Tamé luettelo julkaistaan Ewuroopan
yhteisojen  virallisessa  lehdessd; luetteloon tehtivit
muutokset julkaistaan viipymittd, ja ajantasaistettu luet-
telo julkaistaan joka kuudes kuukausi.

5 artikla

Ennalta tapahtuva neuvottelu

1. Jasenvaltiot voivat ottaa kaytt6on tai pitdd voimassa
saannoksid, joiden mukaan se osapuoli, joka aikoo nostaa
kieltokanteen, voi aloittaa timin menettelyn vasta sen
jalkeen, kun se on yrittinyt saada oikeudenloukkauksen
lakkaamaan neuvottelemalla joko vastaajan tai sekd
vastaajan ettd sen jdsenvaltion 3 artiklan a alakohdassa
tarkoitetun oikeutetun yksikén kanssa, jossa kanne
aiotaan nostaa. Jdsenvaltio paittdd, onko kieltokanteen
nostavan osapuolen kuultava oikeutettua yksikkod. Jos

oikeudenloukkausta ei saada lakkaamaan kahden viikon
kuluessa neuvottelupyynnon vastaanottamisesta, kyseinen
osapuoli voi nostaa kieltokanteen viipymatta.

2. Ennalta tapahtuvaa neuvottelua koskevat jisenval-
tioiden vahvistamat sddnnét on saatettava komission
tietoon, ja ne julkaistaan Euroopan yhteisijen virallisessa

lebdessa.

6 artikla
Kertomukset

1. Komissio antaa Euroopan parlamentille ja neuvos-
tolle kertomuksen timin direktiivin soveltamisesta joka
kolmas vuosi ja ensimmiisen kerran viimeistddn viisi
vuotta timin direktiivin voimaantulon jilkeen.

2. Komissio tarkastelee ensimmaiisessi kertomukses-
saan erityisesti

— timén direktiivin soveltamisalaa niiden henkildiden
yhteisten etujen suojaamisen suhteen, jotka harjoit-
tavat kaupallista tai teollista toimintaa, kisiteollisuutta
tai ammatillista toimintaa,

— tiamian direktiivin soveltamisalaa sellaisena kuin liit-
teessd luetellut direktiivit sen miadrittivit,

— onko 5 artiklan mukainen ennalta neuvottelu edis-
tanyt tehokasta kuluttajansuojaa.

Kertomukseen liitetiin tarvittaessa ehdotuksia timin
direktiivin muuttamiseksi.

7 artikla
Laajempaa kanneoikeutta koskevat sddnnokset

Tama direktiivi ei estd jisenvaltioita antamasta tai pitd-
mésta voimassa sadnnoksid, joilla annetaan 3 artiklassa
tarkoitetuille oikeutetuille yksikoille sekd mille hyvinsi
muulle asianosaiselle henkil6lle laajemmat oikeudet
nostaa kanne kansallisella tasolla.

8 artikla
Taytint66npano

1. Jasenvaltioiden on saatettava timin direktiivin
noudattamisen edellyttamit lait, asetukset ja hallinnolliset
maardykset voimaan viimeistddn 30 kuukauden kuluttua
direktiivin voimaantulosta. Niiden on ilmoitettava tista
komissiolle viipymatta.

Niissd jasenvaltioiden antamissa saddoksissd on viitattava
tihdn direktiiviin tai niithin on liitettdva tdllainen viittaus,
kun ne virallisesti julkaistaan. Jdsenvaltioiden on saadet-
tiva siiti, miten viittaukset tehdiin.
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2. Jasenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissd
tarkoitetuista kysymyksistd antamansa kansalliset saan-
nokset komissiolle.

9 artikla
Voimaantulo
Tamai direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenenteni

paivand sen jilkeen, kun se on julkaistu Euroopan yhtei-
sojen virallisessa lebdessd.

10 artikla
Osoitus

Tama direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.

Tehty Brysselissi 19 pdivinid toukokuuta 1998.

Euroopan parlamentin puolesta  Neuvoston puolesta
JM. GIL ROBLES G. BROWN

Pubemies Pubeenjobtaja
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LIITE

LUETTELO 1 ARTIKLAN SOVELTAMISALAAN KUULUVISTA DIREKTIIVEISTA ()

1) Harhaanjohtavaa mainontaa koskevien jisenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten méaraysten
lahentdmisestd 10 pdivind syyskuuta 1984 annettu neuvoston direktiivi 84/450/ETY (EYVL L 250,
19.9.1984, s. 17).

2) Muualla kuin elinkeinonharjoittajan toimitiloissa neuvoteltuja sopimuksia koskevasta kuluttajansuojasta 20
péiviani joulukuuta 1985 annettu neuvoston direktiivi 85/577/ETY (EYVL L 372, 31.12.1985, s. 31).

3) Kulutusluottoja koskevien jasenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten méardysten ldhentamisestd 22
péivini joulukuuta 1986 annettu neuvoston direktiivi 87/102/ETY (EYVL L 42, 12.2.1987, s. 48), sellaisena
kuin se on viimeksi muutettuna direktiivilli 98/7/EY (EYVL L 101, 1.4.1998, s. 17).

4) Televisiotoimintaa  koskevien jisenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten méaéraysten
yhteensovittamisesta 3 paivind lokakuuta 1989 annettu neuvoston direktiivi 89/552/ETY 10 —21 artikla
(EYVL L 298, 17.10.1989, s. 23), sellaisena kuin se on muutettuna direktiivilli 97/36/EY (EYVL L 202,
30.7.1997, s. 60).

5) Matkapaketeista, pakettilomista ja pakettikiertomatkoista 13 pdivind kesikuuta 1990 annettu neuvoston
direktiivi 90/314/ETY (EYVL L 158, 23.6.1990, s. 59).

6) Ihmisille tarkoitettujen ladkkeiden mainonnasta 31 pdivina maaliskuuta 1992 annettu neuvoston direktiivi
92/28/ETY (EYVL L 113, 30.4.1992, s. 13).

7) Kuluttajasopimusten kohtuuttomista ehdoista 5 pdivinid huhtikuuta 1993 annettu neuvoston direktiivi
93/13/ETY (EYVL L 95, 21.4.1993, s. 29).

8) Ostajien suojaamisesta kiinteistdjen osa-aikaisen kiyttéoikeuden ostosopimuksen tiettyihin osiin niahden 26
péiviani lokakuuta 1994 annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 94/47/EY (EYVL L 280,
29.10.1994, s. 83).

9) Kuluttajansuojasta etdsopimuksissa 20 piivand toukokuuta 1997 annettu Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi 97/7/EY (EYVL L 144, 4.6.1997, s. 19).

() Direktiivit n:o 1, 6, 7 ja 9 sisiltivit kieltokanteita koskevia erityissaannoksia.



