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1. Päätelmät ja suositukset 

1.1 Euroopan komissio hyväksyi 22. toukokuuta 2012 ku
luttaja-asioiden toimintaohjelman. Asiakirjassa vahvistetaan ku
luttajapolitiikan strateginen kehys neljän keskeisen tavoitteen 
avulla: lisätään kuluttajien turvallisuutta, parannetaan tiedotta
mista, edistetään toimenpiteitä oikeuksien toteutumiseksi, tarjo
taan oikeussuojakeinoja sekä mukautetaan oikeudet ja tärkeim
mät toimintalinjat talouden ja yhteiskunnan muutoksiin. Toi
mintaohjelma liittyy Eurooppa 2020 -strategiaan. 

1.2 Euroopan talous- ja sosiaalikomitea kannattaa komission 
näkemystä siitä, että Euroopan kuluttajilla on talouskasvun 
avaintekijöinä ratkaiseva rooli, ja sitä, että on otettava huomi
oon toimintaympäristö. 

1.3 ETSK tukee toimintaohjelmassa asetettuja tavoitteita, 
mutta sitä askarruttaa, miten toimintaohjelma ja kuluttaja
ohjelma nivoutuvat yhteen sekä riittävätkö varat, jotka on osoi
tettu ohjelmalle ja jotka tuntuvat siitä selvästi alimitoitetuilta 
asetettuihin tavoitteisiin verrattuna. 

1.4 ETSK muistuttaa, että kuluttajien edut on otettava huo
mioon yhteisön kaikkien politiikkojen laadinnassa ja täytän
töönpanossa. Se on tyytyväinen siihen, että Euroopan komissio 
kokoaa kuluttaja-asioiden toimintaohjelman myötä useimmat 
ennen hajallaan olleet, Euroopan kuluttajapolitiikkaa koskevat 
EU:n aloitteet yhteen asiakirjaan. Toimintaohjelma on merkit
tävä askel, joka korostaa sitä, että kuluttajien tarpeita ja odotuk
sia pidetään tärkeinä laadittaessa EU:n politiikkoja. 

1.5 ETSK panee tyytyväisenä merkille, että kuluttajajärjestö
jen merkitys tunnustetaan. Niille myönnettävät varat olisi suh
teutettava niille annettuihin tehtäviin. Se suhtautuu myönteisesti 

etenkin siihen, että Euroopan komissio ilmoittaa työohjelmassa 
aikovansa tehdä yhteistyötä jäsenvaltioiden hallitusten kanssa 
sen varmistamiseksi, että kuluttajajärjestöjen rooli tunnustetaan 
entistä paremmin. 

1.6 ETSK pitää tärkeänä erityisesti sitä, että pidetään huolta 
heikossa asemassa olevista henkilöistä varsinkin talouden ja yh
teiskunnan nykytilanteessa. Se kannattaa näin ollen työohjel
massa esitettyjä aloitteita, joilla edistetään taloudellista osalli
suutta ja keskeisten palvelujen saatavuutta. 

1.7 ETSK korostaa, että se pitää tärkeinä kaikkia kestävää 
kehitystä koskevia toimia. Se kannattaa komissiota tämän pon
nisteluissa, jotka liittyvät energiasäästöön liittyvissä ja ekologisen 
suunnittelun näkökohtien huomioon ottamiseen. ETSK korostaa 
lisäksi, että on toteutettava tehokkaita toimenpiteitä eettisten ja 
ekologisten standardien parantamiseksi erityisesti kolmansista 
maista tuotavien tavaroiden tuotannossa ja jakelussa. 

1.8 ETSK katsoo, että on tärkeää lisätä elintarvikkeiden tur
vallisuutta, jotta voidaan taata tuotantopaikan tuoteturvallisuus 
kulutuspaikan tuoteturvallisuuden asemesta ja mahdollistaa terve 
ja reilu kilpailu. Toteutettavilla toimenpiteillä palautetaan niin 
ikään kuluttajien luottamus, jota eri terveyskriisit ovat horjutta
neet. 

1.9 Komitea panee tyytyväisenä merkille kaikki aloitteet, joita 
toteutetaan, jotta kuluttajat voisivat saada tarvitsemiaan tietoja. 
Se muistuttaa kuitenkin, että kuluttajien valistaminen ei saa 
johtaa siihen, että kauppiaat vapautetaan velvollisuuksistaan.
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1.10 ETSK tukee aloitteita, joiden tarkoituksena on valvoa 
kuluttajalainsäädännön täytäntöönpanoa, kehittää kyseistä lain
säädäntöä ja ottaa käyttöön tehokkaita oikeussuojakeinoja. Tässä 
yhteydessä se muistuttaa, että vaihtoehtoisten riitojenratkaisu
menettelyjen on oltava riippumattomia riidan osapuolista. Kuten 
komitea on jo korostanut eri lausunnoissa, se kannattaa kollek
tiivisia oikeussuojakeinoja, ja katsoo, että Euroopan laajuisen 
välineen käyttöönottoa ei voida lykätä. 

2. Komission ehdotuksen pääkohdat 

2.1 Euroopan komissio hyväksyi 22. toukokuuta 2012 ku
luttaja-asioiden toimintaohjelman. Kyseessä asiakirjassa vahviste
taan kuluttajapolitiikan strateginen kehys seuraaviksi vuosiksi. 
Se liittyy Eurooppa 2020 -strategiaan ja täydentää muita aloit
teita, kuten vuosia 2014–2020 koskevaa kuluttajaohjelmaa. 

2.2 Komissio haluaa asettaa EU:n 500 miljoonaa kuluttajaa, 
joiden kulutusmenojen osuus on 56 prosenttia Euroopan unio
nin bkt:stä, sisämarkkinoiden keskiöön, koska he ovat talous
kasvun avaintekijöitä, ja katsoo, että "kysynnän kannustamisella 
voi olla merkittävä asema pyrittäessä luotsaamaan EU ulos krii
sistä". 

2.3 Edellä mainitun tavoitteen saavuttamiseksi ja kuluttajien 
luottamuksen lisäämiseksi työohjelmassa keskitytään neljään ta
voitteeseen: 

2.3.1 P a r a n n e t a a n k u l u t t a j i e n t u r v a l l i s u u t t a 

Jotta komissio voisi vastata haasteisiin, jotka liittyvät tuotteiden 
ja palvelujen markkinoille saattamiseen, olipa niiden tuotanto
paikka mikä hyvänsä, se haluaa parantaa niiden turvallisuuteen 
liittyviä sääntelypuitteita ja vahvistaa markkinavalvontapuitteita 
toteuttamalla tuotteiden turvallisuuden ja vaatimustenmukaisuu
den valvontaa tuotantoketjun alkupäässä. 

Komissio painottaa, että turvallisuutta on parannettava elintar
vikeketjun kaikissa vaiheissa. 

Se kehottaa jäsenvaltioita tiiviimpään yhteistyöhön edellä mai
nittujen tavoitteiden toteuttamiseksi. 

2.3.2 L i s ä t ä ä n t i e t ä m y s t ä 

Komissio katsoo, että kuluttajille on annettava selkeitä, luotet
tavia ja vertailukelpoisia tietoja ja välineet heille kuuluvien oi
keuksien ymmärtämiseksi. Näin ollen se on sitä mieltä, että 
kuluttajille suunnattua tiedotusta on parannettava ja lisättävä 
heidän tietoisuuttaan omista oikeuksista ja eduista. Se katsoo, 
että elinkeinonharjoittajien on lisäksi huolehdittava tietoisuuden 
lisäämisestä, ja aikoo toteuttaa yritysten yhteiskuntavastuuseen 
liittyvät tarvittavat aloitteet. Se toteaa, että kuluttajajärjestöillä on 
tärkeä rooli tiedottamisen lisäksi myös kuluttajien edustamisessa 
ja puolustamisessa. 

2.3.3 E d i s t e t ä ä n t o i m e n p i t e i t ä o i k e u k s i e n t o 
t e u t u m i s e k s i j a t a r j o t a a n o i k e u s s u o j a 
k e i n o j a 

Komissio aikoo valvoa kuluttajalainsäädännön täytäntöönpanoa 
ja tarjota kuluttajille tehokkaita riitojen ratkaisukeinoja. Se aikoo 
parantaa nykyisiä toimenpiteitä rajatylittävien riita-asioiden rat
kaisemiseksi, olipa markkinointitapa mikä hyvänsä, ja tehostaa 
yhteistyötä kolmansien maiden ja suurien kansainvälisten järjes
töjen kanssa. 

2.3.4 M u k a u t e t a a n o i k e u d e t j a k e s k e i s e t t o i 
m i n t a l i n j a t t a l o u d e n j a y h t e i s k u n n a n 
k e h i t y k s e e n 

Komissio katsoo, että sen ehdotukset on mukautettava kulutus
mallien kehitykseen, etenkin digitaaliaikaan. Se edellyttää, että 
näissä ehdotuksissa on otettava huomioon heikossa asemassa 
olevien kuluttajien tarpeet, ja katsoo, että on helpotettava kes
täväpohjaista taloutta edistäviä valintoja. 

2.4 Toimintaohjelmassa vahvistetaan tavoitteet, jotka koske
vat pääasiassa seuraavaa viittä alaa: digitaalipalvelut, rahoituspal
velut, elintarvikkeet, energia ja sekä matkustaminen ja liikenne. 

3. Yleistä 

3.1 ETSK kannattaa komission näkemystä siitä, että kulutta
jilla on talouskasvun avaintekijöinä ratkaiseva rooli, ja seuraa
vien vuosien haasteista sekä siitä, että elinolosuhteemme on 
ehdottomasti otettava huomioon. Kriisi vaikuttaa kielteisesti ku
luttajien ostovoimaan. Myös kulutusmallit kehittyvät. Ne edel
lyttävät entistä enemmän teknistä tietämystä ja ovat joskus kal
liita. 

3.2 Vaikka unionin säännöt luovat vahvan perustan, on edel
leen olemassa niiden täytäntöönpanoon liittyviä ongelmia. Ku
luttajien käytettävissä ei ole riittävästi keinoja, joilla he voisivat 
puolustaa oikeuksiaan, samaan aikaan kun valitusten määrä 
nousee jatkuvasti ja kuluttajat ovat vailla luotettavia tietoja, 
vaikka muutoin hukutaan monin tavoin tietoon. 

3.3 Toimintaohjelmassa esitettyjen, täysin hyväksyttävien pe
riaatteiden ohella ETSK:ta askarruttaa, miten kuluttajaohjelma ja 
toimintaohjelma nivoutuvat yhteen ja miten tätä politiikkaa 
pannaan täytäntöön. 

3.4 ETSK korostikin 28. maaliskuuta 2012 asiasta antamas
saan lausunnossa ( 1 ), että kuluttajapolitiikkaa varten ei ole osoi
tettu riittävästi varoja, ja oli huolissaan siitä, pystytäänkö kun
nianhimoista ohjelmaa toteuttamaan, kun myönnetyt määrära
hat ovat selvästi pienemmät kuin asetettu tavoite edellyttäisi.
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3.5 Komissio on esittänyt huomattavan luettelon aloitteita, 
jotka toteutetaan toimintaohjelman tavoitteiden saavuttamiseksi. 
Todella tärkeää on kuitenkin se, että mainitut aloitteet ovat 
laadukkaita ja sovellettavissa, jotta ne mahdollistavat tehokkuu
den, joka on edellytys todella korkeatasoisen kuluttajasuojan 
varmistamiselle. Toimintaohjelman toimenpiteet vaikuttavat kui
tenkin kuluttajien asemaan vasta kun jäsenvaltiot ja muut sidos
ryhmät hyväksyvät ja panevat ne täytäntöön. 

3.6 Tässä yhteydessä ETSK toteaa, että toimintaohjelman täy
täntöönpanon ja tulosten arviointia varten ei ole käytettävissä 
avointa ja tehokasta menettelyä. Se pyytää Euroopan komissiota 
lisäämään arviointiperusteet ja laatuindikaattorit, joilla voidaan 
arvioida vuotuista edistymistä, ja julkaisemaan puolentoista vuo
den välein kertomuksen toimintaohjelman täytäntöönpanosta. 

3.7 Toimintaohjelma osoittaa, miten laajan alan kuluttajapo
litiikka kattaa. Kuten ETSK on jo korostanut, tästä syystä on 
tarpeen ottaa huomioon kuluttajien edut yhteisön politiikkojen 
laadinnassa ja täytäntöönpanossa. ETSK on kuitenkin yllättynyt 
siitä, että toimintaohjelmaan ei sisälly lääkealan, kuten lääkeval
misteiden eikä lääkinnällisten laitteiden alan, kuluttajansuojaan 
vaikuttavia tekijöitä, vaikka nämä tuotteet ovat olleet useissa 
jäsenvaltioissa yleisenä keskustelunaiheena kuluttajille ja poti
laille aiheutettujen vahinkojen vuoksi. ETSK arvioi, että koko
naisvaltaisen kuluttajansuojapolitiikan on katettava myös lää
keala turvallisuuden, tiedottamisen ja kuluttajille kuuluvien oi
keuksien täytäntöönpanon osalta. 

3.8 ETSK toteaa tyytyväisenä, että komissio haluaa ottaa elin
keinonharjoittajat mukaan kuluttajansuojaa edistävien politiik
kojen toteuttamiseen. Tästä syystä on pikaisesti ryhdyttävä jär
jestämään kuluttajien oikeuksia koskevaa koulutusta yrityksille. 
Niitä yrityksiä edustavien järjestöjen verkostoja, joita mainittu 
toimenpide koskee, kannustetaan mahdollisimman pian tarjoa
maan Euroopan komission tuella erityisesti pk-yrityksille tarkoi
tettuja koulutusmoduuleja. 

3.9 ETSK pyytää Euroopan komissiota ottamaan asianomai
set osapuolet ja sidosryhmät mukaan toimintaohjelman toteut
tamiseen ja lisäämään vuoropuhelua erityisesti kuluttajajärjestö
jen kanssa, jotta varmistetaan, että mainitut tahot pääsevät riit
tävästi osallistumaan itseään koskevien politiikkojen laadintaan. 

4. Erityistä 

4.1 Turvallisuus 

4.1.1 ETSK kannattaa vakaasti tuoteturvallisuutta koskevien 
lainsäädäntöpuitteiden tarkistamista, jotta voidaan varmistaa, 
että tuotteet ja palvelut ovat turvallisia kuluttajan kannalta. 

4.1.2 Komitea katsoo, että ottamalla käyttöön valvontasään
nöt, nykyaikaiset ja yhtenäiset käytännöt sekä yhteistyömenetel
mät myös tuotantopaikoilla toimivaltaisten viranomaisten 

kanssa voidaan parantaa markkinavalvontaa, jotta saadaan ai
kaan kaikkien yritysten ja kuluttajien eduksi koituva reilu kilpai
lu. Lisäksi ETSK pohtii, mikä sija annetaan standardoinnille ja 
kuinka paljon varoja varataan sitä varten. 

4.1.3 ETSK katsoo, että turvallisuuden parantaminen on tär
keää, jotta saadaan palautetuksi kuluttajien luottamus, jota eri 
terveyskriisit ovat horjuttaneet. Tämä edellyttää lainsäädännön 
täytäntöönpanotoimien parantamista ja koordinointia jäsenval
tioissa. 

4.2 Tiedottaminen 

4.2.1 ETSK yhtyy komission näkemykseen, jonka mukaan 
käytettävissä olevien tietojen runsauden ja kuluttajien tarpeiden 
välillä vallitsee epäsuhta. Kuluttajien on saatava luotettavia, sel
keitä ja vertailukelpoisia tietoja, jotka on asetettava saataville 
sekä sähköisessä muodossa että muiden tiedotusvälineiden kaut
ta. 

4.2.2 ETSK on tyytyväinen siihen, että kuluttajajärjestöjen 
asema on tunnustettu, ja muistuttaa, että EU:n ja kansallisten 
viranomaisten on käytännössä myönnettävä resurssit, jotka ovat 
edellytys tavoitteiden saavuttamiselle. Näihin tavoitteisiin kuuluu 
etenkin kuluttajille tarjottavien tuote- ja palvelutestien toteutta
minen. 

4.2.3 Komitea hyväksyy toimenpiteet, joilla tietoa jaetaan 
kuluttajille edellyttäen, että kyseiset toimenpiteet ovat hyödylli
siä ja niillä on todellista vaikutusta. 

4.2.4 Komitea kannattaa kaikkia kuluttajien valistamiseen liit
tyviä aloitteita ja painottaa etenkin sitä, että kuluttajille suunnat
tavan tiedotuksen lisäksi on parannettava heidän tietämystään. 
Sitä koskevat toimet on aloitettava koulussa esimerkiksi digitaa
lisen lukutaidon ja talousasioiden osaamisen osalta. Näiden 
aloitteiden toteutuksen on jatkuttava tietyn ajan, ja komitea 
on tietoinen siitä, kuluttajavalistus ei voi missään tapauksessa 
korvata elinkeinonharjoittajien antamia tietoja. 

4.3 Lainsäädännön täytäntöönpano ja oikeussuojakeinot 

4.3.1 ETSK panee merkille, että komissio aikoo huolehtia 
kuluttajalainsäädännön noudattamisesta, mikä täyttää yleisen 
odotuksen, pelkät tekstithän eivät tee kuluttajasuojasta korkea
tasoista. 

4.3.2 Komitea kannattaa olemassa olevia EU:n laajuisia verk
koja. Niistä vanhin – Euroopan oikeudellinen verkosto – on 
luotu jo vuonna 2001. Se kehottaa arvioimaan mainitut verkos
tot arvioitaisiin säännöllisesti niiden tehokkuuden varmistami
seksi ja jotta arvioinnista voitaisiin ottaa oppia.
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4.3.3 ETSK tukee kaikkia aloitteita, joiden avulla voidaan 
saada tarkempaa tietoa Euroopan unionin lainsäädäntötilantees
ta. 

4.3.4 Komitea tukee itse- ja yhteissääntelyaloitteita, kuten 
suuntaviivojen julkaisemista, sillä ehdolla että tällaiset aloitteet 
täyttävät julkisen politiikan tavoitteet tehokkaasti. Lisäksi aloit
teiden säännöllisellä valvonnalla ja niitä koskevilla arvioinneilla 
on varmistettava, että jos edellä mainittuja tavoitteita ei täytetä, 
ne voidaan korvata sitovilla toimenpiteillä. 

4.3.5 ETSK kannattaa komission toimenpiteitä, joilla helpo
tetaan tuomioistuinten ulkopuolisia riidanratkaisumenettelyjä 
sillä ehdolla että järjestelmät ovat, kuten komitea on painottanut 
lausunnossaan ( 2 ), riippumattomia riidan osapuolista ja puolu
eettomia heihin nähden ja että ne eivät sulje pois oikeudellisia 
menettelyjä. 

4.3.6 ETSK kehottaa Euroopan komissiota tukemaan tehok
kaita toimenpiteitä sähköisten liiketoimien ja niihin yhdistetty
jen verkkovälitteisten riidanratkaisujärjestelmien edistämiseksi. 
Lisäksi se panee tyytyväisenä merkille, että suunnitteilla on si
dosryhmien foorumi eurooppalaisesta luotettavuusmerkistä 
(trustmark) internetsivustoja varten. 

4.3.7 Kollektiivisen oikeussuojakeinon osalta ETSK pahoitte
lee, että toimintaohjelmassa viitataan vain hyvin varovasti mah
dollisuuteen ottaa käyttöön tällainen kuluttajalainsäädännön toi
meenpanoväline, ja katsoo, että tiettyjen maiden nykytilanne ja 
rajatylittävät riita-asiat huomioon ottaen sekä kaikkien kuu
lemisten jälkeen on aika lopettaa jahkailu ja ottaa tämä mah
dollisuus pikaisesti käyttöön. 

4.4 Oikeuksien ja politiikkojen yhteensovittaminen talouden ja yhteis
kunnan kehitykseen 

4.4.1 ETSK panee merkille, että komissio aikoo hyväksyä 
ehdotuksen eurooppalaista kauppalakia koskevaksi asetukseksi, 
jolla otetaan käyttöön vaihtoehtoinen oikeus, vaikka valtaosa 
kuluttajajärjestöistä ja jotkut yritykset vastustavat sitä. Se pala
uttaa mieleen kantansa ( 3 ) siitä, että mainittu ehdotus ei ole 
yhteensopiva eräiden asetettujen tavoitteiden kanssa, erityisesti 
entistä korkeatasoisemman kuluttajansuojan kanssa. Se painot
taa, että eurooppalaista kuluttajalainsäädäntöä on edelleen kehi
tettävä. 

4.4.2 D i g i t a a l i p a l v e l u t 

Komitea kannattaa digitaalipalvelujen alalla tehtyjä erilaisia eh
dotuksia, joissa otetaan huomioon teknologian kehitys. Se panee 
merkille, että komissio ponnistelee taatakseen kuluttajille tällä 
alalla samantasoisen suojan ja luodakseen siten edellytykset 
sen kehittymiselle. 

4.4.3 R a h o i t u s p a l v e l u t 

4.4.3.1 ETSK toteaa, että komissio on päättänyt vahvistaa 
kuluttajille, erityisesti heikommassa asemassa oleville kuluttajille, 
tarjottavien rahoituspalvelujen valvontaa. Se kannattaa tätä lin
jausta, jonka on tarkoitus lisätä tarjousten ja hinnoittelun avoi
muutta ja vertailukelpoisuutta. 

4.4.3.2 Komitea haluaa muistuttaa seuraavansa erityisesti ta
loudelliseen osallisuuteen liittyviä tekijöitä. 

4.4.4 E l i n t a r v i k k e e t 

4.4.4.1 Komitea hyväksyy rajoituksetta elintarviketietojen an
tamista koskevan asetuksen ja ravitsemusväitteitä koskevan ase
tuksen antamisen kansanterveydellisistä syistä, jotka ovat kulut
tajien kannalta hyvin tärkeitä. 

4.4.4.2 Tietyissä jäsenvaltioissa viime aikoina ilmenneet on
gelmat, jotka liittyvät alkoholijuomien laittomaan jakeluun, 
osoittavat uudelleen markkinavalvonnan tärkeyden. 

4.4.4.3 ETSK kannattaa ajatusta elintarvikeketjun eri toimijoi
hin suunnattavasta toimesta, jonka tarkoituksena on vähentää 
elintarvikejätettä. 

4.4.5 E n e r g i a 

4.4.5.1 Komitea kiinnittää erityistä huomiota siihen, että 
energialla on olennainen merkitys kaikkien kuluttajien ja varsin
kin niiden kuluttajien kannalta, jotka ovat heikoimmassa ase
massa ja joiden on saatava tämä palvelu hyväksyttävin ehdoin. 

4.4.5.2 ETSK kannustaa energiansäästöaloitteisiin, koska 
energia on niukka hyödyke, johon kotitalouksien on käytettävä 
suuri osa rahavaroistaan. Se kehottaa kiinnittämään huomiota 
siihen, että kuluttajien saatavilla olevia tekniikkoja on arvioitava, 
jotta voidaan taata, että ne ovat todella innovatiivisia ja tuotta
via. 

4.4.6 M a t k u s t a m i n e n j a l i i k e n n e 

4.4.6.1 ETSK katsoo, että on tärkeää, että toimintaohjelmaan 
sisällytetään liikenteen osalta sekä lentoliikenteen että julkisen 
liikenteen näkökulma. Se panee merkille komission ponnistelut 
matkustajien oikeuksien parantamiseksi. Näitä oikeuksia tulisi 
mukauttaa yritysten ja matkanjärjestäjien tarjouksiin. ETSK ko
rostaa, että suunnitteilla olevan EU-lainsäädännön tarkistuksen 
yhteydessä ja asiaan liittyvillä sisämarkkinoiden toimenpidepa
ketin mukaisilla toimenpiteillä ( 4 ) on parannettava matkustajien 
oikeuksia ja vähennettävä hyvän tavan vastaisia sopimuskäytän
töjä ja kauppatapoja etenkin lentoliikenteen alalla. 

4.4.6.2 ETSK korostaa, että on kiireellisesti toteutettava toi
menpiteitä, joilla suojellaan lentoyhtiöiden konkurssin vuoksi 
pulaan joutuneita matkustajia, koska tätä ongelmaa ei ole otettu 
esille kuluttaja-asioiden toimintaohjelmassa.
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( 2 ) EUVL C 286, 17.11.2005, s. 1. 
( 3 ) EUVL C 181, 21.6.2012, s. 75. ( 4 ) COM(2010) 608 final.



4.4.6.3 Komitea kannattaa ajatusta laatia saastuttamattomia autoja koskeva strategia hiilidioksidipäästöjen 
torjumiseksi. 

4.4.7 K e s t ä v y y s a j a t t e l u n m u k a i s e t t u o t t e e t 

4.4.7.1 ETSK on useaan otteeseen korostanut, että kestävä kehitys on ehdottoman tärkeää Euroopan 
tulevaisuuden kannalta. Näin ollen se kannattaa suuntaviivoja, jotka komissio on antanut tuotteiden pitkäi
käisyyden lisäämiseksi ja kaikkiin tuotteisiin sovellettavan ekologisen suunnittelun edistämiseksi. 

4.4.7.2 ETSK pitää tervetulleina ponnisteluja, joita Euroopan komissio jatkaa yritysten yhteiskuntavas
tuuta koskevien politiikkojen edistämiseksi. Tarvitaan kuitenkin tiukempia toimia eettisempien ja ympäris
töystävällisempien tuotteiden, erityisesti kolmansista maista peräisin olevien tuotteiden, tuotannon ja jakelun 
avoimuuden ja niihin liittyvän vastuun varmistamiseksi. Jotta voitaisiin taata, että kolmansista maista peräi
sin olevat tuotteet ovat eurooppalaisten standardien mukaisia, olisi otettava käyttöön kolmansia maita 
koskevia sitovia toimenpiteitä, esimerkiksi velvollisuus laatia kirjallinen todistus, jonka mukaan tavara on 
kansainvälisten työelämän perussääntöjen mukainen. 

Bryssel 14. marraskuuta 2012 

Euroopan talous- ja sosiaalikomitean 
puheenjohtaja 

Staffan NILSSON
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