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1. KONZULTACIO ES SZAKERTOI VELEMENYEK

2007. februar 8-an a Bizottsag elfogadta a fogyasztévédelmi joganyag feliilvizsgalatarol sz616
z61d konyvet és nyilvanos konzultaciot kezdett'. A Bizottsag tobb mint 300 hozzaszolast
kapott a fogyasztovédelmi ¢és gazdasagi szervezetektdl, a tagdllamoktol, az Europai
Parlamenttdl, az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagtol és mas érdekelt felektol, példaul
egyetemi oktatoktol és ligyvédektol.

Az Egészség- és Fogyasztoligyi Foigazgatosdg 2007. november 14-én egész napos
konferenciat tartott az érdekelt felek részvételével a szabédlyozasbol adddd problémak
felkutatasara €s a kiilonbozo6, a zold konyv konzultacidja soran adott valaszok soran felmeriilt
témak megvitatisara. A hatdsvizsgdlat sordn az érdekelt felek széles skaldjaval folytak
konzultaciok 2007. decembertél 2008. marciusig. A konzultdciok fontos informéaciokat
eredményeztek a probléma meghatidrozasara és a szakpolitikai lehetdségek értékelésére
vonatkozoan.

2007. december 20-an a Bizottsag altal megbizott véllalkozé két kérddivet kiildott ki az
érdekelt feleknek (egyet a vallalkozoknak, egyet a fogyasztoknak). Ezen feliil a vallalkozo
felhasznalta a Bizottsdg megbizasabol végzett, a fogyasztoi és kiskereskedelmi magatartasrol
sz010, két Eurobarométer kozvéleménykutatas eredményét.

2008. januarban és februarban a véllalkozé — a Bizottsag feliigyelete mellett — a fobb
gazdasagi szereplok részvételével tobb mint 20 személyes talalkozot tartott.

Jogi és gazdasagi szakértket, valamint a fogyasztok képviseldit tomoritd szakértdi testiilet
felallitasara keriilt sor a kiilonb6z6 szakpolitikai lehetdségekkel és azok lehetséges hatdsaival
kapcsolatos tanacsadas céljabol.

2008. februar 6-an egész napos munkaértekezlet megszervezésére keriilt sor az érdekelt felek
részvételével, melynek soran az iizleti élet tobb mint 40 képviseldje vitatta meg az unids
fogyasztoi szabalyozas valtozasainak kdvetkezményeit.

2008. februar 13-an fogyasztéi fokuszcsoportot szerveztek tobb mint 20 fogyasztd
részvételével. A fokuszcsoport a jelenlegi fogyasztovédelmi jogszabdlyok fogyasztoi
viselkedésre gyakorolt hatdsait vizsgalta, illetve a tervezett jogszabalyi valtozasoknak a
fogyasztok hataron tili vasarlés iranti bizalomara gyakorolt varhat6 hatasait mérte fel.

2008. februar 29-én az eurdpai fogyasztdi tanacsadd csoport (a tovabbiakban: ECCG)
keretében a vallalkoz6 munkaértekezletet szervezett, hogy megvitassdk a fogyasztovédelmet
¢s a fogyasztdi bizalmat érinté unids fogyasztévédelmi szabalyozas valtozasainak a hatésait,
kiilonds tekintettel a hataron atnyulo iigyletekre.

Ezenfeliil a bizottsagi szolgalatok kétoldalu talalkozokat szerveztek a Fogyasztoi Egyesiiletek
Europai Szovetségével (a tovabbiakban: BEUC), illetve a BEUC képviseldi részt vettek a
fogyasztoi fokuszcsoportban, a szakértdi testiiletben €s az ECCG alcsoportjanak tilésén.

A Bizottsag két kiilonbozd konzultaciot folytatott a tavollevok kozotti értékesitésrdl valamint
a hazalo kereskedelemrdl szolo iranyelvrdl. Valamennyi érdekelt felet felkérték, hogy
valaszukat 2006. november 21-ig, illetve 2007. december 4-ig juttassak el a Bizottséghozz.

: Z5ld konyv a fogyasztovédelmi joganyag atvilagitasarol COM(2006) 744, 2007.2.8. A Zold konyv,
illetve a konzultacié eredményei a http://ec.europa.eu/consumers/rights/cons_acquis_en.htm honlapon
talalhatok.

Mindkét konzultacio eredménye megtalalhaté a http://ec.europa.eu/consumers/rights weboldalon
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Végiil a joganyag atvilagitasara mas féigazgatdsagok is tarsultak a hatasvizsgalati eljarashoz a
hatasvizsgélati értékelés céljabol 1étrehozott szolgélatkdzi irdnyitd csoport révén.

2. PROBLEMA-MEGHATAROZAS

Az ebben a hatisvizsgdlatban taglalt probléma a még nem teljes belsdé fogyasztoi piac. A
fogyasztok még nem jutnak hozza a megndvekedett valaszték és alacsonyabb arak altal
fémjelzett teljes mértékben egységesitett kiskereskedelmi piac elényeihez. A belsé piacnak
tobb olyan gyakorlati és szerkezeti akadalya van, mint példaul a nyelvi, logisztikai és a
szabalyozasbol eredd akadalyok.

A szabalyozasbol adodo jelentds akadalynak szamit a fogyasztoi ligyleteket szabalyozd
nemzeti jogszabalyok széttagoltsaga. Ezek a jogszabalyok az unids fogyasztodi joganyagot
alkotd szamos iranyelvet iiltetik at. A 2008-as Eurobarometer felmérés szerint a fogyasztoi
ligyleteket szabalyozod, eltérd jogszabalyok betartisa miatti tobbletkoltségeket a kereskeddk
60 szazaléka a bels6 fogyasztéi piacon zajlé hataron atnyuld kereskedelem jelentds
akadalyanak latja.

A széttagoltsag fo oka a fogyasztovédelmi irdnyelvekben talalhaté minimalis harmonizacios
zaradékok. Ezek a zéradékok kifejezetten elismerik a tagéllamok jogét arra, hogy a nemzeti
jogukban szigorubb fogyasztévédelmi szabalyokat tartsanak fenn illetve fogadjanak el. A
fogyasztoik részére torténd magasabb szintli védelem biztositasanak céljabol a tagéallamok
gyakran éltek ezzel a lehetdséggel. A jogi széttagoltsag problémajat tovabbi két tényezo
sulyosbitja: a tény, hogy az unids szabalyozas nincs tokéletesen Osszehangolva; és az a tény,
hogy az iranyelvekben taldlhatdo néhany szabaly elavult; a nemzeti szabalyoz6 hatésagok e
problémak megoldasara tett Osszehangolatlan kisérletei tovabbi  széttagoltsdgot
eredményeztek. Ez a hatasvizsgalat kizarolag a széttagoltsaggal 6sszefiiggd problémak — foleg
a fogyasztok és vallalkozokra gyakorolt — hatasaira 6sszpontosit.

A széttagoltsadg belsO piaci hatasa kettds. Elszor is azt eredményezi, hogy a vallalkozasok
vonakodnak a hataron tuli fogyasztok részére torténd értékesitéstdl. A széttagoltsag hatasai a
vallalkozdsok szamara is érzékelhetdek a kollizids szabalyok, konkrétan a Roma I rendelet
miatt, amely arra kotelezi a kereskeddket, hogy a fogyasztok szamara legalabb a lakohelytiik
szerinti orszag altal nyujtott védelem szintjét biztositsak. A hataron tal értékesiteni kivanod
kereskeddnek jogi- és a szabdlyok betartasara iranyuld egyéb koltségeket kell viselnie a
szoban forgd orszagban 1évo fogyasztovédelem szintjének tiszteletben tartasa céljabol. Az
ilyen koltségeket esetleg tovabbharitjak a fogyasztéra, vagy ami még kedvezdtlenebb, nem
értékesitenek a hataron tulra.

Masodszor, a széttagoltsag hatasa abban nyilvanul meg, hogy a fogyasztok bizalma alacsony
a hataron tuli vasarlasokkal kapcsolatban. A fogyasztéi bizalom hidnyanak szamos oka van,
tobbek kozott a fogyasztok sajat jogaikkal kapcsolatos hianyos ismerete, az a képzetiik, hogy
kevésbé lennének védve, ha kiilfoldi keresked6tdl vasarolnanak, illetve, hogy a szabdlyok
érvényesitése ¢€s a kozvetités bonyolultabb lenne kiilfoldon. Az Unidén beliili
fogyasztovédelem széttagoltsaga és az ezzel jaro egyenetlen szintje nehézkessé teszi az egész
Europara kiterjedd, fogyasztdi jogokrol szolo felvilagositd kampany folytatdsat, illetve
alternativ vitarendezési mechanizmusok alkalmazasat.

3. AZ UNIO JOGA A FELLEPESRE

A Szerzddés 153. cikkének (1) bekezdése és a 153. cikk (3) bekezdésének a) pontja ugy
rendelkezik, hogy a Ko6z6sség hozzajarul a magas szintli fogyasztovédelem biztositasahoz a
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Szerzédés 95. cikke alapjan elfogadott intézkedések révén, amelyek célja a belsé piac
megteremtése és mitkodése.

A széttagoltsag kovetkezményeképpen a hataron til eladni szandékozéd kereskedének — a
Roéma I rendelet eldirdsa szerint — jogi-, illetve a szabdlyok betartdsdra iranyuld egyéb
koltségeket kell viselnie a fogyasztd orszagadban 1évo fogyasztovédelem szintjének
tiszteletben tartdsa céljabol. Ez a belsé piac megvaldsitasanak utjdban allo, szabalyozasi
akadaly.

Ezt a problémat csak 6sszehangolt unids beavatkozéssal lehet megoldani, mivel a probléma
gyokere a minimdlis harmonizacidos rendelkezések Osszehangolatlan hasznalata.
Hasonloképpen, még nagyobb széttagoltsdgot eredményez és sulyosbitja a problémat, ha
Osszehangolatlan modon kezeljiik az 01 piaci fejleményeket, a szabalyozas hidnyossagait ¢€s az
uniods fogyasztévédelmi jog ellentmondasait.

4. CELKITUZESEK

Altalanos cél: A belsd fogyasztoi piac megfelelébb mitkodéséhez vald hozzajarulas, valamint
a magas szintli k6z0s fogyasztovédelem megteremtése

Kapcsolodo konkrét célkitiizés:

A hatdron atnyuld verseny Osztonzése, az aruk és szolgaltatasok szélesebb valasztékanak,
alacsonyabb aron torténd biztositdsa a fogyasztok részére.

Kapcsolodo miikodési célkitiizés:

Javitani a fogyasztovédelem jogi szabalyozasat annak egyszerlisitése és egységesebbé tétele
révén.

1. altalanos célkitlizés: Csokkenteni a 2. altalanos célkitlizés: Megndvelni a
vallalkozasok idegenkedését a hataron fogyasztok belsd piacba vetett bizalmat

atnyulo kereskedelemmel kapcsolatosan Kapesolédé konkrét célkitiizések:

Kapesolodo konkret célkituzes: Biztositani a fogyaszték azonos szintil

Csokkenteni a  szabalyok  betartasara védelmét a hataron tali vasarlasok soran
Vornat}mzo koltségeket a vallalkozasok Magas szinti fogyasztovédelmet
szamara o

biztositani.

Kapcsolodo miikodési célkitlizések: N s s s MV e
p Kapcsolodo miitkodési célkitiizések:

Csokkenteni a vallalkozasok . . .
.. , , , Csokkenteni a fogyasztok
jogbizonytalansagat a szabalyozas Ny .

. . 13 . jogbizonytalansagat
széttagoltsaganak megszilintetésével, )
valamint a vallalkozasoknak az Osztondzni a fogyasztok hatdron tuli
adminisztracios, illetve a fogyasztovédelmi vasarlasait

jogszabalyok eléirdsainak  betartdsara
iranyul6 koltségek csokkentésével.

Novelni a hataron atnyulo belsé fogyasztoi
piacon kotott igyletek szamat.

A széttagoltsag itt az egyes iigyletekre vonatkozo, érvényben 1€v6 jogszabalyok kozotti eltérésekre utal.
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5. SZAKPOLITIKAI LEHETOSEGEK

A konzultaciok eredményei alapjan kiilonb6z6 szakpolitikai lehetdségek kidolgozésara keriilt
sor. Néhany szakpolitikai lehetdséget, mint példaul a kettds szabalyozasi rendszer bevezetését
a hazai ¢s a hatdron atnyul6 vallalkozasok és fogyasztok kozotti tranzakciok esetében koran
elvetették. A kettds szabalyozasi rendszer a hazai és a hatdron atnyulod itigyletek esetében
tovabbi tagoltsdgot okoz és még nehezebbé teszi a jogaikat még mindig nem eléggé ismerd
fogyasztok szdmara, hogy megismerjék a szabalyozasi keretet. A kettds szabalyozasi rendszer
megndvelné a szabdlyok betartdsdra irdnyuld egyéb koltségeket, mint példaul az iizleti
folyamatok menedzselésének koltségeit (pl. visszatéritések), ellentétes lenne az egyszerisités
céljaival és torzitand a versenyt a kizarolag belfoldon kereskedd, illetve az egyszerre
belfoldon €s hataron tul is kereskedd vallalkozéasok kozott.

Az elemzés adatai azt mutatjak, hogy a fennallé helyzet (1. szakpolitikai lehet0ség) az azzal
jar6 széttagoltsag miatt kedvez6tlen hatassal lenne a bels6 piacra. A figyelemfelkeltésbol €s
onszabalyozasbol allo, nem jogszabdlyi intézkedéseknek (2. szakpolitikai lehetdség) kisebb
lenne a fogyasztokra gyakorolt kedvezd hatasa, viszont a gyakorlatban a szabalyozasbol
adodo széttagoltsag tompitana a vallalkozasokra gyakorolt kedvezd hatasukat; a széttagoltsag
kedvezdtlen vonatkozasait nem oldana meg. A 2. szakpolitikai lehetdséget a 3. és 4. valamint
az 5. jogi szabdlyozast tartalmazo6 lehetOség kiegészitéseként is meg lehetne valdsitani az
emlitett lehetdségek kedvezo hatasainak felerdsitésével.

A 3., 4. és 5. szakpolitikai lehetdségek révén bevezetett jogszabalyi valtozasok teljes
harmonizécion alapulnak. A 4. szakpolitikai lehetdség a 3. szakpolitikai lehetdséget és néhany
mas, egyéb szabdlyozédsi kérdést foglal magaba. Az 5. szakpolitikai lehetdéség a 4.
szakpolitikai lehet6séget és néhany mas, egyéb szabalyozasi valtoztatast foglal magaba.

A 3. szakpolitikai lehetdségnél javasolt négy jogszabdlyi valtozasnak korlatozott kedvezd
hatasai lennének a bels6 piac megfelelobb miikodésére és a szabalyozds javitasara
vonatkozéan. A  kedvezd hatdsok a jogszabdlyok egyértelmiivé tételében ¢&s
»megtisztitdsaban” meriilnének ki.

A 4. szakpolitikai lehetOségbe beagyazott kozépszintli valtozasok Gsszesen 20 jogszabalyi
valtozast tartalmaznak (vagyis a 3. szakpolitikai lehetdéségben szerepld négy valtozas+16
tovabbi valtozés), amely egyebek kozt (i) meghatarozna a teljesités fogalmat, valamint azt,
hogy ki viselné a karveszélyt, féleg amikor az aruk szallitds utjan jutnak el a fogyasztohoz,
(11) kiigazitana és egyszerlisitené a tavollevok kozotti és iizlethelyiségen kiviili ligyletek
alkalmazasi korét, (iii) harmonizalna a tdjékoztatdsi kdvetelményeket és az elallasi jogot a
tavollevok kozotti és tizlethelyiségen kiviil kotott szerzodések esetében, (iv) harmonizalna az
orvoslasi lehetdségek sorrendjét hibas aruk esetében és (v) harmonizalt fekete és sziirke listat
vezetne be unids szinten a tisztességtelen szerzodési feltételekrdl, a jelenlegi tajékoztatd
jellegti jegyzék helyett.

A 4. szakpolitikai lehetdség kedvezo hatasai tilsulyban lesznek annak koltségeihez képest. A
javaslat jelentésen hozzdjarulna a belsd piac jobb miikodéséhez a harmonizacid és
egyszerusités révén, csokkentené a vallalkozasok, foleg a hataron tal kereskedni szandékozo
kkv-k (kis- és kozépvallalkozasok) terheit. Ez a lehetdség altalaban véve ndvelné a fogyasztok
bizalmat a hataron tali és belfoldi vasarlasok soran, konkrétan az alacsonyabb arak és a
fogyasztok rendelkezésére all6 nagyobb valaszték révén. Ez a szakpolitikai lehetdség
jelentésen javitand a jogi szabdlyozas szinvonalat és a fogyasztovédelmi jogszabalyok
szintjét, foleg a tavollevok kozotti és az iizlethelyiségen kiviili tigyletek esetében,
hasonloképpen megsziintetné kovetkezetlenségeket és joghézagokat a kozos szabalyok és
fogalmak meghatarozasaval.
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Az 5. szakpolitikai lehetdség részeként tervezett tovabbi szabalyozasi valtozasok messzemend
javaslatok (mint példaul az ismétldd6 meghibdsodasra vagy a tartalék alkatrészek
rendelkezésre allasara vonatkozd szabalyok) amelyek akkora koltségeket jelentenek a
vallalkozasok szamara, amelyeket nem ellenstlyoznak a fogyasztok részére biztositott
kedvezd hatasok és ezért nem teljesitik a feliilvizsgéalat ketts céljat (azaz a vallalkozasok
szabalyok betartasara irdnyuld koltségeinek csokkentését, valamint a fogyasztéi bizalom
erositését).

A 6. szakpolitikai lehetdség a belsd piaci zaradékot tarsitana a 3. szakpolitikai lehetdséggel (1.
sz. alvaltozat) vagy a 4. szakpolitikai lehetdséggel (2. sz. alvaltozat). Ugyanakkor a két
alverzio koziil tobb, tovabbi valtozat és annak megfeleld hatas lehetséges. Az ilyen belsd piaci
zaradék Osszelitkdzésbe keriilhetne a Roma 1. rendeletet, azaltal, hogy a hataron atnyuld
kereskedelmet folytatd kereskedOknek szabad valasztidst tenne lehetévé a szerzddésre
alkalmazand6 jog megvalasztdsara. A nyilvanos konzultacids eljards soran, a belsd piaci
zaradékot a vallalkozasok tdmogattak, de a tagallamok és fogyasztovédelmi szervezetek dontd
tobbségének ellenallasaba titkozott.

Ugyan ez a valtozat megsziintetné a belsd piac szabalyozasbol adddoé korlatait, és a
vallalkozasok terheinek jelentds csokkenését eredményezné, a jogbizonytalansag probléma;jat
a fogyasztokra haritand, ami kedvezdtlen hatassal lenne a fogyasztoi bizalomra: a fogyasztok
eltérd szintli védelemben részesiilnének a kiilfoldi keresked6tol torténd vasarlasaik soran. Ez a
lehetdség problémakat okozna a birdsdgok és medidtorok (kozvetitdk) szamara; nem javitand
a szabalyozas minOségét és jelentds szakpolitikai valtozast jelentene a Roma I rendelet
elfogadéasat kovetd néhadny honapon beliil, amely egy feliilvizsgalati zaradékot tartalmaz,
lehetévé téve a Bizottsag szamara a rendelet gyakorlati alkalmazasanak értékelését.

Nincs sziikség a belsd piacrol szold zaradék és az 5. szakpolitikai lehetdség tarsitdsanak
értekelésére, mivel ennek a szakpolitikai lehetdségnek az értékelésébol kideriil, hogy az 5.
szakpolitikai lehetdség alacsonyabb rendii szabalyozasi lehetdség.

A fentiekben kifejtett okok miatt a 4. szakpolitikai lehetdség (kozepes mértékii jogszabalyi
valtozasok) a legmegfelelébb javaslat a feliilvizsgalati folyamat soran meghatarozott
problémak megoldasara. Csak ez a lehetdség teljesitené a feliilvizsgalat kettds céljat. Ez nem
zérja ki a 2. szakpolitikai lehetdségnél meghatarozott, jogi szabalyozassal nem jarokiegészitd
rendelkezések alkalmazasat.

6. ADMINISZTRATIV TERHEK

A kivalasztott (4.) szakpolitikai lehetdség teljes harmonizacios megkdzelitése miatt, a mar
jelenleg tavértékesitést folytatdo eladok javaslatbol adodd tobbletterhe (a valtozas koltsége)
vallalkozasokként 2153 EUR. A jelenleg hazald kereskedelmet folytatd eladok szdmara a
valtozas egy cégre vetitett koltsége 3653 EUR. A kozvetlen kiskereskedelmet folytatokat nem
terhelik tovabbi koltségek. A valtozas koltségének viselésével a meglévd vallalkozasok
megfelelnek az Unid egész teriiletén érvényes jogi kovetelményeknek ¢€s szabadon
kereskedhetnek 27 tagallamban. Ez az Union beliil hataron tal értékesiteni szandékozé
vallalatok terheinek jelentds csokkenését eredményezné.

Példaul egy, a sajat orszagdban mar kereskedelmet folytato, tavértékesitéssel foglalkozo elado
70 526 EUR helyett 2153 EUR koltség viselése aran 27 tagorszagban kereskedhet majd.
Hasonloképpen, a sajat orszagdban mar hazald kereskedelmet folytatod kereskedd 27 orszagra
terjesztheti ki iigyleteit a jelenlegi széttagolt rendszerben fizetendd 71 625 EUR 0Osszeg
helyett 3653 eurdért.
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A 27 tagallam szabalyozasat betartdo 01j vallalkozéas koltségei is csokkennek. Egy ujonnan
1étrejovo, tavértékesitéssel foglalkozo vallalkozas terhe 70 526 EUR helyett 5526 EUR lesz.
Egy ujonnan létrejovo, hazald kereskedelemmel foglalkozd véllalkozas terhe 71 625 EUR
helyett 6625 EUR lesz. A mar hataron atnyul6 kereskedelmet folytatod vallalatoknak viselniiik
kell majd a széttagoltsag koltségeit —a Roma I rendelet hatalyba lépése és a fogyasztok
jogairol sz6l6 lehetséges jogalkotasi javaslat végrehajtasa kozotti — atmeneti idészakban.

Mivel a 2008-as Eurobarometer felmérés szerint a hatdron atnytld értékesitést jelenleg nem
végz0 kereskeddk, tavkozld eszkdzoket haszndlo 75 szazalékdnak majdnem a fele nyilatkozott
ugy, hogy hataron tuli eladasokba kezdene, ha a szabalyozast harmonizalnak, ezért az emlitett
koltségesokkenés jelentdsége még ennél is nagyobb. Ha a hataron atnytléd tavértékesitéssel
foglalkoz6 eladok szama 31 szdzalékkal megndne (az esetleges sokszorozo hatast figyelmen
kiviil hagyva) a kereskedelem volumenére gyakorolt hatas igen jelentds lehet.

Nyertesekre €és vesztesekre leegyszeriisitve a dolgot, az elemzés legfobb kovetkeztetései:

e A jelenleg csak belfoldi kereskedelmet folytatd, de hataron atnyuld terjeszkedést
fontolgatd vallalatok nyertesek lesznek, mivel a teljes harmonizicié miatt joval
alacsonyabb koltségek terhelik dket

e A jelenleg 1-2 tagallammal kereskedd, de tobb tagallamban torténd terjeszkedést
fontolgatd vallalatok nyerni fognak a teljes harmonizicié jelentette joval
alacsonyabb koltségek miatt

Néhany kizardlag belfoldon keresked6 vallalat, amely nem érdekelt a hataron tialra
terjeszkedésben, kis mértékben veszitene a szabalyozas valtozasaihoz vald igazodas egyszeri
koltsége miatt. A tavértékesitéssel és kozvetlen értékesitéssel egyarant foglalkozo kereskeddk
viselnel najd egy unids szintli egyszeri igazodasi koltséget, mivel alkalmazkodniuk kell az 1j
iranyelvhez, meg kell ismerniiik a kotelezettségeiket és 1j altalanos szerzddési feltételeket kell
kidolgozniuk. A kozvetlen kiskereskedéssel foglalkozok esetében kisebb kiegészitd terhek
varhatok az olyan egyedi tipusu kozvetlen vallalkozasok szdmara, mint példaul a fogyasztok
kozvetitéjeként fellépd hasznalt cikk tlizletek. Az alkalmazkodassal jard valamennyi koltség
egyszeri koltség. A hatdsdgok adminisztrativ terheinek vonatkozasaban nem varhatok
komolyabb hatasok.

7. ERTEKELES ES MONITORING
A monitoring és értékelési eljaras foleg az alabbiakat tartalmazza:

e Rendszeres esettanulmanyok olyan konkrét kereskeddkrol, akik novelik a hataron
atnyulo, belso fogyasztdi piacon folytatott kereskedelmet.

o Kereskedoi testiileteket lehetne felallitani, és a majdani kivalasztott lehetdség
kapcsolodo koltségeit feliilvizsgalni.

e Egy kis jogi szakértd csoportot lehetne felallitani, amely feliilvizsgalja a majdani
kivalasztott lehetdség jogi miikddésének tanulsdgait. A Bizottsag altal nemrégiben
l1étrehozott fogyasztoi piaci megfigyelési rendszer Iényeges szerepet tolthetne be a
kivalasztott lehetdség jovobeli ellendrzésében és értékelésében.

Az Egészség- és Fogyasztoligyi Foigazgatdosag 2016-ra a fogyasztovédelmi jogszabalyok
értékelését vette tervbe a tobbéves értékelési programjaban.
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