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A fogyasztok és a villalkozdsok javdra szolgilo eurépai szerzdési jog felé
torténd elGrehaladds szakpolitikai vdlasztasi lehetGségeirdl

P7_TA(2011)0262
Az Eurdpai Parlament 2011. janius 8-i dllisfoglaldsa a fogyasztok és a villalkozdsok javira szolgild
eurépai szerzGdési jog felé torténd elGrehaladds szakpolitikai vélasztisi lehet8ségeirdl

(2011/2013(INT))

(2012/C 380 E/09)
Az Eurdpai Parlament,

— tekintettel a fogyasztok és a véllalkozdsok javara szolgdlé eurdpai szerzGdési jog felé torténd el6rehaladds
szakpolitikai  vélasztdsi lehetSségeir6l  sz6l6, 2010. jdlius  1-jei bizottsdgi zold  konyvre
(COM(2010)0348),

— tekintettel a 2010/233/EU szdmd, az eurdpai szerz8dési jog kozos referenciakeretének szakértdi
csoportja létrehozdsardl sz616, 2010. dprilis 26-i bizottsdgi hatdrozatra (1),

— tekintettel a szerzédési jogrol sz6lo, 2001. jalius 11-i bizottsagi kozleményre (COM(2001)0398),

— tekintettel a ,Cselekvési terv a koherensebb eurdpai szerzédési jogért"cimd, 2003. februdr 12-i bizottsagi
kozleményre (COM(2003)0068),

— tekintettel az eurdpai szerzddési jog és a kozosségi vivmanyok feliilvizsgélata tekintetében a kovetendd
ttrdl sz616, 2004. oktdber 11-i bizottsdgi kozleményre (COM(2004)0651),

— tekintettel ,Az elért haladdsrél sz6l6 els6 évi jelentés az eurdpai szerzédési jogrél és a kozosségi
vivményok feliilvizsgdlatr6l” cimd, 2005. szeptember 23-i (COM(2005)0456), valamint a ,Mésodik
id6kozi jelentés a kozos referenciakeretrdl” cimd, 2007. julius 25-i bizottsdgi jelentésre
(COM(2007)0447),

— tekintettel az EU-ban a villalkozdsok és a fogyasztok kozotti, hatdrokon dtnydl6 elektronikus keres-
kedelemrdl sz6l6, 2009. oktdber 22-i bizottsagi kozleményre (COM(2009)0557),

— tekintettel az eurdpai szerz6dési jog kozos referenciakeretérgl szol6, 2008. szeptember 3-i édlldsfoglald-
sara (),

— tekintettel az eurdpai szerzédési jogrél sz6lo 2007. december 12-i dllasfoglaldsdra (%),
— tekintettel az eurdpai szerz8dési jogrol szolo 2006. szeptember 7-i dlldsfoglalasara (%),

— tekintettel az eurdpai szerzédési jog és a kozosségi vivmanyok feliilvizsgélata tekintetében a kovetendd
utrdl sz6l6 2006. marcius 23-i allasfoglaldsara (%),

— tekintettel a kérdéssel kapcsolatos 1989. mdjus 26-i (°), 1994. mdjus 6-i (), 2001. november 15-i (%) és
2003. szeptember 2-i (°) allasfoglaldsaira,
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— tekintettel eljardsi szabélyzata 48. cikkére,

— tekintettel a Jogi Bizottsdg jelentésére, valamint a Bels§ Piaci és Fogyasztévédelmi Bizottsdg és a Gazda-

sdgi és Monetdris Bizottsdg véleményére (A7-0164/2011),

mivel évek 6ta zajlanak a megbeszélések az eurdpai szerzédési joggal kapesolatos kezdeményezésrdl,
amelynek célja a tobbek kozott a szerzddési joggal foglalkozd szovegek kozotti eltérések miatt az
egységes piacon jelentkez8 problémdk megoldsa,

mivel a globélis pénziigyi valsdg fényében minden eddiginél fontosabbnak ttinik, hogy a bels6 piac
lehetGségeinek teljes kiakndzdsa érdekében koherens eurdpai szerz8dési jogi rendszer jojjon létre, és
ekként segitsen az Eurdpa 2020 stratégidval kapcsolatos céljaink elérésében,

mivel az egységes piac — szdmos tényezs, koztik az egységes piacra vonatkozdan mdr meglévg
jogszabélyok végrehajtisdnak elmaraddsa miatt — tovabbra is széttoredezett,

mivel behatobb tanulmanyokra van sziikség annak megértéséhez, hogy a belsé piac miért széttoredezett
tovabbra is, és hogyan lehet ezeket a problémakat a legjobban kezelni, példdul hogyan lehet biztositani
a meglévé jogszabdlyok végrehajtasat,

mivel a Bizottsdg fent emlitett zold konyvében szdmos lehetSséget ismertetett az eurdpai szerzGdési jogi
eszkozre vonatkozdan, amelyek a vallalkozasi kedv fokozasihoz, illetve a polgdrok egységes piacba
vetett bizalmdnak megszilarditdsdhoz segithetnek hozzd,

mivel az eurdpai szerzGdési jog kozos referenciakeretével kapcsolatosan a Bizottsdgnak segitséget nyujté
szakért8i csoport az érintett felek kerekasztalaval kozosen megkezdte a munkdjat,

mivel nem a nemzeti szintd eltérd szerzédési jogok képezik a kkv-k és a fogyasztdk el6tt a hatdrokon
atnyal6 tevékenységek tekintetében meglévd egyetlen akadélyt, hiszen olyan mds problémdakkal is
szembestiilnek, mint példdul a nyelvi akadélyok, az eltér6 adérendszerek, az online keresked6k megbiz-
hat6sdganak kérdése, a széles savhoz vald korldtozott hozzaférés, a digitélis jartassdg, biztonsdgi prob-
1émédk, az egyes tagdllamok népességének demografiai Osszetétele; adatvédelmi aggdlyok; a panaszok
kezelése és a szellemi tulajdonjogok kérdése stb.,

mivel a Bizottsdg 2008. évi felmérése szerint a kiskeresked6k 80 %-a csak a hazai piacdn forgalmazza a
termékeit, a hatdrokon atnydlé forgalmazds pedig csak kevés tagallamba iranyul (1),

mivel kiilonbséget kell tenni a hagyomdnyos, hatdrokon dtnyilé tgyletek és az elektronikus keres-
kedelem kozott, amely utdbbindl kiilonos problémék éllnak fenn, és amely esetében a tranzakcids
koltségek eltéréek; mivel a jovébeli hatdsvizsgdlatok céljdbol koriiltekintSen és pontosan kell meghatd-
rozni, hogy a tranzakcids koltségeket hogyan szdmitjak ki;

mivel egyértelmd, hogy a kiilfoldi (fogyasztévédelmi) szabélyozds hatdrokon édtnydld tranzakcidkra
torténs, a Roma I. rendelet (%) szerinti alkalmazdsa jelents, becslések szerint egyediil az Egyesiilt
Kirdlysigban tagéllamonként és vallalatonként 15 000 eurds koltséget harit a véllalkozdsokra, els6-
sorban a kis- és kozépvillalatokra (3),

() Eurobarometer 224, 2008, 4.o0.
() HL L 177., 2008.7.4., 6. o.
(}) UK Federation of Small Businesses, a Roma I. rendeletrd] sz616 élldspont (2007).
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K. mivel tobb informdcié szitkséges a Réma I rendelet 6. cikke (2) bekezdésének és a 4. cikke (1)
bekezdése a) pontjdnak alkalmazdsib6l ad6dé tranzakcids koltségekre vonatkozdan, tekintettel arra,
hogy a Roma I. rendeletet csak 2009. decembere 6ta alkalmazzak,

L. mivel e tranzakcids koltségeket tekintik a hatdrokon dtnydlé kereskedelem egyik jelentds akadalyanak,
ahogyan azt a 2011-ben megkérdezett, mdr hatdrokon dtnyul6 kereskedelmet folytaté eurdpai kiskeres-
ked6k 50 %-a megerGsitette, akik azt dllitottdk, hogy a hatdrokon dtnydld kereskedelemre alkalmazandé
jogok uni6s harmonizdldsa novelné a hatdrokon dtnyilé forgalom volumenét, mig 41 % szerint nem
néne a forgalom; mivel ehhez képest a hatdrokon dtnyulé kerekedelmet nem folytaté kiskeresked6k
60 %-a szerint a fokozottabban harmonizdlt szabélyozdsi kornyezetben nem néne hatdrokon dtnyild
forgalma, és 25 % allitotta, hogy nagyobb lenne a forgalma (')

M. mivel a szerz6déses viszonyok bonyolultsiga, a szerzédésekben alkalmazott tisztességtelen feltételek, a
nem megfelel§ és elégtelen tdjékoztatds, a nem hatékony és idGigényes eljdrdsok azok a legnyilvinva-
16bb akadélyok, amelyekkel az egységes piac vonatkozdsiban a fogyasztoknak és a kkv-knak szembe
kell nézniiik,

N. mivel rendkiviil fontos, hogy az EU-t6l kiindulé barmely kezdeményezés mind a viéllalkozdsok, mind
pedig a fogyasztok valds igényeire és aggilyaira reagdljon; mivel ezek az aggilyok kiterjednek a jogi,
illetve nyelvi problémdkra (a kisvallalkozasok tekintetében édlland6 szerzddési feltételekre vonatkozé
rendelkezések minden uniés nyelven) és a szerzdések teljesitésének hatdrokon atnydld kikényszerité-
sével kapcsolatos nehézségekre is (az eljardsi jog teriiletén 6ndllé unids intézkedésekre vonatkozé
rendelkezések),

O. mivel az online piac egy bizottsdgi tanulmdny becslése szerint tovdbbra is széttoredezett: egy felmérés
szerint 10 964 hatdrokon dtnyalé prébarendelés 61 %-a sikertelen volt, és hatdrokon atnydlé vasarlds
révén a fogyasztd nagyobb eséllyel talal olcsébb ajdnlatot (2), illetve olyan termékeket is megvésarolhat,
amelyek nem dllnak rendelkezésre a hazai online piacon (}), mivel a 61 %-os adat igen magasnak tinik,
és tovabbi tanulmanyozdst, ellendrzést és értékelést igényel,

P. mivel a fokozatos harmonizdcié nem szdmolja fel hatékonyan a bels6 piacon az eltér6 nemzeti
szerzGdési jogokbol eredS akadalyokat, az ezen a téren megtett barmely intézkedésnek egyértelmd
bizonyitékon kell alapulnia arra vonatkozdan, hogy egy ilyen kezdeményezés tényleges kiilonbséget
jelentene, amelyet mds, kevésbé erészakos eszkozokkel nem lehetne elérni,

Q. mivel a kozos eurdpai szerzGdési jog a fogyasztdk javat szolgdlja, és kiilonosen hozzdjarul a tobb és
konnyebben hozzaférhetd, hatirokon 4tnyalé kereskedelemhez a bels§ piacon beliil,

R. mivel a fogyaszt6i jogokrdl sz616 irdnyelvrdl (%) folytatott tdrgyaldsok megmutattdk, mennyire nehéz a
szerzGdésekre alkalmazott fogyasztdi jogot harmonizélni anélkiil, hogy sériilne a magas szintl eurdpai
fogyasztévédelmi norma irdnti kozos elkotelezettség, tovabbd hogy hogyan korldtozza mindez a folya-
matot,

S.  mivel az eurdpai szerz8dési jog kérdéskorében meghozott valamennyi intézkedésnek figyelembe kell
vennie a kotelez8 erejli nemzeti szabdlyokat, és Osszeegyeztethetdnek kell lennie a késGbbiekben
hatélyba 1ép6 fogyasztdi jogi irdnyelvvel, amely jelentSs hatdssal fog jarni az eurdpai szerz8dési jog
teriiletén egy esetleges jovdbeli eszkoz tartalmdra és harmonizacids szintjére; mivel a kovetkezd
hénapok sordn folyamatosan és koriiltekintGen nyomon kell kovetni ennek végrehajtdsit annak
meghatdrozdsa érdekében, hogy az opcionalis eszkoz hatilya mire terjedjen ki;

1) Flash Eurobarometer 300, 2011 http:|/ec.europa.eu/consumers/strategy/docs/retailers_eurobarometer_2011_en.pdf

(

() COM(2009) 0557., 3. o.
() U.o.

(% COM(2008)0614
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T. mivel az eurbpai szerz6dési jog teriiletén barmely végterméknek redlisnak, kivitelezhet6nek, ardnyosnak
és alaposan dtgondoltnak kell lennie, miel6tt sziikség esetén az eurdpai tdrsjogalkotok moédositjdk és
hivatalosan elfogadjak,

1. tdmogatja azon akadilyok felszdmoldsat, amelyekkel a bels§ piacon beliili, hatdrokon atnytlé tigyle-
tekben részt venni kivinok szembesiilnek, valamint tgy véli, hogy az eurdpai szerzGdési joggal kapcsolatos
projekt hasznos lehet a belsé piacban rejlg lehetdségek, valamint az ehhez kapcsoldoddan a gazdasig és a
foglalkoztatds terén elérhetS haszon teljes kiakndzdsdhoz;

2. udvozli a z6ld kényvrdl folytatott nyilt vitat, és elvdrja, hogy a Bizottsdg illetékes részlegei e konzul-
tacié eredményeit alapos vizsgdlatnak vessék ald;

3. hangsilyozza a kkv-k és kézmdipari véllalkozdsok gazdasigi jelent@ségét az eurdpai gazdasigban;
ezért kitart amellett, hogy biztositani kell, hogy a kisvallalkozéi intézkedéscsomag keretében tdmogatott
,gondolkodj elészor kicsiben!” elvet megfelelGen hajtsak végre és prioritdsnak tekintsék a szerz6dési joggal
kapcsolatos uniés kezdeményezésekrdl sz6l6 vitdban;

Az eurdpai szerzGdési jogi eszkoz jogi természete

4. udvozli az eurdpai szerz6dési jog szakértSi csoportja dltal készitett megvalosithatosdgi tanulmany
eredményeinek kozelmaltbeli kozzétételét és a Bizottsdg azon kotelezettségvillaldsdt, hogy folytatja az
opciondlis eszk6z hatalyaval és tartalméval kapcsolatos konzultdciot, és ennek jegyében siirgeti a Bizottsdgot,
hogy dontéshozatali folyamatdnak részeként az osszes érdekelttel folytasson valéban nyilt és atlathat6
megbeszélést a megvaldsithatdsdgi tanulmdny felhaszndlasdanak médjardl;

5. eclismeri, hogy tovabbi elSrelépésre van szitkség a szerzédési jog teriiletén, és mds opcidk kozil az
opciondlis eszkoz rendeleti tton torténd bevezetésére vonatkozé 4. opcidt tdmogatja, hatdsvizsgélatot és a
jogalap tisztdzdsat koveten; gy véli, ezt az opciondlis eszkozt egy intézménykozi megdllapodds dtjdn
elfogadott ,eszkoztarral” lehetne kiegésziteni; felszolit a valamennyi unids nyelvre leforditott, online elérhetd
alternativ vitarendezési rendszerrel sszekapcsolt ,eurdpai szabvanyos szerz8désmintak” kidolgozdsara, ami
koltséghatékony és egyszertibb megolddsként mind a szerz6d6 felek, mind pedig a Bizottsig szdmdra
elényos lenne;

6.  ugy véli, hogy csak a rendelet jogi formdjanak alkalmazasdval biztosithaté a szitkséges egyértelmtiség
és jogbiztonsag;

7. hangsilyozza, hogy az eurdpai szerzédési jog opciondlis eszkozét bevezets rendelet a kozvetlen hatdly
miatt javitand a belsé piac mtikodését, és elényokkel jarna a cégek (koltségesokkenés a kollizis szabélyok
megelGzése dltal), a fogyasztok (jogbiztonsdg, bizalom, magas szint(i fogyasztévédelem) és a tagdllamok
igazsagszolgdltatasi rendszerei szdmadra (szitkségtelenné vélik a kiilfoldi jog tanulmdnyozdsa);

8.  udvozli, hogy a vélasztott megoldds kellSképpen figyelembe veszi a szubszidiaritds elvét, és a szerzd-
dési és polgdri jog tekintetében nem sérti a tagallamok jogalkotdsi hatdskorét;

9.  ugy véli, az ,eszkoztdrat” 1épésrdl 1épésre lehetne bevezetni, kezdetben a Bizottsdg eszkoze lenne, majd
ezt lehetne az intézmények kozotti megallapodasok 1étrejottével az unids jogalkotd eszkozévé alakitani;
hangstlyozza, hogy az ,eszkoztir” megfelel6 jogi hitteret és alapot nydjtana az opciondlis eszkoz és a
szabvény feltételek mikodéséhez, és a mar meglévs fogyasztévédelmi jogi vivmdanyok keretén belil, illetve
azon kivil elhelyezkedd kotelezd nemzeti fogyasztdvédelmi szabalyok értékelésén kell alapulnia;
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10.  agy véli, azzal, hogy az opciondlis eszkoz kiegésziil egy ,eszkoztarral”, vildigosabb informéciok dllnak
majd rendelkezésre az unids eszkozt illetGen, amely lehet6vé teszi, hogy a felek jobban megértsék jogaikat,
és ezek ismeretében hozzanak dontést az ezen a rendszeren alapuld szerzédések megkotésérdl, és a jogi
keret ezdltal érthet6bbé, nem pedig bonyolultabbd valik;

11.  dgy véli, hogy minden — akdr a vdllalkozdsok kozotti, akdr a vallalkozdsok és fogyasztok kozotti
tigyletekben érintett — fél szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy a nemzeti vagy nemzetkozi jog alternativdjaként
(opt-in) szabadon valaszthassa vagy mell6zhesse az opciondlis eszkozt, ennélfogva felszdlitja a Bizottsdgot,
hogy tisztdzza az opciondlis eszkoz, valamint a Réma 1. rendelet és a nemzetkozi egyezmények — koztiik az
ENSZ druk nemzetkozi addsvételi szerz8déseirdl sz6lo egyezménye (CISG) — kozott tervezett kapcsolatot;
ugy véli azonban, hogy tovdbbi figyelmet kell szentelni annak biztositdsdra, hogy az opciondlis eszkoz
védelmet nytjtson a fogyasztok és a kisvallalkozdsok szdmadra, mivel kerekedelmi partnerként 6k vannak
gyengébb helyzetben, és hogy a jog megvélasztdsa sordn minden egyértelmd legyen; ezért felszdlitja a
Bizottsdgot, hogy a fogyasztok opciondlis eszkdzbe vetett bizalmdnak novelése érdekében és azért, hogy
megfelel§ informacidk birtokdban hozhassanak dontést arra vonatkozdan, hogy e szerint az alternativa
szerint kivannak-e szerz8dést kotni, egészitse ki az opciondlis eszkozt tovabbi informéciokkal, amelyek
vildgos, pontos és érthetd nyelven ismertetik a fogyasztéi jogokat, valamint azt, hogy e jogok nem fognak
sériilni;

12.  ugy véli, egy opciondlis eszk6z eurdpai hozzdadott értéket teremtene, kiilondsen azzal, hogy jogbiz-
tonsagot adna az Eurdpai Birdsdg joggyakorlata révén, egyszerre biztositva lehetéséget a jogi és a nyelvi
akadalyok lekiizdésére, hiszen egy opciondlis eszkoz értelemszertien minden uni6s nyelven elérhetd lenne;
hangstlyozza, hogy az eurépai intézmények miikodésének jobb megértése és elfogaddsa érdekében az
eurdpai polgdrok részére lehetévé kell vélnia, hogy hozziférhet§ és felhaszndlobart online forditéprog-
ramok segitségével lefordithassak az opcionalis eszkozre vonatkozé valamennyi informaciét, hogy a kivant
tudnivalokat a sajat anyanyelviikon olvashassdk el;

13.  lehetséges gyakorlati elényt ldt az opciondlis eszkoz rugalmassdgdban és onkéntes jellegében; felszo-
litja azonban a Bizottsagot, hogy a fogyasztok és a véllalkozdsok szdmdra egyardnt tisztdzza az eszkoz
elényeit, és hogy tegye még inkdbb egyértelmiivé, hogy mely szerz8d6 fél vilaszthat az opciondlis eszkoz és
a ,rendesen” alkalmazandé jog kozott, valamint azt, hogy a Bizottsdg hogyan kivanja csokkenteni a tran-
zakcids koltségeket; felszdlitja a Bizottsdgot, hogy az opciondlis eszkozre irdnyuld valamennyi javaslata
tartalmazzon a rendszeres nyomon kovetésre és feliilvizsgdlatra szolgdlé mechanizmust, amely biztositja
valamennyi érintett fél szoros bevondsdt annak biztositdsa érdekében, hogy az opciondlis eszkoz 1épést
tartson a szerzédési jog terilletén, kiilonosen a Réma I-ben mar meglévd vivmanyokkal, piaci igényekkel,
valamint a jogi és gazdasagi fejleményekkel;

Az eszkoz alkalmazdsi kore

14.  agy véli, hogy az eszkoznek a véllalkozdsok egymds kozotti szerz8déseit, valamint a vallalkozdsok és
a fogyasztok kozotti szerz8déseket egyardnt le kell fednie; hangstlyozza, hogy az opciondlis eszkoznek a
fogyasztok magas szintl védelmét kell biztositania annak érdekében, hogy a fogyasztokat karpétolja azért a
védelemért, amelyet dltaldban a nemzeti jog alapjan élveznének; tovabbi magyarazatot kér arra vonatkozdan,
hogy mindez hogyan érhet§ el; tigy véli, hogy ennélfogva a fogyasztovédelem szintjének a fogyasztévédelmi
vivmanyokban biztositott minimumvédelemnél magasabbnak kell lennie, és annak a kotelez§ erejli nemzeti
szabalyokra ki kell terjednie, mivel kielégit6 megolddsokat kell taldlni a nemzetkozi magdnjogi problémakra;
ugy véli, hogy a magas szint(i fogyasztovédelem a véllalkozdsok érdekét is szolgdlja, hiszen csak akkor
tudnak részesiilni az opciondlis eszkoz nydjtotta el6nyokbdl, ha a fogyasztok valamennyi tagdllamban
biztosak abban, hogy az opcionilis eszkoz megvalasztdsa nem fosztja meg ket a védelemtd];

15.  hangsilyozza, hogy a polgdrok felé pozitivan kell kommunikdlni az egységes eurdpai szerz8dési jog
elényeit a politikai legitimitds és tdmogatds érdekében;

16.  megallapitja, hogy a nemzeti jogrendszerek kozos hagyomadnyait tiszteletbe tartva a B2B- és B2C-
szerzGdéseket illetGen a szerzédési jog differencidlt kialakitdsara kell torekedni, kiilonos figyelmet forditva a
gyengébb szerz8d§ felek, nevezetesen a fogyasztok védelmére;
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17.  rdmutat arra, hogy a szerzédésekre alkalmazott fogyasztovédelmi jog alapvet§ elemeit a kilonbozd
eur6pai szabdlyozdsok mdr magukban foglaljdk, valamint hogy a fogyasztévédelmi vivmdnyok jelentds
részét a fogyasztdi jogokrdl szolé irdnyelv valdszintleg egységes szerkezetbe foglalja majd; rdmutat arra,
hogy az emlitett irdnyelv a fogyasztok és a véllalkozdsok szdmdra konnyen datlithatd, egységes torvény-
szoveget biztositana; ezért hangstilyozza, hogy a végsé dontéssel meg kell varni a fogyasztéi jogokrél sz6lo
irdnyelvrdl folytatott targyaldsok kimenetelét;

18.  tovabba ugy véli, hogy figyelembe véve a killonboz8 szerzédések, kiilonosen a B2C és a B2B
szerz8dések sajdtos jellegét, a szerzGdési jog legfontosabb nemzeti és nemzetkozi elveit és a fogyasztové-
delem magas fokdnak alapelvét, a B2B szerzédések tekintetében meg kell 6rizni a meglévé dgazati gyakor-
latokat és a szerz8dési szabadsig elvét;

19.  dgy véli, hogy a valaszthat6 kozos eurdpai szerz8dési jog a belsd piac mikodSképességét javithatna,
mikozben a tagdllamokon beliili nemzeti szerz8dési jogokat nem érintené;

20. agy véli, hogy az opciondlis eszkoznek els6 korben a hatdrokon dtnyilé helyzetekben kellene
vélaszthaté eszkozként rendelkezésre dllnia, tovdbbd hogy garantdlni kell, hogy a tagdllamok megaka-
délyozzék az opciondlis eszkozzel vald visszaélést a valdjaban nem hatdrokon tnytilé esetekben, megjegyzi,
hogy az eszkoz a hazai helyzetekben is elényokkel szolgdlhat, killonosen az egyszertiség és a koltséghaté-
konysdg tekintetében jelentkezd, elsGsorban a kkv-szektornak kedvezs elényok kovetkeztében; dgy véli,
hogy kiilon kell elemezni, milyen hatdsokkal jirna az eszkoz hazai alkalmazdsa a szerz8dési joggal foglal-
kozé nemzeti rendelkezésekre;

21.  elismeri, hogy az e-kereskedelemmel vagy tavértékesitéssel kapcsolatos szerzédések jelentds ardnyt
képviselnek a hatdrokon dtnydlé tigyleteken beliil; tgy véli, hogy mikozben az opciondlis eszkdzt nem
kellene ezekre a tranzakcidkra korlatozni, lehetnek elényei annak, ha elsé korben mds korlatok is beveze-
tésre keriilnek az opciondlis eszkoz alkalmazdsa tekintetében addig, amig nincs elég tapasztalat ezzel
kapcsolatban;

22, ramutat, hogy az EU-n belill killon6sen fontos az e-kereskedelem megkonnyitése, tekintettel arra,
hogy ez az agazat alulfejlett, valamint agy véli, fel kell mérni, hogy a nemzeti szerz8désjog-rendszerek
kozotti killonbségek gatolhatjak-e ezen dgazat fejl6dését, amelyet a véllalkozdsok és a fogyasztok indokoltan
tekintenek a jovébeli novekedés potencidlis motorjdnak;

23.  agy véli, hogy az ,eszkoztdr” hatokore meglehetGsen széles lehetne, mikozben az opciondlis
eszkoznek a szigortian vett szerz8dési jogi kérdésekre kell korldtozddnia; gy véli, hogy az eszkoztdrnak
tovabbra is koherensnek kell maradnia az opciondlis eszkozzel, és az ,eszkozoknek” magukban kell foglal-
niuk az EU-n belilli jogi hagyomdnyok sokszind tarhdzabél ered6 fogalmakat, tobbek kozott példaul az
elméleti kozos referenciakeret-tervezetbSl (DCFR) (!), valamint a ,Principes contractuels communs” és a
,Terminologie contractuelle commune” (%) cimti mdvekbdl levezetett tovabbi szabdlyokat; valamint hogy a
fogyasztoi szerz8désre vonatkozd joggal kapcsolatos ajdnldsainak valoban magas szintl fogyasztovédelmen
kell alapulniuk;

24,  felszdlitja a Bizottsdgot és a szakértdi csoportot, hogy tegye egyértelmiivé, mi mindsil ,kulcsfontos-
sdga szerzGdési jogi kérdésnek”;

25.  hasznosnak tartana egy olyan opciondlis eszkozt, amely konkrét rendelkezéseket tartalmazna a
leggyakoribb szerz8déstipusokra vonatkozdan, killonosen az értékesités és a szolgdltatdsok terén; ismételten
kéri, hogy az opciondlis eszk6z hatdlya terjedjen ki a biztositdsi szerz8désekre is, mivel egy ilyen eszkoz
kiilonosen hasznos lehetne a kisebb értéki biztositdsi szerz8dések esetében; hangsulyozza, hogy a biztositési
szerzGdési jog teriiletén mar megkezdték az eurdpai biztositdsi szerz8désjog alapelveivel (PEICL) kapcsolatos
el6készitd munkdkat, amelyeket be kell emelni az eurdpai szerz8dési jog szovegébe, felil kell vizsgélni és
tovabb kell gondolni; ugyanakkor évatossdgra szolit fel, ami a pénziigyi szolgéltatdsok barmilyen, ebben a
fazisban javasolt szerzGdési jogi eszkozbe valé bevondsit illeti, és felkéri a Bizottsagot, hogy sajit szolga-
latain beliil hozzon létre egy szakértdi csoportot a pénziigyi szolgéltatasokkal kapcsolatos jovSbeni

(") Principles, Definitions and Model Rules of European Private Law - Draft Common Frame of Reference (DCFR) (Az
eurépai magdnjog elvei, fogalommeghatdrozdsai és mintaszabélyai — Kozos referenciakeret-tervezet)

(® B. Fauvarque-Cosson és D. Mazeaud (dir.) Droit privé comparé et européen (Osszehasonlité és eurdpai maganjog) c.
gytjtemény, 6. és 7. kotet, 2008.
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el6készit6 munkdk céljara annak biztositdsa érdekében, hogy minden jovébeni eszkoz figyelembe vegye a
pénziigyi szolgéltatdsi dgazat lehetséges egyedi jellemzdit és a Bizottsdg mds szolgdlatai dltal tett kezdemé-
nyezéseket, kéri tovdbbd, hogy mdr a korai szakaszokban vonjik be az Eurdpai Parlamentet;

26.  kiemeli, hogy felmeriilt tobb olyan egyedi kérdéskor, példaul a digitdlis jogok és a haszonélvezet,
amelyek vonatkozasdban hasznos lenne egy opciondlis eszk6z; mdsrészt gy véli, hogy érdemes lehet kizdrni
az alkalmazdsi korb6l az Osszetett kozjogi szerz6dések bizonyos tipusait; felszolitja a szakértSi csoportot,
vizsgdlja meg a szerzdi jogok teriiletén kotott szerz8dések bevondsdnak lehetdségét a szerzédéses jogviszo-
nyokban gyakorta gyengébb félként szerepl§ szerzék helyzetének javitdsa céljabol;

27. gy véli, hogy az opciondlis eszkoznek osszhangban kell lennie a szerz8dési jog teriiletén meglévd
vivmdnyokkal;

28.  emlékeztet arra, hogy az eurdpai szerz8dési joggal kapcsolatban még sok a megvalaszolandd kérdés
és a megoldatlan probléma; felszdlitja a Bizottsdgot, hogy vegye figyelembe az itélkezési gyakorlatot, az
drukereskedelemre vonatkozé nemzetk6zi megéllapoddsokat — példdul a nemzetkozi drukereskedelmi szer-
z8désekrdl sz6l6 ENSZ-egyezményt —, valamint a fogyaszt6i jogokrol sz616 irdnyelv hatdsdt; hangsulyozza a
szerzG6dési jog Unién belili harmonizdldsinak fontossdgit, figyelembe véve ugyanakkor a vonatkozd
nemzeti szabdlyozdsokat, amelyek magas szintli védelmet nydjtanak a vallalkozok és fogyasztok kozotti
(B2C) szerzGdések vonatkozdsdban;

Az eurdpai szerz6dési jogi eszkoz gyakorlati alkalmazdsa

29.  hangstlyozza, hogy az opcionilis eszkoznek a fogyasztok és a kkv-k valés érdekeit kell szolgdlnia, és
egyszeriinek, egyértelmtinek és kiegyenstlyozottnak kell lenni, hogy ennek kovetkeztében konnyen hasz-
nalhaté és vonzé legyen minden érdekelt szdmara;

30.  ugy véli, hogy bar az opcionalis eszkoz egységes torvényszoveget eredményezne, tovabbra is szitkség
lenne olyan standard kereskedelmi szabalyok és feltételek bevezetésére, amelyek egyszerti és kozérhet§
formdban fogalmazhat6k meg, és amelyek felhasznaldsra készen a vallalkozasok, killonosen a kkv-k rendel-
kezésére édllnak, és amelyekre a fogyaszt6i bizalom garantdldsa érdekében valamiféle jovihagyds vonatkozik;
megallapitja, hogy az opciondlis eszkozon alapulé szabvanyos szerzGdési feltételek fokozottabb jogbizton-
sagot kindlndnak, mint a nemzeti jogokon alapuld, EU-szerte szabvanyos feltételek, amelyek fokozndk az
eltérd nemzeti értelmezések lehetdségét;

31.  emlékeztet rd, hogy tovdbbra is prioritdsnak szdmit a hatdrokon dtnydld, kilonosen a kkv-knek és
fogyasztoknak szant — gyors és koltséghatékony — alternativ vitarendezési mechanizmusra irdnyulé munka,
dm hangsulyozza, hogy e mechanizmus tigyét is el6mozditja, ha a felek az opciondlis eszkoz dltal biztositott
kozos jogszabdlyi szoveget alkalmazzak; felkéri a Bizottsdgot, hogy a javaslat elGterjesztésekor vegye figye-
lembe az ilyen szinergidkat is; megdllapitja, hogy az online vitarendezéssel foglalkoz6 UNCITRAL munka-
csoport az alternativ vitarendezés megkonnyitésének eszkozeként (1) szintén érdekl6dést mutatott az opci-
ondlis eszkoz irdnt, ezért azt javasolja, hogy a Bizottsig kovesse nyomon a mds nemzetkozi testiiletek
keretében zajlé fejleményeket;

32. gy véli, hogy a hatdrokon atnyudlé jogorvoslati rendszerek mikodésének és hatékonysdganak javi-
tisit megkonnyitené, ha kozvetlen kapcsolat épiilne ki az opciondlis eszk6z, az eurdpai fizetési
meghagydsos eljdrds és a kis értékd kovetelések esetén alkalmazhat6 eurdpai eljrds kozott; agy véli,
hogy ki kell fejleszteni az elektromos felszdlité levelet annak érdekében, hogy konnyebb legyen a cégek
részére jogaik védelme, killonosen a szellemi tulajdon és a kis értékd kovetelések esetén alkalmazhatd
eurdpai eljrds teriiletén;

(") United Nations Commission on International Trade Law Report of Working Group III (Online Dispute Resolution) on
the work of its twenty-second session (az ENSZ-nek a IIl. munkacsoport nemzetkozi kereskedelmi jogi jelentésével
foglalkoz6 bizottsdga [online vitarendezés], a 22. iilésszakon folytatott munkdrdl, Bécs, 2010. december 13-17.), 8.,
10. o.
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33.  aggodalmaét fejezi ki amiatt, hogy a fogyasztok gyakran gy érzik, nincs vélasztdsi lehetGségik a
szerz8dési feltételeket illetGen, és gyakran taldljdk magukat abban a kényszerhelyzetben, hogy vagy elfo-
gadjak a feltételeket, vagy nem kotnek szerzédést; hatdrozottan tgy véli, hogy az opciondlis eszkoz kiegé-
szitése egy ,eszkoztdrral” és egy sor, mnden nyelvre leforditott, szerz8dési szabvanyfeltétellel, 6sztonozni
fogja EU-szerte a piacra tjonnan belépSket, ezzel fokozza a versenyt és szélesiti a fogyasztok rendelkezésére
allé altalanos valasztékot;

34.  hangsilyozza, hogy ugyan barmely végleges eszkoz hatékonysdganak végsé probdja maga a belsd
piac, el@re le kell szogezni, hogy a kezdeményezés hozzdadott értéket képvisel a fogyasztok szdmadra, és nem
fogja neheziteni a hatdrokon 4tnyul6 tigyletek bonyolitdsdt a fogyasztdk és a véllalkozdsok szdmadra; hang-
stlyozza, hogy szabdlyokat kell alkotni arrdl, hogy a szerz8dési jog 1étérél és mikodésérsl megfelelé
tdjékoztatds dlljon rendelkezésre valamennyi potencidlis érdekl6d6 és érintett (tobbek kozott a nemzeti
birésdgok) részére;

35.  megallapitja, hogy az eurdpai szerzddési jog célkitlizésével Osszefiiggésben nem szabad figyelmen
kiviil hagyni a miik6dS eurdpai polgdri jogi birdskodds fontossagat;

36.  siirgeti a Bizottsdgot, hogy a tagallamokkal egyiittmtikodve végezzen mindségi ellendrzéseket annak
megallapitdsdra, hogy az eurdpai szerz8dési jog javasolt eszkozei felhasznaldbardt eszkozok-e, teljes
mértékben megfelelnek-e a polgérok érdekenek, hozzdadott értéket biztositanak-e a fogyasztok és a vallal-
kozasok szdmara, erdsitik-e az egységes piacot és megkonnyitik-e a hatdrokon dtnytlé kereskedelmet;

Az érintettek bevondsa, hatdsvizsgdlat

37.  hangsilyozza, hogy létfontossdgti bevonni valamennyi érintett felet az egész Uni6bdl és a kiilonféle
dgazatokbol, ideértve a gyakorld jogaszokat is, és emlékezteti a Bizottsagot, hogy folytasson széles kord és
atlathat6 konzultdciét valamennyi érdekelttel azel6tt, hogy a szakértdi csoport eredményei alapjan dontést
hozna;

38.  nagyra értékeli, hogy a bevont szakértSk és érintett felek mar most széles foldrajzi és szektoridlis
spektrumot olelnek fel; tigy véli, hogy az érintettek hozzdjaruldsa még ennél is fontosabb lesz a konzultacids
szakasz utdn, és egy esetleges konkrét jogalkotasi eljdrds elinditdsat koveten, amikor e hozzdjaruldsokra a
lehetd legszélesebb kor bevondsdval és a lehet8 legatlathatébb mddon kellene sort keriteni;

39.  ajobb jogalkotds elvével osszhangban emlékeztet rd, hogy dtfogd és széles kord hatdsvizsgdlatra van
szitkség, amely elemzi a kiilonféle politikai lehetGségeket — koztiik azt a lehet8séget is, hogy nem keriil sor
unids intézkedésre —, mikozben a gyakorlati szempontokra dsszpontosit, példaul a kkv-kra és a fogyasztokra
haruld esetleges kovetkezményekre, a bels§ piaci tisztességtelen versenyre gyakorolt lehetséges hatdsokra,
annak pontositdsira, hogy milyen hatdssal lesz e megolddsok mindegyike a kozosségi vivmanyokra és a
nemzeti jogrendszerekre;

40.  Ggy véli — a kért hatdsvizsgdlat eredményeinek fiiggvényében —, hogy a szerz8dési jog unids szinten
torténd harmonizdldsa hatékonyabban biztosithatnd a konvergencidt és az egyenl6 feltételeket, dm a
tagéllamok és az e tekintetben jogalkotdsi hatdskorrel bird régidk jogrendjeinek harmonizdldséval kapcso-
latos kihivdsok miatt egy opciondlis eszkoz megvaldsithatobb megoldds, amennyiben biztosithat6, hogy a
fogyasztok és a vallalkozdsok szdmdra egyardnt hozzdadott értéket képviseljen;

41.  kitart amellett, hogy az Eurdpai Bizottsdg altal elSterjesztendS barmely jovébeli opciondlis eszkoz
tekintetében a Parlamenttel teljes korfien konzultdlni kell, és be kell vonni a rendes jogalkotasi eljarasba,
tovabbd hogy ezen eljards keretében kell megvizsgdlni és médositani barmely javasolt opciondlis eszkozt;

42.  utasitja elnokét, hogy tovabbitsa ezt az allasfoglaldst a Tandcsnak és a Bizottsignak.
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