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TARYBOS SPRENDIMAS
2002 m. liepos 12 d.
dél bendryjy konsuliniy instrukcijy III ir VIII daliy patikslinimo

(2002/585EB)

EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdama { 2001 m. balandzio 24 d. Tarybos reglamentg (EB)
Nr. 789/2001, paliekantj Tarybai jgyvendinimo jgaliojimus dél
tam tikry i$samiy nuostaty ir praktinés tvarkos nagrinéjant pra-
$ymus isduoti vizg (1),

atsizvelgdama i Belgijos Karalystés ir Ispanijos Karalystés iniciaty-

V3,

kadangi:

(1)

()

Reikia  uztikrinti  kuo  didesnj valstybiy nariy
diplomatinéms atstovybéms ir konsulinéms jstaigoms per
kelioniy agentiiras pateikiamy vizos prasymy tvarkymo
derinima, kad bity sumazinti pavojai, kad bus prekiaujama
vizomis ir piktnaudZiaujama jy i§davimo tvarka.

[ bendrgsias konsulines instrukcijas reikia jtraukti taisyk-
les, i8samiau papildancias bendradarbiavimo su privacio-
mis administracinémis jstaigomis, vietinémis kelioniy
agenttiromis ir kelionés organizavimo veiklos vykdytojais
nuostatas bei stebéseng valstybiy nariy diplomatinéms
atstovybéms ir konsulinéms jstaigoms tvarkant vizy pra-
Symus.

Bendradarbiavimo su kelioniy agentfiromis salygy
apibrézimo tikslas néra slopinti jy laisva konkurencijg, o
tik nustatyti salygas, kuriomis diplomatinés atstovybés ir

konsulinés jstaigos gali bendradarbiauti su kelioniy agen-
tiromis tvarkant vizy praSymus.

Pagal Protokolo dél Danijos pozicijos, pridedamo prie
Europos Sajungos sutarties ir Europos bendrijos steigimo
sutarties, 1 ir 2 straipsnius Danija nedalyvauja priimant §j
sprendimg ir néra jo saistoma arba neprivalo jo taikyti.
Kadangi $is sprendimas pagal minéto protokolo 5 straipsnij
yra grindZiamas Sengeno acquis vadovaujantis Europos
bendrijos steigimo sutarties IV antrastine dalimi, Danija,
Tarybai priémus §j sprendima, per Sesis ménesius nuspren-
dzia, ar ji perkels jj i savo nacionaling teis¢.

Kalbant apie Islandijos Respublika ir Norvegijos Karalystg,
Sis sprendimas toliau plétoja Sengeno acquis nuostatas,
kurios priklauso sriciai, nurodytai 1999 m. geguzés 17 d.
Tarybos sprendimo 1999/437/EB dél tam tikry priemoniy
taikant Europos Sgjungos Tarybos, Islandijos Respublikos
ir Norvegijos Karalystés sudaryta susitarimg dél $iy dviejy
valstybiy asociacijos jgyvendinant, taikant ir plétojant Sen-
geno acquis (2) 1 straipsnio B punkte.

Pagal Protokolo dél Jungtinés Karalystés ir Airijos pozici-
jos, pridedamo prie Europos Sajungos sutarties ir Europos
bendrijos steigimo sutarties, 1 ir 2 straipsnius pirmiau
minétos valstybés narés nedalyvauja priimant $j sprendima
ir dél to néra jo saistomos arba neprivalo jo taikyti,

PRIEME S| SPRENDIMA;

1 straipsnis

Bendryjy konsuliniy instrukcijy III dalies 4 punkte pridedamas i pastraipa:

LVIII dalies 5 punkte pateikiamos i$samesnés privaciy administraciniy jstaigy, kelioniy agentairy ir kelioniy
organizavimo veiklos vykdytojy bei jy mazmenininky parengtus vizy prasymus reglamentuojancios taisyklés.

OLL 116, 2001 4 26, p. 2.

)

OLL176,1999 7 10, p. 31.
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2 straipsnis

Bendryjy konsuliniy instrukcijy VIII dalyje pridedamas $is skirsnis:

nD.

Privacdiy administraciniy jstaigy, kelioniy agentiiry ir kelioniy organizavimo veiklos vykdytojy
bei jy mazmenininky parengtus vizy praSymus reglamentuojancios taisyklés

Pagrindiné vizy prasymy taisyklé yra ta, kad turéty biti asmeninio pokalbio galimybé. Taciau be jo galima
iSsiversti, jei tais atvejais, kai néra pagristos abejonés dél prasytojo saziningumo, kelionés tikslo arba
prasytojo tikrojo ketinimo grizti j kilmés $alj, grupines keliones organizuojantis geros reputacijos ir mokus
subjektas diplomatinei atstovybei ar konsulinei jstaigai pateikia reikalingus dokumentus ir pagristai
patikimai laiduoja uz prasytojo saziningumg, kelionés tiksla ir prasytojo tikrajj ketinima sugrizti (zr.
11T dalies 4 punkta).

Ypac dideles teritorijas turinciose Salyse jprasta ir privacioms administracinéms jstaigoms, kelioniy
organizavimo veiklos vykdytojams bei jy maZmenininkams naudinga bati prasytojo jgaliotais
tarpininkais. Sie komerciniai tarpininkai néra i§ esmés vienodi, nes juos su klientais, patikéjusiais jiems
tvarkyti vizg, sieja ne vienodo laipsnio isipareigojimas; taigi mokumas ir patikimumas, kokiy galima i3 jy
tikétis, i§ principo yra tiesiogiai proporcingas atsakingumui uZz bendra kelionés planavima,
apgyvendinima, sveikatos ir kelionés draudima ir jy atsakomybe uz kliento grizima j kilmeés 3alj.

5.1. Tarpininky tipai

a) PaprasCiausias tarpininky tipas yra privacios administracinés jstaigos, kai klientui teikiama
pagalba apsiriboja tuo, kad kliento vardu pateikiami asmens tapatybés ir kiti patvirtinamieji
dokumentai.

b) Antram komercinio subjekto tipui priskiriamos transporto agentiiros ar vietinés kelioniy
agenttiros, kai kuriais atvejais susijusios su oro veZéjais, nepaisant to, ar ie yra pagrindiniai
vezéjai ar ne, vezantys keleivius pagal tvarkarastj ar pagal uzsakymus. Jy pagalba klientui apima
patvirtinamyjy dokumenty pateikimg, taip pat atitinkamais atvejais biliety pardavima ir
viesbuciy uzsakyma.

c) Trecig tipg sudaro kelioniy organizatoriai arba operatoriai, kurie, biidami fiziniai arba juridiniai
asmenys, nuolat organizuoja kelioniy paslaugas (pasirtipina kelionés dokumentais,
apgyvendinimu, kitomis ne Salutinémis turistinémis paslaugomis, sveikatos ir kelionés
draudimu, kelionémis $alies viduje ir pan.), parduoda tokius kelioniy paslaugy paketus ar sitlo
juos parduoti tiesiogiai arba per mazmenininka ar kelioniy agentiira, sutartimi susijusius su
kelioniy organizavimo veiklos vykdytoju.

Kelioniy organizavimo veiklos vykdytojui ir kelioniy paslaugy paketais mazmemomis
prekiaujanciai agentiirai asmuo, prasantis i§duoti vizg, téra organizuojamos kelionés klientas,
kuriam, be kity dalyky, siiiloma sutvarkyti vizos prasymg. Sis trecias kompleksinis
tarpininkavimo paslaugos tipas apima kelis etapus ir aspektus, kuriems gali bati taikoma
objektyvi stebésena: verslo dokumentacija, vadyba, faktinis kelionés vyksmas ir paskirties vieta,
apgyvendinimas, pagal grafikg vykstantis grupiy atvykimas ir i$vykimas.

5.2. Bendradarbiavimo su privaciomis administracinémis jstaigomis, kelioniy agentiiromis, kelioniy organizavimo
veiklos vykdytojais Dei jy maZmenininkais derinimas

a) Visos tame paciame mieste esancios diplomatinés atstovybés ir konsulinés jstaigos turéty stengtis
vietiniu lygmeniu suderintai taikyti toliau i§déstytus nurodymus, grindZiamus atitinkamy
agentiiry atlieckamo tarpininkavimo vaidmens tipu. Nors kiekviena diplomatiné atstovybé ar
konsuliné jstaiga pati sprendzia, ar jai dirbti su agentiiromis ar ne, jos turi pasilikti galimybe bet
kada atSaukti akreditavimg, jei Sitai diktuoja patirtis ir bendros vizy politikos interesai. Jei
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diplomatiné atstovybé ar konsuliné jstaiga nuprendzia dirbti su kokia nors agentiira, ji turi
laikytis Siame skirsnyje nustatytos darbo praktikos ir tvarkos.

— Valstybiy nariy konsulinés jstaigos turi bati ypatingai budrios ir glaudziai bendradarbiauti
vertinant ir i$skirtinai akredituojant priva¢ias administracines jstaigas. Kruops¢iai tikrinama,
kaip jos tvarko pateikiamus vizy praSymus, kiekviena kartg tikrinami vizos turétojo
patvirtinamieji dokumentai, taip pat pacios privacios jstaigos dokumentai, susij¢ su jos
licencija ir jraSymu j komercinj registra.

— Vertinant transporto agentiiros ar vietinés kelioniy agenttiros pateikiamus vizy prasymus,
ypatingas démesys kreipiamas | prasancio iSduoti viza asmens padétj ir patvirtinamuyjy
dokumenty atrankinj tikrininimg. Konsulinés jstaigos turi glaudziai bendradarbiauti
stiprindamos savo atitinkamus mechanizmus, taikomus agentry ir padiy vezéjy
pazeidimams atskleisti, ir, itvirtinant tuos mechanizmus, apie agentiiry daromus pazeidimus
turi pranesti vietinio ir regioninio konsulinio bendradarbiavimo lygmeniu.

— Kelioniy agentiiry (kelioniy organizavimo veiklos vykdytojy ir maZmenininky)
akreditavimui, inter alia, taikomi tokie kriterijai: turima licencija, komercinis registras,
bendrovés statusas, sutartys su bankais, kuriy paslaugomis jos naudojasi, palaikomi rysiai su
Bendrijos priimanciais turizmo paslaugy teikéjais; jie turi apimti visus kelionés paketo
elementus (apgyvendinimg ir kelionés kompleksines paslaugas), sutartis su oro bendrovémis,
kuriose turi biiti numatytos garantuotos grjZtamosios kelionés, taip pat reikalinga sveikatos
ir kelionés draudima. Siy kelionés agentiiry pateikiami vizy praSymai turi bati atidZiai
nagrinéjinami.

Vietinio konsulinio bendradarbiavimo kontekste diplomatinés atstovybés ir konsulinés jstaigos
taip pat stengiasi derinti darbo praktikg ir tvarkg, taip pat tinkamos privaciy administraciniy
istaigy, kelioniy agentiiry ir kelioniy organizatoriy (kelioniy organizavimo veiklos vykdytojy ir
mazmenininky) veiklos stebésenos kriterijus. Tokia stebésena turi apimti bet kada taikoma
akreditavimo dokumenty tikrinimg, kontrole vietoje remiantis asmeniniais ar telefoniniais
pokalbiais su praSanciais asmenimis, kelioniy ir apgyvendinimo tikrinimg ir, jei jmanoma, su
grupés grizimu susijusiy dokumenty tikrinima.

Turi biti placiai kei¢iamasi atitinkama informacija apie priva¢iy administraciniy jstaigy, kelioniy
agentdry ir kelioniy organizatoriy (kelioniy organizavimo veiklos vykdytojy ir mazmenininky)
veikla: pranesama apie pastebétus pazeidimus, reguliariai informuojama apie atsisakymus
isduoti vizg, pastebétus sukéiavimo su kelionés dokumentais badus ir nepavykusias planines
keliones. Bendradarbiavimas su privaciomis administracinémis jstaigomis, kelioniy agentiiromis
ir kelioniy organizatoriais (kelioniy organizavimo veiklos vykdytojais ir mazmenininkais) turi
biti aptariamas reguliariai pagal bendro konsulinio bendradarbiavimo sistemg Saukiamuose
susitikimuose.

Vietinio konsulinio bendradarbiavimo lygmeniu turi biti keiciamasi sgrasais privaciy
administraciniy jstaigy, kelioniy agentiiry ir kelioniy organizatoriy (kelioniy organizavimo
veiklos vykdytojy ir mazmenininky), kuriems kiekviena diplomatiné atstovybé ar konsuliné
jstaiga yra suteikusi ar panaikinusi akreditacija, kartu nurodant bet kurio tokio panaikinimo
motyvus.

Privacios administracinés istaigos, kelioniy agentiiros ir kelioniy organizatoriai (kelioniy
organizavimo veiklos vykdytojai ir maZmenininkai) diplomatinéms atstovybéms ir konsulinéms
jstaigoms, kuriose jie yra akredituoti, turi nurodyti vieno ar dviejy savo darbuotojy, igalioty bati
tarpininkais vizy praSymams pateikti, pavardes.”

3 straipsnis

Sis sprendimas taikomas po jo paskelbimo Europos Bendrijy oficialiajame leidinyje dienos.
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4 straipsnis

Sis sprendimas skirtas valstybéms naréms pagal Europos bendrijos steigimo sutartj.

Priimta Briuselyje, 2002 m. liepos 12 d.
Tarybos vardu
Pirmininkas

T. PEDERSEN



