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DIREKTYVOS

EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS DIREKTYVA (ES) 2016/97
2016 m. sausio 20 d.
dél draudimo produkty platinimo (nauja redakcija)

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami j Sutartj dél Europos Sgjungos veikimo, ypac i jos 53 straipsnio 1 dalj ir 62 straipsnj,
atsizvelgdami i Europos Komisijos pasitilyma,

teisékfiros procediira priimamo akto projekta perdavus nacionaliniams parlamentams,

atsizvelgdami j Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomong (*),

laikydamiesi jprastos teis¢kiiros procediiros (%),

kadangi:

(1) Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje 2002/92/EB (*) reikia padaryti pakeitimy. Dél aiskumo ta direktyva
turéty bati i§déstyta nauja redakcija;

(2)  kadangi pagrindinis Sio iSdéstymo nauja redakcija tikslas ir dalykas — suderinti nacionalines draudimo ir
perdraudimo produkty platinimo nuostatas, ir kadangi ta veikla yra vykdoma visoje Sajungoje, $i nauja direktyva
turéty bati pagrista Sutarties dél Europos Sgjungos veikimo (toliau — SESV) 53 straipsnio 1 dalimi ir 62 straipsniu.
Direktyva yra tinkamos formos dokumentas siekiant sudaryti salygas, kai biitina, $ia direktyva reglamentuojamy
sriciy jgyvendinimo nuostatas pritaikyti visiems esamiems kiekvienos valstybés narés tam tikros rinkos ir teisinés
sistemos ypatumams. Sia direktyva taip pat turéty biiti siekiama koordinuoti nacionalines taisykles dél galimybés
uzsiimti draudimo ir perdraudimo platinimo veikla;

(3)  vis délto sia direktyva siekiama minimalaus suderinimo, todél valstybéms naréms neturéty biti trukdoma palikti
galioti arba priimti grieZtesniy nuostaty siekiant apsaugoti klientus su salyga, kad tokios nuostatos yra suderinamos
su Sgjungos teise, jskaitant 3ig direktyva;

(4 draudimo ir perdraudimo tarpininkams tenka svarbus vaidmuo Sgjungoje platinant draudimo ir perdraudimo
produktus;

(5)  draudimo produktus gali platinti jvairGis asmenys ar institucijos, kaip antai agentai, brokeriai ir banky draudimo
operatoriai, draudimo jmongés, kelioniy agentai ir automobiliy nuomos bendrovés. Vienodas poZidiris j operatorius ir
kliento apsaugg reikalauja, kad visiems tiems asmenims ar institucijoms bty taikoma $i direktyva;

(6)  vartotojams, nepaisant skirtingy platinimo kanaly, turi bati taikoma tokio paties lygio apsauga. Siekiant vartotojams
uztikrinti vienodo lygio apsaugos taikyma ir kad vartotojai galéty pasinaudoti palyginamais standartais, ypac¢
informacijos atskleidimo srityje, svarbu platintojams sukurti vienodas salygas;

(7)  taikant Direktyva 2002/92/EB paaiskéjo, kad tam tikras jos nuostatas bitina patikslinti, siekiant sudaryti palankias
salygas draudimo platinimo veiklos vykdymui, ir kad vartotojy apsaugos tikslais batina iSplésti tos direktyvos
taikymo sritj j ja jtraukiant visus draudimo produkty pardavimo atvejus. Draudimo jmonés, tiesiogiai parduodancios
draudimo produktus, turéty biti jtrauktos i Sios direktyvos taikymo sritj panasiu pagrindu kaip draudimo agentai ir
brokeriai;

() OLC 44,2013 2 15, p. 95.

A 2015 m. lapkri¢io 24 d. Europos Parlamento pozicija (dar nepaskelbta Oficialiajame leidinyje) ir 2015 m. gruodzio 14 d. Tarybos
sprendimas.

! 2002 m. gruodzio 9 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/92/EB dél draudimo tarpininkavimo (OL L 9, 2003 1 15,

p- 3).
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(1)
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(15)

siekiant uZtikrinti vienodo lygio apsauga nepriklausomai nuo to, kokiu kanalu vartotojai perka draudimo produktg —
tiesiogiai i§ draudimo jmonés ar netiesiogiai i§ tarpininko, — $i direktyva turi biiti taikoma ne tik draudimo jmonéms
ar tarpininkams, bet ir kitiems rinkos dalyviams, kurie draudimo produkty pardavimu uZzsiima kaip papildoma
veikla, kaip antai kelioniy agentams ir automobiliy nuomos bendrovéms, nebent jie atitikty iSimties taikymo salygas;

nacionalinése nuostatose dar liko esminiy skirtumy, kurie trukdo pradéti ir vykdyti draudimo ir perdraudimo
platinimo veiklg vidaus rinkoje. Reikia toliau stiprinti vidaus rinka ir skatinti tikrg gyvybés ir ne gyvybés draudimo
produkty ir paslaugy vidaus rinka;

po pastarojo meto ir naujausiy neramumy finansy rinkose iSryskéjo veiksmingos vartotojy apsaugos uztikrinimo
visuose finansy sektoriuose svarba. Todél tikslinga sustiprinti klienty pasitikéjimg ir labiau suvienodinti draudimo
produkty platinimo reguliavimg siekiant uztikrinti tinkama klienty apsaugos lygj visoje Sajungoje. Direktyvoje
2002/92[/EB numatytas vartotojy apsaugos lygis turéty bati padidintas, kad sumazéty skirtingy nacionaliniy
priemoniy poreikis. Svarbu atsizvelgti | specifinj draudimo sutarc¢iy pobidi, palyginti su investiciniais produktais,
reglamentuojamais pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/65/ES (). Draudimo sutarciy, jskaitant
draudimo principu pagristus investicinius produktus, platinimas turéty bati reglamentuojamas pagal $ig direktyva ir
turéty biati suderintas su Direktyva 2014/65/ES. Turéty bti padidinti su platinimo taisyklémis susij¢ minimalds
standartai ir visy draudimo principu pagristy investiciniy produkty atzvilgiu turéty biti sudarytos vienodos salygos;

§i direktyva turéty bati taikoma asmenims, kuriy veikly sudaro draudimo arba perdraudimo produkty platinimo
paslaugy teikimas tretiesiems asmenims;

§i direktyva turéty biti taikoma asmenims, kurie interneto svetainéje arba kitomis visuomenés informavimo
priemonémis teikia informacija apie vieng arba daugiau draudimo sutarciy pagal kliento pasirinktus kriterijus arba
kurie nustato draudimo produkty eiliskumg ar suteikia draudimo sutarties kainos nuolaidg, kai proceso pabaigoje
klientas gali tiesiogiai arba netiesiogiai sudaryti draudimo sutartj. Si direktyva neturéty biiti taikoma interneto
svetainéms, kurias administruoja vieSosios valdzios institucijos ar vartotojy asociacijos, kurios nesiekia sudaryti jokiy
sutarciy, o tik palygina rinkoje esamus draudimo produktus;

§i direktyva neturéty bati taikoma vien supazindinimo su galimybémis veiklai, kurig vykdant draudimo ar
perdraudimo tarpininkams arba jmonéms teikiami duomenys ir informacija apie potencialius draudéjus arba
potencialiems draudéjams teikiama informacija apie draudimo ar perdraudimo produktus arba draudimo ar
perdraudimo tarpininkg arba jmong;

§i direktyva neturéty bati taikoma kitg profesine veiklg vykdantiems asmenims, kaip antai mokes¢iy ekspertams,
apskaitininkams ar teisininkams, kurie konsultuoja draudimo klausimais atsitiktinai, uzsiimdami ta kita profesine
veikla; $i direktyva taip pat neturéty biiti taikoma teikiant bendro pobiidzio informacijg apie draudimo produktus su
salyga, kad tos veiklos tikslas néra padéti klientui sudaryti arba vykdyti draudimo ar perdraudimo sutartj. Si
direktyva neturéty bti taikoma draudimo ar perdraudimo jmonés vardu vykdant profesinj pateikty reikalavimy
iSmokéti draudimo i$mokg administravima, nei nustatant 7alg (nuostolius) ir atlickant ekspertinj reikalavimy
iSmokéti draudimo i§mokg vertinimg;

§i direktyva neturéty bati taikoma asmenims, uzsiimantiems draudimo produkty platinimu kaip papildoma veikla,
kai draudimo jmoka nevirsija tam tikros sumos ir draudZiama rizika yra ribota. Toks draudimas gali papildyti preke
arba paslaugg, iskaitant kiek tai susije su numatytos paslaugos nepanaudojimo tam tikru laiku galimybés rizika (kaip
antai kelionés traukiniu, narystés sporto klube ar sezoninio teatro abonemento atveju) ir kitomis rizikos rasimis,
susijusiomis su kelionémis, kaip antai kelionés atSaukimas ar bagazo praradimas. Vis délto siekiant uztikrinti
tinkama vartotojy apsaugos lygi, kuris visada turéty bati taikomas draudimo produkty platinimo veikloje, draudimo
jmoné ar draudimo tarpininkas, vykdydami draudimo produkty platinimo veiklg per papildomos draudimo veiklos
tarpininkg, kuriam netaikomi Sioje direktyvoje nustatyti reikalavimai, turéty uZtikrinti, kad yra jvykdyti tam tikri
pagrindiniai reikalavimai, kaip antai suteikti informacija apie savo tapatybe ir badus, kaip pateikti skunda, ir taip pat
uztikrinti, jog bty atsizvelgta i vartotojy reikalavimus ir poreikius;

2014 m. geguzés 15 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/65/ES dél finansiniy priemoniy rinky, kuria i§ dalies
kei¢iama Direktyva 2011/61/ES ir Direktyva 2002/92/EB (OL L 173, 2014 6 12, p. 349).
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(16) 8 direktyva turéty uztikrinti, kad biity taikoma vienodo lygio vartotojy apsauga ir visi vartotojai galéty naudotis
palyginamais standartais. Si direktyva turéty skatinti vienodas veiklos salygas ir tarpininky konkurencija vienodomis
salygomis, nesvarbu, ar jie priklauso draudimo jmonei, ar ne. Vartotojams naudinga, jei parduodami draudimo
produktai platinami skirtingais kanalais ir tarpininkai su draudimo jmonémis bendradarbiauja skirtingais biidais su
salyga, kad jie taiko panasias vartotojy apsaugos taisykles. Igyvendindamos 3ig direktyva valstybés narés turéty
atsizvelgti | tokias priezastis;

(17)  sioje direktyvoje turéty bati atsizvelgta | platinimo kanaly r@iSiy skirtumus. Pavyzdziui, direktyvoje turéty biti
atsizvelgta i draudimo tarpininky, kurie sutartimi jsipareigojo vykdyti draudimo platinimo veikla tik su viena ar
daugiau draudimo jmoniy (priklausomi draudimo tarpininkai), charakteristikas, nes tokia veikla egzistuoja tam tikry
valstybiy nariy rinkose, ir joje turéty biti nustatytos tinkamos ir proporcingos salygos, taikomos skirtingiems
platinimo tipams. Visy pirma valstybés narés turéty galéti numatyti, kad draudimo ar perdraudimo produkty
platintojas, kuris yra atsakingas uz draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininka, turi
uztikrinti, kad toks tarpininkas atitikty registravimo salygas ir t3 tarpininka turi jregistruoti;

(18)  draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininkai, kurie yra fiziniai asmenys, turéty bati
jregistruoti valstybiy nariy, kuriose yra jy gyvenamoji vieta, kompetentingose institucijose. Asmenims, kurie kasdien
keliauja i darba ir atgal tarp valstybés narés, kurioje jie turi privacig gyvenamaja vietg, ir valstybés narés, i§ kurios jie
vykdo platinimo veiklg, t. y. jy profesinés veiklos buveings, registracijos valstybé naré turéty biti ta valstybé nare,
kurioje yra profesinés veiklos buveiné. Tie draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininkai,
kurie yra juridiniai asmenys, turéty biti jregistruoti valstybiy nariy, kuriose yra jy registruotoji buveiné arba, jei
pagal nacionaling teis¢ jie neturi registruotosios buveinés, jy pagrindiné buveiné, kompetentingose institucijose.
Valstybés narés turéty turéti galimybe leisti kitoms istaigoms bendradarbiauti su kompetentingomis institucijomis
registruojant ir reglamentuojant draudimo tarpininkus. Draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos
tarpininkai turéty bati uZregistruoti su sglyga, kad jie atitinka grieZtus profesinius reikalavimus, susijusius su jy
gebéjimais, gera reputacija, profesinés civilinés atsakomybés draudimu ir finansiniu pajégumu. Valstybése narése jau
jregistruoti tarpininkai neturéty privaléti vél registruotis pagal sig direktyva;

(19)  tai, kad draudimo tarpininkai negali laisvai veikti visoje Sajungoje, trukdo tinkamai funkcionuoti vidaus rinkai
draudimo srityje. Si direktyva yra svarbus Zingsnis siekiant aukstesnio vartotojy apsaugos lygio ir didesnés rinkos
integracijos;

(20)  draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininkams turéty biiti sudarytos salygos naudotis SESV
jtvirtinta jsisteigimo laisve ir laisve teikti paslaugas. Todél registracija savo buveinés valstybéje nar¢je turéty leisti
draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininkams veikti kitose valstybése narése pagal
jsisteigimo laisvés ir laisvés teikti paslaugas principus su salyga, kad kompetentingos institucijos laikosi atitinkamos
pranesimy teikimo tvarkos;

(21)  siekiant uztikrinti aukstg paslaugy kokybe ir veiksmingg vartotojy apsauga, buveinés ir priimanciosios valstybés
narés turéty glaudziai bendradarbiauti vykdant sioje direktyvoje nustatytas pareigas. Kai draudimo, perdraudimo ar
papildomos draudimo veiklos tarpininkai vykdo veikla jvairiose valstybése narése remiantis laisve teikti paslaugas,
buveinés valstybés narés kompetentinga institucija turéty bati atsakinga uz tai, kad baty laikomasi Sioje direktyvoje
nustatyty pareigy, susijusiy su visa vidaus rinkoje vykdoma veikla. Jei kompetentinga priimanciosios valstybés narés
institucija suzino apie pareigy pazeidimus, jvykdytus jos teritorijoje, ji apie tai turéty pranesti buveinés valstybés
narés kompetentingai institucijai, kuri turéty privaléti imtis tinkamy priemoniy. Toks atvejis yra visy pirma susijes su
taisykliy dél geros reputacijos, profesiniy Ziniy ir kompetencijos reikalavimy arba dél veiklos vykdymo pazeidimais.
Be to, priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija turi teis¢ jsikisti, jei buveinés valstybé naré nesiima
tinkamy priemoniy arba jei tos priemonés yra nepakankamos;

(22)  tais atvejais, kai kitoje valstybéje naréje isteigiamas filialas ar nuolatiné buvimo vieta, tikslinga atsakomybe uz pareigy
vykdyma paskirstyti tarp buveinés valstybés narés ir priimanciosios valstybés narés. Nors atsakomybé uZ tai, kad
bity vykdomos pareigos, turincios jtakos visam verslui, kaip antai taisyklés dél profesiniy reikalavimy, turi tekti
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buveinés valstybés narés kompetentingai institucijai pagal ta pacig tvarka kaip ir paslaugy teikimo atveju,
priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija turéty prisiimti atsakomybe uZ taisykliy dél informavimo
reikalavimy laikymasi ir veiklos vykdymag jos teritorijoje teikiamy paslaugy atzvilgiu. Vis délto, jei priimanciosios
valstybés narés kompetentinga institucija suZino apie pareigy pazeidimus, jvykdytus jos teritorijoje, kuriy atzvilgiu i
direktyva priimanciajai valstybei narei nepriskiria atsakomybés, ji apie tai turéty pranesti buveinés valstybés narés
kompetentingai institucijai, kuri turéty privaléti imtis atitinkamy priemoniy. Toks atvejis yra visy pirma susijes su
taisykliy dél geros reputacijos, profesiniy Ziniy ir kompetencijos reikalavimy paZeidimais. Be to, priimanciosios
valstybés narés kompetentinga institucija turéty turéti teis¢ jsikisti, jei buveinés valstybé naré nesiima tinkamy
priemoniy arba jei tos priemonés yra nepakankamos;

(23)  valstybiy nariy kompetentingos institucijos turéty turéti galimybe naudoti visas priemones, kurios bitinos siekiant
uztikrinti, kad draudimo ir perdraudimo tarpininkai ir papildomos draudimo veiklos tarpininkai visoje Sajungoje
tinkamai vykdyty isisteigimo laisve ar laisve teikti paslaugas grindziamg veikla. Siekiant uZtikrinti veiksminga
priezilirg, visy kompetentingy institucijy veiksmy pobudis, apimtis ir sudétingumas turéty atitikti konkretaus
platintojo veiklai bidinga rizika, neatsizvelgiant i atitinkamo platintojo svarba bendram rinkos finansiniam
stabilumui;

(24)  valstybés narés turéty jsteigti bendra informacijos centrg, kuris sudaryty galimybes susipazinti su jy draudimo,
perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininky registrais. Tame bendrame informacijos centre turéty biti
pateikta nuoroda | kiekvieng atitinkamg kompetentinga institucija kiekvienoje valstybéje naréje. Siekiant padidinti
skaidrumg ir palengvinti tarpvalstybine prekyba, Europos draudimo ir profesiniy pensijy institucija (toliau — EIOPA),
isteigta Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 1094/2010 ('), turéty sukurti, paskelbti ir nuolat
atnaujinti bendrg elektroning duomeny baz¢, kurioje biity saugomi jrasai apie visus draudimo, perdraudimo ir
papildomos draudimo veiklos tarpininkus, kurie pranesé apie ketinima naudotis savo isisteigimo laisve arba laisve
teikti paslaugas. Kad EIOPA turéty galimybe tai padaryti, valstybés narés turéty nedelsdamos teikti jai atitinkama
informacijg. Duomeny bazéje turéty bati nuoroda | kiekviena atitinkama kompetentinga institucija kiekvienoje
valstybéje naréje. Kiekvienos valstybés narés kiekviena kompetentinga institucija turéty savo interneto svetainéje
pateikti nuorodg j duomeny bazg;

(25)  tarpininko, kuris yra lygiavertis filialui, nuolatinis buvimas kitos valstybés narés teritorijoje turi bati traktuojamas
taip pat, kaip filialo veikla, nebent tarpininkas baty teisétai jsisteiges kita teisine forma. Toks atvejis galéty biti, kai,
atsizvelgiant i kitas aplinkybes, tas buvimas oficialiai néra filialo forma, o apsiribojama biuru, kuriam vadovauja
tarpininko darbuotojai arba nepriklausomas asmuo, turintis ilgalaikius jgaliojimus veikti tarpininko vardu tokiu
paciu bidu, kaip ta galéty daryti agentiira;

(26)  turéty biti aiskiai nustatytos buveinés ir priimanciosios valstybiy nariy atitinkamos teisés ir pareigos prizitiréti
draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininkus, kuriuos jos jregistravo arba kurie vykdo
draudimo ar perdraudimo platinimo veiklg jy teritorijoje naudodamiesi jsisteigimo laisve arba laisve teikti paslaugas;

(27)  siekiant spresti klausimus, susijusius su atvejais, kai draudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkas yra
jsisteiges valstybéje naréje, turédamas vienintelj tiksla — iSvengti kitos valstybés narés, kurioje jis visiskai arba
daugiausia vykdo savo veikla, taisykliy laikymosi, tinkamu sprendimu galéty biti numatyta galimybé priimanciajai
valstybei narei imtis prevenciniy priemoniy, jei ta veikla sukeliama rimta grésmé tinkamam priimanciosios valstybés
narés draudimo ir perdraudimo rinkos veikimui, ir $ia direktyva tam neturéty bati uzkirstas kelias. Vis délto tos
priemonés neturéty bati klititimi laisvei teikti paslaugas bei isisteigimo laisvei ir neturéty sudaryti klitciy vykdyti
tarpvalstybing veikla;

(28)  svarbu uztikrinti draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininky ir draudimo bei perdraudimo
imoniy darbuotojy, dalyvaujanciy vykdant veikla, susijusia su draudimo ir perdraudimo liudijimy pardavimo
parengiamuoju darbu, pardavimu ir paslaugomis po pardavimo, auksta profesionalumo ir kompetencijos lygj. Todél

) 2010 m. lapkricio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1094/2010, kuriuo jsteigiama Europos prieZitiros
institucija (Europos draudimo ir profesiniy pensijy institucija), i§ dalies kei¢iamas Sprendimas Nr. 716/2009/EB ir panaikinamas
Komisijos sprendimas 2009/79/EB (OL L 331, 2010 12 15, p. 48).
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tarpininky ir papildomos draudimo veiklos tarpininky ir draudimo bei perdraudimo jmoniy darbuotojy profesinés
Zinios turi atitikti tos veiklos sudétingumg. Turéty biti reikalaujama, kad papildomos draudimo veiklos tarpininkai
zinoty jy platinamy draudimo liudijimy salygas ir, kai taikytina, reikalavimy i$mokéti draudimo iSmokg ir skundy
nagrinéjimo taisykles;

(29)  turéty bati uztikrintas nuolatinis mokymas ir tobulinimasis. Toks mokymasis ir tobulinimasis galéty apimti jvairiy
rasiy palankesnes mokymo galimybes, iskaitant kursus, e. mokymasi ir kuravima. Valstybés narés turéty
reglamentuoti formos, turinio ir reikalaujamy sertifikaty arba kity tinkamy jrodymy klausimus, kaip antai jrasus
lankymo sarase arba sékmingai islaikytus egzaminus;

(30)  reikalavimai, susij¢ su reputacija, prisideda prie stabilaus ir patikimo draudimo sektoriaus ir siekiamo tikslo —
tinkamai apsaugoti draudéjy interesus. Tie reikalavimai apima reikalavima nebiiti teistam uz baudZiamasias veikas ar
uz jokj kita lygiavertj nacionalinj pazeidima, kaip antai pazeidimus pagal finansiniy paslaugy teisés aktus,
pazeidimus, susijusius su nesazininga veikla, suk¢iavimu ar finansiniais nusikaltimais, ir kitus pazeidimus pagal
bendroviy teis¢, bankroto ar nemokumo jstatymus;

(31) ne maziau svarbu, kad draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininky valdymo struktirai
priskiriami susij¢ asmenys, kurie dalyvauja platinant draudimo ar perdraudimo produktus, ir atitinkami draudimo ar
perdraudimo produkty platintojo darbuotojai, kurie tiesiogiai dalyvauja draudimo ar perdraudimo produkty
platinime, turéty tinkamo lygio Ziniy ir kompetencijos, susijusiy su platinimo veikla. Tinkamas Ziniy ir
kompetencijos lygis turéty bati uztikrintas tiems asmenims taikant konkreciy Ziniy ir profesinius reikalavimus;

(32)  valstybés narés neturéty bati jpareigotos laikyti susijusiais asmenimis ty vadovy ar darbuotojy, kurie néra tiesiogiai
susije su draudimo ar perdraudimo produkty platinimu. Kiek tai susij¢ su draudimo ir perdraudimo tarpininkais ir
jmoneémis, visi darbuotojai, tiesiogiai dalyvaujantys platinimo veikloje, turéty, kaip tikimasi, turéti tinkamy Zziniy ir
kompetencijos, i§skyrus tam tikras iSimtis, kaip antai tuos asmenis, kurie atlicka tik administracines uzduotis. Kiek
tai susije su papildomos draudimo veiklos tarpininkais, susijusiais darbuotojais turéty biti laikomi bent asmenys,
atsakingi uz papildomy draudimo produkty platinimo veikla, kuriy Zinios ir gebéjimai, kaip tikimasi, baty tinkamo
lygio. Kai draudimo ir perdraudimo produkty platintojas yra juridinis asmuo, valdymo struktirai priskiriami
asmenys, atsakingi uz politikos ir procediiry, susijusiy su draudimo ar perdraudimo produkty platinimo veikla,
vykdyma, taip pat turéty laikytis reikalavimy dél atitinkamy Ziniy ir kompetencijos. Tuo tikslu asmuo, atsakingas uz
draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininky vykdomg draudimo ar perdraudimo produkty
platinimo veiklg, visada turéty laikytis reikalavimy dél ziniy ir kompetencijos;

(33)  ty draudimo tarpininky ir draudimo jmoniy, kurie konsultuoja mazmeninius klientus draudimo principu pagristy
investiciniy produkty klausimais ar juos parduoda, atveju valstybés narés turéty uZtikrinti, kad jie turéty tinkamo
lygio ziniy ir kompetencijos, susijusiy su sitlomais produktais. Tokios Zinios ir kompetencija ypa¢ svarbios turint
omenyje tai, kad draudimo principu pagristi investiciniai produktai tampa vis sudétingesni ir nuolat papildomi
inovacijomis. Draudimo principu pagristo investicinio produkto pirkimas yra susijes su rizika ir investuotojai turéty
turéti galimybe remtis suteikta vertinimy informacija ir kokybe. Be to, darbuotojams turéty bati suteikta pakankamai
laiko ir iStekliy, kad jie galéty vartotojams pateikti visa reikiamg informacijg apie jy teikiamus produktus;

(34)  nacionaliniy nuostaty dél profesiniy reikalavimy koordinavimas ir asmeny, kurie pradeda ir vykdo draudimo ar
perdraudimo produkty platinimo veikla, registravimas gali baiti naudingi ir vidaus rinkos finansiniy paslaugy srityje
sukdirimo uzbaigimui, ir vartotojy apsaugos $ioje srityje stiprinimui;

(35)  siekiant paskatinti tarpvalstybine prekyba reikéty nustatyti tarpininky Ziniy ir gebéjimy abipusio pripazinimo
principus;

(36)  nepaisant egzistuojanciy draudikams ir tarpininkams skirty bendro paso sistemy, draudimo rinka Sajungoje tebéra
labai suskaidyta. Siekiant sudaryti palankias salygas uzsiimti tarpvalstybine veikla ir padidinti skaidruma klientams,
valstybés narés turéty uztikrinti, kad baty paskelbtos visuotinés gerovés taisyklés, taikomos jy teritorijose, taip pat
turéty bati viesai paskelbtas bendras elektroninis registras ir informacija apie visy valstybiy nariy visuotinés gerovés
taisykles, taikomas draudimo ir perdraudimo produkty platinimui;

(37)  kompetentingy institucijy bendradarbiavimas ir keitimasis informacija yra labai svarbus siekiant apsaugoti klientus ir
uztikrinti draudimo bei perdraudimo veiklos patikimumg vidaus rinkoje. Keitimasis informacija turéty bati ypac
skatinamas tiek registracijos procese, tiek nuolat, atsizvelgiant j informacija, susijusia su asmeny, atsakingy uz
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draudimo ar perdraudimo produkty platintojo veiklos vykdyma, gerg reputacijg ir profesines Zinias Dbei
kompetencijg;

(38)  draudimo produkty platintojy ir klienty gin¢ams spresti valstybése narése biitina nustatyti tinkamas ir veiksmingas
neteismines skundy pateikimo ir teisiy gynimo procediras, naudojant tam tikrais atvejais esamas procediras. Tas
skundy pateikimo ir Zalos atlyginimo procediiras turéty biiti galima naudoti gincuose dél Sioje direktyvoje nustatyty
teisiy ir pareigy. Tokiy neteisminiy skundy pateikimo ir teisiy gynimo procediiry tikslas — greiciau ir pigiau iSspresti
draudimo produkty platintojy ir klienty gincus;

(39)  daugelis draudimo tarpininky ir jmoniy vienu metu uzsiima vis jvairesniy risiy veikla, todél padidéja konflikto tarp
ty skirtingy veiklos rasiy ir klienty interesy galimybeé. Todél biitina numatyti taisykles, kuriomis baty uztikrinama,
kad tokie interesy konfliktai negaléty neigiamai paveikti kliento interesy;

(40)  klientams turéty biti i§ anksto teikiama aiski informacija apie draudimo produkta parduodanciy asmeny statusg ir jy
gaunamo atlygio ra$j. Tokia informacija turéty biti teikiama klientui prie§ sudarant sutartj. Jos tikslas — parodyti rysj
tarp draudimo jmonés ir tarpininko ir, kai taikoma, tarpininky atlygio rasj;

(41)  siekiant klientui teikti informacija apie teikiamas draudimo produkty platinimo paslaugas nepriklausomai nuo to, ar
klientas jas perka per tarpininka, ar tiesiogiai i§ draudimo jmonés, ir neiskreipti konkurencijos skatinant draudimo
jmones draudimo produktus klientams parduoti tiesiogiai, o ne per tarpininkus, kad ivengty informavimo
reikalavimy, draudimo jmonéms taip pat reikéty nustatyti reikalavimg teikti informacija klientams apie atlygio, kurj
ju darbuotojai gauna uz draudimo produkty pardavima, pobudj;

(42)  draudimo tarpininkams ir draudimo jmonéms taikomi vienodi reikalavimai platinant draudimo principu pagristus
investicinius produktus, kaip nustatyta Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) Nr. 1286/2014 (). Be
informacijos, kuri turi bati pateikta pagrindinés informacijos dokumento forma, draudimo principu pagristy
investiciniy produkty platintojai turéty pateikti papildoma informacija apie platinimo sanaudas, kurios dar néra
jtrauktos i islaidas, nurodytas pagrindinés informacijos dokumente, kad klientas galéty suprasti, kokj kumuliatyvy
poveikij turi tos bendros islaidos investicijy grazai. Todél Sioje direktyvoje reikéty nustatyti taisykles dél informacijos
apie platinimo paslaugy islaidas, susijusias su aptariamais draudimo principu pagristais investiciniais produktais;

(43)  $ia direktyva siekiama stiprinti vartotojy apsauga, todél kai kurios jos nuostatos taikomos tik verslininky santykiams
su vartotojais, ypac tos nuostatos, kurios reglamentuoja draudimo tarpininky ar kity draudimo produkty pardavéjy
veiklos vykdymo taisykles;

(44)  kad baty i§vengta netinkamo pardavimo atvejy, parduodant draudimo produktus turéty biti visada pateikiama
reikalavimy ir poreikiy analizé remiantis informacija, gauta i§ kliento. Bet koks klientui siilomas draudimo
produktas visada turéty atitikti kliento reikalavimus ir poreikius ir turéty biiti pateiktas suprantama forma siekiant,
kad klientas galéty priimti informacija pagrista sprendima;

(45)  kai konsultacijos teikiamos prie§ parduodant draudimo produktus, be pareigos nustatyti klienty reikalavimus ir
poreikius, klientui turéty biti teikiama asmeniné rekomendacija, paaiskinant, kodél konkretus produktas geriausiai
atitinka kliento draudimo reikalavimus ir poreikius;

(46)  valstybés narés turéty reikalauti, kad draudimo produkty platintojy atlygio politika jy darbuotojy ar atstovy atzvilgiu
nepakenkty jy galimybei veikti kuo labiau atsizvelgiant  klienty interesus arba nesutrukdyty pateikti tinkama
rekomendacija ar informacija tokia forma, kuri baity teisinga, aiski ir neklaidinanti. Atlygis, mokamas atsiZvelgiant
i pardavimy tikslus, neturéty apimti paskatos klientui rekomenduoti konkrety produkta;

(47)  klientui labai svarbu Zinoti, ar jis bendrauja su draudimo tarpininku, kuris konsultuoja remdamasis sazininga ir
konkretaus asmens poreikius atitinkancia analize. Siekiant jvertinti, ar tarpininkas, atlikdamas saziningg ir
konkretaus asmens poreikius atitinkancig analiz¢, panaudojo pakankamai didelj sutarciy ir tiekéjy skaiciy, bitina
skirti pakankamai démesio, inter alia, kliento poreikiams, ty teikéjy skaiciui rinkoje, ty draudimo produkty teikéjy
uzimamai rinkos daliai, kiekvieno teikéjo sitilomy atitinkamy draudimo produkty skaiciui ir ty produkty ypatybéms.

" 2014 m. lapkri¢io 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1286/2014 dél maZzmeniniy investiciniy produkty
pakety ir draudimo principu pagristy investiciniy produkty (MIPP ir DIP) pagrindinés informacijos dokumenty (OL L 352,
2014129, p. 1),
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Sia direktyva neturéty biiti uzkertamas kelias valstybéms naréms nustatyti reikalavima, kad draudimo tarpininkas,
kuris nori teikti konsultacijas dél draudimo sutarties remdamasis saZininga ir konkretaus asmens poreikius
atitinkancia analize, turéty pateikti tokig nuomong dél visy draudimo sutarciy, kurias platina toks draudimo
tarpininkas;

(48)  pries sudarant sutartj, jskaitant atvejus, kai parduodant produktus konsultacija neteikiama, klientui turéty bati
suteikta svarbi informacija apie draudimo produkta, kad klientas galéty priimti informacija pagrista sprendima.
Draudimo produkto informacijos dokumente turéty biti pateikiama standartiné informacija apie ne gyvybés
draudimo produktus. Jg turéty parengti atitinkama draudimo jmon¢ arba atitinkamose valstybése narése — draudimo
tarpininkas, kuris kuria draudimo produktg. Draudimo tarpininkas turéty paaiskinti klientui pagrindines savo
parduodamo draudimo produkto ypatybes, todél jo darbuotojai turéty turéti tinkamus iSteklius ir laiko tai padaryti;

(49)  kolektyvinio draudimo atveju ,klientas* turéty reiksti grupés nariy atstova, kuris jy vardu pasiraso draudimo sutartj,
kai atskiras grupés narys negali priimti pavienio sprendimo prisijungti prie, kaip antai privalomos profesiniy pensijy
sistemos. Grupés atstovas, nedelsiant po to, kai prie kolektyvinio draudimo prisijungia narys, prireikus turéty jam
pateikti draudimo produkto informacijos dokumenta ir informacija apie platintojo veikla;

(50)  reikéty nustatyti vienodas taisykles, pagal kurias klientui biity suteikta galimybé pasirinkti informacijos pateikimo
biidg, leidziant naudoti elektroniniy rysiy priemones, kai tai tinkama, atsizvelgiant j sandorio aplinkybes. Vis délto
klientui turéty bati suteikta galimybé gauti informacijg popierine forma. Siekiant uztikrinti klientams galimybe gauti
informacijg, visa ikisutartiné informacija turéty bati pasiekiama nemokamai;

(51)  batinybé reikalauti tokios informacijos atskleidimo yra mazesné, kai klientas nori sudaryti komercinés ir pramoninés
rizikos perdraudimo ar draudimo sutartj arba vien dél draudimo principu pagristy investiciniy produkty platinimo
tiksly, kai klientas yra profesionalus klientas, kaip apibrézta Direktyvoje 2014/65/ES;

(52)  Sioje direktyvoje turéty biiti nustatytos minimalios draudimo produkty platintojy pareigos dél informacijos teikimo
klientams. Informacijos teikimo srityje valstybé nare turéty turéti galimybe palikti galioti arba nustatyti grieZtesnes
nuostatas, kurios gali biti taikomos draudimo produkty platintojams, nesvarbu, kokios nuostatos galioja jy buveinés
valstybéje naréje, kai tokie platintojai vykdo draudimo produkty platinimo veikla tos valstybés narés teritorijoje su
salyga, kad tos grieZtesnés nuostatos atitinka Sajungos teisés aktus, jskaitant Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2000/31/EB (). Valstybé nare, kuri, be sios direktyvos nuostaty, sitilo taikyti ir taiko papildomas draudimo
produkty platintojy veiklg ir draudimo produkty pardavimg reglamentuojancias nuostatas, turéty uztikrinti, kad dél
ty nuostaty atsirandanti administraciné nasta blity proporcinga vartotojy apsaugos atzvilgiu ir likty ribota;

(53)  kryZminis pardavimas yra jprasta draudimo produkty platintojy naudojama strategija visoje Sajungoje. Toks
pardavimas klientams gali bati naudingas, bet tam tikrais atvejais gali bati nepakankamai paisoma klienty interesy.
Taikant $ig direktyva neturéty bati trukdoma platinti keliy risiy rizikos draudimo liudijimus;

(54)  Sios direktyvos nuostatos dél kryZzminio pardavimo neturéty daryti poveikio Sajungos teisékiiros procediira
priimamy akty, kuriais nustatomos taisyklés, taikomos kryZminio pardavimo praktikai tam tikry kategorijy prekiy
ar paslaugy atzvilgiu, taikymui;

(55)  siekiant uztikrinti, kad draudimo produktai atitikty tikslinés rinkos poreikius, draudimo jmonés, o valstybése narése,
kuriose draudimo tarpininkai kuria vartotojams parduoti skirtus draudimo produktus, — draudimo tarpininkai turéty
islaikyti, taikyti ir perzitréti kiekvieno draudimo produkto patvirtinimo procesg. Kai draudimo produkty platintojas
konsultuoja dél draudimo produkty, kuriy jis nekuria, arba juos sitlo, jis visada turéty sugebéti suprasti ty produkty
ypatybes ir nustatyti jy tiksling rinka. Sia direktyva neturéty biiti apribojami metody jvairové ir lankstumas, kuriuos
jmonés taiko naujiems produktams kurti;

(56)  draudimo principu pagristi investiciniai produktai daznai sitilomi klientams kaip galima investiciniy produkty,
kuriems taikoma Direktyva 2014/65/ES, alternatyva arba pakaitalas. Siekiant uZztikrinti nuoseklig investuotojy
apsaugg ir i§vengti reguliacinio arbitrazo rizikos, svarbu, kad draudimo principu pagristiems investiciniams
produktams be veiklos vykdymo standarty, kurie apibrézti visiems draudimo produktams, biity taikomi ir konkretis

" 2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés paslaugy, ypac
elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos direktyva) (OL L 178, 2000 7 17, p. 1).
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standartai, skirti investiciniams elementams, esantiems tuose produktuose. Tokie konkretiis standartai turéty apimti
reikalavima teikti tinkama informacijg ir reikalavima, kad konsultacijos biity tinkamos, o atlygis biity ribojamas;

(57)  siekiant uztikrinti, kad bet koks mokestis, komisiniai ar nepiniginé nauda, susijusi su draudimo principu pagristy
investiciniy produkty platinimu, gauta arba sumokéta bet kurios kitos 3alies, i$skyrus klientg arba asmenij, veikiantj
kliento vardu, nedaryty neigiamo poveikio klientui teikiamos atitinkamos paslaugos kokybei, draudimo produkty
platintojas turéty jdiegti tinkamas ir proporcingas priemones, siekdamas i§vengti tokio neigiamo poveikio. Tuo tikslu
draudimo produkty platintojas turéty parengti, priimti ir nuolat perziaréti politika ir procediras, susijusias su
interesy konfliktais, siekiant iSvengti bet kokio neigiamo poveikio atitinkamos paslaugos kokybei, ir uztikrinti, kad
klientai baty tinkamai informuojami apie mokes¢ius, komisinius ar nauda;

(58)  siekiant uztikrinti, kad draudimo imonés ir asmenys, uZsiimantys draudimo produkty platinimu, laikytysi Sios
direktyvos nuostaty ir kad visoje Sajungoje jiems bity sudarytos panasios sglygos, turéty biti reikalaujama, kad
valstybés narés numatyty administracines sankcijas ir kitas priemones, kurios biity veiksmingos, proporcingos ir
atgrasomos. Esamy jgaliojimy ir jy praktinio taikymo apZzvalga, kuria siekiama skatinti sankcijy ir kity priemoniy
konvergencija, pateikta 2010 m. gruodzio 8 d. Komisijos komunikate dél sankcijy finansiniy paslaugy sektoriuje
grieztinimo. Todél valstybiy nariy nustatytos administracinés sankcijos ir kitos priemonés turéty atitikti tam tikrus
esminius reikalavimus dél adresaty, o tai yra kriterijai, j kuriuos biitina atsizvelgti taikant sankcijg arba kitg priemong
ir jas skelbiant;

(59)  nors valstybéms naréms nedraudziama nustatyti taisykliy dél administraciniy sankcijy ir baudziamyjy sankcijy uz
tuos pacius pazeidimus, neturéty biti reikalaujama, kad valstybés narés nustatyty taisykles dél administraciniy
sankcijy uZ $ios direktyvos pazeidimus, kuriems taikoma nacionaliné baudziamoji teisé. Pagal nacionaling teise
valstybés narés neprivalo taikyti administraciniy ir baudziamyjy sankcijy uZ tg patj paZeidima, taciau jos turéty galéti
tai padaryti, jei tai yra leidZiama pagal jy nacionaline teis¢. Taciau dél to, kad palickamos baudziamosios, o ne
administracinés sankcijos uz Sios direktyvos pazeidimus, neturéty sumazéti arba bati kitaip paveiktas kompetentingy
institucijy gebé¢jimas laiku bendradarbiauti, susipazinti su informacija ir ja keistis su kity valstybiy nariy
kompetentingomis institucijomis Sios direktyvos tikslais, be kita ko, po to, kai atitinkamy paZeidimy atvejais
kreipiamasi | kompetentingas teismines institucijas dél patraukimo baudziamojon atsakomybén;

(60)  visy pirma kompetentingoms institucijoms turéty biti suteikti jgaliojimai taikyti pinigines sankcijas, kurios biity
pakankamai didelés, kad atsverty fakting ar potencialig nauda ir turéty atgrasantj poveikj net didesnéms jstaigoms ir
jy vadovams;

(61)  siekiant uztikrinti nuoseklia investuotojy apsauga ir i§vengti reguliacinio arbitrazo rizikos, svarbu, kad pazeidimy,
susijusiy su draudimo principu pagristy investiciniy produkty paskirstymu, atvejais valstybiy nariy nustatytos
administracinés sankcijos ir kitos priemonés bity suderintos su nustatytomis Reglamente (ES) Nr. 1286/2014;

(62)  siekiant uztikrinti, kad sankcijos visoje Sajungoje biity taikomos nuosekliai, turéty bati reikalaujama, kad valstybeés
narés, nustatydamos administraciniy sankcijy arba kity priemoniy rt§j ir administraciniy piniginiy sankcijy dydi,
uztikrinty, jog kompetentingos institucijos atsizvelgty i visas svarbias aplinkybes;

(63)  siekiant uztikrinti, kad kompetentingy institucijy sprendimai dél pazeidimy turéty atgrasantj poveiki placiajai
visuomenei, ir informuoty rinkos dalyvius apie elgesi, kuris yra laikomas zalingu klientams, tie sprendimai turi biiti
paskelbti su salyga, kad terminas skundui paduoti yra pasibaiges ir tas sprendimas nebuvo apskystas, nebent toks
atskleidimas kelty pavojy finansy rinkos stabilumui ar vykstan¢iam tyrimui. Kai pagal nacionaling teis¢ numatytas
sankcijos ar kitos priemonés, kuri gali buti apskysta, paskelbimas, tokia informacija bei skundo nagrinéjimo
rezultatai turéty bati paskelbti nedelsiant. Bet kuriuo atveju, jei paskelbta sankcija ar kita priemoné susijusioms
Salims galéty padaryti neproporcingg Zalg, kompetentinga institucija turéty galéti nuspresti neskelbti apie sankcija
arba kita priemong arba ja skelbti anonimiskai;

(64)  kad kompetentingos institucijos galéty nustatyti galimus pazeidimus, joms turéty bati suteikti reikiami tyrimo
jgaliojimai, jos turéty sukurti veiksmingus mechanizmus, kad galéty pranesti apie galimus arba padarytus
pazeidimus;

(65  sioje direktyvoje turéty buti nurodytos ir administracinés sankcijos, ir kitos priemonés, nepaisant to, ar pagal
nacionaling teis¢ jos priskiriamos prie sankcijy ar prie kity priemoniy;

(66)  sia direktyva neturéty bati daromas poveikis jokioms valstybiy nariy teisés nuostatoms, susijusioms su nusikalstama
veika;
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(67) kad biity pasiekti Sioje direktyvoje nustatyti tikslai, pagal SESV 290 straipsnj Komisijai turéty biiti suteikiami
jgaliojimai priimti aktus dél produkty priezitros ir visy produkty valdymo reikalavimy, taip pat dél draudimo
principu pagristy investiciniy produkty platinimo, interesy konflikty valdymo, salygy, pagal kurias gali bati
iSmokamos paskatos ar jos gaunamos, ir dél tinkamumo ir priimtinumo vertinimo. Ypa¢ svarbu, kad Komisija
parengiamyjy darby metu tinkamai konsultuotysi, taip pat ir su ekspertais. Atlikdama su deleguotaisiais aktais
susijusj parengiamajj darbg ir rengdama jy tekstus, Komisija turéty uztikrinti, kad atitinkami dokumentai bty vienu
metu, laiku ir tinkamai perduodami Europos Parlamentui ir Tarybai;

(68)  finansiniy paslaugy techniniais standartais turéty biti uztikrinamas nuoseklus jy suderinimas ir tinkama vartotojy
apsauga visoje Sgjungoje. Kadangi EIOPA yra itin specializuotg kompetencija turinti istaiga, jai turéty bati patikéta tik
parengti su politikos pasirinkimu nesusijusiy techniniy reguliavimo ir jgyvendinimo standarty projektus, kurie bity
teikiami Europos Parlamentui, Tarybai ir Komisijai;

(69)  pagal bendrg Europos Parlamento, Tarybos ir Komisijos susitarimg dél deleguotyjy akty, nedarant poveikio jo
tolesnei perzitirai, Komisija turéty atsizvelgti i laikotarpj, per kurj pareiskiami priestaravimai, taip pat Europos
Parlamento ir Tarybos procediras dél deleguotojo akto perdavimo datos. Be to, pagal bendra susitarimg dél
deleguotyjy akty, nedarant poveikio jo tolesnei perzidirai, ir, kai taikytina, pagal Reglamenta (ES) Nr. 1094/2010,
pries priimant deleguotaji aktg bitina uZztikrinti tinkama skaidruma bei rysius su Europos Parlamentu ir Taryba;

(70)  asmens duomeny tvarkymui, kurj atlieka EIOPA pagal $ig direktyva, turéty bati taikomi Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 95/46[EB (') ir Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 45/2001 (%), prizidirint
Europos duomeny apsaugos priezitiros pareigiinui;

(71)  Sioje direktyvoje paisoma pagrindiniy teisiy ir laikomasi principy, pripazinty Europos Sajungos pagrindiniy teisiy
chartijoje, kaip itvirtinta Sutartyse;

(72)  sidirektyva neturéty pernelyg apsunkinti mazyjy ir vidutiniy draudimo ir perdraudimo produkty platintojy. Viena i§
priemoniy tokiam tikslui pasiekti yra tinkamas proporcingumo principo taikymas. Tas principas turéty bati
taikomas tiek reikalavimams, taikomiems draudimo ir perdraudimo produkty platintojams, tiek naudojimuisi
priezitiros jgaliojimais;

(73) i direktyva turéty bati perzitréta praéjus penkeriems metams po Sios direktyvos isigaliojimo dienos, siekiant
atsizvelgti | rinkos poky¢ius, taip pat i pokycius kitose Sajungos teisés srityse arba valstybiy nariy patirtj
jgyvendinant Sajungos teisés aktus, visy pirma dél produkty, kuriems taikoma Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2003/41/EB (°);

(74)  Direktyva 2002/92[EB turéty bati panaikinta po 24 ménesiy po Sios direktyvos isigaliojimo. Taciau Direktyvos
2002/92[EB IIIA skyrius turi bati i$brauktas nuo Sios direktyvos jsigaliojimo datos;

(75)  pareiga perkelti 3ia direktyva j nacionaling teis¢ turéty apsiriboti tomis nuostatomis, kuriomis i§ esmés kei¢iamos
Direktyvos 2002/92/EB nuostatos. Pareiga perkelti nepakeistas nuostatas atsiranda pagal ta direktyva;

(76)  sia direktyva neturéty bati daromas poveikis valstybiy nariy pareigoms, susijusioms su Direktyvos 2002/92/EB
perkeélimo j nacionaling teis¢ terminais;

(77)  vadovaujantis Reglamento (EB) Nr. 45/2001 28 straipsnio 2 dalimi buvo konsultuojamasi su Europos duomeny
apsaugos prieZitiros pareigiinu, kuris pateiké nuomone 2012 m. lapkricio 23 d. (*);

M 1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 95/46/EB dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo (OL L 281, 1995 11 23, p. 31).
A 2000 m. gruodzio 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 45/2001 dél asmeny apsaugos ES institucijoms ir

jstaigoms tvarkant asmens duomenis ir laisvo tokiy duomeny judéjimo (OL L 8, 2001 1 12, p. 1).

A 2003 m. birzelio 3 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2003/41/EB dél istaigy, atsakingy uZ profesiniy pensijy skyrima,
veiklos ir priezitros (OL L 235, 2003 9 23, p. 10).

() OLC 100, 201346, p. 12.
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(78)  kadangi Sios direktyvos tiksly valstybés narés negali deramai pasiekti, o dél jos masto ty tiksly bity geriau siekti
Sajungos lygiu, laikydamasi Sutarties 5 straipsnyje nustatyto subsidiarumo principo Sajunga gali patvirtinti
priemones. Pagal tame straipsnyje nustatyta proporcingumo principa $ia direktyva nevirSijama to, kas batina
nurodytiems tikslams pasiekti;

(790 pagal 2011 m. rugséjo 28 d. bendrg valstybiy nariy ir Komisijos politinj pareiskimg dél aiskinamyjy dokumenty
valstybés narés jsipareigojo pagristais atvejais prie pranesimy apie perkélimo priemones pridéti vieng ar daugiau
dokumenty, kuriuose paaiskinamos direktyvos sudétiniy daliy ir nacionaliniy perkélimo priemoniy atitinkamy daliy
sasajos. Sios direktyvos atveju teisés akty leidéjas laikosi nuomonés, kad tokiy dokumenty perdavimas yra pagristas,

PRIEME SIA DIREKTYVA:

I SKYRIUS
TAIKYMO SRITIS IR TERMINU APIBREZTYS

1 straipsnis

Taikymo sritis

1.  Sia direktyva nustatomos draudimo ir perdraudimo produkty platinimo veiklos pradéjimo ir vykdymo Sgjungoje
taisyklés.

2. Si direktyva taikoma visiems fiziniams ar juridiniams asmenims, isisteigusiems valstybéje naréje ar norintiems joje
jsisteigti, kad pradéty ir vykdyty draudimo ir perdraudimo produkty platinimo veiklg.

3. Si direktyva netaikoma papildomos draudimo veiklos tarpininkams, vykdantiems draudimo produkty platinimo
veikla, kai jvykdomos visos $ios salygos:

a) draudimo produktas papildo tiekéjo siiloma preke ar paslauga, kai toks draudimas apima:
i) to tiek¢jo sitilomos prekés sugedimo, praradimo ar sugadinimo rizika ar nepasinaudojima tiekéjo paslauga arba
ii) bagazo sugadinimg ar praradima ir kitg rizika, susijusia su kelione, uzsakyta i3 to tiekéjo;

b) uz draudimo produkta mokama draudimo jmoky suma nevirsija 600 EUR; ta suma apskai¢iuojama metams remiantis
pro rata principu;

¢) nukrypstant nuo b punkto, kai draudimo produktas papildo a punkte nurodyta paslaugg ir tos paslaugos trukmé yra ne
ilgesné kaip trys ménesiai, 0 mokama draudimo jmokos suma vienam asmeniui nevirsija 200 EUR.

4. Valstybés narés uztikrina, kad draudimo jmoné ar draudimo tarpininkas, vykdydamas draudimo produkty platinimo
veikla per papildomos draudimo veiklos tarpininka, kuriam pagal 3 dalj $i direktyva netaikoma, uZztikrinty, jog:

a) pries sudarant sutartj klientui bty suteikta informacija apie jo tapatybe ir adresg bei apie 14 straipsnyje nurodytas
procediiras, pagal kurias klientui ir kitoms suinteresuotosioms $alims sudaroma galimybé teikti skundg;

b) bty nustatyta tinkama ir proporcinga tvarka, siekiant laikytis 17 ir 24 straipsniy ir atsizvelgti { kliento poreikius ir
reikalavimus, pries sifilant sutartj;

¢) pries sudarant sutartj klientui biity pateiktas 20 straipsnio 5 dalyje nurodytas draudimo produkto informacijos
dokumentas.

5. Valstybés narés uztikrina, kad kompetentingos institucijos stebéty rinka, jskaitant papildomos draudimo veiklos
produkty, kurie teikiami rinkai, platinami ar parduodami toje valstybéje naréje ar i§ tos valstybés narés, rinkg. EIOPA gali
sudaryti palankias tokios stebésenos salygas ir ja koordinuoti.

6.  Si direktyva netaikoma draudimo ir perdraudimo produkty platinimo veiklai, susijusiai su rizika ir jsipareigojimais uz
Sajungos riby.
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Si direktyva neturi jtakos valstybiy nariy teisés aktams, reglamentuojantiems draudimo ir perdraudimo produkty platinimo
veikla, kurig jos teritorijoje pagal laisvés teikti paslaugas principg vykdo treciosiose valstybése jsteigtos draudimo ir
perdraudimo jmonés arba tarpininkai, su salyga, kad uztikrinamas vienodo pozitirio j visus asmenis, kurie uZsiima
draudimo ir perdraudimo produkty platinimo veikla ar turi leidima jg uZsiimti toje rinkoje, taikymas.

Si direktyva nereglamentuoja draudimo ar perdraudimo produkty platinimo veiklos, vykdomos treciosiose valstybése.

Valstybés narés informuoja Komisija apie visus bendro pobiidzio sunkumus, su kuriais susiduria jy draudimo ar
perdraudimo produkty platintojai, sisteigdami ar vykdydami draudimo ar perdraudimo produkty platinimo veiklg bet
kurioje treciojoje valstybéje.

2 straipsnis

Terminy apibréZtys
1. Sioje direktyvoje:

1. draudimo produkty platinimas — veikla, susijusi su konsultavimu dél galimybés sudaryti draudimo sutartis, sialymu
sudaryti draudimo sutartis ar kitu su draudimo sutar¢iy sudarymu susijusiu parengiamuoju darbu, veikla, susijusi su
draudimo sutar¢iy sudarymu arba pagalba administruojant ir vykdant tokias sutartis, visy pirma pateikus reikalavima
iSmokeéti draudimo i$moka, jskaitant informacijos apie vieng ar daugiau draudimo sutarciy teikima pagal kriterijus,
kuriuos klientas pasirinko naudodamasis interneto svetaine arba kitomis priemonémis, ir draudimo produkty sgraso
pagal rangg sudaryma, jskaitant kainy ir produkty palyginima, arba nuolaidos taikymg draudimo sutarties kainai, kai
klientas gali tiesiogiai ar netiesiogiai sudaryti draudimo sutartj naudodamasis interneto svetaine arba kitomis
priemonémis;

2. perdraudimo produkty platinimas — veikla, jskaitant veiklg, kurig perdraudimo jmoné vykdo be perdraudimo
tarpininko pagalbos, susijusi su konsultavimu dél galimybés sudaryti perdraudimo sutartis, sitilymu sudaryti
perdraudimo sutartis ar kitu su perdraudimo sutarciy sudarymu susijusiu parengiamuoju darbu, veikla, susijusi su
perdraudimo sutar¢iy sudarymu arba pagalba administruojant ir vykdant tokias sutartis, visy pirma pateikus
reikalavimg iSmokéti draudimo iSmoka;

3. draudimo tarpininkas — bet kuris fizinis ar juridinis asmuo, i§skyrus draudimo ar perdraudimo jmong ar jy darbuotojus
ir papildomos draudimo veiklos tarpininkg, kuris pradeda vykdyti ar vykdo draudimo produkty platinimo veiklg ir uz
tai gauna atlygj;

4. papildomos draudimo veiklos tarpininkas — bet kuris fizinis ar juridinis asmuo, i§skyrus kredito jstaigg ar investicing
jmone, kaip apibrézta Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 575/2013 (') 4 straipsnio 1 dalies 1 ir 2
punktuose, kuris pradeda vykdyti arba vykdo draudimo produkty platinimo veikla kaip papildomg veiklg ir uZ tai
gauna atlygi, su salyga, kad jvykdytos visos Sios salygos:

a) draudimo produkty platinimas néra pagrindiné $io fizinio ar juridinio asmens profesiné veikla;
b) fizinis ar juridinis asmuo platina tik tam tikrus draudimo produktus, kurie papildo preke ar paslaugs;

¢) atitinkami draudimo produktai neapima gyvybés draudimo arba civilinés atsakomybés draudimo rizikos, nebent tas
draudimas papildyty preke ar paslauga, kuriuos tarpininkas teikia uzsiimdamas pagrindine profesine veikla;

5. perdraudimo tarpininkas — bet kuris fizinis ar juridinis asmuo, i§skyrus perdraudimo jmong ar jos darbuotojus, kuris
pradeda ar vykdo perdraudimo produkty platinimo veiklg ir uz tai gauna atlygj;

6. draudimo jmoné — jmoné, kaip apibrézta Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2009/138/EB (*) 13 straipsnio
1 dalyje;

) 2013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 575/2013 dél prudenciniy reikalavimy kredito
jstaigoms ir investicinéms jmonéms ir kuriuo i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 648/2012 (OL L 176, 2013 6 27, p. 1).
2 2009 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/138/EB dél draudimo ir perdraudimo veiklos pradéjimo ir
p P Y yv p pradej
jos vykdymo (Mokumas II) (OL L 335, 2009 12 17, p. 1).
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7. perdraudimo jmoné — perdraudimo jmoné, kaip apibrézta Direktyvos 2009/138/EB 13 straipsnio 4 dalyje;

8. draudimo produkty platintojas — bet kuris draudimo tarpininkas, papildomos draudimo veiklos tarpininkas ar
draudimo jmoné;

9. atlygis — bet kokie uz draudimo produkty platinimo veiklg siilomi ar mokami komisiniai, mokestis ar bet koks kitas
apmokéjimo biidas, jskaitant bet kokios riisies ekonoming naudg ar bet kokj kitg finansinj ar nefinansinj pranasumg ar
paskatg;

10. buveinés valstybé naré:
a) kai tarpininkas yra fizinis asmuo — valstybé nare, kurioje yra jo gyvenamoji vieta;

b) kai tarpininkas yra juridinis asmuo — valstybé naré, kurioje yra jo registruotoji buveiné, arba, jeigu pagal savo
nacionaling teis¢ jis registruotosios buveinés neturi, valstybé naré, kurioje yra jo pagrindiné buveiné;

11. priimancioji valstybé naré — valstybé naré, kurioje draudimo ar perdraudimo tarpininkas turi nuolating buvimo vietg ar
jsteigta padalinj arba teikia paslaugas ir kuri néra jo buveinés valstybé naré;

12. filialas — tarpininko atstovybé¢ arba filialas, esantis valstybés narés, i§skyrus buveinés valstybe nare, teritorijoje;
13. glaudus rysys — glaudus rysys, kaip apibrézta Direktyvos 2009/138/EB 13 straipsnio 17 dalyje;
14. pagrindiné veiklos vieta — vieta, i§ kurios vadovaujama pagrindinei veiklai;

15. konsultacija — asmeniniy rekomendacijy dél vienos ar daugiau draudimo sutarciy teikimas klientui jo prasymu arba
draudimo produkty platintojo iniciatyva;

16. didelé rizika — didelé rizika, kaip apibrézta Direktyvos 2009/138/EB 13 straipsnio 27 dalyje;

17. draudimo principu pagristas investicinis produktas — draudimo produktas, kuris turi termino arba i§perkamaja verte,
kai tas terminas ar i§perkamoji verté visiskai arba i§ dalies tiesiogiai arba netiesiogiai priklauso nuo rinkos svyravimy, ir
neapima:

a) ne gyvybés draudimo produkty, ivardyty Direktyvos 2009/138/EB I priede (ne gyvybés draudimo grupés);

b) gyvybés draudimo sutarciy, kai draudimo iSmokos pagal sutartj iSmokamos tik mirties atveju arba darbingumo
netekimo dél suzalojimo, ligos ar negalios atveju;

¢) pensijy produkty, kuriy pagal nacionaline teis¢ pripazinta pirminé paskirtis yra uztikrinti investuotojui pajamas
iS¢jus | pensijg ir kurie suteikia investuotojui teis¢ i tam tikras iSmokas;

d) profesiniy pensijy sistemy, kurios oficialiai pripazintos ir patenka j Direktyvos 2003/41/EB arba Direktyvos 2009/
138/EB taikymo sritj;

e) tam tikry pensijy produkty, kuriy atzvilgiu pagal nacionalinés teisés aktus reikalaujama, kad darbdavys uz juos
mokéty finansines jmokas, ir nei darbdavys, nei darbuotojas negali pasirinkti pensijy produkto arba teikéjo;

18. patvarioji laikmena — bet kokia priemoné, kuria:

a) klientui sudaroma galimybé saugoti asmeniskai tam klientui skirta informacijg taip, kad ji blity véliau prieinama ir
tokig galimybe klientas turéty tokj laikotarpij, kuris atitinka tos informacijos paskirtj, ir

b) sudaroma galimybé saugomg informacija atgaminti nepakitusia.
2. 1 dalies 1 ir 2 punkty tikslais draudimo ar perdraudimo produkty platinimu nelaikoma jokia toliau nurodyta veikla:
a) atsitiktinis informacijos teikimas, uzsiimant kita profesine veikla, kai:

i) informacijos teikéjas nesiima jokiy papildomy veiksmy siekdamas padéti sudaryti ar vykdyti draudimo sutartj;

i) ta veikla nesickiama padéti klientui sudaryti ar vykdyti perdraudimo sutartj;
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b) draudimo ar perdraudimo jmonei pateikty reikalavimy i$mokéti draudimo i$mokg administravimas profesiniu pagrindu,
taip pat zalos (nuostoliy) nustatymas ir ekspertinis reikalavimy i$mokéti draudimo i$mokg vertinimas;

¢) vien duomeny ir informacijos apie potencialius draudéjus teikimas draudimo tarpininkams, perdraudimo tarpininkams,
draudimo jmonéms arba perdraudimo jmonéms, kai informacijos teikéjas nesiima jokiy papildomy veiksmy sickdamas
padéti sudaryti draudimo ar perdraudimo sutartj;

d) vien informacijos apie draudimo ar perdraudimo produktus, draudimo tarpininka, perdraudimo tarpininkg, draudimo
imong arba perdraudimo imone teikimas potencialiems draudéjams, kai informacijos teikéjas nesiima jokiy papildomy
veiksmy siekdamas padéti sudaryti draudimo ar perdraudimo sutartj.

I SKYRIUS
REGISTRACIJOS REIKALAVIMAI

3 straipsnis

Registracija

1. Draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininkai registruojami savo buveinés valstybés narés
kompetentingoje institucijoje.

Pagal 3ig direktyva nereikalaujama registruoti draudimo ir perdraudimo jmoniy ir jy darbuotojy.

Nedarant poveikio pirmos pastraipos taikymui, valstybés nares gali nustatyti, kad draudimo ir perdraudimo jmonés bei
tarpininkai ir kitos jstaigos gali bendradarbiauti su kompetentingomis institucijomis registruojant draudimo, perdraudimo ir
papildomos draudimo veiklos tarpininkus bei taikant 10 straipsnyje nustatytus reikalavimus.

Visy pirma, prizitrint kompetentingai institucijai, draudimo ar perdraudimo jmon¢, draudimo ar perdraudimo tarpininkas
arba draudimo ar perdraudimo jmoniy arba draudimo ar perdraudimo tarpininky asociacija gali registruoti draudimo,
perdraudimo bei papildomos draudimo veiklos tarpininkus.

Draudimo ar perdraudimo tarpininkas arba papildomos draudimo veiklos tarpininkas gali veikti draudimo ar perdraudimo
jmonés arba kito tarpininko atsakomybe. Tokiu atveju valstybés narés gali nustatyti, kad draudimo ar perdraudimo jmoné
arba kitas tarpininkas privalo uztikrinti, jog draudimo ar perdraudimo tarpininkas arba papildomos draudimo veiklos
tarpininkas atitikty registracijos salygas, iskaitant 6 dalies pirmos pastraipos ¢ punkte nustatytas salygas.

Valstybés narés taip pat gali nustatyti, kad uz draudimo ar perdraudimo tarpininka arba papildomos draudimo veiklos
tarpininkg atsakomybe prisiimanti draudimo ar perdraudimo jmon¢ ar kitas tarpininkas jregistruoty ta tarpininka arba
papildomos veiklos tarpininka.

Valstybés narés neprivalo taikyti pirmoje pastraipoje nurodyto reikalavimo visiems fiziniams asmenims, kurie dirba
draudimo ar perdraudimo tarpininkui arba papildomos draudimo veiklos tarpininkui ir kurie uzsiima draudimo ar
perdraudimo produkty platinimo veikla.

Valstybés narés uztikrina, kad registruose bity nurodyti fiziniy asmeny, kurie draudimo ar perdraudimo produkty
platintojo administracijoje atsako uz draudimo ar perdraudimo produkty platinima, vardai ir pavardés.

Registruose taip pat nurodomos valstybés narés, kuriose tarpininkas vykdo veikla pagal jsisteigimo laisvés ir laisvés teikti
paslaugas principus.

2. Valstybés narés gali jsteigti daugiau nei vieng draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininky
registra, su salyga, kad jos nustato kriterijus, pagal kuriuos turi bati registruojami tarpininkai.

Valstybés narés jsteigia interneting registracijos sistema. Ta sistema turi biiti lengvai prieinama ir ja naudojantis registracijos
forma turi bati galima uzpildyti tiesiogiai internetu.
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3. Tais atvejais, kai valstybéje naréje yra daugiau nei vienas registras, ta valstybé naré jsteigia bendra informacijos centra,
kuris sudaryty galimybe greitai ir lengvai gauti tuose registruose elektroniniu biidu kaupiama ir atnaujinamg informacija.
Informacijos centre taip pat teikiama buveinés valstybés narés kompetentingy valdZios institucijy identifikavimo
informacija.

4. EIOPA sukuria, paskelbia savo svetainéje ir nuolat atnaujina bendrag elektroninj registrg, kuriame registruojami
draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininkai, apie savo ketinimg vykdyti tarpvalstybing veikla
praneS¢ pagal III skyriy. Kad EIOPA turéty galimybe tai padaryti, valstybés narés nedelsdamos teikia jai atitinkama
informacijg. Registre pateikiamos nuorodos j visy valstybiy nariy kompetentingy institucijy interneto svetaines, o i§ ty
svetainiy galima patekti j registra.

EIOPA turi prieigos prie pirmoje pastraipoje nurodytame registre saugomy duomeny teis¢. EIOPA ir kompetentingos
institucijos turi teis¢ keisti tokius duomenis. Duomeny subjektai, kuriy asmens duomenys saugomi registre ir kuriais
kei¢iamasi, turi teis¢ i prieiga prie tokiy saugomy duomeny ir teis¢ biti tinkamai informuotais.

EIOPA sukuria interneto svetaing su nuorodomis j kiekviena bendrg informacijos centrg arba, kai taikoma, j valstybiy nariy
pagal 3 dalj jsteigta registra.

Buveinés valstybés narés uztikrina, kad draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininkai bity
registruojami tik jeigu jie atitinka 10 straipsnyje nustatytus atitinkamus reikalavimus.

Registracijos galiojimg reguliariai tikrina kompetentinga institucija.

Buveinés valstybés narés uztikrina, kad draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo veiklos tarpininkai, kurie
nebeatitinka 10 straipsnyje nustatyty reikalavimy, baty iSregistruoti i§ registro. Kai taikoma, buveinés valstybé naré apie
tokj tarpininko isregistravima i$ registro pranesa priimanciajai valstybei narei.

5. Valstybés narés uztikrina, kad tarpininky paraiskos jtraukti j registra baty i$nagrinétos per tris ménesius nuo i§samios
paraiskos pateikimo dienos ir kad pareiskéjui biity nedelsiant pranesta apie sprendima.

6.  Valstybés narés uztikrina, kad bity nustatyta salyga, jog norint jregistruoti draudimo, perdraudimo ir papildomos
draudimo veiklos tarpininka, baitina pateikti visg ig informacija:

a) akcininky arba nariy, kurie gali bati fiziniai arba juridiniai asmenys ir turi didesnj negu 10 % tarpininko akcijy paketa,
tapatybe ir ty pakety dydi;

b) asmeny, susijusiy glaudziais ry$iais su tarpininku, tapatybe;

¢) informacijg, rodancig, kad tie akcijy paketai ar glaudiis rysiai netrukdo kompetentingai institucijai veiksmingai vykdyti
priezitiros funkcijy.

Valstybés narés uztikrina, kad tarpininkai be nepagristo delsimo informuoty kompetentingas institucijas apie bet kokius
pagal $ig dalj pateiktos informacijos poky¢ius.

7. Valstybés narés uztikrina, kad kompetentingos institucijos atsisakyty registruoti, jei jos negali veiksmingai atlikti
priezitros funkcijy dél treCiosios valstybés jstatymy ir kity teisés akty, reglamentuojanciy vieno ar daugiau fiziniy ar
juridiniy asmeny, su kuriais tarpininkas yra susijes glaudziais rysiais, veikla, arba dél sunkumy, atsirandanéiy jgyvendinant
tuos jstatymus ir kitus teisés aktus.

1T SKYRIUS
LAISVE TEIKTI PASLAUGAS IR ISISTEIGIMO LAISVE

4 straipsnis

Naudojimasis laisve teikti paslaugas

1. Draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkas, kuris ketina pirma kartg vykdyti veiklg kitos
valstybés narés teritorijoje naudodamasis laisve teikti paslaugas, savo buveinés valstybés narés kompetentingai institucijai
pateikia $ia informacija:

a) tarpininko pavadinimg (varda, pavarde), adresg ir, kai taikoma, registracijos numeri;
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b) valstybés narés ar valstybiy nariy, kurioje (kuriose) tarpininkas ketina vykdyti veikla, pavadinimag;

¢) tarpininko kategorijg ir, kai taikoma, visy atstovaujamy draudimo ar perdraudimo jmoniy pavadinimus;

d) informacijg apie susijusias draudimo grupes, jei taikoma.

2. Per viena ménesj nuo 1 dalyje nurodytos informacijos gavimo dienos buveinés valstybés narés kompetentinga
institucija perduoda ta informacija priimanciosios valstybés narés kompetentingai institucijai, kuri nedelsdama patvirtina
apie jos gavimg. Buveinés valstybés narés kompetentinga institucija rastu informuoja draudimo, perdraudimo ar
papildomos draudimo veiklos tarpininka, kad priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija informacija gavo ir
kad tarpininkas gali pradéti veiklg priimanciojoje valstybéje naréje. Kai taikoma, tuo paciu metu buveinés valstybés narés
kompetentinga institucija pranesa tarpininkui apie tai, kad su informacija apie priimanciojoje valstybéje naréje taikytinas
teisés akty nuostatas, nurodytas 11 straipsnio 1 dalyje, galima susipazinti naudojant 11 straipsnio 3 ir 4 dalyse nurodytas
priemones, ir kad tarpininkas, norédamas pradeéti veiklg priimancioje valstybéje naréje, taip pat privalo laikytis ty teisés akty
nuostaty.

3. Pasikeitus bet kokiam informacijos, perduotos vadovaujantis 1 dalimi, elementui, draudimo, perdraudimo arba
papildomos draudimo veiklos tarpininkas pranesa apie ta pakeitimg buveinés valstybés narés kompetentingai institucijai,
likus bent vienam ménesiui iki to pakeitimo jgyvendinimo dienos. Buveinés valstybés narés kompetentinga institucija kuo
skubiau ir kai praktiskai jmanoma, bet ne véliau kaip per viena ménesj nuo informacijos gavimo dienos, informuoja apie ta
pakeitimg priimanciosios valstybés narés kompetentingg institucija.

5 straipsnis

Naudojantis laisve teikti paslaugas padaryti pareigy pazeidimai

1. Kai priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija turi pagrindo manyti, kad draudimo, perdraudimo ar
papildomos draudimo veiklos tarpininkas jos teritorijoje vykdydamas veikla ir naudodamasis laisve teikti paslaugas
pazeidzia bet kurias Sioje direktyvoje nustatytas pareigas, ji apie tai prane$a buveinés valstybés narés kompetentingai
institucijai.

[vertinusi pagal pirma pastraipa gautg informacija, buveinés valstybés narés kompetentinga institucija, kai taikoma ir jei
taip, kuo skubiau imasi tinkamy priemoniy situacijai itaisyti. Apie bet kokias tokias priemones, kuriy émési, ji informuoja
priimanciosios valstybés narés kompetentingg institucija.

Kai nepaisant priemoniy, kuriy émési buveinés valstybé naré, arba dél to, kad tos priemonés buvo netinkamos arba jy
nebuvo, draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkas ir toliau vykdo savo veikla taip, kad dél to
placiu mastu akivaizdziai daroma Zzala priimanciosios valstybés narés vartotojy interesams arba kenkiama tinkamam
draudimo ir perdraudimo produkty rinky veikimui, priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija, informavusi
buveinés valstybés narés kompetentinga institucija, gali imtis tinkamy priemoniy, kad uzkirsty kelig tolesniems
pazeidimams, be kita ko, tiek, kiek tai tikrai batina, uzkirsti kelig tam tarpininkui jos teritorijoje toliau uZzsiimti nauja veikla.

Be to, buveinés valstybés narés arba priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija gali perduoti klausima EIOPA
ir prasyti jos pagalbos pagal Reglamento (ES) Nr. 1094/2010 19 straipsnj. Tuo atveju EIOPA gali imtis veiksmy pagal tuo
straipsniu jai suteiktus jgaliojimus.

2. 1 dalimi nedaromas poveikis priimanciosios valstybés narés jgaliojimams imtis tinkamy priemoniy, kad uzkirsty kelig
jos teritorijoje daromiems pazeidimams arba uz juos nubausty, tais atvejais, kai siekiant apsaugoti vartotojy teises veiksmy
biitina imtis nedelsiant. Sie jgaliojimai apima galimybe neleisti draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos
tarpininkams jos teritorijoje uZsiimti nauja veikla.

3. Apie visas priemones, kurias pagal § straipsnj priémé priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija,
pranesama atitinkamam draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkui, nusiunciant jam tinkamai
pagrista dokumentg ir nedelsiant informuojama buveinés valstybés narés kompetentinga institucija, EIOPA ir Komisija.
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6 straipsnis

Naudojimasis jsisteigimo laisve

1. Valstybés narés uztikrina, kad draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkas, kuris ketina
pasinaudoti jsisteigimo laisve jsteigdamas filialg ar turédamas nuolating buvimo vieta kitos valstybés narés teritorijoje, apie
tai praneSty savo buveinés valstybés narés kompetentingai institucijai ir pateikty tai kompetentingai institucijai sia
informacija:

a) tarpininko pavadinimg (varda, pavarde), adresg ir, kai taikoma, registracijos numer;

b) valstybés narés, kurios teritorijoje tarpininkas planuoja jsteigti filialg arba turéti nuolating buvimo vieta, pavadinima;
¢) tarpininko kategorija ir, jei taikoma, visy atstovaujamy draudimo ar perdraudimo jmoniy pavadinimus;

d) informacijg apie susijusias draudimo grupes, jei taikoma;

e) adresg priimanciojoje valstybéje naréje, kuriuo galima gauti dokumentus;

f) uz jsteigto filialo ar nuolatinés buvimo vietos valdyma atsakingy asmeny vardus ir pavardes.

Bet kuri tarpininko nuolatiné buvimo vieta kitoje valstybéje naréje, kuri prilygsta filialui, traktuojama kaip filialas, nebent
tarpininkas bty teisétai isteiges tokia nuolating buvimo vieta kita teisine forma.

2. I3skyrus atvejj, kai buveinés valstybés narés kompetentinga institucija turi pagrindg abejoti draudimo, perdraudimo ar
papildomos draudimo veiklos tarpininko administracinés struktfiros tinkamumu ar finansine bikle, atsizvelgiant
i numatoma produkty platinimo veikla, ji per viena ménesj nuo 1 dalyje nurodytos informacijos gavimo dienos persiuncia
ta informacija priimanciosios valstybés narés kompetentingai institucijai, kuri nedelsdama patvirtina, kad informacija gavo.
Buveinés valstybés narés kompetentinga institucija rastu informuoja draudimo, perdraudimo ir papildomos draudimo
veiklos tarpininka, kad priimanéiosios valstybés narés kompetentinga institucija gavo tg informacijg.

Per viena ménesj nuo Sios dalies pirmoje pastraipoje nurodytos informacijos gavimo dienos priimanciosios valstybés narés
kompetentinga institucija pranesa buveinés valstybés narés kompetentingai institucijai apie jos teritorijoje taikytinas
11 straipsnio 1 dalyje nurodytas teisés akty nuostatas naudodama 11 straipsnio 3 ir 4 dalyse nurodytas priemones.
Buveingés valstybés narés kompetentinga institucija perduoda tg informacija tarpininkui ir informuoja, kad jis gali pradeti
vykdyti savo veikla priimanciojoje valstybéje naréje su salyga, kad jis laikysis ty teisés akty nuostaty.

Kai per antroje pastraipoje nurodytg laikotarpj draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkas tokios
informacijos negauna, jis gali jsteigti filialg ir pradéti vykdyti savo veikla.

3. Kai buveinés valstybés narés kompetentinga institucija atsisako perduoti 1 dalyje nurodyta informacijg priimanciosios
valstybés narés kompetentingai institucijai, per vieng ménesj nuo visos 1 dalyje nurodytos informacijos gavimo dienos ji
informuoja draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininka apie atsisakymo prieZastis.

Pirmoje pastraipoje nurodytas atsisakymas ar buveinés valstybés narés kompetentingos institucijos 1 dalyje nurodytos
informacijos neperdavimas gali bati apskystas buveinés valstybés narés teismuose.

4. Pasikeitus bet kokiam informacijos, perduotos vadovaujantis 1 dalimi, elementui, draudimo, perdraudimo arba
papildomos draudimo veiklos tarpininkas pranesa apie ta pakeitimg buveinés valstybés narés kompetentingai institucijai,
likus bent vienam ménesiui iki to pakeitimo jgyvendinimo dienos. Buveinés valstybés narés kompetentinga institucija kuo
skubiau ir kai praktiskai jmanoma, bet ne véliau kaip per vieng ménesj nuo informacijos gavimo dienos informuoja apie ta
pakeitimg priimanciosios valstybés narés kompetentingg institucija.

7 straipsnis

Buveinés ir priimanciosios valstybiy nariy kompetencijos pasidalijimas

1. Jei draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininko pagrindiné veiklos vieta yra valstybéje naréje,
kuri néra buveinés valstybé naré, tos kitos valstybés narés kompetentinga institucija gali susitarti su buveinés valstybés narés
kompetentinga institucija, kad ji vykdys buveinés valstybés narés kompetentingos institucijos funkcijas, susijusias su 1V,
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V, VI ir VII skyriy nuostatomis. Tokio susitarimo atveju buveinés valstybés narés kompetentinga institucija nedelsdama
pranesa apie tai draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkui ir EIOPA.

2. Priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija yra atsakinga uztikrinti, kad paslaugos, kurias jos teritorijoje
teikia jsteigtas padalinys, atitikty V ir VI skyriuose jtvirtintas pareigas ir pagal tuos skyrius priimtas priemones.

Priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija turi teis¢ tikrinti isteigta padalinj ir reikalauti atlikti tokius
pakeitimus, kuriy reikia, kad kompetentinga institucija galéty uztikrinti V ir VI skyriuose itvirtinty pareigy vykdyma ir pagal
tuos skyrius priimty priemoniy taikyma tos 3alies teritorijoje isteigto padalinio teikiamoms paslaugoms ar vykdomai veiklai
atzvilgiu.

8 straipsnis

Naudojantis jsisteigimo laisve padaryti pareigy paZeidimai

1. Kai priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija nustato, kad draudimo, perdraudimo ar papildomos
draudimo veiklos tarpininkas pazeidzia jstatymy ar norminiy akty nuostatas, priimtas toje valstybéje naréje vadovaujantis
V ir VI skyriy nuostatomis, ta institucija gali imtis tinkamy priemoniy.

2. Kai priimanciosios valstybé narés kompetentinga institucija turi pagrinda manyti, kad draudimo, perdraudimo ar
papildomos draudimo veiklos tarpininkas, veikiantis jos teritorijoje per isteigta padalinj, pazeidzia Sioje direktyvoje
nustatytas pareigas, ir kai ta kompetentinga institucija néra atsakinga pagal 7 straipsnio 2 dalj, ji tas i§vadas pateikia
buveinés valstybés narés kompetentingai institucijai. [vertinusi gauta informacijg, buveinés valstybés narés kompetentinga
institucija, kai taikytina ir jei taip, kuo skubiau imasi tinkamy priemoniy situacijai iStaisyti. Apie bet kokias tokias
priemones, kuriy émési, ji informuoja priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija.

3. Kai nepaisant priemoniy, kuriy émési buveinés valstybé naré, arba dél to, kad tos priemonés buvo netinkamos arba jy
nebuvo, draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkas ir toliau vykdo savo veiklg taip, kad dél to
pla¢iu mastu akivaizdziai daroma Zzala priimanciosios valstybés narés vartotojy interesams arba kenkiama tinkamam
draudimo ir perdraudimo rinky veikimui, priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija, informavusi buveinés
valstybés narés kompetentingg institucijg, gali imtis tinkamy priemoniy, kad uzkirsty kelig tolesniems pazeidimams, be kita
ko, tiek, kiek tai tikrai batina, kad uZzkirsty kelig tam tarpininkui jos teritorijoje toliau uzsiimti nauja veikla.

Be to, buveinés valstybés narés ar priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija gali perduoti klausima EIOPA ir
prasyti jos pagalbos pagal Reglamento (ES) Nr. 1094/2010 19 straipsnj. Tuo atveju EIOPA gali imtis veiksmy pagal tuo
straipsniu jai suteiktus igaliojimus.

4. 2 ir 3 dalimis nedaromas poveikis priimanciosios valstybés narés jgaliojimams imtis tinkamy ir nediskriminuojanciy
priemoniy, kad uzkirsty kelig jos teritorijoje daromiems pazeidimams arba uZ juos nubausty tais atvejais, kai siekiant
apsaugoti priimanciosios valstybés narés vartotojy teises veiksmy batina imtis nedelsiant ir kai buveinés valstybés narés
lygiavertés priemonés yra nepakankamos arba jy néra. Tokiais atvejais priimancioji valstybé naré gali neleisti atitinkamiems
draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkams jos teritorijoje uzsiimti nauja veikla.

5. Apie bet kurig priemone, kurig pagal § straipsnj taiké priimanciosios valstybés narés kompetentinga institucija,
prane$ama atitinkamam draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkui, jam nusiunciant tinkamai
pagrista dokumentg, ir nedelsiant informuojama buveinés valstybés narés kompetentinga institucija, EIOPA ir Komisija.

9 straipsnis

Igaliojimai, susij¢ su nacionalinémis nuostatomis, priimtomis dél bendros gerovés

1.  Sia direktyva nedaromas poveikis priimanciyjy valstybiy nariy jgaliojimams imtis tinkamy ir nediskriminuojanciy
priemoniy, kad nubausty uZ jos teritorijoje jvykdytus, priestaraujancius valstybiy nariy teisés nuostatoms, nurodytoms
11 straipsnio 1 dalyje, kiek tai yra neiSvengiamai butina. Tokiais atvejais priimancioji valstybé naré gali neleisti
atitinkamiems draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininkams jos teritorijoje uzsiimti nauja veikla.
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2. Beto, sia direktyva nedaromas poveikis priimanciosios valstybés narés kompetentingos institucijos jgaliojimams imtis
tinkamy priemoniy, kad uzdrausty draudimo produkty platintojui, jsisteigusiam kitoje valstybéje naréje, jos teritorijoje
vykdyti veikla, naudojantis laisve teikti paslaugas arba, kai taikoma, jsisteigimo laisve, kai atitinkama veikla yra visiskai ar
daugiausia susijusi su priimanciosios valstybés narés teritorija tik siekiant i§vengti teisés nuostaty taikymo, kurios bty
taikomos, jei draudimo produkty platintojas turéty savo gyvenamaja vieta ar registruota buveing toje priimanciojoje
valstybéje naréje, ir, be to, kai jo veikla kelia rimtg pavojy tinkamam draudimo ir perdraudimo produkty rinky veikimui
priimanciojoje valstybéje naréje vartotojy apsaugos atzvilgiu. Tokiu atveju priimanciosios valstybés narés kompetentinga
institucija, informavusi buveinés valstybés narés kompetentingg institucija, gali tam draudimo produkty platintojui taikyti
visas tinkamas priemones, bitinas siekiant apsaugoti vartotojy teises priimanciojoje valstybéje naréje. Susijusios
kompetentingos institucijos gali perduoti klausimg EIOPA ir pagal Reglamento (ES) Nr. 1094/2010 19 straipsnj prasyti jos
pagalbos. Tokiu atveju EIOPA gali imtis veiksmy pagal jai suteiktus jgaliojimus, kai kyla nesutarimy tarp buveinés ir
priimanciosios valstybés narés kompetentingy institucijy.

IV SKYRIUS
ORGANIZACINIAI REIKALAVIMAI

10 straipsnis

Profesiniai ir organizaciniai reikalavimai

1. Buveinés valstybés narés uztikrina, kad draudimo ir perdraudimo produkty platintojai ir draudimo ir perdraudimo
jmoniy, uZsiimanciy draudimo ar perdraudimo produkty platinimo veikla, darbuotojai turéty atitinkamy Ziniy ir gebéjimy
tam, kad galéty tinkamai vykdyti savo uzduotis ir pareigas.

2. Buveinés valstybés narés uztikrina, kad draudimo ir perdraudimo tarpininkai ir draudimo ir perdraudimo jmoniy
darbuotojai bei draudimo ir perdraudimo tarpininky darbuotojai atitikty testinio profesinio mokymosi ir tobulinimosi
reikalavimus, kad baty uZtikrintas tinkamas jy veiklos rezultaty lygis, atitinkantis jy atliekamas funkcijas ir atitinkama
rinka.

Tuo tikslu buveinés valstybés narés nustato ir paskelbia mechanizmus, kuriais veiksmingai kontroliuojamos ir vertinamos
draudimo ir perdraudimo tarpininky ir draudimo ir perdraudimo jmoniy darbuotojy bei draudimo ir perdraudimo
tarpininky darbuotojy Zinios ir kompetencija, grindziamos bent 15 valandy profesinio mokymo ir tobulinimosi per metus,
atsizvelgiant j parduodamy produkty pobidj, platintojo tipg, jy atliekamas funkcijas ir draudimo ar perdraudimo produkty
platintojo vykdomga veikla.

Buveinés valstybés narés gali reikalauti, kad sékmingas mokymosi ir tobulinimosi reikalavimy jvykdymas baty jrodytas
gautu sertifikatu.

Valstybés narés reikalaujamas sglygas, susijusias su Ziniomis ir gebéjimais, pritaiko prie konkrecios draudimo ar
perdraudimo produkty platintojy veiklos bei platinamy produkty specifikos, ypa¢ papildomos draudimo veiklos tarpininky
atveju. Valstybés narés gali reikalauti, kad 3 straipsnio 1 dalies trecioje pastraipoje nurodytais atvejais ir draudimo ar
perdraudimo jmoniy darbuotojy, uZsiimanciy draudimo ar perdraudimo produkty platinimu, atzvilgiu draudimo ar
perdraudimo jmon¢ arba tarpininkas patikrinty, ar tarpininky Zinios ir gebéjimai yra pakankami 1 dalyje nustatytoms
pareigoms vykdyti, ir, jei butina, parengty tokiems tarpininkams mokymo arba profesinio tobulinimosi priemones,
atitinkancias tarpininko parduodamy produkty reikalavimus.

Valstybés narés neprivalo 1 dalyje ir $ios dalies pirmoje pastraipoje nurodyty reikalavimy taikyti visiems draudimo ar
perdraudimo jmonéje arba draudimo ar perdraudimo tarpininkui dirbantiems fiziniams asmenims, uZsiimantiems
draudimo ar perdraudimo produkty platinimo veikla, bet valstybés narés turi uztikrinti, kad atitinkami tokiy jmoniy
valdymo struktdirai priskiriami ir uz draudimo ir perdraudimo produkty platinimg atsakingi asmenys, taip pat ir visi kiti
tiesiogiai su draudimo ar perdraudimo produkty platinimu susij¢ asmenys turéty Ziniy ir gebéjimy, batiny savo pareigoms
atlikti.

Draudimo ir perdraudimo tarpininkai turi irodyti, kad jie atitinka atitinkamy profesiniy Ziniy ir kompetencijos
reikalavimus, nustatytus I priede.
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3. Draudimo ar perdraudimo jmonéje arba draudimo ar perdraudimo tarpininkui dirbantys fiziniai asmenys,
uzsiimantys draudimo ar perdraudimo produkty platinimu, turi biiti geros reputacijos. Maziausias reikalavimas — neturéti
teistumo uz baudziamasias veikas ar uZ joki kita lygiavertj nacionalinj pazeidima dél rimtos nusikalstamos veikos, susijusios
su nusikaltimais nuosavybei arba kitais nusikaltimais, susijusiais su finansine veikla, ir jie neturi biti pries tai paskelbti
bankrutavusiais, iSskyrus tuos atvejus, kai jie buvo reabilituoti pagal nacionaling teisg.

Remdamosi 3 straipsnio 1 dalies trecia pastraipa valstybés narés gali leisti draudimo ar perdraudimo produkty platintojui
patikrinti savo darbuotojy ir, kai tinkama, savo draudimo ar perdraudimo tarpininky gera reputacija.

Valstybés narés neprivalo Sios dalies pirmoje pastraipoje nurodyto reikalavimo taikyti visiems draudimo ar perdraudimo
jmonéje arba draudimo ar perdraudimo tarpininkui dirbantiems fiziniams asmenims su salyga, kad tie fiziniai asmenys néra
tiesiogiai susije su draudimo ar perdraudimo produkty platinimu. Valstybés narés uztikrina, kad valdymo struktdrai
priklausantys atsakingi asmenys ir visi tiesiogiai su draudimo ar perdraudimo produkty platinimu susije darbuotojai atitikty
tg reikalavima.

Papildomos draudimo veiklos tarpininky atveju valstybés narés uztikrina, kad uz papildomy draudimo produkty platinimo
veikla atsakingi asmenys atitikty pirmoje pastraipoje nurodyta reikalavima.

4. Draudimo ir perdraudimo tarpininkai apsidraudzia profesinés civilinés atsakomybés draudimu, galiojanciu visoje
Sgjungos teritorijoje, arba turi panasia garantijg, apsaugancia nuo profesinio aplaidumo pasekmiy; draudimo ar jam
prilyginamos garantijos suma yra ne mazesné kaip 1 250 000 EUR kiekvienam atskiram reikalavimui i§mokéti draudimo
iSmoka arba i§ viso 1 850 000 EUR per metus visiems reikalavimams iSmokéti draudimo i$moka, i$skyrus tuos atvejus, kai
tokiu draudimu ar jam prilyginama garantija jau yra pasiriipinusi draudimo, perdraudimo ar kita jmoné, kurios vardu veikia
draudimo ar perdraudimo tarpininkas, arba kuri yra suteikusi jgaliojimus draudimo ar perdraudimo tarpininkams veikti jos
vardu, arba jeigu tokia jmoné prisiima visiskg atsakomybe uz tarpininko veiksmus.

5. Valstybés narés reikalauja, kad papildomos draudimo veiklos tarpininkai turéty profesinés civilinés atsakomybés
draudimg arba panasias valstybés narés nustatyto lygmens, atsizvelgiant | parduodamy produkty ir vykdomos veiklos
pobidi, garantijas.

6.  Valstybés narés imasi visy butiny priemoniy klientams apsaugoti, kai draudimo, perdraudimo ar papildomos
draudimo veiklos tarpininkas negali pervesti draudimo jmokos draudimo jmonei arba pervesti pareikalautos iSmokéti
sumos, arba grazinti jmokos apdraustajam asmeniui.

Tokios priemonés gali biiti bet kuria viena ar daugiau i3 $iy formy:

a) jstatymuose ar sutartyje nustatytos nuostatos, pagal kurias tarpininkui kliento sumokétos pinigy sumos laikomos
sumokétomis jmonei, o tarpininkui jmonés sumokétos pinigy sumos nelaikomos sumokétomis klientui tol, kol klientas
jas faktiskai gauna;

b) reikalavimas, kad tarpininko finansinis pajégumas nuolatos sudaryty 4 % gauty metiniy draudimo jmoky sumos, bet ne
maziau kaip 18 750 EUR;

¢) reikalavimas, kad kliento pinigy sumos biity pervedamos per grieztai atskirtas kliento saskaitas ir kad i§ ty saskaity
bankroto atveju nebiity atsiskaitoma su kitais kreditoriais;

d) reikalavimas jsteigti garantinj fonda.

7. EIOPA reguliariai perzitri 4 ir 6 dalyse nurodytas sumas pagal Europos vartotojy kainy indekso, kurj skelbia
Eurostatas, pasikeitimus. Pirma perzidira atlickama ne véliau kaip 2017 m. gruodzio 31 d., o visos kitos — po to kas
penkerius metus.

EIOPA parengia techniniy reguliavimo standarty projektus, kuriuos taikant 4 ir 6 dalyse nurodyta baziné eurais isreiksta
suma pritaikoma pagal vartotojy kainy indekso, nurodyto $ios dalies pirmoje pastraipoje, procentinj pokytj laikotarpiu nuo
2013 m. sausio 1 d. iki 2017 m. gruodzio 31 d. arba nuo paskutinés perzitiros datos iki naujos perzitros datos,
suapvalinant rezultatg iki desim¢iy eury.

Tuos techniniy reguliavimo standarty projektus EIOPA pateikia Komisijai ne véliau kaip 2018 m. birzelio 30 d., o vélesnius
techniniy reguliavimo standarty projektus — po to kas penkerius metus.

Komisijai suteikiami igaliojimai priimti Sios dalies antroje ir trecioje pastraipose nurodytus techninius reguliavimo
standartus pagal Reglamento (ES) Nr. 1094/2010 10-14 straipsnius.
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8.  Siekiant uztikrinti atitiktj 1, 2 ir 3 dalyse jtvirtintiems reikalavimams, draudimo ir perdraudimo jmonés patvirtina,
igyvendina ir reguliariai perzifiri savo vidaus politikg ir atitinkamas vidaus procediras.

Draudimo ir perdraudimo jmonés nustato funkcija tinkamam patvirtintos politikos ir procediry igyvendinimui uZtikrinti.

Draudimo ir perdraudimo jmonés parengia, tvarko ir nuolat atnaujina visy svarbiy dokumenty, susijusiy su 1, 2 ir 3 daliy
nuostaty taikymu, jrasus. Draudimo ir perdraudimo jmonés, gavusios praSymg, uZ ta funkcija atsakingo asmens vardg ir
pavarde perduoda buveinés valstybés narés kompetentingai institucijai.

11 straipsnis

Visuotinés gerovés taisykliy skelbimas

1. Valstybés narés uztikrina, kad jy kompetentingos institucijos tinkamai paskelbty svarbias nacionalines teisines
nuostatas, pagal kurias saugoma visuotiné gerové, jskaitant informacijg apie tai, ar ir kaip valstybé naré nusprendé taikyti
grieZtesnes nuostatas, numatytas 29 straipsnio 3 dalyje, ir kurios taikomos vykdant draudimo ir perdraudimo produkty
platinimo veikla jy teritorijose.

2. Valstybé nare, kuri, be Sioje direktyvoje jtvirtinty nuostaty, sitlo taikyti ir taiko papildomas draudimo produkty
platinimg reglamentuojancias nuostatas, uztikrina, kad dél ty nuostaty atsirandanti administraciné nasta blity proporcinga

vartotojy apsaugos atzvilgiu. Valstybés narés toliau prizidri tas nuostatas siekdamos uztikrinti, kad jos atitikty sia dalj.

3. EIOPA savo interneto svetainéje pateikia nuorodas j kompetentingy institucijy interneto svetaines, kuriose skelbiama
informacija apie visuotinés gerovés taisykles. Tokig informacija nacionalinés kompetentingos institucijos reguliariai
atnaujina, o EIOPA ja paskelbia savo interneto svetainéje, visas nacionalines visuotinés gerovés taisykles suskirstydama
i kategorijas pagal jvairias atitinkamas teisés sritis.

4. Valstybés narés jsteigia bendra kontaktinj punkta, atsakinga uz informacijos apie visuotinés gerovés taisykles teikima
savo atitinkamoje valstybéje naréje. Toks kontaktinis punktas turéty bati tinkama kompetentinga institucija.

5. EIOPA ataskaitoje i$nagrinéja valstybiy nariy paskelbtas visuotinés gerovés taisykles, kaip nurodyta siame straipsnyje,
ir atitinkamai informuoja Komisijg, atsiZvelgdama j tinkama Sios direktyvos taikyma ir vidaus rinkos veikima, anks¢iau nei
2019 m. vasario 23 d.

12 straipsnis

Kompetentingos institucijos

1. Valstybés narés skiria kompetentingas institucijas, jgaliotas uztikrinti Sios direktyvos igyvendinima. Valstybés narés
informuoja Komisija apie kompetentingy institucijy paskyrimg, pranesdamos apie bet kokj ty funkcijy paskirstymg.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytos institucijos turi biiti vieSosios valdZios institucijos, pagal nacionaling teise
pripazintos jstaigos arba pagal nacionaling teise tuo tikslu aiskiai jgalioty vieSosios valdzios institucijy pripaZintos istaigos.
Kompetentingos institucijos néra draudimo ar perdraudimo jmonés ar asociacijos, kuriy nariais tiesiogiai arba netiesiogiai
yra draudimo ar perdraudimo jmonés arba draudimo ar perdraudimo tarpininkai, nedarant poveikio kompetentingy
institucijy galimybei bendradarbiauti su kitomis jstaigomis 3 straipsnio 1 dalyje aiskiai numatytais atvejais.

3. Kompetentingoms institucijoms suteikiami visi jgaliojimai, batini vykdyti pareigas pagal $ig direktyva. Kai valstybés
narés teritorijoje yra daugiau nei viena kompetentinga institucija, $i valstybé naré turi uztikrinti, kad tos kompetentingos
institucijos glaudziai bendradarbiauty, jog jos galéty veiksmingai atlikti savo atitinkamas pareigas.

13 straipsnis

Valstybiy nariy kompetentingy institucijy bendradarbiavimas ir keitimasis informacija

1. Skirtingy valstybiy nariy kompetentingos institucijos bendradarbiauja tarpusavyje ir kei¢iasi atitinkama informacija
apie draudimo ir perdraudimo produkty platintojus, kad uztikrinty tinkama $ios direktyvos taikyma

2. Kompetentingos institucijos, visy pirma, registracijos proceso metu ir nuolat dalijasi atitinkama informacija, susijusia
su draudimo ir perdraudimo produkty platintojy gera reputacija, profesinémis Ziniomis ir kompetencija.
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3. Kompetentingos institucijos taip pat keiciasi informacija apie draudimo ir perdraudimo produkty platintojus, kuriems
buvo taikytos VII skyriuje nurodytos sankcijos ar kitos priemonés, ir kai dél tokios informacijos tokie platintojai gali bati
iSbraukti i§ registro.

4. Visi asmenys, kuries turi gauti arba paskelbti su 3ia direktyva susijusig informacija, yra jpareigoti saugoti profesing
paslaptj taip, kaip nustatyta Direktyvos 2009/138/EB 64 straipsnyje.

14 straipsnis

Skundai

Valstybés narés uztikrina, kad bty nustatytos procediros, leidziancios klientams ir kitoms suinteresuotosioms $alims, ypac
vartotojy asociacijoms, jregistruoti skundus dél draudimo ir perdraudimo produkty platintojy veiksmy. Skundg
pateikusiems asmenims turi biti atsakyta visais atvejais.

15 straipsnis

Teisiy gynimas ne teisme

1. Valstybés nares uztikrina, kad pagal atitinkamus Sajungos teisékiiros procediira priimamus aktus ir nacionaline teise
bty nustatytos tinkamos ir veiksmingos, objektyvios ir nepriklausomos neteisminés skundy pateikimo ir teisiy gynimo
procediiros, skirtos klienty ir draudimo produkty platintojy gin¢ams dél pagal $ig direktyva kylanciy teisiy ir pareigy
spresti, tam tikrais atvejais pasitelkiant esamas jstaigas. Valstybés narés uztikrina, kad tokios procediiros biity taikomos
draudimo produkty platintojams, prie§ kuriuos pradétos procediros, ir kad atitinkamos jstaigos kompetencija bty
veiksmingai i$plésta.

2. Valstybés narés uztikrina, kad 1 dalyje nurodytos istaigos bendradarbiauty spresdamos tarpvalstybinius gincus dél
pagal $ig direktyva kylanciy teisiy ir pareigy.

16 straipsnis

Naudojimosi tarpininky paslaugomis apribojimas

Valstybés narés uztikrina, kad naudodamosi draudimo, perdraudimo arba papildomos draudimo veiklos tarpininky
paslaugomis draudimo ir perdraudimo jmonés bei tarpininkai naudotysi tik registruoty draudimo ir perdraudimo
tarpininky arba papildomos draudimo veiklos tarpininky, jskaitant nurodytuosius 1 straipsnio 3 dalyje, teikiamomis
draudimo ir perdraudimo produkty platinimo paslaugomis.

V SKYRIUS
INFORMAVIMO REIKALAVIMAI IR VEIKLOS VYKDYMO TAISYKLES

17 straipsnis

Bendrasis principas

1. Valstybés narés uztikrina, kad vykdydami draudimo produkty platinimo veikla draudimo produkty platintojai visada
veikty saziningai, teisingai ir profesionaliai, kuo labiau atsizvelgdami i savo klienty interesus.

2. Nedarant poveikio Europos Parlamento ir Tarybos direktyvai 2005/29/EB ('), valstybés narés uztikrina, kad visa
informacija, susijusi su ios direktyvos dalyku, iskaitant rinkodaros pranesimus, draudimo platintojo adresuota klientams ar
potencialiems klientams, bty teisinga, aiski ir neklaidinanti. Rinkodaros pranesimai visada turi bati aiskiai atpaZistami.

3. Valstybés narés uztikrina, kad draudimo produkty platintojams nebiity atlyginama arba jie neatlyginty savo
darbuotojy ir nevertinty jy darbo tokiu badu, kuris priestarauty jy pareigai veikti kuo labiau atsizvelgiant i savo klienty
interesus. Visy pirma, draudimo produkty platintojas netaiko jokios atlyginimo, pardavimo tiksly ar kitos tvarkos, pagal
kuria jis pats ar jo darbuotojai galéty bati skatinami klientui rekomenduoti konkrety draudimo produktg, kai draudimo
produkty platintojas galéty pasidlyti kita, labiau kliento poreikius atitinkantj draudimo produkta.

) 2005 m. geguzés 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2005/29/EB dél nesaziningos jmoniy komercinés veiklos vartotojy
atzvilgiu vidaus rinkoje ir i3 dalies keicianti Tarybos direktyva 84/450/EEB, Europos Parlamento ir Tarybos direktyvas 97/7/EB, 98/
27[EB bei 2002/65[EB ir Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB) Nr. 2006/2004 (,Nesaziningos komercinés veiklos
direktyva“) (OL L 149, 2005 6 11, p. 22).
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18 straipsnis

Bendroji draudimo tarpininko arba draudimo jmonés teikiama informacija
Valstybés narés uZtikrina, kad:
a) likus pakankamai laiko iki draudimo sutarties sudarymo draudimo tarpininkas klientams atskleisty $ia informacija:
i) savo tapatybe, adresg ir tai, kad jis yra draudimo tarpininkas;

ii) ar jis teikia konsultacijas apie parduodamus draudimo produktus;

iii) apie 14 straipsnyje nurodytas procediiras, pagal kurias leidziama klientams ir kitoms suinteresuotosioms 3alims
pateikti skundus dél draudimo tarpininky veiksmy, ir dél 15 straipsnyje nurodyty neteisminiy skundy pateikimo ir
teisiy gynimo procediiry;

iv) apie registra, kuriame jis jregistruotas, ir baidus, kaip patikrinti, ar jis jregistruotas, ir

v) ar tarpininkas atstovauja klientui, ar veikia draudimo jmonés vardu arba jos naudai;

b) likus pakankamai laiko iki draudimo sutarties sudarymo draudimo jmon¢ klientams atskleisty $ig informacija:
i) savo tapatybe, adresg ir tai, kad ji yra draudimo jmoné¢;

ii) ar ji teikia konsultacijas apie parduodamus draudimo produktus;

iii) apie 14 straipsnyje nurodytas procediiras, pagal kurias leidziama klientams ir kitoms suinteresuotosioms 3alims
pateikti skundus dél draudimo jmoniy veiksmy ir dél 15 straipsnyje nurodyty neteisminiy skundy pateikimo ir teisiy

gynimo procediiry.

19 straipsnis

Interesy konfliktai ir skaidrumas

1. Valstybés narés uztikrina, kad likus pakankamai laiko iki draudimo sutarties sudarymo draudimo tarpininkas klientui
suteikty bent $ig informacija:

a) ar tarpininkas turi tiesiogiai ar netiesiogiai akcijy, sudaranciy 10 % arba daugiau balsavimo teisiy arba kapitalo tam
tikroje draudimo jmonéje;

b) ar atitinkama draudimo jmoné arba atitinkamos draudimo jmonés patronuojancioji imoné tiesiogiai ar netiesiogiai turi
akcijy, sudaranciy 10 % arba daugiau balsavimo teisiy arba kapitalo draudimo tarpininko jmonéje;

¢) dél sitilomy sutar¢iy arba sutarciy, dél kuriy buvo teikiamos konsultacijos:

i) ar tarpininkas konsultuoja remdamasis sgZininga ir konkretaus asmens poreikius atitinkancia analize;

ii) ar tarpininkas yra sutartimi jsipareigojes vykdyti draudimo produkty platinimo veikla, bendradarbiaudamas i$imtinai
su viena ar daugiau draudimo jmoniy; tokiu atveju tarpininkas turi pateikti tokiy draudimo jmoniy pavadinimus,
arba

iii) ar tarpininkas néra sutartimi jsipareigojes vykdyti draudimo produkty platinimo veiklos, t. y. bendradarbiauja
iSimtinai su viena ar daugiau draudimo jmoniy ir nekonsultuoja remdamasis saZininga ir konkretaus asmens
poreikius atitinkancia analize; tokiu atveju tarpininkas turi pateikti ty draudimo jmoniy, su kuriomis jis gali
bendradarbiauti ir bendradarbiauja, pavadinimus;

d) dél draudimo sutarties gaunamo atlygio pobidj;
e) ar draudimo sutarties atzvilgiu jis dirba:
i) uz mokestj, t. y. uz atlygi, kurj tiesiogiai moka klientas;

ii) uz bet kokios rusies komisinius, kurie yra i draudimo jmoka jskai¢iuotas atlygis;

iii) uz kitos riSies atlygj, jskaitant bet kokios rasies pasitlyta ar suteikta su draudimo sutartimi susijusig ekonoming
naudg; arba

iv) uz bet kokios riisies atlygio, nustatyto i, ii ir iii punktuose, derinj.
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2. Kai klientas moka mokestj tiesiogiai, draudimo tarpininkas informuoja klienta apie mokes¢io dydj arba, kai tai
nejmanoma, mokescio apskai¢iavimo metoda.

3. Jei klientas atlicka kokius nors mokeéjimus, i$skyrus einamasias draudimo jmokas ir numatytus mokéjimus, pagal
draudimo sutartj po jos sudarymo, draudimo tarpininkas taip pat atskleidzia informacija pagal §j straipsnj apie kiekviena
tokj mokéjima.

4. Valstybés narés uztikrina, kad likus pakankamai laiko iki draudimo sutarties sudarymo draudimo jmoné pateikty
klientui informacijg apie savo darbuotojy gaunamo atlygio, susijusio su draudimo sutartimi, pobudj.

5. Jei klientas atlieka kokius nors mokéjimus, iSskyrus einamgsias draudimo jmokas ir numatytus mokéjimus, pagal
draudimo sutartj po jos sudarymo, draudimo jmoné taip pat atskleidzia informacija pagal §j straipsnj apie kiekvieng tokj
mokéjima.
20 straipsnis

Konsultacijos ir pardavimo standartai, kai konsultacijos neteikiamos
1. Prie§ sudarant draudimo sutartj, draudimo produkty platintojas, remdamasis i§ kliento gauta informacija, tiksliai
apibrezia to kliento reikalavimus ir poreikius bei pateikia klientui objektyvig informacija apie draudimo produkty
suprantama forma, kad tas klientas galéty priimti informacija pagrista sprendima.
Bet kuri pasidlyta sutartis turi atitikti kliento draudimo reikalavimus ir poreikius.
Kai prie§ sudarant kiekvieng konkrecia sutartj teikiama konsultacija, draudimo produkty platintojas klientui pateikia
asmeniSkai pritaikyta rekomendacija ir paaiskina, kodél konkretus produktas geriausiai atitikty kliento poreikius ir
reikalavimus.
2. 1 dalyje nurodyta informacija iSdéstoma atsizvelgiant i sitilomo draudimo produkto sudétinguma ir kliento tipa.
3. Kai draudimo tarpininkas informuoja klientg, kad jis konsultuoja remdamasis saziningos ir konkretaus asmens
poreikius atitinkancios analizés rezultatais, jis teikia tg konsultacijg atlikes pakankamai i§samig rinkoje sitilomy draudimo
sutar¢iy analize, kad galéty vadovaudamasis profesionaliais kriterijais klientui asmeniskai rekomenduoti sudaryti jo
poreikius tinkamai atitinkancig draudimo sutartj.
4. Nedarant poveikio Direktyvos 2009/138/EB 183 ir 184 straipsniy taikymui, prie§ sudarant sutartj, nesvarbu,
konsultacija teikiama ar ne, ir nepriklausomai nuo to, ar draudimo produktas yra paketo dalis pagal Sios direktyvos
24 straipsnj, draudimo produkty platintojas klientui suteikia svarbig informacijg apie draudimo produkta suprantama
forma, kad klientas galéty priimti informacija pagrista sprendima, atsizvelgdamas i draudimo produkto sudétingumg ir
kliento tipg.
5.  Platinant ne gyvybés draudimo produktus, i$vardytus Direktyvos 2009/138/EB I priede, Sio straipsnio 4 dalyje
nurodyta informacija pateikiama standartine draudimo produkto informacinio dokumento forma popieriuje arba kitoje
patvariojoje laikmenoje.
6.  Draudimo produkto informacinj dokumenta, nurodyta 5 dalyje, parengia ne gyvybés draudimo produkto kiiréjas.
7. Draudimo produkto informacinis dokumentas turi:
a) bati trumpas ir atskiras dokumentas;

b) bati pateiktas ir iSdéstytas taip, kad bity aiskus ir jj buty lengva skaityti, naudojant jskaitomo dydzio rasmenis;

¢) buti ne maZiau suprantamas tuo atveju, jei spalvotas jo originalas yra iSspausdinamas nespalvotas arba padaroma
nespalvota jo fotokopija;

d) buti parasytas oficialiosiomis kalbomis arba viena i3 oficialiyjy kalby, vartojamy toje valstybés narés dalyje, kurioje
siilomas draudimo produktas, arba kita kalba, jeigu tam pritaria klientas ir platintojas;

e) bati tikslus ir neklaidinantis;

f) turéti pirmo puslapio virSuje nurodyta pavadinimg ,draudimo produkto informacinis dokumentas®;

g) nurodyti, kad i§sami ikisutartiné ir su sutartimi susijusi informacija apie produkta pateikiama kituose dokumentuose.
Valstybés narés gali nustatyti, kad draudimo produkto informacinis dokumentas biity pateikiamas kartu su informacija,

kurios reikalaujama pagal kitus atitinkamus Sajungos teisékiiros procediira priimamus aktus ar nacionalinés teisés aktus su
salyga, kad tenkinami visi pirmoje pastraipoje nustatyti reikalavimai.
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8. Draudimo produkto informaciniame dokumente pateikiama $i informacija:
a) informacija apie draudimo rasj;

b) taikomos draudimo apsaugos, jskaitant pagrinding draudziamg rizika, draudimo sumg ir, jei taikytina, geografing
taikymo sritj, santrauka ir nedraudziamos rizikos santrauka;

¢) draudimo jmoky mokéjimo biidai ir mokéjimy trukmé;

d) pagrindinés iSimtys, kai negali biiti reikalaujama i§mokéti draudimo i$moka;
e) pareigos pradéjus vykdyti sutartj;

f) pareigos sutarties galiojimo laikotarpiu;

g) pareigos tuo atveju, kai pateikiamas reikalavimas i§mokéti draudimo i§moka;
h) sutarties galiojimo laikotarpis, jskaitant sutarties pradzios ir pabaigos datg;

i) sutarties nutraukimo biidai.

9. EIOPA, pasikonsultavusi su nacionalinémis institucijomis ir atlikusi vartotojy tyrimus, parengia techniniy
igyvendinimo standarty projektus dél standartinio draudimo produkto informacinio dokumento pateikimo formato,
kuriame patikslina 8 dalyje nurodytos informacijos pateikimo detales.

EIOPA tuos techniniy jgyvendinimo standarty projektus pateikia Komisijai ne véliau kaip 2017 m. vasario 23 d.

Komisijai pagal Reglamento (ES) Nr. 1094/2010 15 straipsnj suteikiami jgaliojimai priimti Sios dalies pirmoje pastraipoje
nurodytus techninius jgyvendinimo standartus.

21 straipsnis

Papildomos draudimo veiklos tarpininky teikiama informacija

Valstybés narés uZtikrina, kad papildomos draudimo veiklos tarpininkai laikytysi 18 straipsnio a punkto i, iii ir iv
papunkdiy ir 19 straipsnio 1 dalies d punkto.

22 straipsnis

Informacijos teikimo i$imtys ir lankstumo sglyga

1. 18,19 ir 20 straipsniuose nurodytos informacijos teikti nereikia, kai draudimo produkty platintojas vykdo platinimo
veikla, susijusig su draudimu nuo didelés rizikos.

Valstybés narés gali nustatyti, kad Sios direktyvos 29 ir 30 straipsniuose nurodytos informacijos nebiitina pateikti
profesionaliam klientui, kaip apibrézta Direktyvos 2014/65/ES 4 straipsnio 1 dalies 10 punkte.

2. Valstybés narés gali palikti galioti arba priimti grieZtesnes nuostatas dél siame skyriuje nurodyty informavimo
reikalavimy su salyga, kad tokios nuostatos nepriestarauja Sgjungos teisés aktams. Valstybés narés pranesa EIOPA ir
Komisijai apie tokias nacionalines nuostatas.

Valstybés narés taip pat imasi bitiny priemoniy uZtikrinti, kad jy kompetentingos institucijos tinkamai paskelbty
informacijg apie tai, ar ir kaip valstybé naré nusprendé taikyti grieZtesnes nuostatas pagal $ig dalj.

Visy pirma, valstybés narés gali nustatyti, kad 20 straipsnio 1 dalies tre¢ioje pastraipoje nurodyta konsultacija bty
privaloma parduodant bet kokj draudimo produkta arba tam tikry rGiiy draudimo produktus. Tokiu atveju draudimo
produkty platintojai, jskaitant tuos, kurie vykdo veikla naudodamiesi laisve teikti paslaugas arba jsisteigimo laisve,
sudarydami draudimo sutartis su klientais, kuriy jprastiné gyvenamoji vieta ar padalinys yra toje valstybéje naréje, turi
laikytis tokiy grieztesniy nacionaliniy nuostaty.

3. Valstybés nares gali apriboti arba uzdrausti uz draudimo produkty platinima priimti ar gauti mokescius, komisinius
arba bet kokj piniginj ar nepiniginj atlygj, kurj draudimo produkty platintojams moka arba teikia trecioji Salis arba
treciosios 3alies vardu veikiantis asmuo.
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4. Siekdama kuo didesnio skaidrumo visomis tinkamomis priemonémis, EIOPA uZtikrina, kad jos gauta informacija apie
nacionalines nuostatas biity taip pat perduota klientams ir draudimo bei perdraudimo produkty platintojams.

5. Valstybés narés uztikrina, kad kai draudimo produkty platintojas yra atsakingas uz privalomy profesiniy pensijy
susitarimy sudarymg ir darbuotojas tampa tokio susitarimo nariu nepriémes individualaus sprendimo prie jo prisijungti,
Siame skyriuje nurodyta informacija darbuotojui bty pateikiama nedelsiant po to, kai jis jtraukiamas j atitinkama
susitarimg.

23 straipsnis

Informacijos teikimo sglygos
1. Visa informacija, kurig tarpininkas turi pateikti vadovaudamasis 18, 19, 20 ir 29 straipsniais, pateikiama klientams:
a) popierine forma;
b) aiskiai ir tiksliai, kad klientas suprasty;

¢) valstybés narés, kurioje yra draudimo rizika, arba valstybés narés, kurioje prisiimtas jsipareigojimas, oficialiaja kalba arba
bet kuria kita kalba, dél kurios susitaria 3alys, ir

d) nemokamai.

2. Nukrypstant nuo $io straipsnio 1 dalies a punkto, 18, 19, 20 ir 29 straipsniuose nurodyta informacija gali bati
teikiama klientui vienu i§ $iy baduy:

a) patvarigja laikmena, i§skyrus popiering forma, kai jvykdomos $io straipsnio 4 dalyje nustatytos salygos; arba
b) interneto svetaingje, kai jvykdomos $io straipsnio 5 dalyje nustatytos salygos.

3. Vis délto, kai 18, 19, 20 ir 29 straipsniuose nurodyta informacija pateikiama patvarigja laikmena, iSskyrus popiering
forma, arba interneto svetaingje, kliento prasymu popieriné kopija jam pateikiama nemokamai.

4. 18,19, 20 ir 29 straipsniuose nurodyta informacija gali bati teikiama patvarigja laikmena, i$skyrus popiering forma,
jei jvykdomos $ios salygos:

a) naudoti patvarigjg laikmeng yra tinkama, atsizvelgiant i tai, kaip vykdoma veikla tarp draudimo produkty platintojo ir
kliento, ir

b) klientui buvo suteikta galimybé pasirinkti, ar gauti informacija popierine forma, ar patvarigja laikmena, ir klientas
pasirinko pastaraja laikmena.

5. 18, 19, 20 ir 29 straipsniuose nurodyta informacija gali biiti pateikiama interneto svetainéje, jei ji adresuojama
asmeniskai klientui arba jei jvykdomos $ios salygos:

a) tos informacijos pateikimas interneto svetaingje yra tinkamas atsizvelgiant i tai, kaip vykdoma veikla tarp draudimo
produkty platintojo ir kliento;

b) klientas sutiko, kad ta informacija biity pateikta interneto svetainéje;

¢) klientui elektroniniu bidu praneSamas interneto svetainés adresas ir vieta interneto svetainéje, kurioje galima susipazinti
su ta informacija;

d) uztikrinama, kad ta informacija biity prieinama interneto svetainéje tiek laiko, kiek klientui gali pagristai reikéti su ja
susipaZzinti.

6. Taikant 4 ir 5 dalis laikoma, kad informacija pateikti patvariaja laikmena, i$skyrus popiering forma, arba interneto
svetainéje yra tinkama, atsizvelgiant i tai, kaip vykdoma veikla tarp draudimo produkty platintojo ir kliento, jeigu galima
jrodyti, kad klientas turi galimybe reguliariai naudotis internetu. Jeigu tai veiklai vykdyti klientas pateikia elektroninio pasto
adresg, tai laikoma tokiu jrodymu.
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7. Prekiaujant draudimo produktais telefonu, informacija, kurig draudimo produkty platintojas teikia klientui pries
sutarties sudaryma, jskaitant draudimo produkto informacinj dokuments, turi bati pateikta pagal Sajungos taisykles,
taikomas nuotolinei prekybai vartotojams skirtomis finansinémis paslaugomis. Be to, net jei klientas pagal 4 dalj pasirenka
iSanksting informacijg gauti kita patvarigja laikmena nei popierius, informacija pagal 1 ar 2 dalyje nustatytus reikalavimus
draudimo produkty platintojas pateikia klientui nedelsiant po draudimo sutarties sudarymo.

24 straipsnis

KryZminis pardavimas

1. Kai draudimo produktas sitilomas kartu su papildomai teikiamu ne draudimo produktu ar paslauga kaip paketo arba
to paties susitarimo dalis, draudimo produkty platintojas informuoja klienta, ar skirtingas sudedamasias dalis galima jsigyti
atskirai ir, jeigu taip, pateikia tinkamg skirtingy susitarimo ar paketo sudedamyjy daliy aprasa, taip pat atskirus duomenis
apie kiekvienos sudedamosios dalies jkainius ir mokescius.

2. 1 dalyje nurodytomis aplinkybémis ir kai rizika arba draudimo apsauga, atsirandanti dél tokio klientui sitilomo
susitarimo ar paketo, skiriasi nuo rizikos, susijusios su atskiromis sudedamosiomis dalimis, draudimo produkty platintojas
pateikia tinkama skirtingy susitarimo ar paketo sudedamyjy daliy aprasa ir nurodo, kaip jy tarpusavio saveika pakeicia
rizikg arba draudimo apsauga.

3. Kai draudimo produktas yra teikiamas papildomai su preke ar paslauga, kuri néra draudimas, kaip paketo arba to
paties susitarimo dalis, draudimo produkty platintojas pasiiilo klientui galimybe preke ar paslauga nusipirkti atskirai. Si
dalis netaikoma, kai draudimo produktas yra teikiamas papildomai su investicine paslauga ar veikla, kaip apibréita
Direktyvos 2014/65(ES 4 straipsnio 1 dalies 2 punkte, kredito sutartimi, kaip apibrézta Europos Parlamento ir Tarybos
direktyvos 2014/17[ES (') 4 straipsnio 3 punkte, arba mokéjimo saskaita, kaip apibrézta Europos Parlamento ir Tarybos
direktyvos 2014/92/ES () 2 straipsnio 3 punkte.

4. EIOPA gali parengti kryZminio pardavimo vertinimo ir priezifiros gaires, kuriose nurodomos situacijos, kai kryZminis
pardavimas neatitinka 17 straipsnyje nustatyty pareigy.

5. Siuo straipsniu nedraudZiama platinti draudimo produkty, kurie suteikia draudimg nuo jvairiy riwsiy rizikos (keliy
rasiy rizikos draudimo liudijimai).

6.  1ir 3 dalyse nurodytais atvejais valstybés narés uZztikrina, kad draudimo tarpininkas nurodyty kliento reikalavimus ir
poreikius, susijusius su draudimo produktais, kurie yra bendro paketo arba to paties susitarimo dalis.

7. Valstybés narés gali palikti galioti arba patvirtinti papildomas grieZtesnes priemones arba konkreciais atvejais jsikisti,
kad uzdrausty draudimo produkty pardavimg kartu su papildomai teikiama ne draudimo paslauga ar produktu kaip paketo
arba to paties susitarimo dalj, kai jos gali irodyti, kad tokia praktika yra zalinga vartotojams.

25 straipsnis

Produkty prieZiiiros ir valdymo reikalavimai

1. Draudimo jmonés ir tarpininkai, kurie kuria draudimo produktus ir parduoda juos klientams, pries pateikdami bet

esamo draudimo produkto esminiy koregavimy procesa.
Produkto patvirtinimo procesas turi biti proporcingas ir tinkamas atsizvelgiant | draudimo produkto pobudi.

Produkto patvirtinimo proceso metu apibtidinama numatyta kiekvieno produkto tiksliné rinka ir uztikrinama, kad baty
atliktas visos numatytai tikslinei rinkai bidingos rizikos vertinimas ir parengta platinimo strategija tikty numatytai tikslinei
rinkai, bei imtasi visy pagristy veiksmy uztikrinti, kad draudimo produktas biity platinamas nustatytoje tikslin¢je rinkoje.

M 2014 m. vasario 4 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/17[ES dél vartojimo kredito sutar¢iy dél gyvenamosios
paskirties nekilnojamojo turto, kuria i§ dalies kei¢iamos direktyvos 2008/48/EB ir 2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010
(OL L 60, 2014 2 28, p. 34).

A 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/92/ES dél mokesciy, susijusiy su mokéjimo saskaitomis,
palyginamumo, mokéjimo saskaity perkélimo ir galimybés naudotis bitiniausias savybes turin¢iomis mokéjimo saskaitomis (OL
L 257, 2014 8 28, p. 214).
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Draudimo jmon¢ turi imanyti draudimo produktus, kuriuos ji sitlo ar kuriais ji prekiauja, ir reguliariai juos perzitréti,
atsizvelgdama j visus veiksnius, kurie gali daryti esminj poveikj rizikai, kuri gali kilti numatytai tikslinei rinkai, sickdama
jvertinti bent tai, ar produktas vis dar atitinka numatytos tikslinés rinkos poreikius ir ar parengta platinimo strategija vis dar
tinka.

Draudimo produktus kuriancios draudimo jmonés ir tarpininkai visiems platintojams pateikia visg tinkama informacija
apie draudimo produktg ir produkto patvirtinimo procesa, taip pat nurodo numatytg draudimo produkto tiksling rinka.

Kai draudimo produkty platintojas konsultuoja dél draudimo produkty arba siilo produktus, kuriy jis nesukire, jis
parengia tinkamas priemones, kad gauty penktoje pastraipoje nurodyta informacija ir i$manyty kiekvieno draudimo
produkto ypatybes ir nustatytg tiksling rinka.

2. Komisijai pagal 38 straipsnj suteikiami jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus, kuriais patikslinami $iame straipsnyje
jtvirtinti principai, proporcingai atsizvelgiant j vykdoma veikla, parduodamy draudimo produkty pobudj ir platintojo tipa.

3. Siame straipsnyje nurodyta politika, procesais ir priemonémis nedaromas poveikis jokiems kitiems reikalavimams
pagal 3ig direktyva, jskaitant reikalavimus, susijusius su informacijos atskleidimu, tinkamumu ar priimtinumu, interesy
konflikty nustatymu ir valdymu bei paskatomis.

4. Sis straipsnis netaikomas draudimo produktams, kurie apima draudima nuo didelés rizikos.

VI SKYRIUS
PAPILDOMI REIKALAVIMAL, SUSIJE SU DRAUDIMO PRINCIPU PAGRISTAIS INVESTICINIAIS PRODUKTAIs

26 straipsnis

Papildomy reikalavimy taikymo sritis

Siame skyriuje nustatomi reikalavimai, papildantys pagal 17, 18, 19 ir 20 straipsnius taikytinus draudimo produkty
platinimo reikalavimus, kai draudimo produktus draudimo principu pagristy investiciniy produkty atzvilgiu platina bet
kuris:

a) draudimo tarpininkas;
b) draudimo jmoné.

27 straipsnis

Interesy konflikty prevencija

Nedarant poveikio 17 straipsnio taikymui, draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné, vykdantys draudimo principu
pagristy investiciniy produkty platinimo veikla, palicka galioti ir taiko veiksmingas organizacines ir administracines
priemones, sickdami imtis visy pagristy veiksmy, skirty tam, kad bity i$vengta interesy konflikty, kaip apibrézta
28 straipsnyje, turinciy neigiama poveikj klienty interesams. Tos priemonés turi biti proporcingos atsizvelgiant j vykdoma
veikla, parduodamus draudimo produktus ir platintojo tipa.

28 straipsnis

Interesy konfliktai

1. Valstybés narés uztikrina, kad draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés imtysi visy tinkamy veiksmy, siekdami
nustatyti interesy konfliktus, kuriy gali kilti uzsiimant bet kokia draudimo produkty platinimo veikla, tarp ty draudimo
tarpininky ar jmoniy, jskaitant jy vadovus ir darbuotojus, arba tiesiogiai ar netiesiogiai su jais kontrolés rysiais susijusiy
asmeny ir jy klienty, arba tarp vieno kliento ir kito kliento.

2. Kai pagal 27 straipsnj draudimo tarpininko ar draudimo jmonés taikytos interesy konflikty valdymo organizacinés ar
administracinés priemonés yra nepakankamos, siekiant patikimai uZztikrinti, kad baty uzkirstas kelias grésmei, jog bus
padaryta zala kliento interesams, likus pakankamai laiko iki draudimo sutarties sudarymo draudimo tarpininkas arba
draudimo jmoné aigkiai atskleidzia klientui informacija apie bendrg interesy konflikto pobadj ar priezastis.
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3. Nukrypstant nuo 23 straipsnio 1 dalies, $io straipsnio 2 dalyje nurodyta atskleidziama informacija:
a) pateikiama patvariojoje laikmenoje ir

b) yra pakankamai i§sami, atsizvelgiant i kliento tipa, kad tas klientas galéty priimti informacija pagrista sprendimg dél
draudimo produkty platinimo veiklos, kurios atzvilgiu kyla interesy konfliktas.

4. Komisijai pagal 38 straipsnj suteikiami jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus, kuriais:

a) apibréziami veiksmai, kuriy pagristai galéty imtis draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés, kad vykdydami draudimo
produkty platinimo veikla nustatyty interesy konfliktus, uzkirsty jiems kelig, juos valdyty ir atskleisty apie juos
informacija;

b) nustatomi tinkami interesy konflikty, galin¢iy pazeisti draudimo tarpininko ar draudimo jmonés klienty ar potencialiy
klienty interesus, tipy nustatymo kriterijai.

29 straipsnis

Informacija klientams

1. Nedarant poveikio 18 straipsnio ir 19 straipsnio 1 ir 2 daliy taikymui, likus pakankamai laiko iki sutarties sudarymo
klientams arba potencialiems klientams pateikiama tinkama informacija apie draudimo principu pagristy investiciniy
produkty platinimg ir apie visas islaidas bei susijusius mokescius. Ta informacija apima bent $iuos duomenis:

a) kai teikiamos konsultacijos, nurodoma, ar draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné periodiskai teiks klientui jam
rekomenduoty draudimo principu pagristy investiciniy produkty tinkamumo vertinima, nurodyta 30 straipsnyje;

b) kai teikiama informacija apie draudimo principu pagristus investicinius produktus ir sitilomas investavimo strategijas —
atitinkamos gairés ir jspéjimai dél rizikos, susijusios su draudimo principu pagristais investiciniais produktais arba
konkreciomis siilomomis investavimo strategijomis;

¢) kai teikiama informacija apie visas islaidas ir susijusius mokes¢ius, kurig privaloma atskleisti, nurodoma informacija,
susijusi su draudimo principu pagristo investicinio produkto platinimu, jskaitant konsultavimo kaina, prireikus klientui
rekomenduojamo arba parduodamo draudimo principu pagristo investicinio produkto kaing ir tai, kaip klientas gali uz jj
sumoketi, taip pat jskaitant visus mokéjimus tre¢iosioms Salims.

Informacija apie visas ilaidas ir mokescius, jskaitant su draudimo principu pagristo investicinio produkto platinimu
susijusias iSlaidas ir mokes¢ius, kurie atsirado ne dél pasireiSkusios susijusios rinkos rizikos, pateikiama apibendrinta forma,
kad klientas galéty suprasti bendrg kaing, taip pat pateikiama informacija apie kumuliacinj investicijos grazos efekt ir, kai
klientas to papraso, pateikiama islaidy ir mokesciy pagal punktus iskirstyta analizé. Kai taikytina, tokia informacija klientui
teikiama reguliariai, bent karta per metus, per visa investavimo laikotarpi.

Sioje dalyje nurodyta informacija teikiama suprantama forma taip, kad klientai arba potencialiis klientai galéty tinkamai
suprasti siilomo draudimo principu pagristo investicinio produkto pobidj ir rizika ir priimti investicinius sprendimus,
remdamiesi turima informacija. Valstybés narés gali leisti pateikti tokia informacija standartizuota forma.

2. Nedarant poveikio 19 straipsnio 1 dalies d ir e punkty, 19 straipsnio 3 dalies ir 22 straipsnio 3 dalies taikymui,
valstybés narés uztikrina, kad bity laikoma, jog draudimo tarpininkai ar draudimo jmonés vykdo savo pareigas pagal
17 straipsnio 1 dalj, 27 arba 28 straipsni, kai jie kokioms nors 3alims, i§skyrus klienta arba kliento vardu veikiantj asmeni,
moka kokj nors mokestj ar komisinius, arba kokios nors 3alys, i§skyrus klienta arba kliento vardu veikiantj asmeni, jiems
moka kokj nors mokestj ar komisinius, arba jei jie kokioms nors Salims, i$skyrus klientg arba kliento vardu veikiantj asmeni,
teikia kokia nors nepiniging nauda, susijusia su draudimo principu pagristo investicinio produkto platinimu ar papildomos
paslaugos teikimu, ar kokios nors Salys, isskyrus klientg arba kliento vardu veikiantj asmeni, jiems teikia kokia nors
nepiniging nauda, susijusia su draudimo principu pagristo investicinio produkto platinimu ar papildomos paslaugos
teikimu, nebent i§moka ar nauda:

a) neturi neigiamo poveikio klientui teikiamos atitinkamos paslaugos kokybei ir

b) netrukdo draudimo tarpininkui ar draudimo jmonei vykdyti pareiga veikti saziningai, teisingai ir profesionaliai, kuo
labiau atsizvelgiant i savo klienty interesus.
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3. Valstybés narés gali platintojams nustatyti grieZtesnius reikalavimus, susijusius su $iuo straipsniu reglamentuojamais
klausimais. Visy pirma, valstybés narés gali papildomai uzdrausti arba dar labiau apriboti su konsultacijy dél draudimo
teikimu susijusiy mokes¢iy, komisiniy arba nepiniginés naudos i§ treciyjy Saliy siilyma ar priémima.

Grieztesni reikalavimai gali apimti reikalavima grazinti tokius mokescius, komisinius arba nepiniging nauda klientams arba
kompensuoti kliento sumokétus mokescius.

Valstybés narés gali nustatyti, kad 30 straipsnyje nurodytas konsultacijos teikimas bty privalomas parduodant bet kokius
draudimo principu pagristus investicinius produktus arba tam tikras tokiy produkty risis.

Valstybés narés gali reikalauti, kad tuo atveju, kai draudimo tarpininkas informuoja klients, jog konsultacijos teikiamos
nepriklausomai, tarpininkas jvertinty pakankamai daug rinkoje siilomy draudimo produkty, kurie yra pakankamai
skirtingy rtsiy ir kuriuos leidZia skirtingi emitentai arba teikia produkty teikéjai, siekiant uztikrinti, kad baty tinkamai
igyvendinti kliento tikslai ir nebiity apsiribojama tik tais draudimo produktais, kuriuos parengia arba teikia su tarpininku
glaudziais rySiais susij¢ subjektai.

Valstybés narés grieztesniy reikalavimy, nurodyty $ioje dalyje, turi laikytis visi draudimo tarpininkai ar draudimo jmonés,
jskaitant tuos, kurie vykdo veikla naudodamiesi laisve teikti paslaugas arba jsisteigimo laisve, kai jie sudaro draudimo
sutartis su klientais, kuriy jprastiné gyvenamoji vieta ar padalinys yra toje valstybéje naréje.

4. Nedarant poveikio Sio straipsnio 3 dalies taikymui, Komisijai pagal 38 straipsnj suteikiami igaliojimai priimti
deleguotuosius aktus, kuriais patikslinama:

a) vertinimo kriterijai siekiant nustatyti, ar draudimo tarpininko arba draudimo jmonés sumokétos ar gautos paskatos turi
neigiamg poveikj klientui teikiamos atitinkamos paslaugos kokybei;

b) vertinimo kriterijai siekiant nustatyti, ar paskatas mokantys arba gaunantys draudimo tarpininkai arba draudimo jmonés
laikosi savo pareigos veikti saZiningai, teisingai ir profesionaliai, kuo labiau atsizvelgiant i kliento interesus.

5. 4 dalyje nurodytuose deleguotuosiuose aktuose atsizvelgiama j:

a) klientui ar potencialiam klientui siilomy ar suteikty paslaugy pobudj, atsizvelgiant j sandoriy ri$j, objekta, dydj ir
daznuma;

b) sitlomy ar svarstomy produkty, jskaitant jvairiy rsiy draudimo principu pagristus investicinius produktus, pobudj.

30 straipsnis

Tinkamumo bei priimtinumo vertinimas ir klienty informavimas

1. Nedarant poveikio 20 straipsnio 1 dalies taikymui, teikdami konsultacijg dél draudimo principu pagristo investicinio
produkto draudimo tarpininkas ar draudimo jmoné taip pat gauna biiting informacija apie kliento ar potencialaus kliento
Zinias ir patirtj konkrec¢ios rasies produkto ar paslaugos investicijy srityje, to asmens finansing padeéti, jskaitant to asmens
galimybes patirti nuostoliy, ir to asmens investicinius tikslus, jskaitant to asmens priimtinos rizikos lygj, kad draudimo
tarpininkas arba draudimo jmoné galéty rekomenduoti klientui ar potencialiam klientui draudimo principu pagristus
investicinius produktus, kurie tinka tam asmeniui ir visy pirma atitinka to asmens priimtinos rizikos lygj ir jo galimybes
patirti nuostoliy.

Valstybés narés uztikrina, kad draudimo tarpininkui ar draudimo jmonei teikiant konsultacijas dél investicijy ir
rekomenduojant paslaugy arba produkty paketa pagal 24 straipsnj, biity tinkamas visas paketas.

2. Nedarant poveikio 20 straipsnio 1 dalies taikymui, valstybés narés uztikrina, kad vykdydami draudimo produkty
platinimo veikla, kuri néra $io straipsnio 1 dalyje nurodyta veikla, kai produktai parduodami neteikiant konsultacijy,
draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné paprasyty kliento ar potencialaus kliento pateikti informacija apie savo Zinias ir
patirtj sitilomo ar reikalaujamo konkrecios riisies produkto ar paslaugos investicijy srityje, kad draudimo tarpininkas arba
draudimo jmoné galéty jvertinti, ar numatyta draudimo paslauga arba produktas klientui yra priimtini. Kai numatoma teikti
paslaugy arba produkty paketa pagal 24 straipsnj, vertinant atsizvelgiama i tai, ar visas paketas yra tinkamas.

Kai, remdamiesi pagal pirma pastraipa gauta informacija, draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné mano, kad produktas
netinka klientui ar potencialiam klientui, draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné tuo tikslu jspéja klienta ar potencialy
klientg. Tas jspéjimas gali biiti pateikiamas standartizuota forma.
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Kai klientai ar potencialts klientai nepateikia pirmoje pastraipoje nurodytos informacijos arba pateikia nepakankamai
informacijos apie savo Zinias ir patirtj, draudimo tarpininkas arba draudimo jmon¢ juos jspéja, kad jie negali jvertinti, ar
numatomas teikti produktas jiems tinka. Tas ispéjimas gali biti pateikiamas standartizuota forma.

3. Nedarant poveikio 20 straipsnio 1 dalies taikymui, kai konsultacijos dél draudimo principu pagristy investiciniy
produkty néra teikiamos, valstybés narés gali taikyti nukrypti leidZianc¢ig nuostatg nuo $io straipsnio 2 dalyje nurodyty
pareigy ir leisti draudimo tarpininkams arba draudimo jmonéms vykdyti draudimo produkty platinimo veiklg savo
teritorijoje negavus informacijos ar neatlikus tikrinimy, numatyty $io straipsnio 2 dalyje, kai jvykdomos visos $ios salygos:

a) veikla susijusi su vienu i§ $iy draudimo principu pagristy investiciniy produkty:

i) sutartimis, kuriomis teikiama tik investiciné pozicija finansinéms priemonéms, kurios laikomos nekompleksinémis
pagal Direktyva 2014/65/ES ir kurios neapima struktiiry, dél kuriy klientui sunku suprasti su tuo susijusia rizika, arba

ii) kitomis nekompleksinémis draudimo principu pagristomis investicijomis $ios dalies tikslais;
b) draudimo produkty platinimo veikla vykdoma kliento ar potencialaus kliento iniciatyva;

¢) klientas ar potencialus klientas buvo aiskiai informuotas, kad vykdydamas draudimo produkty platinimo veikla
draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné neprivalo jvertinti teikiamo ar sitlomo draudimo principu pagristo
investicinio produkto ar vykdomos draudimo produkty platinimo veiklos tinkamumo, ir kad klientas ar potencialus
klientas negali pasinaudoti teise | apsauga pagal atitinkamas verslo etikos taisykles. Toks jspéjimas gali bati pateikiamas
standartizuota forma;

d) draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné vykdo savo pareigas pagal 27 ir 28 straipsnius.

Visi draudimo tarpininkai arba draudimo jmonés, jskaitant tuos, kurie vykdo veiklg naudodamiesi laisve teikti paslaugas
arba jsisteigimo laisve, sudarydami draudimo sutartis su klientais, kuriy jprastiné gyvenamoji vieta ar padalinys yra
valstybéje naréje, kuri nesinaudoja Sioje dalyje nurodyta nukrypti leidzian¢ia nuostata, turi laikytis toje valstybéje naréje
taikytiny nuostaty.

4. Draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné¢ tvarko apskaita, i kurig jtraukiamas dokumentas ar dokumentai, dél
kuriy susitaré draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné ir klientas, nustatantys 3aliy teises ir pareigas ir kitas salygas,
pagal kurias draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné teiks paslaugas klientui. Sutarties Saliy teisés ir pareigos gali biiti
jtrauktos pateikiant nuoroda j kitus dokumentus ar teisés aktus.

5. Draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné tinkamas ataskaitas apie suteikta paslauga klientui pateikia patvariojoje
laikmenoje. Tose ataskaitose pateikiami periodiski prane$imai klientams, atsizvelgiant j susijusiy draudimo principu
pagristy investiciniy produkty rasj ir sudétinguma ir klientui teikiamos paslaugos pobiidj, taip pat, kai taikoma, nurodomos
islaidos, susijusios su kliento naudai sudarytais sandoriais ir suteiktomis paslaugomis.

Teikdami konsultacijas dél draudimo principu pagristo investicinio produkto, draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné
prie§ sudarydami sutartj klientui patvariojoje laikmenoje pateikia pareiskima dél tinkamumo, kuriame nurodoma suteikta
konsultacija ir tai, kaip ta konsultacija atitinka kliento pageidavimus, tikslus ir kitas kliento savybes. Taikomos 23 straipsnio
1-4 dalyse nustatytos salygos.

Kai sutartis sudaroma naudojantis nuotolinio rys$io priemonémis ir dél to pareiskimas dél tinkamumo negali biiti pateiktas
i§ anksto, draudimo produkty tarpininkas arba draudimo jmoné gali pateikti pareiskima dél tinkamumo patvariojoje
laikmenoje i§ karto po to, kai klientas jsipareigoja pagal sutartj, su salyga, kad jvykdomos abi Sios salygos:

a) klientas yra daves sutikima gauti pareiskima dél tinkamumo be nepagristo delsimo po to, kai bus sudaryta sutartis, ir

b) draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné suteiké klientui galimybe atidéti sutarties sudaryma, kad pareiskima dél
tinkamumo jis galéty gauti pries tokj sutarties sudaryma.

Kai draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné pranesa klientui, kad jis periodiskai vertins tinkamuma, i perioding
ataskaitg jtraukiamas atnaujintas prane$imas apie tai, kaip draudimo principu pagristas investicinis produktas atitinka
kliento pageidavimus, tikslus ir kitas kliento savybes.
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6.  Komisijai pagal 38 straipsnj suteikiami jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus, kuriais i§samiau nustatoma, kokiu
bidu draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés, savo klientams teikdami draudimo produkty platinimo paslaugas, turi
laikytis Siame straipsnyje nustatyty principy, jskaitant principus, susijusius su informacija, kuria reikia gauti vertinant
draudimo principu pagristy investiciniy produkty tinkamumg ir priimtinumg savo klientams, kriterijais, taikomais
vertinant nekompleksinius draudimo principu pagristus investicinius produktus, kai taikomas $io straipsnio 3 dalies
a punkto ii papunktis, jrasais ir susitarimy dél paslaugy teikimo klientams bei periodiniy ataskaity klientams uz suteiktas
paslaugas turiniu ir forma. Tuose deleguotuosiuose aktuose atsizvelgiama j:

a) klientui ar potencialiam klientui sitilomy ar suteikty paslaugy pobudi, atsizvelgiant i sandoriy rasj, objekta, dydj ir
daznumg;

b) sidlomy ar svarstomy produkty, jskaitant jvairiy rasiy draudimo principu pagristus investicinius produktus, pobadi;
¢) tai, ar klientas arba potencialus klientas yra mazmeninis klientas, ar profesionalus klientas.

7. Ne véliau kaip 2017 m. rugpjacio 23 d. EIOPA parengia gaires, kaip vertinti draudimo principu pagristus investicinius
produktus, kurie apima struktiira, dél kurios klientui sunku suprasti su tuo susijusig rizika, kaip nurodyta 3 dalies a punkto
i papunktyje, o véliau periodiskai jas atnaujina.

8.  EIOPA gali parengti gaires, kaip vertinti draudimo principu pagristus investicinius produktus, kurie klasifikuojami
kaip nekompleksiniai 3 dalies a punkto ii papunkcio taikymo tikslais, atsizvelgdama i pagal 6 dalj priimtus deleguotuosius
aktus, o véliau periodiskai jas atnaujina.

VII SKYRIUS
SANKCIJOS IR KITOS PRIEMONES

31 straipsnis

Administracinés sankcijos ir kitos priemonés

1. Nedarant poveikio kompetentingy institucijy prieZitiros jgaliojimams ir valstybiy nariy teisei numatyti bei taikyti
baudziamasias sankcijas, valstybés narés uztikrina, kad jy kompetentingos institucijos galéty taikyti administracines
sankcijas ir kitas priemones, taikytinas pazeidus nacionalines nuostatas, kuriomis jgyvendinama $i direktyva, ir imasi visy
priemoniy, biitiny uztikrinti jy jgyvendinimg. Valstybés narés uztikrina, kad jy administracinés sankcijos ir kitos priemonés
biity veiksmingos, proporcingos ir atgrasomos.

2. Valstybés narés gali nuspresti nenustatyti taisykliy dél administraciniy sankcijy taikymo pagal Sig direktyva uz
pazeidimus, uz kuriuos pagal jy nacionaling teis¢ taikomos baudZiamosios sankcijos. Tuo atveju valstybés narés pateikia
Komisijai atitinkamas baudziamosios teisés nuostatas.

3. Kompetentingos institucijos naudojasi savo priezifiros jgaliojimais, iskaitant tyrimo jgaliojimus ir sankcijy taikymo
igaliojimus, nurodytus $iame skyriuje, pagal savo atitinkama nacionalinés teisés sistema bet kuriuo i3 iy bady:

a) tiesiogiai;
b) bendradarbiaudamos su kitomis institucijomis;
¢) kreipdamosi | kompetentingas teismines institucijas.

4. Valstybés narés uztikrina, kad tais atvejais, kai draudimo ar perdraudimo produkty platintojams taikomos pareigos,
pazeidus tokias pareigas administracinés sankcijos ir kitos priemonés galéty biiti taikomos jy valdymo ar priezitiros organo
nariams ir bet kuriems kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims, kurie pagal nacionaling teis¢ yra atsakingi uz tokj
pazeidima.

5. Valstybés narés uztikrina, kad dél administraciniy sankcijy ir kity priemoniy, priimty pagal §j straipsnj, galéty bati
teikiamas skundas.

6.  Kompetentingoms institucijoms suteikiami visi tyrimo jgaliojimai, bitini jy funkcijoms vykdyti. Naudodamosi savo
jgaliojimais taikyti administracines sankcijas ir kitas priemones, kompetentingos institucijos glaudziai bendradarbiauja, kad
uztikrinty, jog tomis sankcijomis ir priemonémis biity pasiekti norimi rezultatai, ir kad koordinuoty savo veiksmus
spresdamos tarpvalstybinius klausimus, kartu uZtikrinant, jog bty laikomasi sglygy dél teiséto duomeny tvarkymo pagal
Direktyva 95/46/EB ir Reglamentg (EB) Nr. 45/2001.
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Valstybéms naréms pagal $io straipsnio 2 dalj nusprendus nustatyti baudziamasias sankcijas uz 33 straipsnyje nurodyty
nuostaty pazeidimus, jos uZtikrina, kad baty priimtos atitinkamos priemonés, kurias taikant kompetentingoms
institucijoms bty suteikti visi batini jgaliojimai:

a) bendradarbiauti su teisminémis institucijomis jy teritorijoje ir gauti konkrecia informacija, susijusia su baudziamuoju
tyrimu arba procesu, pradétu dél galimy Sios direktyvos pazeidimy, ir

b) tokia informacija teikti kitoms kompetentingoms institucijoms ir EIOPA ir taip vykdyti savo pareigg, nustatyta pagal sig
direktyva, bendradarbiauti tarpusavyje ir su EIOPA.

32 straipsnis

Sankcijy ir kity priemoniy skelbimas

1. Valstybés narés uztikrina, kad kompetentinga institucija nedelsdama skelbty informacija apie bet kokig administracing
sankcij ar kita priemong, taikyta uz nacionaliniy nuostaty, kuriomis jgyvendinama $i direktyva, pazeidimus, dél kuriy laiku
nebuvo pateikta skundy, jskaitant informacija apie pazeidimo tipa ir pobidj ir uZ jj atsakingy asmeny tapatybe. Vis délto
kai kompetentinga institucija mano, kad juridiniy asmeny tapatybés arba fiziniy asmeny tapatybés ar asmens duomeny
paskelbimas kiekvienu atskiru atveju ivertinus tokiy duomeny paskelbimo proporcingumg, yra neproporcingas arba kai
paskelbimas kelia grésme finansy rinky stabilumui ar vykstan¢iam tyrimui, kompetentinga institucija gali nuspresti atidéti
paskelbima, neskelbti arba skelbti informacija apie sankcijas anonimiskai.

2. Kai nacionalinéje teis¢je numatyta, kad sprendimas taikyti sankcija ar kita priemone, kuris gali bati apskystas
atitinkamoms teisminéms ar kitoms institucijoms, yra skelbiamas, kompetentingos institucijos, be nepagristo delsimo,
paskelbia tokia informacija ir visa paskesn¢ informacija apie tokio skundo rezultatus savo oficialioje interneto svetainéje. Be
to, skelbiamas ir sprendimas, kuriuo panaikinamas ankstesnis sprendimas taikyti sankcijg ar kitg priemone, kuris buvo
paskelbtas.

3. Kompetentingos institucijos pranesa EIOPA apie visas taikytas, bet pagal 1 dalj vie$ai nepaskelbtas administracines
sankcijas ir kitas priemones, jskaitant informacija apie skundus dél sankcijy ir ty skundy rezultatus.

33 straipsnis

PaZeidimai ir sankcijos bei kitos priemonés
1. Sis straipsnis taikomas bent:
a) asmenims, kurie neuZregistruoja savo platinimo veiklos pagal 3 straipsni;

b) draudimo ar perdraudimo jmonei arba draudimo ar perdraudimo tarpininkui, kurie naudojasi a punkte nurodyty
asmeny teikiamomis draudimo ar perdraudimo produkty platinimo paslaugomis;

¢) draudimo, perdraudimo arba papildomos draudimo veiklos tarpininkui, kuris buvo jregistruotas pateikes klaidinga
informacijg ar pasinaudojes kitomis neteisétomis priemonémis, taip paZeisdamas 3 straipsnij;

d) draudimo produkty platintojui, kuris neatitinka 10 straipsnio nuostaty;

¢) draudimo jmonei arba draudimo tarpininkui, nesilaikantiems V ir VI skyriuose nustatyty veiklos vykdymo reikalavimy,
susijusiy su draudimo principu pagristy investiciniy produkty platinimu;

f) draudimo produkty platintojui, kuris nesilaiko V skyriuje nustatyty veiklos vykdymo reikalavimy, susijusiy su draudimo
produktais, i$skyrus tuos, kurie nurodyti e punkte.

2. 1 dalies e punkte nurodytais pazeidimy atvejais valstybés narés uztikrina, kad kompetentingos institucijos turéty
jgaliojimus pagal nacionaling teis¢ taikyti bent $ias administracines sankcijas ir kitas priemones:

a) vieSg pranesimg, kuriame nurodomas atsakingas fizinis ar juridinis asmuo ir pazeidimo pobudis;
b) jpareigojima atsakingam fiziniam arba juridiniam asmeniui nutraukti pazeidima ir vengti pakartotinio pazZeidimo;

¢) draudimo tarpininko atveju — registracijos, nurodytos 3 straipsnyje, panaikinima;
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d) laikinag draudima bet kuriam draudimo tarpininko arba draudimo jmonés valdymo organo nariui, kuris laikomas
atsakingu, vykdyti valdymo pareigas dirbant draudimo tarpininkams arba draudimo jmonése;

e) juridiniam asmeniui — $ias maksimalias administracines pinigines sankcijas:

i) ne maziau kaip 5000000 EUR arba ne daugiau kaip 5% bendros metinés apyvartos pagal paskutines turimas
valdymo organo patvirtintas saskaitas, o valstybése narése, kuriy oficiali valiuta néra euro, — atitinkama suma
nacionaline valiuta pagal valiutos keitimo kursa $ios direktyvos jsigaliojimo dieng. Kai juridinis asmuo yra
patronuojancioji jmoné arba patronuojanciosios jmonés patronuojamoji jmoné, kuri turi parengti konsoliduotasias
finansines ataskaitas pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2013/34/ES (') reikalavimus, atitinkama bendra
metine apyvarta laikoma bendra metiné apyvarta pagal paskutines turimas pagrindinés patronuojanciosios jmonés
valdymo organo patvirtintas konsoliduotasias ataskaitas, arba

ii) ne daugiau kaip du kartus didesn¢ suma nei dél pazeidimo gautas pelnas ar i$vengti nuostoliai, jeigu tokj pelna ar
nuostolius galima nustatyti;

f) fiziniam asmeniui — $ias maksimalias administracines pinigines sankcijas:

i) ne maziau kaip 700 000 EUR, o valstybése narése, kuriy valiuta néra euro, — atitinkamg suma nacionaline valiuta
pagal valiutos keitimo kursa Sios direktyvos isigaliojimo diena, arba

ii) ne daugiau kaip du kartus didesn¢ sumg nei dél pazeidimo gautas pelnas ar iSvengti nuostoliai, jeigu tokj pelng ar
nuostolius galima nustatyti.

3. 1 dalies a—d ir f punktuose nurodytais pazeidimy atvejais valstybés narés uztikrina, kad kompetentingos institucijos
turéty jgaliojimus pagal nacionaling teise taikyti bent Sias administracines sankcijas ir kitas priemones:

a) jpareigoti atsakinga fizinj arba juridinj asmenj nutraukti paZeidima ir vengti pakartotinio pazeidimo;

b) draudimo, perdraudimo ar papildomos draudimo veiklos tarpininko atveju — panaikinti registracijg, nurodyta
3 straipsnyje.

4. Valstybés nares gali jgalioti kompetentingas institucijas numatyti papildomy sankcijy ar kity priemoniy ir didesnes
administracines pinigines sankcijas nei numatytosios $iame straipsnyje.

34 straipsnis

Veiksmingas sankcijy ir kity priemoniy taikymas

Valstybés narés uztikrina, kad nustatydamos administraciniy sankcijy ar kity priemoniy r@sj ir administraciniy piniginiy
sankcijy dydj kompetentingos institucijos atsizvelgty i visas svarbias aplinkybes, jskaitant, jei reikia:

a) pazeidimo sunkumg ir trukmeg;
b) atsakingo fizinio ar juridinio asmens atsakomybés laipsni;

¢) atsakingo fizinio ar juridinio asmens finansinj pajéguma, kuris nustatomas arba pagal atsakingo fizinio asmens metines
pajamas arba pagal bendra atsakingo juridinio asmens apyvarta;

d) atsakingo fizinio ar juridinio asmens gauto pelno arba i§vengty nuostoliy, jei juos galima nustatyti, dydj;
g J g p gty 4, je1 juos g ydi
e) klienty ir treCiyjy asmeny dél pazeidimo patirtus nuostolius, jei juos galima nustatyti;
f) atsakingo fizinio ar juridinio asmens bendradarbiavimo su kompetentinga institucija lygi;
g) priemones, kuriy atsakingas fizinis ar juridinis asmuo émési siekdamas i§vengti pakartotinio pazeidimo, ir
h) atsakingo fizinio ar juridinio asmens bet kokius anksc¢iau padarytus pazeidimus.
6] 2013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2013/34/ES dél tam tikry rG$iy jmoniy metiniy finansiniy

ataskaity, konsoliduotyjy finansiniy ataskaity ir susijusiy pranesimy, kuria i§ dalies keiciama Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2006/43/EB ir panaikinamos Tarybos direktyvos 78/660/EEB ir 83/349/EEB (OL L 182, 2013 6 29, p. 19).
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35 straipsnis
PraneSimas apie pazeidimus
1. Valstybés narés uztikrina, kad kompetentingos institucijos nustatyty veiksmingus mechanizmus, kuriais bty
sudarytos galimybés ir skatinama joms pranesti apie nacionalinés teisés nuostaty, kuriomis jgyvendinama i direktyva,
galimus ar faktinius pazeidimus.
2. 1 dalyje nurodyti mechanizmai apima bent:

a) specialias pranesimy apie paZeidimus gavimo ir tolesniy veiksmy procediras;

b) draudimo ar perdraudimo produkty platintojy darbuotojy ir, kai jmanoma, kity asmeny, kurie pranesa apie tose
jmonése padarytus pazeidimus, tinkamg apsaugg bent nuo kersto, diskriminacijos ar kito nesaziningo elgesio, ir

¢) tiek asmens, kuris pranesa apie pazeidimus, tiek fizinio asmens, kuris, kaip jtariama, yra atsakingas uz pazeidima,
tapatybés apsauga visais procediiros etapais, nebent jo tapatybe atskleisti biity reikalaujama pagal nacionaling teis¢

atliekant i$samesnj tyrima arba véliau vykdant administracinj ar teisminj procesa.

36 straipsnis

Su sankcijomis ir kitomis priemonémis susijusios informacijos teikimas EIOPA

1. Kompetentingos institucijos prane$a EIOPA apie visas taikytas, bet pagal 32 straipsnio 1 dalj vie$ai nepaskelbtas
administracines sankcijas ir kitas priemones.

2. Kompetentingos institucijos kasmet pateikia EIOPA apibendrintg informacija apie visas administracines sankcijas ir
kitas priemones, taikytas pagal 31 straipsnj.

EIOPA ta informacija skelbia metinéje ataskaitoje.
3. Kai kompetentinga institucija vie$ai paskelbia apie administracing sankcija ar kita priemong, ji tuo paciu metu apie tai

pranesa EIOPA.

VIII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

37 straipsnis

Duomeny apsauga
1. Valstybése narése tvarkant asmens duomenis pagal $ig direktyva valstybés narés taiko Direktyva 95/46/EB.
2. EIOPA tvarkant asmens duomenis pagal $ig direktyva taikomas Reglamentas (EB) Nr. 45/2001.

38 straipsnis
Deleguotieji aktai
Komisijai pagal 39 straipsnj suteikiami igaliojimai priimti deleguotuosius aktus dél 25, 28, 29 ir 30 straipsniy.
39 straipsnis
Igaliojimy delegavimas
1.  Igaliojimai priimti deleguotuosius aktus Komisijai suteikiami Siame straipsnyje nustatytomis salygomis.

2. 25,28, 29 ir 30 straipsniuose nurodyti igaliojimai priimti deleguotuosius aktus Komisijai suteikiami neribotam
laikotarpiui nuo 2016 m. vasario 22 d.

3. Europos Parlamentas arba Taryba gali bet kada atSaukti 25, 28, 29 ir 30 straipsniuose nurodytus deleguotuosius
jgaliojimus. Sprendimu dél jgaliojimy atSaukimo nutraukiami tame sprendime nurodyti jgaliojimai priimti deleguotuosius
aktus. Sprendimas jsigalioja kitg dieng po jo paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje arba vélesng jame nurodyta
diena. Jis nedaro poveikio jau galiojanciy deleguotyjy akty galiojimui.
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4. Apie priimtg deleguotajj akta Komisija nedelsdama vienu metu pranesa Europos Parlamentui ir Tarybai.

5. Pagal 25, 28, 29 ir 30 straipsnius priimtas deleguotasis aktas jsigalioja tik tuo atveju, jeigu per tris ménesius nuo
pranesimo Europos Parlamentui ar Tarybai apie §j aktg dienos nei Europos Parlamentas, nei Taryba nepareiskia
prieStaravimy arba jeigu dar nepasibaigus $iam laikotarpiui ir Europos Parlamentas, ir Taryba pranesa Komisijai, kad
priestaravimy nereiks. Europos Parlamento arba Tarybos iniciatyva $is laikotarpis pratgsiamas trimis ménesiais.

40 straipsnis

Pereinamasis laikotarpis

Valstybés narés uztikrina, kad pagal Direktyvg 2002/92/EB jau jregistruoti tarpininkai ne véliau kaip 2019 m. vasario 23 d.
atitikty atitinkamy nacionalinés teisés nuostaty, kuriomis jgyvendinama $ios direktyvos 10 straipsnio 1 dalis, reikalavimus.

41 straipsnis

Perziiira ir vertinimas

1. Komisija ne véliau kaip 2021 m. vasario 23 d. pateikia Europos Parlamentui ir Tarybai ataskaita dél 1 straipsnio
taikymo. Tokia ataskaita, remiantis i§ valstybiy nariy ir EIOPA pagal 1 straipsnio 5 dalj gauta informacija, apima jvertinima,
ar Sios direktyvos taikymo sritis, jskaitant pagal 1 straipsnio 3 dalj numatytg iimtj, tebéra tinkama atsizvelgiant i vartotojy
apsaugos lygj, skirtingiems draudimo produkty platintojams nustatyty salygy proporcingumag ir kompetentingoms
institucijoms bei draudimo produkty platinimo kanalams nustatytg administracing nasta.

2. Komisija ne véliau kaip 2021 m. vasario 23 d. perzidri $ig direktyva. Atliekant perzitirg apskritai apZvelgiamas
praktinis Sioje direktyvoje nustatyty taisykliy taikymas, deramai atsizvelgiant j poky¢ius mazmeniniy investiciniy produkty
rinkose, taip pat i patirtj, jgyta praktiskai taikant sia direktyva ir Reglamentg (ES) Nr. 12862014 bei Direktyva 2014/65/ES.
Atliekant perzitirg jvertinama, ar $ios direktyvos VI skyriuje nustatytos draudimo principu pagristy investiciniy produkty
platinimui taikomos konkrecios veiklos vykdymo taisyklés duoda tinkamy ir proporcingy rezultaty, atsizvelgiant j poreikj
uztikrinti pakankamg vartotojy apsaugos lygi, atitinkantj pagal Direktyva 2014/65/ES taikomus investuotojy apsaugos
standartus, ir konkrecias draudimo principu pagristy investiciniy produkty ypatybes bei specifinj jy platinimo kanaly
pobiidj. Atliekant perziirg taip pat apsvarstoma galimybé Sios direktyvos nuostatas taikyti produktams, kuriems taikoma
Direktyva 2003/41/EB. Atliekant tokia perZitirg specialiai analizuojamas $ios direktyvos 19 straipsnio poveikis, atsizvelgiant
i konkurencija draudimo produkty platinimo, susijusio su sutartimis, i§skyrus bet kuriai i§ Direktyvos 2009/138/EB
II priede nurodyty grupiy priskiriamas sutartis, rinkoje, ir Sios direktyvos 19 straipsnyje nurodyty pareigy poveikis
draudimo tarpininkams, kurie yra mazosios ir vidutinés jmonés.

3. Pasikonsultavusi su Europos priezitiros institucijy jungtiniu komitetu, Komisija pateikia Europos Parlamentui ir
Tarybai pirmg ataskaita.

4. EIOPA ne veéliau kaip 2020 m. vasario 23 d., o véliau — bent kas dvejus metus parengia tolesng $ios direktyvos
taikymo ataskaita. Prie§ paskelbdama savo ataskaita EIOPA konsultuojasi su Europos vertybiniy popieriy ir rinky institucija.

5. Trecioje ataskaitoje, kuri turi baiti parengta ne véliau kaip 2018 m. vasario 23 d., EIOPA jvertina draudimo tarpininky
rinky struktiros raidg.

6. 4 dalyje nurodytoje ataskaitoje, kurig EIOPA turi parengti ne véliau kaip 2020 m. vasario 23 d., turi bati nagrinéjama,
ar 12 straipsnio 1 dalyje nurodytos kompetentingos institucijos turi pakankamai jgaliojimy ir itekliy savo uzduotims
atlikti.

7. 4 dalyje nurodytoje ataskaitoje nagrin¢jami bent Sie klausimai:
a) draudimo tarpininky rinkos struktiros poky¢iai;
b) tarpvalstybinés veiklos tendencijy pokyciai;

¢) konsultacijy ir pardavimo metody kokybés pagerinimas ir $ios direktyvos poveikis draudimo tarpininkams, kurie yra
mazosios ir vidutinés jmonés.

8. 4 dalyje nurodytoje ataskaitoje EIOPA taip pat jvertina Sios direktyvos poveikj.
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42 straipsnis
Perkélimas j nacionalineg teise

1. Valstybés narés uztikrina, kad jsigalioty jstatymai ir kiti teisés aktai, batini, kad Sios direktyvos bty laikomasi ne
veliau kaip 2018 m. vasario 23 d. Jos nedelsdamos pateikia Komisijai ty teisés akty nuostaty teksta.

Valstybés narés, priimdamos tas nuostatas, daro jose nuorodg | $ia direktyva arba tokia nuoroda daroma jas oficialiai
skelbiant. Jos taip pat jtraukia teiginj, kad galiojanciuose jstatymuose ir kituose teisés aktuose pateiktos nuorodos
j direktyva, kuri panaikinama $ia direktyva, yra laikomos nuorodomis i 3ig direktyva. Nuorodos darymo tvarkg ir to teiginio
formuluote nustato valstybés narés.

2. Valstybés narés pateikia Komisijai Sios direktyvos taikymo srityje priimty nacionalinés teisés akty pagrindiniy
nuostaty tekstus.

43 straipsnis
Direktyvos 2002/92/EB dalinis pakeitimas
Direktyvos 2002/92/EB IIIA skyrius i§braukiamas nuo 2016 m. vasario 23 d.
44 straipsnis
Panaikinimas

Direktyva 2002/92[EB, i§ dalies pakeista II priedo A dalyje i§vardytomis direktyvomis, panaikinama nuo 2018 m. vasa-
rio 23 d., nedarant poveikio valstybiy nariy pareigoms, susijusioms su direktyvy perkélimo j nacionaling teis¢ terminais,
kaip nustatyta II priedo B dalyje.

Nuorodos j panaikintg direktyva laikomos nuorodomis j $ia direktyva ir skaitomos pagal Il priede pateiktg atitikties lentelg.
45 straipsnis
Isigaliojimas

Si direktyva jsigalioja dvidesimta dieng po jos paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje.

46 straipsnis

Adresatai
Si direktyva skirta valstybéms naréms.
Priimta Strasbiire 2016 m. sausio 20 d.
Europos Parlamento vardu Tarybos vardu
Pirmininkas Pirmininkas

M. SCHULZ A.G. KOENDERS
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I PRIEDAS
MINIMALUS PROFESINIU ZINIY IR KOMPETENCIJOS REIKALAVIMAI
(kaip nurodyta 10 straipsnio 2 dalyje)
I. Ne gyvybés rizikos, priskirtos 1-18 grupéms Direktyvos 2009/138/EB I priedo A dalyje:

IL.

1L

a) minimalios batiniausios Zzinios apie sitilomy draudimo liudijimy salygas, jskaitant papildomga riziks, jeigu tokie
draudimo liudijimai ja apima;

b) minimalios bitiniausios Zinios apie taikytinus teisés aktus, kuriais reglamentuojamas draudimo produkty platinimas,
kaip antai vartotojy apsaugos teisés aktai, atitinkami mokes¢iy teisés aktai ir atitinkami socialinés ir darbo teises
aktai;

¢) minimalios biitiniausios Zinios apie reikalavimy i§mokéti draudimo i$moka administravimg;

d) minimalios biitiniausios Zinios apie skundy nagrinéjima;

e) minimalios biitiniausios Zinios apie kliento poreikiy vertinimg;

f) minimalios batiniausios Zinios apie draudimo rinkg;

¢) minimalios batiniausios Zinios apie verslo etikos standartus ir

h) minimalis bitiniausi gebéjimai finansy srityje.

Draudimo principu pagristi investiciniai produktai:

a) minimalios bitiniausios Zinios apie draudimo principu pagristus investicinius produktus, jskaitant salygas ir
grynasias draudimo jmokas, ir, kai taikytina, garantuotas ir negarantuotas i¥mokas;

b) minimalios bitiniausios Zinios apie skirtingy investavimo galimybiy privalumus ir trikumus draudéjams;

¢) minimalios biitiniausios Zinios apie finansing rizika, kuria prisiima draudéjai;

d) minimalios biitiniausios Zinios apie draudimo liudijimus, kurie apima gyvybés rizika, ir kitus taupymo produktus;
¢) minimalios biitiniausios Zinios apie pensijy sistemos organizavima ir jos garantuojamas iSmokas;

f) minimalios biitiniausios Zinios apie taikytinus teisés aktus, kuriais reglamentuojamas draudimo produkty platinimas,
kaip antai vartotojy apsaugos teisés aktai ir atitinkami mokesciy teisés aktai;

g) minimalios bitiniausios Zinios apie draudimo rinkg ir taupymo produkty rinks;
h) minimalios biitiniausios Zinios apie skundy nagrinéjima;

i) minimalios bitiniausios Zinios apie kliento poreikiy vertinimg;

j) interesy konflikty valdymas;

k) minimalios bitiniausios Zinios apie verslo etikos standartus ir

1) minimalfis biitiniausi gebéjimai finansy srityje.

Gyvybés rizikos grupés, nurodytos Direktyvos 2009/138/EB II priede:

a) minimalios bitiniausios Zinios apie draudimo liudijimus, jskaitant terminus, salygas, garantuotas i$mokas ir, jei

taikytina, papildomg riziks;

b) minimalios biitiniausios Zinios apie atitinkamos valstybés narés pensijy sistemos organizavimg ir jos garantuojamas
ismokas;

¢) zinios apie taikytinus draudimo sutarciy teisés aktus, vartotojy apsaugos teisés aktus, duomeny apsaugos teisés
aktus, kovos su pinigy plovimu teisés aktus ir, jei taikytina, atitinkamus mokesciy teisés aktus ir atitinkamus
socialinés ir darbo teisés aktus;
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minimalios batiniausios Zinios apie draudimo ir kity atitinkamy finansiniy paslaugy rinkas;
minimalios batiniausios Zinios apie skundy nagrinéjima;

minimalios batiniausios Zinios apie vartotojy poreikiy vertinima;

interesy konflikty valdymas;

minimalios batiniausios Zinios apie verslo etikos standartus ir

minimal@s batiniausi gebéjimai finansy srityje.
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II PRIEDAS

A DALIS
Panaikinama direktyva ir jos vélesniy pakeitimy sgrasas
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/92/EB (OL L 9, 2003 1 15, p. 3.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/65/ES (OL L 173, 2014 6 12, p. 349.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/97 (OL L 26, 2016 2 2, p. 19)

B DALIS

Perkélimo i nacionaling teis¢ terminai, kaip nurodyta 44 straipsnyje

Direktyva 1§ dalies keicianciyjy direktyvy perkélimo i nacionaling teis¢ terminas

2014/65/ES 2016 7 3

(ES) 2016/97 2016 2 22 (kiek tai susij¢ su Direktyvos 2002/92/EB daliniu pakeitimu pagal sios
direktyvos 43 straipsni)

2018 2 23 (kiek tai susij¢ su Sios direktyvos perkélimu j nacionaling teise pagal
42 straipsni)
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III PRIEDAS

Atitikties lentelé

Direktyva 2002/92/EB

Si direktyva

1 straipsnio 1 dalis
1 straipsnio 2 dalis

1 straipsnio 3 dalis

2 straipsnio 1 punktas

2 straipsnio 2 punktas

2 straipsnio 3 punktas

2 straipsnio 4 punktas

2 straipsnio 5 punktas

2 straipsnio 6 punktas

2 straipsnio 7 punktas

2 straipsnio 8 punktas

2 straipsnio 9 punktas

2 straipsnio 10 punktas

2 straipsnio 11 punktas

2 straipsnio 12 punktas

2 straipsnio 13 punktas

3 straipsnio 1 dalis
3 straipsnio 2 dalis
3 straipsnio 3 dalis
3 straipsnio 4 dalis
3 straipsnio 5 dalis
3 straipsnio 6 dalis
4 straipsnio 1 dalis
4 straipsnio 2 dalis
4 straipsnio 3 dalis
4 straipsnio 4 dalis
4 straipsnio 5 dalis
4 straipsnio 6 dalis
4 straipsnio 7 dalis
5 straipsnis

6 straipsnio 1 dalis
6 straipsnio 2 dalis
6 straipsnio 3 dalis
7 straipsnis

8 straipsnis

1 straipsnio 1 ir 2 dalys

1 straipsnio 3 ir 4 dalys

1 straipsnio 6 dalis

2 straipsnio 1 dalies 6 punktas

2 straipsnio 1 dalies 7 punktas

2 straipsnio 1 dalies 1 punktas ir 2 straipsnio 2 dalis
2 straipsnio 1 dalies 2 punktas ir 2 straipsnio 2 dalis
2 straipsnio 1 dalies 3 punktas

2 straipsnio 1 dalies 5 punktas

2 straipsnio 1 dalies 16 punktas

2 straipsnio 1 dalies 10 punktas

2 straipsnio 1 dalies 11 punktas

2 straipsnio 1 dalies 18 punktas

2 straipsnio 1 dalies 17 punktas

3 straipsnio 1 dalis

3 straipsnio 2 ir 3 dalys

3 straipsnio 4 dalis

16 straipsnis

10 straipsnio 1 ir 2 dalys
10 straipsnio 3 dalis

10 straipsnio 4 dalis

10 straipsnio 6 dalis

10 straipsnio 7 dalis
40 straipsnis

4 ir 6 straipsniai

11 straipsnio 1 dalis
12 straipsnis

5, 7, 31-36 straipsniai
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Direktyva 2002/92/EB Si direktyva
9 straipsnis 13 straipsnis
10 straipsnis 14 straipsnis
11 straipsnis 15 straipsnis
12 straipsnio 1 dalies a punktas 18 straipsnio a punkto i papunktis ir b punkto i papunktis
12 straipsnio 1 dalies b punktas 18 straipsnio a punkto iv papunktis
12 straipsnio 1 dalies ¢ punktas 19 straipsnio 1 dalies a punktas
12 straipsnio 1 dalies d punktas 19 straipsnio 1 dalies b punktas
12 straipsnio 1 dalies e punktas 18 straipsnio a punkto iii papunktis, b punkto iii papunktis
ir 19 straipsnio 1 dalies ¢ punktas
12 straipsnio 2 dalis 20 straipsnio 3 dalis
12 straipsnio 3 dalis 20 straipsnio 1 dalis
12 straipsnio 4 dalis 22 straipsnio 1 dalis
12 straipsnio 5 dalis 22 straipsnio 2 ir 4 dalys
13 straipsnis 23 straipsnis

14 straipsnis —
15 straipsnis —
16 straipsnis —

17 straipsnis —




