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Yttrande frin Ekonomiska och sociala kommittén om "Forslag till Europaparlamentets och riadets
direktiv om behandling av personuppgifter och skydd f6r privatlivet inom sektorn for elektronisk
kommunikation”

(2001/C 123/11)

Den 25 oktober 2000 beslutade radet att i enlighet med artikel 95 i EG-fordraget radfraga Ekonomiska

och sociala kommittén om ovannidmnda forslag.

Sektionen for transporter, energi, infrastruktur och informationssamhdllet, som ansvarat for kommitténs
beredning av drendet, antog sitt yttrande den 7 december 2000. Foredragande var Géran Lagerholm.

Vid sin 378:e plenarsession den 24-25 januari 2001 (sammantridet den 24 januari 2001) antog
Ekonomiska och sociala kommittén foljande yttrande med 76 roster for och 2 nedlagda roster.

1. Kommissionens forslag

1.1.  Forslaget till direktiv dr en del av ett nytt regelverk
for alla overforingsndt och overforingstjanster som skall
sdkerstdlla den elektroniska marknadens konkurrenskraft. P4
basis av forslaget till direktiv om ett gemensamt regelverk for
elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjins-
ter (1) dr foreliggande forslag avsett att ersitta, utveckla i detalj
och komplettera direktiv 97/66/EG(2) om behandling av
personuppgifter och skydd for privatlivet inom telekommuni-
kationsomrddet. Direktivet mdste anpassas till utvecklingen
av marknaden och tekniken sd att ett likvdrdigt skydd av
personuppgifter och privatliv kan erbjudas alla anvindare
av allmint tillgdngliga elektroniska kommunikationstjinster,
oavsett vilken teknik som anvinds.

1.2.  Sarskilda rittsliga och tekniska bestimmelser bor antas
for att skydda grundldggande fri- och rittigheter, sdrskilt med
hinsyn till de 6kade mojligheterna till automatisk lagring och
behandling av personrelaterade uppgifter. De bestimmelser
som medlemsstaterna har antagit bor harmoniseras for att
undvika hinder f6r inre marknaden.

1.3.  Den som tillhandahaller en allmant tillganglig elektro-
nisk kommunikationstjinst skall vidta limpliga dtgdrder for
att garantera sikerheten i sina tjdnster, och medlemsstaterna
skall garantera telehemligheten. De skall sirskilt forbjuda
avlyssning, uppfdngande med tekniska hjalpmedel och lagring.
Trafik- och lokaliseringsuppgifter far endast behandlas om de
avidentifieras och om abonnenterna givit sitt samtycke.

(1) KOM(2000) 393 slutlig.
(?) Europaparlamentets och radets direktiv av den 15 december
1997, EGT L 24, 30.1.1998.

1.4.  Abonnenter skall ha ritt att fd ospecificerade rakningar.
Den anvindare som ringer upp skall ha mojlighet att forhindra
nummerpresentation, medan den uppringde abonnenten skall
ha mojlighet att avvisa inkommande samtal om skydd mot
nummerpresentationen anvinds. Undantag kan goras for
nodsamtal samt efter begiran for storande samtal.

1.5.  Alla abonnenter skall ha mojlighet att stoppa omstyr-
ning som gors av tredje part till abonnentens terminal. De skall
ha mojlighet att avgora om deras personuppgifter skall finnas
med i allmidnna abonnentforteckningar och i si fall vilka
uppgifter. Anvindning av automatiska uppringningssystem
eller icke-begird kommunikation for direkt marknadsforing
kan bara tillitas i friga om abonnenter som har givit sitt
samtycke.

1.6.  Medlemsstaterna skall sdkerstilla att inga tvingande
krav pa specifika tekniska egenskaper uppstalls for terminalut-
rustning eller annan utrustning for elektronisk kommunika-
tion. Nir sa krdvs skall kommissionen anta bestimmelser for
att sikerstilla att terminalutrustning innehéller de sikerhets-
mekanismer som kravs.

1.7. Medlemsstaterna far vidta dtgdrder for att begrinsa
omfattningen av vissa bestimmelser nir en sddan begriansning
ir nodvindig for att skydda statens sdkerhet, forsvar och
allmén sikerhet samt i samband med brottslig verksamhet. Den
arbetsgrupp for dataskydd som inrittades genom artikel 29 i
direktiv 95[46/EG(?) utfor sina uppgifter med hinsyn till
skyddet av grundldggande fri- och rittigheter samt berittigade
intressen.

(®) Europaparlamentets och radets direktiv av den 24 oktober 1995
om skydd for enskilda personer med avseende pd behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter, EGT
L 281, 23.11.1995.
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2.  Kommentarer

2.1.  Attanvindaren kan skydda sina personuppgifter dr en
forutsittning for att elektronisk kommunikation skall kunna
fungera vil. Sddan kontroll avser dock frimst dvergripande
lagstiftning om skydd for privatlivet och inte sektorspecifika
atgirder. Trots att skydd for privatlivet anses viktigare och mer
angeliget inom telekommunikationssektorn anser kommittén
att dessa frdgor bor behandlas pd samma sdtt oavsett om de
ror elektronisk eller "traditionell” kommunikation.

2.2.  Det foreslagna direktivet om skydd av uppgifter bor
dirfor inriktas pd fragor som dar specifika for elektronisk
kommunikation. Man befarar att det nuvarande 6vergripande
direktivet om skydd av uppgifter 95/46/EG och direktivet
om skydd av uppgifter inom telekommunikationssektorn
97/66/EG varken har genomforts fullt ut eller tillimpats pa ett
konsekvent sitt. Aven det nyligen antagna direktivet om
elektronisk handel 2000/31/EG (!) och direktivet om elektroni-
ska signaturer 1999/93/EG(?) innehaller bestimmelser om
skydd for privatlivet inom kommunikationssektorn. Det kan
ifrdgasdttas om inte dtminstone det forstnimnda i motiveringar
och resonemang i vissa delar strider mot det nu foreslagna
direktivet om skydd av uppgifter. Forslaget till direktiv bor
ddrfor inriktas pa vissa sektorspecifika fragor, for att undvika
att det rdkar i konflikt med den planerade Gversynen av det
overgripande direktivet 95/46/EG dr 2001.

(') EGTL 178, 17.7.2000.
(%) EGT L 13, 19.1.2000.

Bryssel den 24 januari 2001.

2.3, De dndringar som foreslds till det nuvarande direktivet
beskrivs som begrinsade, vilket md vara sant, men de nya
definitionerna skulle kunna stricka sig betydligt lingre. I
vintan p4 ett reviderat overgripande direktiv ndsta ar skulle ett
rimligt mal kunna vara att enbart anpassa det nuvarande
direktivet till den tekniska utvecklingen och inte att utvidga
direktivets rickvidd mer 4n vad som dr nodvindigt for
kommunikationen som sddan.

2.4, Ett exempel pa en dylik nédvindig dndring ges i det
foreslagna direktivet om samhallsomfattande tjanster. Forslaget
i detta direktiv som innebir att mycket exakta lokaliseringsupp-
gifter bor vara obligatoriska for mobila 112-samtal vicker
fragor kring skyddet for privatlivet, utver kostnadsaspekter
och tekniska 6vervidganden. Alla system som bygger pa delad
kontroll av lokaliseringsuppgifter med slutanvindaren innebar
minskad sikerhet nér det géller dataintrdng. Aven om virdet
av att kunna spdra 112-samtal i vissa fall dr uppenbart kan det
ifrdgasittas om inte slutanvindarna borde radfrgas innan
beslut fattas om en sd omfattande forindring.

2.5.  Ett antal viktiga fragor uppstdr dessutom i samband
med forslaget att e-post skall inbegripas i ett system som
bygger pa att meddelanden som innehéller marknadsf6ring
endast skall fi sindas till sidana mottagare som i forvig
givit sitt godkdnnande av att fi sig tillsind icke begird
kommunikation.

2.6.  ESK stoder forslaget om ett sddant "opt-in-system” for
kommersiell e-post. Kommittén inser att ett "opt-in-system”
har en allvarlig nackdel eftersom det riskerar att utgora ett
hinder for utvecklingen av elektronisk handel och detta pé
ett sitt som verkar diskriminerande mot foretag inom EU.
Kommersiell kommunikation &r en forutsittning for manga av
tjansterna pa Internet. Enligt kommitténs uppfattning maéste
dock konsumenternas intresse av att slippa fa icke begird
kommersiell information anses viga tyngre. Ett sadant "opt-
in-system” tillimpas dessutom redan i flera medlemsstater.
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