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1. Slutsatser och rekommendationer

1.1  Europeiska ekonomiska och sociala kommittén (EESK) stoder de dtgdrder som kommissionen foresldr for att utveckla ett euro-
peiskt blockkedjepartnerskap, dir EU:s observationscentrum och forum for blockkedjor utgor det forsta inslaget.

1.2 EESK uppmanar institutionerna att frimja deltagandet av det civila samhillets organisationer i observationscentrumet och i det
europeiska blockkedjepartnerskapet, eftersom det dr uppenbart att en positiv utveckling av blockkedjor och ny digital infrastruktur
inte bara dr en frdga om it, utan att det ror sig om en verklig social innovationsprocess av banbrytande karaktir.

1.3 EESK anser att den sociala ekonomins organisationer kan bidra till att frimja en 6kad och valunderbyggd medvetenhet om
blockkedjeteknikens potential, i synnerhet nir det giller att faststdlla en kulturell och metodologisk grund med fokus pa former av
oppen och deltagarbaserad styrning i syfte att uppratthalla en hog nivé av transparens och deltagande av alla medborgare i den utveck-
ling som dessa nya teknikformer kan bidra till.

1.4 Praktisk tillimpning av blockkedjeteknik kan avsevirt forbittra den sociala ekonomins organisationers resultat, till nytta for
dessa organisationer, deras medlemmar och, framfor allt, slutanvandarna.

1.5  Foretagsprojekt baserade pa teknik for distribuerade liggare behover solida styrningsstrukturer som har tydliga roller och ans-
varsomraden och stoder samarbetet mellan de olika berorda aktorerna.

1.6  EESK uppmanar de offentliga myndigheterna att se till att blockkedjetekniken utvecklas i enlighet med bestimmelserna om
behandling av personuppgifter och it-sikerhet, samt att vara observanta pa risken for att medborgares eller foretags uppgifter ham-
stras eller utnyttjas pa ett otillborligt sitt.
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1.7 Nir det giller de djupgdende forandringar som de nya teknikformerna kommer att leda till rekommenderar EESK att medbor-
garna och arbetstagarna ges limpligt skydd, inbegripet genom ett limpligt deltagande av arbetsmarknadens parter, inte minst nar det
giller deras arbetsvillkor och inférandet av lampliga planer for utbildning och uppdatering av firdigheter.

1.8 EESK anser att det krivs ett verkligt engagemang frén den sociala ekonomins och det civila samhdllets organisationer for att se
till att de stora mojligheter som den nya tekniken erbjuder inriktas pa att sikerstilla fordelar, tillgianglighet, 6ppenhet och deltagande
for alla och inte bara f6r en ny "elit inom den digitala ekonomin”.

2. Initiativets bakgrund och syfte

2.1 Ursprunget till detta yttrande pé eget initiativ dterfinns i det luxemburgska ordférandeskapets slutsatser, som inbegriper en
uppmaning om att utforska den nya digitala teknikens innovativa potential inom den sociala ekonomin.

2.2 Bland dessa nya teknikformer ser vi nu framvixten av olika former av teknik for distribuerade liggare med en banbrytande
innovationspotential, som 4r kdnda under bendmningen blockkedjeteknik och kommer att géra det mojligt att utveckla mycket
intressanta tillimpningar pd olika ekonomiska och sociala verksamhetsomrdden.

2.3 Vissa inslag i denna teknik gor blockkedjeteknik till en digital infrastruktur som organisationer inom den sociala ekonomin
skulle kunna dra nytta av for att bittre uppnd sina méal genom att 6ka sin formdga att generera positiva sociala effekter och frimja
social innovation.

2.4  EESK uppmanar institutionerna att frimja deltagandet av det civila samhillets organisationer i det europeiska observationscen-
trumet for blockkedjor, eftersom it-losningar och ingenjorsvetenskap inte kan vara de enda avgorande faktorerna for en positiv
utveckling av blockkedjetekniken och den nya digitala infrastrukturen, som endast kan optimeras om vi kan fa dessa faktorer att
utgora en drivfjider for banbrytande social innovation.

2.5  Det ir viktigt att komma ihdg att tekniken for distribuerade liggare sikerstiller fortroende mellan partner som avser att samar-
beta, och att den i forsta hand certifierar transaktioner, inte innehéllet i eller kvaliteten p& det som ingr i blockkedjorna. Aven om man
ivissa optimistiska bedomningar ser denna teknik som ett nytt instrument for att skapa fortroende bor man dérfor vara tydlig med att
tekniken inte kan ersitta lojalitet och fortroende mellan parterna.

3. En kort beskrivning av blockkedjeteknik och teknik for distribuerade liggare

3.1  Blockkedjeteknik ir ett it-protokoll som inrittades pd 1990-talet. Dess anvindning i stor skala och dess framgéng ar emellertid
kopplad till spridningen av kryptovalutor, av vilka den mest kinda 4r bitcoin. Att endast jamstilla blockkedjeteknik med kryptovalutor
vore dock felaktigt. Till f6ljd av it-systemens allt battre formdga att gora berakningar och analyser, i kombination med de forbattrade
uppkopplingsméjligheterna i Europa och den stindiga utvecklingen av systemen for artificiell intelligens, 6kar potentialen att anvinda
teknik for distribuerade liggare for flera syften exponentiellt.

3.2 Blockkedjetekniken dr samtidigt en kod, det vill siga ett kommunikationsprotokoll, och ett offentligt register dir alla transak-
tioner mellan nitverksdeltagarna "noteras” i sekventiell ordning, pd ett sitt som dr mycket insynsvinligt och som inte gdr att dndra i
efterhand.

3.3 Denna registreringsordning bestar av en uppsittning "block” (kod-delar) som kopplas ihop med varandra genom en krypto-
grafisk funktion som gor varje del av kedjans block sparbar och omojlig att dndra. Dessa "sammankopplade block” registreras samti-
digt pé var och en av de enheter som blockkedjedeltagarna anvinder for att ansluta sig. Varje deltagare ir en "lank” i kedjan som bidrar
till att validera och lagra de uppgifter som utbyts.

3.4  Dettainnebdr att transaktionerna sker horisontellt och har validerats av flera deltagare, vilket gor det omojligt for en enda oper-
ator att dndra eller forstora registrerad information. Detta bor leda till en siker behandling av uppgifter och bidra till att befésta det
omsesidiga fortroendet mellan blockkedjornas deltagare, som deltar i den spridda och decentraliserade valideringsprocessen.
Blockkedjetekniken dr ddrfor ett intressant instrument for en ny typ av digital transaktionssakerhet.
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3.5  Pd grund av detta har blockkedjetekniken frimst fungerat som infrastruktur for virtuella valutor, men av samma skal kan den
ocksa vara virdefull ur socialt, kulturellt, politiskt och ekonomiskt hidnseende. All annan anvindning i fysiska och icke-virtuella ekon-
omiska sammanhang kriver dock medvetenhet om att tekniken for distribuerade liggare inte garanterar kvaliteten pé det innehall den
avser. Med andra ord kan man intyga att en viss produkt har gatt igenom en spdrbar leveranskedja pa ett sikert sitt inom en teknik for
distribuerade liggare, men man kan inte siga att produkten i sig héller god kvalitet.

3.6 Varoch en av deltagarna i en blockkedja har direkt kontroll 6ver en del av kedjan som helhet, vilket gor blockkedjetekniken till
ett decentraliserat system som 4r svért att "dominera” av en enda aktor. Detta 6kar sikerheten mot attacker eller sabotage, eftersom de
ovriga linkarna i den "distribuerade liggaren” skulle fortsitta fungera om en av linkarna i kedjan attackerades eller skadades.

3.7  De transaktioner som gors i den distribuerade liggaren med hjilp av blockkedjetekniken ér sparbara och synliga for alla delt-
agare, vilket innebdr att transaktioner utfors pa ett oppet sitt, utan ingripande av en "central myndighet” eller en "tredje” part som
spelar rollen som obligatorisk aktor eller mellanhand. Utvecklingen av kvantdatorer, liksom den teoretiska mojligheten att "kontrol-
lera” ett betydande antal linkar i nitverket, innebar att man inte helt kan bortse fran riskerna for koncentration eller kontroll av
tekniken for distribuerade liggare, eller riskerna med koppling till hamstring och koncentration av uppgifter.

3.8 Dessa egenskaper gor det mojligt for blockkedjetekniken att dven utveckla verkliga sjalvgenomférande kontrake, sd kallade
smarta kontrakt, som gor det mojligt att individanpassa och detaljera transaktioner pé ett snabbt och horisontellt sitt. Darmed
omvandlas certifierad grundliggande information till en verkstallbar rittighet, som skulle kunna paverka manga sociala, ekonomiska
och politiska sedvinjor.

3.9  Exempel pa detta dr den mojliga utvecklingen av e-forvaltning i samband med val och rostsystem, tjanster pd omrddena valfard
och hilso- och sjukvard samt hantering av offentlig upphandling.

3.10 Blockkedjeteknikens nyckelord — decentralisering, oppenhet, jamlikt deltagande, tillforlitlighet och fortroende — dterfinns pé
ménga sitt inom de frimsta organisationsformer som foretagen och organisationerna inom den sociala ekonomin anvinder for att
bedriva verksamhet. Detta giller i annu hogre grad om ndtverken inom tekniken for distribuerade liggare utvecklas med en hog drifts-
kompatibilitet som gor det méjligt for anvindarna att anvinda denna teknik i ett samarbetsbaserat system frén olika enheter och verk-

tyg.
4. Europeiska unionen och blockkedjetekniken

4.1  EESK vilkomnar och stéder den verksamhet som kommissionen och manga av medlemsstaterna har inlett for att utveckla ett
europeiskt partnerskap for blockkedjeteknik. Det dr av strategisk betydelse att Europa inte tappar mark i den nuvarande interna-
tionella konkurrensen nir det giller utvecklingen av alla former av digital teknik och att man uppmuntrar och frimjar samarbete mel-
lan olika offentliga och privata aktorer for att skapa en europeisk blockkedjeinfrastruktur.

4.2 Europaparlamentet har ocksd uttalat sig om dessa frigor i sina resolutioner 2017/2772 (RSP) och 2018/2085 (INI), och har
dessutom uppmanat kommissionen att utvirdera de sociala dterverkningarna av tekniken for distribuerade liggare.

4.3 Enannan viktig hindelse var Europeiska kommissionens lansering den 1 februari 2018 av det europeiska observationscentru-
met och forumet for blockkedjor, som redan har offentliggjort ett antal tematiska rapporter (*).

4.4 For att blockkedjeteknikens fordelar ska kunna utvecklas pa ritt sitt dr kommittén 6vertygad om att det ocksa dr nodvandigt att
fraimja en limplig ram med regler som uppmuntrar och frimjar samarbete mellan den offentliga och den privata sektorn och det
organiserade civila samhillet i syfte att uppnd en positiv social, kulturell och regleringsmissig konvergens, vilket dr nodvindigt for att
skapa alla mojligheter att forbittra tjanster och processer inom bade den offentliga och den privata sektorn.

(") "Blockchain Innovation in Europe”, juli 2018; "Blockchain and the GDPR (General Data Protection Regulation)”, oktober 2018; "Blockchain for
Government and Public Services”, december 2018; "Scalability, interoperability and sustainability of blockchains”, mars 2019; "Blockchain and
Digital Identity”, maj 2019.
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5. Kan blockkedjeteknik och decentraliserade distribuerade liggare vara en limplig infrastruktur for den sociala
ekonomin?

5.1  Samtidigt som blockkedjetekniken dr ett anvindbart verktyg for att omdefiniera fortroendet inom ramen for en global digital
ekonomi kan den sociala ekonomins organisationer, med hjilp av denna teknik, bidra till att gora ekonomin mer demokratisk genom
att frimja framvixten av en digital social ekonomi.

5.2 Finanskriserna har undergriavt medborgarnas fortroende for finansinstituten. Fortroende har blivit en social bristvara, som blir
allt knappare pé grund av den vixande oron betriffande sikerheten for de uppgifter som samlas in och lagras av vissa stora ekonomi-
ska aktorer.

5.3  Foretagen inom den sociala ekonomin, som till sin karaktdr har stor spridning och 4r forankrade i regioner och lokalsamhallen,
kan spela en viktig roll ndr det giller att frimja storsta mojliga spridning av mojligheter bland EU-medborgarna. Dirfor kan de pd ett
positivt sitt bidra till att frimja en etisk och vérderelaterad konvergens mellan den sociala ekonomin och den tekniska innovationen,
och gd mot en utvecklingsmodell som aterspeglar gemensamma intressen.

5.4  Det finns manga tinkbara konkreta anvindningsomraden for blockkedjetekniken inom den sociala ekonomins organisationer.

5.5  Till att borja med kan en teknik som 6kar insynen och fortroendet enkelt anvindas for att gora donationer och insamlingar av
medel sikra och spérbara, till exempel genom att ge en givare som finansierar en icke-statlig organisation mojlighet att f6lja de done-
rade medlens flode och se var de hamnar. Dessutom skulle samma icke-statliga organisation kunna inféra ett system som gor det
mojligt att limna en detaljerad rapportering om varje utgiftsflode och se till att de resurser som investeras faktiskt anvands for de
avsedda dndamélen.

5.6  Genom att infora blockkedjeteknik skulle ménga organisationer inom den sociala ekonomin avsevirt kunna forbattra sin sty-
rningsrelaterade forvaltning (samrdd med medlemmar och omrdstningar) och gora den siker och sparbar, vilket skulle underlitta delt-
agande och engagemang dven nir medlemmarna befinner sig pa skilda platser eller dr s& manga att det dr svért att hélla traditionella
moten.

5.7  Manga kulturella verksamheter, fran utbildning till konst, bedrivs av organisationer inom den sociala ekonomin. Sammanslut-
ningar och kooperativ som arbetar med allmén och yrkesinriktad utbildning samt forestallningar och konstnirliga eller intellektuella
produktioner kommer att kunna anvinda blockkedjeteknik bade for att garantera autenticiteten i verksamhet som utfors pd distans
och for att anpassa den till anvindarnas behov. Den kan dock framfor allt anvindas for att oka tydligheten och sikerheten i friga om
immateriella rittigheter och upphovsritt, genom att uppratta "smarta kontrakt” for 6verforing av innehall.

5.8  Nar det giller utbildning och yrkesutbildning kan blockkedjeteknik anvindas for certifiering av fardigheter for att garantera
sikerheten for utbildningsbevis och diplom i digitalt format, eller for att utfirda digitala certifikat som automatiskt uppdaterar arbet-
stagares eller studerandes meritforteckning.

5.9  Mycket viktiga anvindningsomraden kan forvintas pd omradet for hilso- och sjukvérd, personlig omsorg och socialt stdd, i
friga om savil siker lagring av uppgifter och information som tillgdng for och identifiering av berérda personer. Pa dessa omriden
finns det ett stort antal organisationer inom den sociala ekonomin som 4r verksamma i de mest behévande medborgarnas niromrade,
dven iavlidgsna omraden, dir mojligheten att infora sikra system for telemedicin och televard kan ha en stark inverkan pd ménniskors
livskvalitet.

5.10 Dessa teknikformer kraver ofta firdigheter och resurser som inte ér tillgingliga for alla. Detta géller inte minst de mest utsatta
personerna, sdsom aldre, fattiga, personer med funktionsnedsittning, barn och marginaliserade familjer. For dessa delar av befolknin-
gen, som det 4r virt gemensamma ansvar att ta hinsyn till, kan den sociala ekonomins organisationer spela en grundliggande roll for
att frimja deras tillging.

5.11 Mainga kooperativ inom jordbrukssektorn verviger att infora ny teknik for att gora sina produkter sparbara och identifierbara
pa ett sakert sitt, for att undvika bedrageri och forfalskning som skadar producenter och konsumenter. Blockkedjetekniken skulle
vidare kunna gora forbindelserna mellan ett jordbrukskooperativ och dess medlemmar sikrare och mer transparenta och skulle dessu-
tom kunna bidra till minskade kostnader for tjanster, till exempel forsikringskostnader for risker med koppling till naturkatastrofer.
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5.12 Blockkedjeteknikens forsta anvindningsomraden var som bekant inom utvecklingen av kryptovalutor och system for person-
till-person-betalning. Den skulle kunna komma till anvindning inom den sociala ekonomin, for att hantera savil grisrotsfinansiering
som kompletterande betalningssystem som kan anvindas for mikrokredittransaktioner for personer utan tillgdng till bank¢janster,
eller for forvaltning av nitverk for etisk mikroinvestering som fraimjar ekonomiska kretslopp i lokalsamhillet.

5.13  Miljdorganisationer och sociala foretag r ocksd viktiga aktorer nar det galler minskning av avfall, insamling av avfall och han-
tering av sorterat avfall. Aven pé dessa omraden kan de mojligheter som decentraliserade distribuerade liggare erbjuder utnyttjas for att
forbattra de tjdnster som tillhandahélls medborgarna.

5.14 Demerdn 1500 kooperativ for produktion av fornybar energi som redan finns i Europa, och de mer 4n 1000000 involverade
medborgare som deltar aktivt i energiomstillningen, skulle kunna optimera sitt distributionsnét och sina omstéllningar genom att
anvanda blockkedjeteknik.

5.15 Energifrdgan dr en mycket viktig aspekt nir det giller blockkedjetekniken, eftersom den simultana registreringen av uppgifter
och blockkedjor pa flera decentraliserade servrar och enheter i nuliget medfor en mycket hog energiforbrukning, och dérfor bor ener-
gianvindningen optimeras ytterligare for att gora anvindningen av blockkedjeteknik mer héllbar.

5.16 Eftersom blockkedjeteknik kan bidra till en viktig positiv utveckling bor man i detta sammanhang erinra om att det dr omojligt
att dndra de uppgifter som registrerats genom blockkedjetekniken, och att det 4r darfor nodvandigt att offentliga foreskrifter kan sik-
erstdlla att denna teknik utvecklas i enlighet med bestimmelserna om behandling av personuppgifter (den allmidnna dataskydds-
férordningen), med sdrskild hinvisning till den sd kallade ritten att bli bortglomd.

5.17 Det ar viktigt att de nuvarande bestimmelserna pd dessa omrdden uppdateras lopande, antingen direkt eller genom en
tolkning, i takt med den mycket snabba tekniska utveckling som pdgar. Endast pd detta sitt gar det att forebygga att den positiva
utveckling som blockkedjetekniken forvintas medfora samtidigt leder till negativa tendenser och problematiska konsekvenser.

5.18 Blockkedjetekniken kommer att f markbara effekter pa arbetsmarknaden: vissa yrken kommer att férsvinna och andra kom-
mer att dndras i grunden, samtidigt som nya yrken kan komma att uppsta och utvecklas i forhallande till dagens situation. EESK anser
att det dr viktigt att arbetstagarna ges tillrackligt skydd, sarskilt genom att man inf6r limpliga utbildningsplaner och instrument for en
aktiv arbetsmarknadspolitik som genomfors med deltagande av arbetsmarknadens parter.

5.19 Den nya digitala teknikens enorma potential och de hdga kostnaderna for de investeringar som krivs innebar ocksa en risk for
en koncentration av de typer av utrustning som kan anvindas for att utnyttja blockkedjetekniken. Detta innebar att tekniken inte bara
medfor en méjlighet att géra nétet mer demokratiskt, utan ocksa en risk for att uppgifter hamstras i spekulativt syfte eller att tekniska
ndtverk hamnar i hinderna pa ett fital aktorer eller linder som klarar av att gora stora investeringar. Darfor dr det viktigt att det gors
offentliga insatser for att stddja en utveckling av denna teknik som framjar inkludering och tillganglighet.

Bryssel den 17 juli 2019.

Luca JAHIER
Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs
ordforande
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