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Einleitung In diesem Beitrag wird die Nutzung des
Wertequadrats in der Systementwicklung eingeord-
net. Dazu wird kurz beschrieben was das Werte-
quadrat ist; wie das Wertequadrat mit einem werte-
integrierendem Entwicklungsprozess kombiniert wer-
den kann (Value Sensitive Design); das Vorgehen
zur Konstruktion des Wertequadrats an sich wird
beschrieben; und wie das Wertequadrat mit einem
technischen Vorgehensmodell (szenariobasiertes Re-
quirements Engineering) kombiniert werden kann.

Das Wertequadrat ist eine Methode, mit der
Werte gegeneinander abgewogen werden und eine Bal-
ance gefunden wird. Das Wertequadrat stammt aus
der Philosophie, Ethik und Psychologie ([10], [5],
[1]). In [7] ist die Integration in die Systementwick-
lung beschrieben, ein beispielhaftes Wertequadrat aus
diesem Projekt ist in Abbildung 1 dargestellt.

In der Nutzung des Wertequadrat wird davon aus-
gegangen, dass ein Wert durch einen positiven Gegen-
wert balanciert werden muss. Zu beiden Werte wer-
den ihre entwertenden Übertreibung identifiziert. Für
eine detailierte Einführung sei auf [7] verwiesen.

Figure 1: Wertequadrat [7]

Die Verortung des Wertequadrats in einem
werte-integrierendem Entwicklungsprozess
Value Sensitive Design (VSD) ist ein Ansatz für
die Gestaltung von Technologie, der menschliche
Werte während des gesamten Entwicklungsprozesses
berücksichtigt [3]. Dazu wird die Forderung gestellt,
dass ein Entwicklungsprozess aus den drei method-
ischen Linien bestehen muss: der konzeptuellen,
der empirischen und der technologischen Unter-
suchung. Das Wertequadrat ist in der konzeptuelle
Untersuchung einzusetzen, in der die Stakeholder
und deren Werte analysiert werden (How should

we engage in trade-offs among competing values
in the design, implementation, and use of infor-
mation systems (e.g., autonomy vs. security, or
anonymity vs. trust)? [3]). In den technologischen
Untersuchungen sollen einerseits geprüft werden,
wie bestehenden Technologien bestimmte Werte
unterstützen kann, andererseits wie Technologien
entsprechend den Werten neu entwickelt werden
können. Empirische Untersuchungen sollen die
Auswirkungen der Technologie in seiner Anwendung
analysiert werden.

Die Konstruktion eines Wertequadrats
beschreibt Schulz von Thun über zwei möglichen
Wege ([10], S. 46ff.). Diese Möglichkeiten sind nicht
die einzig möglichen und beinhalten auch kreative
Gedankenleistungen. Auch sollte man davon ausge-
hen, dass zu einem bestimmten Wert mehr als nur
eine entwertende Übertreibung oder mehr als nur ein
positiver Gegenwert identifiziert werden können.

Die erste vorgestellte Möglichkeit zur Konstruktion
geht von einem positiven Wert aus; zentral steht also
die Frage, was das System ermöglichen sollte. Das
folgende Vorgehen schlägt Schulz von Thun vor:
1. Identifikation eines ersten positiven Werts,
2. Identifikation eines zweiten positiven Gegen-

werts,
3. Identifikation der entwertenden Übertreibung

(e.Ü.) des ersten Werts,
4. Identifikation der entwertenden Übertreibung des

zweiten positiven Werts.
Ergänzend dazu schlägt Schulz von Thun ein

zweites Vorgehen, welches von der entwertenden
Übertreibung ausgeht, d.h. die Frage, was das Sys-
tem verhindern möchte:
1. Identifikation einer entwertenden Übertreibung,
2. Identifkation einer zweiten entwertenden

Übertreibung,
3. Identifikation der positiven Werte.

Die Verortung im szenario-basierten Require-
ments Engineering dient als Anschluss an einen
technologie-orientierten Entwicklungsprozess, siehe
[7]. Dazu werden die Kanten des Wertequadrats mit
Szenarien ausgestattet:

• Die Beziehung zwischen den positiven Werten
wird mit Haupt- und Alternativszenarien
beschrieben.

• Die Beziehung zwischen den Werten und den
Übertreibungen werden durch Negativszenarien
beschrieben.



Szenarien werden im Requirements Engineering
in mannigfaltiger Weise eingesetzt, siehe hierzu z.B.
[11], [8], [2], [12]. Alle genannten Ansätze zum
szenariobasierten RE können mit dem Wertequadrat
eingesetzt werden. Die Szenarien sind ebenfalls das
Bindeglied zwischen der konzeptuellen Untersuchung
zur technischen Untersuchung des VSD.

Einordnung des Konstruktionsprozesses In
Abbildung 2 ist das Verhältnis des Konstruktion-
sprozesses des Wertequadrats zum Value Sensitive De-
sign und zum szenariobasierten Requirements Engi-
neering dargestellt.

Figure 2: Value Sensitive Design, Wertequadrat und
szenariobasiertes Requirements Engineering

Fazit Im vorliegenden Beitrag wurde das Werte-
quadrat als Artefakt eines Entwicklungsprozess
vorgestellt. Es wurden einerseits ein Prozess zur
Konstruktion eines Wertequadrats vorgestellt, wie
auch die Eingliederung in einen etablierten werte-
integrierenden Entwicklungsprozess (VSD; denkbar
wären ebenso [6] oder [9]) sowie die Anbindung
an szenariobasiertes Requirements Engineering
vorgestellt.
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