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Abstract

In order for a credit institution to lend money, they must first do a credit assessment. Once
there, financial information, ability to repay and also the person behind the company and its
owners characteristics are reviewed. Despite the fact that bank loans are the most common
way to finance their business for many small businesses, several studies show that women-led
businesses have more difficulty getting loans compared to male entrepreneurs. The purpose
of this essay is to investigate what discourses there are among the bank assessors when it
comes to the meaning/role of the characteristics of male and female entrepreneurs on credit
assessment. In this study, an abductive approach has been used, which is a mixture of the
deductive and inductive research approach. The results of the study conclude that the
discourses that were found are that one part of the respondents means that characteristics are
important, while the other thinks it's important but not decisive. Further the results show that
the respondents think that the dividing of male and female entrepreneurs does not exist and is
inappropriate. Lastly the study shows that an entrepreneur is a person regardless of the person
being a male or female, which have characteristics that are viewed as entrepreneurial.

Keywords: Bank assessment, male characteristic, female characteristic, entrepreneurial
characteristics, Constraints for female entrepreneurs against bank loans.

Sammanfattning

For att ett kreditinstitut ska 1&na ut pengar, maste de forst gora en kreditbedomning. Vil dar
granskas finansiell information, aterbetalningsféormaga samt dven personen bakom foretaget
och dess egenskaper. Trots att bankbeldning ar det vanligaste séttet att finansiera sin
verksamhet for ménga sma foretag, visar flera studier att kvinnoledda foretag har svarare att
f4 14n jamfort med manliga entreprendrer. Syftet med denna uppsats dr att fi en Ookad
forstaelse samt redogora for vilka diskurser som rader bland kreditbedomare vad géller
betydelsen/rollen som personliga egenskaper har hos manliga och kvinnliga entreprendérer. I
denna studie har en abduktiv ansats anvints, som &ir en blandning av den deduktiva och
induktiva forskningsansatsen. Studiens resultat kommer fram till att diskurserna som hittades
ar att en del av respondenterna anser att egenskaper ér viktiga, medan en annan del anser att
egenskaper ér viktiga, dock inte avgorande. Vidare visar resultat att respondenterna anser att
uppdelningarna mellan manliga och kvinnliga entreprendrer inte existerar och ar oldampliga.
Slutligen visar studien att en entreprendr &r en person oavsett kon, som innehar
entreprenoriella egenskaper.

Nyckelord: Kreditbedomning, Manliga personliga egenskaper, Kvinnliga personliga
egenskaper, Entreprenoriella egenskaper, Kvinnliga hinder for bankldn.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Forskning visar att smé& och medelstora foretag dr avgdrande for god ekonomisk tillvixt och
sysselsittning i samhéllet (Johannisson & Lindmark, 1996). For att smd och medelstora
foretag ska kunna ha tillvixt maste de ha tillgéng till kapital. Nér foretag inte har egna medel
och istéllet dr 1 behov av extern finansiering finns det ett antal olika mgjligheter, déribland
beldning genom banker och kreditinstitut (Berger & Frame, 2007).

I en undersokning om finansiering som Foretagarna genomforde 2019 angav 56% av de
tillfragade att de anser att det 4r svart att finansiera sig med hjidlp av storbankerna
(Foretagarna, 2019). Flera studier har pa senare tid visat att finansiering frdn banker ar
mycket viktig for nystartade foretag. Finansiering fran banker dr mycket viktig for foretagets
dagliga kassaflode, men ocksa for foretagets tillviaxt. Forskning visar ocksa att den absolut
storsta finansieringskdllor som nya fOretag tenderar att anvidnda ar bankfinansiering
(Landstrom, 2017).

Nér ett kreditinstitut ska ldna ut pengar maste de forst gora en kreditbedomning. En
kreditbeddmning dr ett sétt for kreditinstituten att utvirdera om en lantagare dr kreditvérdig.
Kreditinstituten undersoker ifall lantagaren har en aterbetalningsféormaga och vilka sékerheter
lantagaren kan ldmna for lanet (Nationalencyklopedin, 2022). Utover detta finns det flera
faktorer som bedoms vid kreditbedomning. Forutom affarsplan och andra sifferméssiga
faktorer dr personen bakom fGretaget en viktig faktor 1 kreditbedomningen. (Svensson &
Ulvenblad, 2000).

Syftet med att undersdka personen bakom foretaget dr att kreditinstitutet ska kunna granska
om lintagaren har skulder eller betalningsanmérkningar. Kreditinstituten vill ocksd undersdka
om léntagaren, det vill sdga om &garen sjilv tror pd foretaget och om den é&r villig att sjalv
satsa pa foretaget. Det undersoks dven om l&ntagaren har erfarenhet sen tidigare samt
personliga egenskaper och hur ldnge den aktuella verksamheten har varit aktiv. (Svensson &
Ulvenblad, 2000; Dvorsky et al., 2018)

Trots att bankbelaning &r det vanligaste sdttet att finansiera sin verksamhet for ménga sma
verksamheter, visar flera studier att foretag som drivs av kvinnor har svarare att fa 14n
(Campanella & Serino, 2019). Generellt sett skiljer mén och kvinnor hur de véljer att
finansiera sina verksamheter. Ddremot stoter kvinnliga entreprendrer pa storre hinder till att
fa beviljat 14n jamfort med manliga entreprenorer (Campanella & Serino, 2019).



1.2 Problemdiskussion

Det finns flera undersokningar om genus dir fokus ligger pa tillgdngen till finansiering for
kvinnliga entreprendrer. Studierna visar att de kvinnliga entreprendrerna har fler svarigheter 1
att ansoka om finansiering dn de manliga entreprendrerna (Malmstrom et al, 2017). Studierna
ar dock inte Overens om konet avgor tillgangen till finansiering. Till exempel hinder det att
de kvinnliga entreprenérerna avstar fran att anséka om lan eller far sin ansdkan avbojd i
storre utstrickning 4n de manliga entreprendrerna. Aven Calcagnini et al, (2015) nimner att
foretag dgda av kvinnliga entreprendrer har storre chans for att bli kreditbegransade eftersom
de i storre utstrickning blir avskrickta att ta ldn. Dessutom &r det mer troligt att kvinnliga
entreprendrer blir nekade 1an nér de vil ansoker om det (Calcagnini et al, 2015). I en studie
utford av Ongena & Popov (2013) undersoktes 6 000 sma foretag frdn 17 ldnder dédr de kom
fram till att foretag 4gda av kvinnliga entreprendrer i ldnder dir konsfordomarna &r hogre i
storre utstrickning blir avskrickta fran att ta lan frdn banker och istéllet forlitar sig pa
informella finansieringskéllor (Ongena & Popov, 2013). I en studie genomford av Alesina et
al. (2013) framkom det att kvinnliga entreprendrer fir betala en hogre rinta pa banklinen,
speciellt om dven kreditbedomaren &r en kvinna (Alesina et al, 2013).

En del forskare antyder pa att det vid beslutfattningen funnits olika syn pd de kvinnliga
entreprendrernas potential att vara entreprenodr vilket kan vara en faktor som kan ha en
inverkan pa fordelningen av finansieringen. Det har dven genomforts undersokningar om hur
forutfattade meningar, som till exempel kdnsstereotyper, har haft inflytande i diskussioner vid
beslutfattandet (Malmstrom et al, 2017).

Malmstréom et al (2017) menar att genus dr en socialkonstruktion, som beroende pa vilket kon
en entreprendr har, tilldelar en person olika egenskaper baserat pd stereotyper. Studier visar
att de personliga egenskaper som manliga entreprendrer ofta forknippades med
overensstimde med de egenskaper som &r betydande for en framgéngsrik entreprendr.
Didremot blev de kvinnliga entreprendrerna forknippade med egenskaper som anses vara
feminina och i sin tur anses inte vara egenskaper som en entreprendr innehar. Studien visar
med andra ord att mannen &r den perfekta entreprendren som har en hog potential till att vara
en entreprendr medan en kvinna har en lag potential till att vara entreprenor. I studien
framgick dven att det anvénds olika granskningsmetoder for manliga respektive kvinnliga
lans6kande (Malmstrom et al, 2017).

I en studie som genomforts av Malmstrom et al. (2018) beskrivs fyra olika antaganden, som
finns bland de kreditgivare, om manligt och kvinnligt entreprendrskap. Det forsta antagandet
som lades fram é&r att de kvinnliga entreprendrerna dr mer riskaverta samt att de inte har ett
lika hogt behov av finansiella medel. Det andra antagandet som presenteras ar att kvinnliga
entreprendrer inte har lika hogt driv for tillvixt som de manliga entreprenorerna och att de
kvinnliga entreprendrerna har sdmre lonsamhet &n de manliga entreprendrerna. Det tredje
antagandet &r att kreditbedomare kan se forbi de manliga entreprendrernas tillgang till
resurser och istéllet se dess potential, medan det for en kvinnlig entreprendr ér av storre vikt
att det finns resurser. Det fjirde antagandet dr att de kvinnliga entreprendrernas foretag



underpresterar, medan nir ett foretag som drivs av en manlig entreprendr underpresterar finns
det ursikter for det (Malmstrom et al, 2018).

Forskning som undersoker konsrelaterade skillnader i anvidndandet av finansiering visar att
det dr mindre troligt att kvinnor anvénder sig av extern finansiering pa tre olika sétt. Den
forsta forklaringen &r de strukturella skillnaderna som finns mellan kvinnodgda foretag och
foretag dgda av mdn. Den andra forklaringen dr att det finns konsdiskriminering pa
utbudssidan, dock &r den typen av konsdiskriminering mestadels oavsiktlig. Den sista
forklaringen belyser efterfragan pa extern finansiering och kommer fram till att kvinnor 1
storre utstrackning dr aversa mot skuld jamfort med de manliga entreprendrerna vilket leder
till att de véljer att avstd fran beldning (Carter et al, 2007).

1.3 Forskningsfraga

Med utgangspunkt i problemdiskussionen ska denna uppsats undersoka vilka diskurser som
rader bland kreditbedomare vad giller betydelsen/rollen som personliga egenskaper hos
manliga och kvinnliga entreprendrer har vid kreditbedomning med foljande fragestillningar:

- Vilka diskurser finns det bland kreditbedomare vad giller den betydelse/roll som
personliga egenskaper hos manliga och kvinnliga entreprendrer har vid en
kreditbedomning?

1.4 Syfte

Syftet med denna uppsats ér att fi en 0kad forstaelse samt redogdra for vilka diskurser som
finns bland kreditbedomare vad géller den betydelse/roll som personliga egenskaper hos
manliga och kvinnliga entreprendrer har vid en kreditbedomning.

1.5 Avgransningar

Denna undersokning kommer att undersokas utifrdn kreditinstituts perspektiv och begrinsas
till nystartade SME. Anledningen till varfor uppsatsen kommer att begrinsas till nystartade
foretag &r att foretagen dr 1 behov av kapital/finansieringen frdmst i bérjan av verksamheten. |
studien har kreditgivare/institut verksamma i Sverige intervjuats.

1.6 Disposition
Inledning



I detta kapitel presenteras problembakgrunden inom uppsatsens dmne. Denna leder sedan in
pa problemdiskussionen dir forskningsfragan formuleras. Kapitlet avslutas med uppsatsens
avgransningar och uppsatsens fortsatta disposition.

Metod
I metodkapitlet presenteras val av forskningsansats samt forklaring till varfor detta valdes.
Vidare har en litteraturstudie presenteras samt urval och underlag f6r empirin.

Teori

I teorikapitlet presenteras relevant teori for studien. Kapitlet inleds med genusteori och
fortsdtter vidare med teori kring hur en entreprendr ska vara samt dess egenskaper. Kapitlet
tar dven upp kvinnors hinder till att fa l&n och avslutas med teori kring kreditbedomarens roll
1 att kvinnor hindras fran lan.

Empiri
I detta kapitlet har en sammanstillning av resultaten frdn den empiriska undersékningen
presenteras. Dessa resultat har sammanstéllts genom intervjuer fran kreditinstitut.

Analys
I analyskapitlet sammanstélls teorin gentemot empirin och diskuteras.

Slutsats
I detta kapitlet presenteras de slutsatser som studien kommit fram till samt forslag till vidare
forskning.



2 Metod

2.1 Forskningsansats

Det finns tre olika forskningsansatser, som dr abduktion, induktion samt deduktion. De
induktiva och deduktiva ansatserna kan enkelt beskrivas som ett samspel mellan empiri och
teori. I den deduktiva ansatsen grundar forskaren sina hypoteser pé teorin, som sedan anvinds
for att samla in empiri. I den induktiva ansatsen ér det tvirtom. Dir samlas empirin in forst
som sedan ldgger grund for vilken teori som ska anvédndas 1 undersékningen. Den abduktiva
ansatsen dr en blandning av de bdda (Bryman & Bell, 2013). Anvéndning av en abduktiv
ansats innebdr att teorin anviands som grund for empirin, samtidigt som empirin kan bringa
nya perspektiv pa teorin, vilket kan leda till utveckling av teorin (Alvehus, 2013). Eftersom
studiens syfte dr att skapa en fOrstdelse ar dndamalet att undersdka och redogora for vilka
diskurser som rader bland kreditbedomare vad géller personliga egenskaper hos manliga och
kvinnliga entreprendrer vid en kreditbedomning. For att uppnd mélet med studien dr det
abduktiva tillgangavigsittet att foredra, da man med hjdlp av denna ansats kan finna
regularitet som kan ligga till grund for olika sociala fenomen (Denscombe, 2016). Pa sa satt
har en abduktiv ansats anvints till denna studie.

Till en borjan ldstes en del olika vetenskapliga artiklar inom omradet for uppsatsen, dar malet
var att hitta bristningar i forskningen for att sedan utforma en forskningsfraga. Dérefter
paborjades insamlingen av den teoretiska referensramen som i sin tur var grunden for de
intervjufrdgor som utformades. Detta sittet att arbeta pa dr det som kallas deduktiv
forskningsansats (Bryman & Bell, 2017). Efter att ha hidmtat in empirin, belystes nya
perspektiv pa teorin, vilket ledde till att teorin utvecklades ytterligare. Pa sa vis anvindes
abduktiv forskningsansats till denna studie (Alvehus, 2013).

Enligt Bryman & Bell (2017) handlar palitlighet om att forskningsprocessen ska presenteras i
sin helhet dir samtliga delar av studien ska beskrivas och forklaras hur de har utforts. I
metodkapitlet kan ldsaren se hur studien har gitt till samt ldsa om urval av respondenter,
litteraturinsamling, datainsamling samt bearbetning av information. Genom dessa delar okar
studiens palitlighet (Bryman & Bell, 2017). I denna uppsats gar det att f6lja processen for hur
denna studie har utformats. Darfor anser forfattaren att det inte kommer uppsta ndgot problem
med tillforlitligheten.

2.2 Forskningsmetod

I denna studie har den kvalitativa forskningsstrategin anvints, detta med hjidlp av
semistrukturerade intervjuer. Detta for att kunna fa en djupare forstdelse samt kunna
analysera respondenternas erfarenheter om egenskaper hos manliga och kvinnliga
entreprendrer. Med tanke pa att den insamlade empirin utgdr respondenternas upplevelser och
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erfarenheter kan man pa sa vis fordjupa sig, analysera samt fa en bredare forstielse kring
studiens dmne. Med hjélp av intervjuer dr det mgjligt att bland annat fa en bredare forstaelse,
eftersom kvalitativa intervjuer mojliggér for respondenten att ge utforliga svar. Darfor ar
respondentens forméga att fundera och reflektera betydande for studiens analys/diskussion
(Kvale & Brinkman, 2014). Enligt Patel & Davidsson (2019) bidrar intervjuer till ingdende
och deskriptiva svar, vilket dr anledningen till att en kvalitativ studie har valts som
forskningsmetod (Patel & Davidsson, 2019). Med en kvantitativ metod hade undersékningen
inte fatt nagot djup och det hade varit svarare att fa svar pa fragestidllningarna (Bryman &
Bell, 2013).

En kvalitativ studie beddms baserat pd hur pass trovérdig och édkta den &r. For att en studie
ska kunna uppna trovérdighet, krévs det att forfattarna skapar tillforlitlighet, palitlighet samt
overforbarhet. Tillforlitlighet kan skapas genom att den empirin, som presenteras i studien,
presenteras till respondenterna som medverkar. Detta i sin tur ger mojlighet till att intyga att
forfattaren har forstatt de svar som respondenterna gav pé ritt satt (Bryman & Bell, 2017). 1
studien fick respondenterna mojlighet att ge respons pa materialet, men samtliga tyckte att
informationen stimmde Overens med deras svar. Dock var det en respondent som i efterhand
meddelade att denne ville vara anonym samt att kreditinstitutets namn skulle vara anonymt.
Respondenten ville att institutet istéllet skulle kallas “Ett statligtfinansierat institut". Detta
togs till av forfattaren och beslutet togs att samtliga respondenter skulle vara anonyma, for att
undvika mojligheten for att identifiera respondenten som ville vara anonym. For att studien
ska uppnd overforbarhet maste studien kunna anvéndas i andra studier. I detta fall gar det inte
att uppna Overforbarhet, eftersom denna studie dr baserad pd de sju respondenternas
skildringar vid en given tidpunkt. Darmed kommer studien att bidra till en dkad forstaelse
kring d&mnet och inte en generalisering (Bryman & Bell, 2017). For att en studie ska uppna sa
hog dkthet som mdjligt, ska uppsatsen kunna ge bevis for att det empiriska materialet ar
korrekt (Lukka & Modell, 2010). I denna studien har alla intervjuer spelats in och direfter
blivit transkriberade. Detta gjordes for att underlétta for forfattaren som kunde gé tillbaka och
lyssna pa inspelningarna for att pd sé sitt minska risken for att tolka respondenternas svar fel.
Diremot &ar det bara en forfattare som tolkar materialet, men i och med att ingen av
respondenterna hade ndgon kritik eller invindning mot empirin, kan det 6ka nivan pa
dktheten. For att ytterligare 6ka kvalitén och uppnd bdsta mojliga resultat 1 studien har det
anvénts en intervjuguide, vilket &ven Trost (2010) redogor for.

En nackdel med den kvalitativa forskningsmetoden dr att den &r subjektiv och inte objektiv.
Ytterligare en nackdel dr att den insamlade empirin dr véldigt mycket paverkad av de
medverkande respondenterna (Kvale & Brinkmann, 2014). For att undvika att studien blir for
paverkad av respondenternas egna dsikter har tidigare litteratur samt uppsatsens syfte legat
till grund for de frdgor som stélldes till respondenterna. En ytterligare nackdel med en
kvalitativ intervju dr att respondenterna kan ibland vara opaélitliga, genom att de ger sddana
svar som respondenterna tror att intervjuaren vill hora (Denscombe, 2016). Trots dessa
nackdelar ansags den kvalitativa metoden mest lamplig att anvénda, eftersom respondenterna
hade erfarenhet som var minst 10 &r och uppemot 40 ar ldng.
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2.2.1 Kvalitativ intervju

I denna studie har forfattaren valt att anvinda sig av semistrukturerade intervjuer. Detta valet
gjordes eftersom forfattaren ville ha ett forutbestimt schema for vilka fragor som skulle tas
upp pa intervjuerna for att kunna begrédnsa intervjun till &mnet. Samtidigt ville forfattaren ha
mojlighet att stilla eventuella foljdfrdgor samt andra frigor som dyker upp under intervjuns
ging (Patel & Davidsson, 2019). Semistrukturerade intervjuer dr planerade till viss del. I
intervjun stills fragor som har bestdmts generellt for alla intervjuer, men det kan dven komma
fragor som inte dr samma for alla respondenter beroende pa deras svar (Patel & Davidsson,
2019). En nackdel med semistrukturerade intervjuer &r att respondenten kan sviva bort i
foljdfragorna och pa sa sitt inte ge det efterfrigade svaret. Ddaremot &r fordelen att
respondenten kan kinna sig mer bekvdm, dd intervjun snarare uppfattas som en dialog, dar
intervjuguiden ser till att dialogen foljer en rod trad (Patel & Davidsson, 2019). Forfattaren
ansdg att semistrukturerade intervjuer var det bidsta tillgdngavigsittet for denna studie,
eftersom det gav mojligheten for forfattaren att fora diskussioner med varje respondent.
Dessutom kunde respondenterna besvara frdgorna pé ett utvecklat sétt.

Malet med semistrukturerade intervjuer dr att forsta ett fenomen eller forsta respondenternas
upplevelser utifran deras 6gon/perspektiv. Detta innebér att intervjuaren aldrig kan forutspa
vad respondenterna kommer ge for svar. Dessutom kan intervjuaren aldrig pasté att ett svar
som respondenterna ger dr fel. I och med detta &r intervjumetoden riktad mot en abduktiv
forskningsansats (Patel & Davidsson, 2019).

2.3 Datainsamling

I denna studie har empiriskt material hdmtats in frdn intervjuer. Forfattaren tog kontakt med
de tinkta respondenterna genom att skicka ut ett mejl (se bilaga 1). Dérefter bokades det in
ett mote med de respondenter som gick med pa att bli intervjuade. I samband med bokningen
av motet fick varje respondent intervjuguiden (se bilaga 2) skickad till sig, sa att de kunde
forbereda sig infor intervjun. Samtliga intervjuer holls via Microsoft Teams. Alla intervjuer
spelades in med godkdnnande fran respondenterna. Anledningen till att intervjuerna spelades
in var for att fa ritt information och undvika att informationen tolkas fel. Men dven for att
forfattaren ska ha mojligheten att ga tillbaka till materialet och analysera fran olika perspektiv
som kanske inte uppmérksammas vid forsta moétet. Detta lyfts fram av Lantz (2013) som en
fordel, dd han menar att andra tillvigagangssitt kan vara problematiskt sdsom att anteckna
och lyssna samtidigt. (Lantz, 2013). Intervjuerna varade ungefdar mellan 45 minuter och upp
till en timme, vilket var tillrdckligt for att fi ut den informationen som krévdes. Intervjun
foljde intervjuguiden, men ibland stilldes det dven andra fragor som inte var med pa
intervjuguiden.
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2.3.1 Bearbetning av intervjuer

Darefter paborjades bearbetningen av det insamlade materialet. Detta gjordes med hjilp av
ljudinspelningarna som transkriberades, for att sedan kunna sammanstillas och delas upp 1
fem olika kategorier: Kreditbedomning, Egenskaper, Vad dr en entreprenor?, Manlig och
kvinnlig entreprenor samt Kreditbedomaren. Med hjilp av transkriberingen blev det littare att
dela upp innehallet utifrdn de ovan ndmnda kategorierna. I och med att intervjuerna numer
var nedskrivna, var det léttare att hitta likheter och skillnader i svaren som respondenterna
gav gentemot teorin. For att ytterligare underldtta for lasaren, &tergavs varje enskild
respondents svar var for sig utifrin empirins fem olika kategorier. Andamalet med
uppdelningen var att bade underldtta men dven skapa fler mojligheter till att bland annat
uppticka upprepande monster 1 det empiriska materialet med hjdlp av en tematisk analys.
Den hér typen av analys ér en del av den kvalitativa forskningsmetoden som tilldmpas for att
ha mgjlighet att identifiera och redogdra for monster (Braun & Clarke, 2006).

2.3.2 Dataanalys

Efter att intervjuerna genomfordes, som tidigare ndmnt, transkriberades de, for att underlitta
mojligheten till att kunna identifiera aterkommande monster 1 den insamlade empirin genom
tematisk analys. Detta dr en metod inom kvalitativa studier, vilken har som syfte att kunna
identifiera och forklara monster. Den insamlade empirin och de monster som identifierats
satts sedan emot den teoretiska referensramen, 1 syfte att identifiera skillnader samt likheter
(Braun & Clarke, 2006). Sedan delades empirin upp i olika teman, som ovan ndmnt, som
sedan empirin samt analysen presenteras utifran. Forfattaren borjade med att bekanta sig med
materialet. Detta innebdr att materialet ldses flera ginger, samtidigt som det soktes efter
eventuella monster som sticker ut. Pa detta sdtt har forfattaren kunnat utldsa specifika
monster och déirefter ordna dem 1 olika teman genom respondenternas atergivanden. Dérefter
genomfordes en kodning, vilket innebér att den mest relevanta informationen for studien
identifieras (Braun & Clarke, 2006). Detta gjordes for att pa sa sitt hitta kairnmeningar. Till
sist diskuterades relevanta utdrag ur materialet {for att kunna besvara forskningsfrdgor. I detta
skedet sattes respondenternas atergivande ihop gentemot teorin frén referensramen. Tematisk
analys valdes pa grund av dess flexibilitet samt att det dr systematiskt. Tematisk analys var en
passade analysmetod eftersom den passar till att hantera en storre méngd kvalitativa data.
Samtidigt géar det att anvdnda denna till olika teorier, eftersom den inte &r bunden till en
specifik referensram. Detta 1 sin tur medforde att den empiriska analysen kunde anpassas
under tiden, da nya synvinklar identifierades (Braun & Clarke, 2006).

2.4 Urval

I studien genomfordes totalt sju intervjuer. Urvalet av respondenter begrdnsades till Sverige,
eftersom forfattaren befinner sig i Sverige och syftet dr att fa en Okad fOrstdelse samt
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redogora for vilka diskurser som finns bland kreditbedomare vad géller den betydelse/roll
som personliga egenskaper hos manliga och kvinnliga entreprenérer har vid en
kreditbeddmning. Eftersom en av respondenterna ville vara anonym, anonymiserades alla for
att undvika att de pd ndgot sétt blir identifierade.

Kreditinstitut Respondent Befattning

Bank Respondent A Foretagsradgivare
Bank Respondent B Kontorschef
Statligtfinansierat institut Respondent C VD

Bank Respondent D Foretagsradgivare
Bank Respondent E Kontorschef
Bank Respondent F Foretagsradgivare
Bank Respondent G Kontorschef

2.5 Litteraturstudie

I uppsatsen har litteraturstudien gjorts genom inhdmtning av tidigare teorier frin litteratur och
vetenskapliga artiklar som sedan har bearbetats. Tryckt litteratur har hdmtats fran Hogskolan 1
Halmstads bibliotek och vetenskapliga artiklar har hdmtats fran databaser som Hogskolan i
Halmstads OneSearch, Google Scholar, Google samt DiVA. Vissa killor i uppsatsen ér éldre,
men har 4nda anvénts i uppsatsen. Detta eftersom kéllorna har undersokts och det har kommit
fram till att de anvinds frekvent i andra undersokningar som ar nyare. Darfor ansags det att
dessa killor var relevanta till denna uppsats.

2.6 Etiska overvaganden

Forskare maste alltid vara transparenta och informera sina respondenter om vad studien
handlar om samt dess syfte. I den hir uppsatsen har forskaren tydligt informerat om att
empirin ska anvéndas till ett examensarbete. I forskarens forsta kontakt med respondenterna
har tre olika aspekter tagits upp. Den fOrsta aspekten dr samtycke, vilket innebér att
respondenten maste ge sitt medgivande for att vara med i1 studien. Den andra aspekten ar
nyttjande, vilket innebar att forskaren ska informera om vilket &ndaméal empirin har. Den sista
aspekten ar konfidentiell, som innebér att forskaren maste informera respondenten att den har
ritt att vara anonym om sé onskas (Kvale & Brinkmann, 2014).
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3 Teori

3.1 Genusteori

Enligt Eriksson & Gottzén (2020) &r genus ett system av strukturer som har framstillts av
ménniskan. Begreppet genus anvdnds som ett verktyg for att undersdka och fortydliga de
strukturer och maktrelationer som finns i samhéllet. Uppdelningen mellan man och kvinna ér
hela tiden 1 ménniskans omgivning. Uppdelningarna foljer vanligtvis med i vardagen vid till
exempel kop av kldder, men dven vid storre och mer betydande beslut som till exempel val av
yrke. Vare sig dessa uppdelningar gors medvetet eller ej, handlar det om att médnniskan ska
hélla sig till det som anses vara man eller kvinna (Berglund, 2007). Enligt Berglund (2007)
handlar uppdelningen mellan man och kvinna ocksd om vad som &r manligt respektive
kvinnligt (Berglund, 2007). Eftersom strukturer i samhéllet pdverkar ménniskan och ger olika
mojligheter och begrinsningar leder detta till ojdmlikhet som paverkar olika manniskors
leverne (Eriksson & Gottzén, 2020). Aven West & Zimmergren (1987) anser att genus &r
skillnader som &r konstruerade. Dessa konstruktioner dr kopplade till kon utan nagon
biologisk grund. Normer for vad som dr manligt och kvinnligt paverkar synen pa en individs
handlingar, vilket tyder pd att genus skapas och formas av individens interaktion med
varandra (West & Zimmergren, 1987). Enligt Eagly och Karau (2002) &r genusroller
uppfattningar om speciella egenskaper och egenskaper som en person forvintas ha begrundat
i vilket kon den personen har.

3.2 Kreditgivning/Kreditbedomning

Kreditbedomning innebér att en langivare granskar en lantagares kreditvardighet for att
kunna beddma ifall denne har mdjlighet att dterbetala l&net. Dessutom bedoms det om
lantagaren har sékerheter som den kan ldmna till banken for den aktuella krediten som
efterfragas (Nationalencyklopedin, 2022). Det grundlidggande kriteriet i kreditprocessen é&r
dédrav att undersoka sannolikheten att gidldendren kan aterbetala sin kredit tillsammans med
rdnta. Det dr ddrav i langivarens intresse att se Over risken fOor obestdnd, foretagets
ekonomiska situation och &ven vilken risk och lonsamhet krediterna kan medfora till
foretaget (Svedin, 1992).

Kreditbeddmningen styrs av svensk lag, och lagen faststiller att en utldning inte fir 4ga rum
ifall det finns anledningar till att tro att kredittagaren inte kan klara sina ataganden (BFR
2004:297). Lagen bidrar inte med vidare detaljerade anvisningar géllande kreditgivning till
foretag, men banken bor ha en klar Oversikt kring foretagets mojligheter till att kunna
fullfolja krediten. For att lyckas bedoma aterbetalningsformagan samt kreditvardigheten bor
banken genomfdra en finansiell analys av foretaget i fraga. Banken kan simplifiera
riskbedomningen genom att anvéinda sig av UC, vilket bidrar med ett omdome av foretaget.
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Foretaget far saledes en rating som baseras pa riskklassen (Broomé, Elmér & Nylén, 1998).
Kreditbedomningen tar dven hansyn till foretagets affarsidé, ledningskapacitet, produkt/tjanst
samt omvérldssituationer (Svedin, 1992). Det dr av vikt for kreditgivaren att se Over
foretagets ledning, eftersom ledningen har mdjlighet till att badde uppmuntra och leda
personalen for att kunna uppna de uppstidllda mal som finns inom foretaget (Svedin, 1992).

Enligt Berger & Udell (2006) finns det tvd olika typer av information som anvénds vid
kreditgivning. Den ena &r finansiella faktorer, som bestdr av bland annat &rsredovisning,
resultatrdkning och balansrdkning. Den andra typen av information som Kkallas
icke-finansiella faktorer, som bland annat bestir av affdrsidén, omvérldsanalys och personen
bakom foretaget (Berger & Udell, 2006). Trots att de finansiella faktorerna anses vara viktiga,
anses de inte ge fler fordelar av alla. Enligt Greifeneder et al (2011) &r bedomningen av
entreprendrens egenskaper lika viktigt och dven det som dvervéger beslutet (Greifeneder et
al, 2011).

3.3 Egenskaper

Det som personliga egenskaper avser dr de specifika egenskaperna som kénnetecknar en
entreprendr och dirmed gor henne/honom till en bra entreprendr. 1 de ldgen dér ett foretag
inte har mycket finansiell information tillgénglig for kreditgivaren att beddma, ar det mest
passande att istdllet bedoma icke-finansiell information. Till icke-finansiell information
rdknas bland annat personen bakom foretaget (Berger & Udell, 2006). Enligt Bjerke &r en
forutsittning for att lyckas som entreprendr att personen har egenskaper som anses vara
entreprendriella (Bjerke, 2007). Det dr viktigt att en entreprendr har egenskaper som lampar
sig for foretaget pa ett optimalt sitt (Wickham, 2006).

3.3.1 Entreprendriella egenskaper

Egenskaper som forskare har forknippat till entreprendrer &dr: innovativa, aktiva, ledare,
ihdrdiga, flexibla, kreativa, fordndringsagenter, oberoende, originella, radiga, fantasifulla,
rastlosa, risktagare, resultatorienterade, prestationsdrivna, dventyrliga, sjdlvmedvetna,
sjalvfortroendefulla och aggressiva (Holmquist & Sundin, 2002). Att vara exempelvis kreativ
ar en egenskap som bade midn och kvinnor kan inneha medan begrepp som exempelvis
aggressiv framst associeras med manliga entreprendrer. Det finns samtidigt begrepp som gér
att applicera pa bade min och kvinnor, men som har annorlunda innebdrd beroende pa
personens kon. En dventyrlig kvinna kan exempelvis beddmas som moraliskt tveksam medan
en dventyrlig man snarare ir en person som gillar att kldttra i berg, det vill siga att adjektiven
1 sina positiva innebdrder oftare anses manliga snarare dn kvinnliga (Holmquist & Sundin,
2002).

Holmquist och Sundin menar att kvinnliga foretagare har skilda férvéntningar &n ménnen
(Holmquist & Sundin, 2002). Ljunggren (2002) menar samtidigt att det dr farre kvinnor som
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tar steget till att starta sitt eget foretag. En orsak till detta kan vara att kvinnor dr mer
sjdlvkritiska 4n médn, och darfor genomgar en starkare sjdlvselektering 1
entreprendrskapsprocessen. De stiller ddrav hogre krav pa sin affarsidé, och dverger med den
anledningen sin affdrsidé i storre omfattning dn mén (Ljunggren, 2002). Det finns samtidigt
flera myter om kvinnor som entreprendrer. Forskare menar att dessa myter oftast handlar om
att kvinnor inte vill leda foretag i tillvixt och att de inte heller har kunskapen till det. En
kvinnlig chef méste samtidigt 6vervinna fordomar, manliga kollegors negativa attityder samt
brist pa stod. En kvinna i chefsstillning maste ddrav anvinda sig av strategier som en manliga
chef inte hade behdvt anvédnda sig av (Cooper & Davidson, 1984).

3.3.2 Kvinnliga entreprendriella egenskaper

De egenskaper som oftast anses vara kvinnliga dr att hon &r tillgiven, feminin, sympatisk,
lojal och har forstdende. Andra egenskaper som anses vara kvinnliga ar att man &r kénslig
infor andras behov, har medkinnande, talar forsiktigt, lindar sarade kénslor, & varm samt
blyg (Ahl, 2004). Lonnbring (2003) kommer fram till i en undersokning att det finns fyra
olika kategorier som kvinnlig foretagande kan delas in i, dér en av dem é&r “entreprendrer”. 1
kategorin "entreprenorer" identifierades kvinnor som visade mod samt var fascinerade av
risktagandet 1 samband med att starta ett foretag. Kvinnorna i denna kategori visade vilja att
forverkliga sina egna projekt och idéer. Dessa kvinnliga entreprendrer kan beskrivas som
nyskapande och kreativa. Vidare menar Lonnbring (2003) att kvinnorna 1 kategorin
“entreprendrer” ser fOretaget som ett enskilt projekt, vilket inte sammanldnkas med
familjelivet. Dessutom &r dessa kvinnor oftast hogutbildade och innehar en annan
arbetserfarenhet dn kvinnorna i1 de resterande kategorierna (Lonnbring, 2003). Lindgren
(2002) bendmner dessa entreprendrer som “de innovativa”. Vidare menar Lindgren (2002) att
de dr hogutbildade samt har hoga ambitioner inom yrkeslivet. Enligt Lindgren (2002) har
denna typ av entreprendrer en stabil entreprendrsidentitet samt motstiller sig mansnormen pa
arbetsmarknaden. Dock forekommer det ytterst séllan att kvinnorna propagerar for ett
feministiskt uppldgg pa arbetsmarknaden. Vidare menar Lindgren (2002) att de dven &r emot
sedvanliga normer géllande konsroller, vilket gor att de kvinnliga entreprendrerna upplever
en krock mellan att driva ett féretag och familjelivet (Lindgren, 2002). En annan typ som
Lindgren (2002) presenterar dr den radikala typen. I den radikala typen framstélls kvinnor
som dr hogutbildade, som har upplevt mansnormer pé sin arbetsplats. Dessa kvinnor driver
foretag for att slippa hamna i skymundan for mansnormerna och har, till skillnad frén
foregdende, en feministisk karisma (Lindgren, 2002).

3.3.3 Manliga entreprencriella egenskaper

De egenskaper som vanligtvis brukar anses som manligt ar att han litar pé sig sjdlv, forsvarar
sin asikt, dr envis/pastridig och har en stark personlighet. Manliga egenskaper anses ocksa att
vara kraftfull, inneha ledaregenskaper, villig att ta risker, har litt for att fatta beslut, ar
sjalvstindig, dominant och ambitids (Ahl, 2004). Vidare menar Ahl (2004) att de egenskaper
som anses som manliga, & desamma som anvinds for att beskriva en entreprendrs
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egenskaper. Detta innebar med andra ord att entreprendrskapet dr en manlig kdnskonstruktion
och inte neutral (Ahl, 2004). Trots att beskrivningen av en entreprendr dr en man, betyder det
inte att entreprendrer eller mén har alla de egenskaper som nimns ovan. Det dr en specifik
version av maskulinitet som dr kulturellt skapad samt knutet till tid och rum, vilken genom
teoretisering av entreprendren aterskapas. Utover att entreprendrskap dr konkonstrukterat som
manligt, antyder konstruktionen dven att arbetsfordelningen dr konsfordelad. Att vara en
entreprendr innebdr att det kridvs anstrangning, tid och héngivenhet for att slutféra en uppgift,
vilket innebédr att det blir lite tid Over till att ta hand om barn och andra nddvindiga
hemmasysslor. Givet de ovan nimnda forutsittningar, kraver entreprendrskap att det sker en
konsfordelning i hemmet, déir det antas att frun eller kvinnan i hemmet ansvarar for
hemmasysslor (Ahl, 2004).

3.4 Vad ar en entreprenor?

En entreprendr dr en person som dr innovativ och villig och ga sin egna vig som gérna tar sig
an utmaningar och nya projekt (Landstrom, 2005). Enligt Hisrich (1990) 4r en entreprendr en
person som é&r kreativ och har férmagan att ta initiativ. Dessutom har personen formagan att
kunna organisera ekonomiska och sociala mekanismer for att i sin tur kunna forverkliga de
mdjligheter som identifierats samt kunna acceptera risk och misslyckande (Hisrich, 1990).
Vidare menar Kirzner (1973) att den faktor som &r utmérkande for en entreprenér dr
mojligheter. Enligt Kirzner (1973) innehar en entreprendr formagan att vara mer observant dn
gemene man, vilket innebir att en entreprendr kan identifiera och dra nytta av mdjligheter pa
ett mer lyckat sitt 4n andra personer (Kirzner, 1973).

Det finns olika anledningar till varfér ménniskor viljer att bli entreprendrer. En anledning kan
vara att personen framstéllt en bra idé som den tror kan generera pengar. En annan anledning
kan vara att personen dr passionerad for sin idé och vill genomfora den, oavsett om idéen
lyckas eller ej. En tredje anledning kan vara att en person som jobbar i ett foretag dédr den
anser att hen inte far bidra med idéer och utvecklas. Det kan dven vara en person som har
varit arbetslos under en lédngre period som lockas av att starta eget och pa sddant sitt
sysselsitta sig (Wickham, 2006). De bdsta forutsdttningarna att bli entreprenor dr dock inte att
ha en bakgrund som arbetslos. I sddant fall kan det hénda att en oerfaren person utan kunskap
om entreprendrskap och foretagande ger sig in i nagot som inte kommer att ga bra (Thordén,
2001). Vidare menar Landstrom (2005) att utbildning &r viktigt for en entreprendr och ér av
stor betydelse. Dessutom har tidigare erfarenheter av foretagande en stor betydelse for en
entreprendr (Landstrom, 2005).

3.4.1 Kvinnlig entreprenor

Bilden som forskarna far fram av entreprendrskapen dr att en entreprendr vanligtvis ar en
man. Detta kommer forskarna fram till ndr de har forsokt definiera entreprendrskap dven om
bade mén och kvinnor inkluderas i granskningen (Green & Cohen, 1995). I samhillet och
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median dr bilden av entreprendrskap att kvinnan inte dr lika kompetent som mannen for att
vara en entreprendr (Bruin et al, 2006).

De kvinnliga fOretagarna dr en av de grupper av entreprendrer som Okar mest i vérlden
(Brush et al, 2009). Trots det tillhor de kvinnliga entreprendrerna fortfarande en minoritet
jamfort med mén som &r entreprenorer. Dessutom har de kvinnliga entreprendrerna légre
forvantningar for tillvixt samt att tillgédngligheten av riskkapital 4r inte lika hog som for de
manliga entreprendrerna. Det kapital som ar tillgdngligt for de kvinnliga entreprendrerna
kommer sillan fran investerare med riskkapital eller fran formella investerare (Terjesen et al,
2015).

Enligt Bruni et al (2004) blir de kvinnliga entreprendrerna fler och fler vilket medfor
svarigheter for dem eftersom de maste anpassa sig efter den manliga standarden for vad en
entreprendr dr. Detta anser Bruni et al (2004) bero pé att Schumpeter implementerade en
manlig syn 1 sin teori om entreprenorskap. Enligt Schumpeters teori om entreprendrskap ar
entreprendren en man, vilket ocksa dr anledningen till att entreprendren oftast kdnnetecknas
som en man (Landstrom, 2005). Daremot anser Holmquist (2009) att det 4&r minniskan som
skapat bilden av vad som &r manligt och vad som dr kvinnligt. Trots att ménniskan dagligen
utfor sysslor i praktiken pad samma sitt oavsett kon sé har samhéllet anda skapat en indelning
pa vad som dr manligt och vad som &r kvinnligt (Holmquist, 2009). Nir det talas om kvinnor
som entreprendrer, hamnar fokus pa kvinnan i sig istéllet for entreprendren. Daremot nér det
kommer till mannen &r det fullt fokus pd entreprendren och inte mannen i sig (Holmquist,
2009). Detta beror pd att normen ir att en entreprendr ar en man. Nér det talas om kvinnor
inom entreprenorskapen &dr det istdllet specifika kvinnliga normer som kopplas till
entreprendrskapet. Pa detta sétt skapar manniskan en skillnad mellan manliga och kvinnliga
entreprendrer, eftersom det endast anvdnds beskrivande konsrelaterade faktorer for att
beskriva det kvinnliga entreprendrskapet (Brush et al, 2009).

Enligt Bruni et al (2004) finns det tre barridrer mot kvinnligt entreprendrskap. Den forsta
barridiren som Bruni tar upp ar kvinnans roll i hemmet, ddr kvinnan oftast dr ansvarig for
hemmasysslor. Den andra barridren som tas upp ar att det ar svarare for kvinnor att ha
tillgang till ndtverk samt assistans. Den sista barridren som identifierades dr férdomen om att
kvinnor inte har kunskapen till att hantera pengar pd samma sétt som min, vilket dirmed
leder till att kvinnor inte har samma tillgang till kapital som min (Bruni et al, 2004). Vidare
menar Terjesen et al (2015) att kvinnliga entreprendrer tenderar att sénka sina ambitioner for
tillvixt samt vidareutveckling av foretaget. Dessutom baseras de kvinnligas entreprendrernas
motivation i andra faktorer 4n ekonomisk framgang (Terjesen et al, 2015).

3.4.2 Kvinnliga entreprenérers problem med att fa lan

I flertalet 1dnder moter kvinnliga entreprendrer pa svérigheter nir de ansoker om 14n. Dessa
svérigheter kan grundas 1 olika problem pa efterfrage- och utbudssidan, problem relaterade
till diverse sociokulturella traditioner och hinder relaterade till foretagets egenskaper samt hur
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de finner olika finansieringskéllor. Nér det kommer till det forstndmnda finns det en storre
motvilja péd efterfrigesidan bland kvinnor &n méin (Croson & Gneezy, 2009) och enligt
Babcock & Laschever (2003) finns det ldgre bendgenhet till att forhandla bland kvinnor dn
min (Babcock & Laschever, 2003). Dessutom tenderar kvinnor att efterfriga mindre
finansiering. Detta eftersom de foredrar att bedriva verksamheter av mindre karaktér (Marlow
& Carter, 2006), samt att de dr mindre villiga att ta pa sig en skuldborda i jamforelse med
min (Carter & Shaw, 2006). Vidare forklarar Muravyev et al (2009) att det dr mindre
sannolikt att kvinnlig entreprendr far 1an dn en manlig entreprendr (Muravyev et al, 2009).
Alesina et al. (2012) har vidare funnit ett samband kring att kvinnor som far lan ocksé betalar
hogre rintor trots att det inte finns ndgra bevis for hogre risk (Alesina et al, 2012).

Gillande sociala och kulturella hinder har de traditionella réttssystemen nekat kvinnor
tillgdng till de resurser som leder till ekonomisk utveckling. Det &r ett lands kulturella
virderingar och Overtygelser som spelar en grundldggande roll for att forma ett lands
institutioner (Giglio, 2021). Diskriminering av kvinnor kan ta plats da traditionella roller
infors av ett samhdélle, en religion eller av kulturella normer (Brush et al, 2019). Vidare
gillande hinder relaterade till verksamhetens egenskaper har litteraturen visat att det finns ett
flertal skillnader mellan kvinnligt- och manligtdgda foretag. Skillnaderna tar form i attribut
som storleken av foretaget, utbildningsnivdn och erfarenheten hos dgaren (Brush, 1992).
Enligt Giglio (2021) tenderar kvinnodgda foretag att organiseras som fastigheter snarare dn
foretag (Giglio, 2021), vilket leder till att de ofta &r mindre i storlek &n manliga foretag
(Giglio, 2021). Vidare skiljer sig utbildningsnivin mellan kvinnliga- och  manliga
entreprendrer samt vilken utbildning de har (Giglio, 2021). Manliga entreprendrer innehar
oftast en examen fran en teknisk skola medan den kvinnliga motsvarigheten ofta avklarat en
examen med ekonomi som huvudomrade (Hisrich & Brush, 1984). Denna skillnaden medfor
att kvinnor blir mer bendgna att genomfora vissa aktiviteter som att ldra ut, forsdljning och
administration. A andra sidan #r min beniigna att implementera aktiviteter rorande HR och
finansiell forvaltning (Fischer et al, 1993) och har ddrav mer erfarenhet nir det kommer till
att driva en verksambhet.

En annan faktor som paverkar sannolikheten for att bli beviljad ett 1&n dr alder. En &ldre
entreprendr anses vara icke-innovativ och palitlig (Fang & Nofsinger, 2009), medan en yngre
entreprendr anses vara mycket mer innovativ. Eftersom det inte finns riskfria innovationer,
anses de yngre entreprendrerna vara mycket mer riskfyllda ur bankens perspektiv (Merton,
2013). Enligt Nguyen och Luu (2013) samt Ogubazghi och Muturi (2014) stter yngre
entreprendrer pad mindre hinder, nér de ansdker om lan, &n dldre entreprendrer (Nguyen &
Luu, 2013; Ogubazghi & Muturi, 2014).

3.5 Kreditbdedmaren

Det finns tva olika sitt att genomfora en kreditbeddmning, som &r individuell bedomning
eller kollektiv bedomning. Béda sitten att utféra en kreditbeddomning medfor bade for- och
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nackdelar. Kénslan av ett ansvarstagande Okar i de fall ddr en anstéilld fir genomfora
kreditbeddmningen ensam. Déaremot okar dven risken for misstag samt att viktig information
forbises (Larsson & Lonnborg-Andersson, 1996/97).

Enligt Bellucci et al (2010) kan en kreditbeddmares preferenser samt kulturella uppfattningar
om kon péverka dennes bedomning samt tolkning av lantagarens risk. Vidare menar Bellucci
et al (2010) att konsskillnaderna mellan mén och kvinnor géllande 1&n beror pa det egna
kapitalet, typen av verksamhet som bedrivs, risk, ekonomiska forbindelser, entreprendrens
kon samt den entreprendrskapsformagan som entreprendren besitter (Bellucci et al, 2010).
Enligt Bjornsson (2003) dr det av betydelse om kreditbeddmaren &r en kvinna eller man vid
tolkningen om en entreprendr dr kreditvérdig eller inte (Bjornsson, 2003). Vidare menar
Bjornsson (2003) att kvinnor har svérare att bli forstddda eftersom de vill bli behandlade pé
lika villkor som médnnen. Samtidigt dr det vanligt att mén anvinder sig av ett sprék som inte
kinns igen av kvinnor (Bjornsson, 2003). Detta leder till att kvinnor upplever att de stots bort
ndr de ska presentera information som &r av vikt, som till exempel affdrside och vision.
Dérfor véljer kvinnor en radgivare som har samma kon som de sjdlva eftersom de upplever
att de blir mer forstadda i1 dessa fall (Bjornsson, 2003). Kempf och Palan (2006) menar
déremot att information som en man ldmnar tas bdst emot av en kvinna och information som
lamnas av en kvinna bést tas emot av en man (Kempf & Palan, 2006).

3.6 Sammanfattning av referensram

Genus dr ett system av strukturer som manniskan har framstillt (Eriksson & Gottén, 2020).
Dessa strukturer finns i samhéllet och de uppdelningar som sker enligt konen foljer med 1
vardagen. Enligt Berglund (2007) handlar det om att méanniskan ska forhalla sig till det som
ar manligt respektive kvinnligt, oavsett om det ar avsiktligt eller inte (Berglund, 2007). Enligt
West & Zimmergren (1987) ér dessa konstruktioner kopplade till kén utan ndgon biologisk
bakgrund (West & Zimmergren (1987).

Kreditbeddmning innebér att en langivare granskar en lantagares kreditviardighet for att
kunna bedoma ifall denne har mojlighet att dterbetala lanet (Nationalencyklopedin, 2022).
Det finns ett antal olika faktorer som beddms vid en kreditgivning. Nigra av dessa dr bland
annat dterbetalningsformagan och kreditvirdighet (Broomé, Elmér & Nylén, 1998). Andra
faktorer som bedoms dr finansiella respektive icke-finansiella faktorer (Berger & Udell,
2006). Enligt Greifeneder et al (2011) dr beddmningen av entreprendrens egenskaper lika
viktigt och dven det som Overvéger beslutet (Greifeneder et al, 2011).

Egenskaper som en entreprendér kan ha &dr innovativ, aktiv ledare, kreativa med flera
(Holmquist & Sundin, 2002). En del av dessa egenskaper kan forknippas mer med en manlig
entreprendr respektive en kvinnlig entreprendr. Till exempel kan bade en manlig och kvinnlig
entreprendr vara kreativ, medan begrepp som till exempel aggressiv kan vara forknippat med
en manlig entreprendr (Holmquist & Sundin, 2002).
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Landstrom (2005) beskriver en entreprendr som en person som dr innovativ och villig och gér
sin egen vdg som gérna tar sig an utmaningar och nya projekt (Landstrom, 2005). Enligt
Hisrich (1990) dr en entreprendr en person som ir kreativ och har formégan att ta initiativ.
Dessutom har personen féormagan att kunna organisera ekonomiska och sociala mekanismer
for att 1 sin tur kunna forverkliga de mojligheter som identifierats samt kunna acceptera risk
och misslyckande (Hisrich, 1990).

Green & Cohen (1995) menar att bilden som forskarna far fram av entreprendrskapen ar att
en entreprendr vanligtvis dr en man. Detta kommer forskarna fram till ndr de har forsokt
definiera entreprendrskap dven om bdde mén och kvinnor inkluderas i granskningen (Green
& Cohen, 1995). I samhillet och median &r bilden av entreprendrskap att kvinnan inte ar lika
kompetent som mannen i form av en entreprendr (Bruin et al, 2006).

I flertalet linder mdter kvinnliga entreprendrer pa svarigheter nér de ansdker om lan. Dessa
svarigheter kan grundas 1 olika problem pa efterfrige- och utbudssidan, problem relaterade
till diverse sociokulturella traditioner och hinder relaterade till foretagets egenskaper samt hur
de finner olika finansieringskallor (Giglio, 2021).

Det finns tvé olika sétt att genomfora en kreditbeddmning, vilka dr: individuell beddmning
eller kollektiv bedomning. Béda sitten att utféra en kreditbedomning medfor bade for- och
nackdelar. Kénslan av ett ansvarstagande oOkar i de fall dir en anstdlld fir genomfora
kreditbedomningen ensam. Ddremot okar dven risken for misstag samt att viktig information
forbises (Larsson & Lonnborg-Andersson, 1996/97).
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4 Empiri

4.1 Respondent A - Bank

Forsta respondenten som blev intervjuad édr en foretagsrddgivare pa bank dir hen ansvarar
over en kundstock pa ett 50-tal foretagskunder. Respondenten har en kandidatexamen inom
foretagsekonomi fran hogskola. Respondent A har lang erfarenhet av kreditgivning och har
rort sig mellan olika yrken i finansbranschen.

4.1.1. Kreditbedomning

I forsta hand bedomer banken tre faktorer. Den forsta dr alltid aterbetalningsforméagan. Under
begreppet aterbetalningsformaga granskas det andra faktorer som hur ser marknaden ut, hur
ser kunderna ut, konkurrenterna, forutséttningar, hur entreprendren har riknat i sin budget,
intdkter och kostnader samt 16nsamhet. Utifrdn dessa faktorer goér man en beddomning om det
finns en rimlig aterbetalningsformiga hos den aktuella kunden. Den andra faktorn é&r
personerna bakom foretaget. Banken undersoker vad de har for erfarenhet, vad kénner banken
till om deras privatekonomi samt vad banken har for kontakt med personerna sedan tidigare.
Den tredje faktorn som banken undersoker dr vilka sidkerheter som finns for banken. En
sdkerhet for banken kan vara inteckningar i fastighet. Det kan &ven vara sdkerheter i
foretaget. Nar det géller kreditgivning till foretag bor foretagsledare alltid vara beredda att
stélla upp med en viss typ av personlig borgen.

4.1.2 Egenskaper

Enligt Respondent A &r personliga egenskaper absolut en avgorande faktor. Respondenten
anser att personliga egenskaper utgor en del av de tre huvudfaktorerna som hen nimnde ar
viktiga for banken. Vidare menar respondenten att alla tre huvudfaktorerna ér viktiga men att
personliga egenskaper dnda kan vara lite viktigare &n resterande. Trots att de personliga
egenskaperna kan anses vara lite viktigare, maste dndé alla faktorer vara bra enligt banken for
att banken ska kunna lana pengar. Daremot sdger respondenten att personliga egenskaper och
personen bakom foretaget &r viktigt. I det fall dér banken kédnner att det inte &r bra eller att det
inte kénns rétt, dd sdger banken oftast nej till lan enligt Respondent A.

4.1.3 Vad ar en entreprenor?

For Respondent A dr en entreprendr en person som kan vara bade en man och kvinna. Hen
menar att kdn inte har ndgon betydelse ndr en entreprendr ska anséka om lan. En entreprenor
ar en foretagsledare som dr driftig, innovativ, flexibel och framatriktad. Det &r d&ven den typen
av egenskaper som banken dr ute efter hos en entreprendr. Nagot som Respondent A betonar
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ar att ingen kan vara bra pa allt. En entreprendr dr vanligtvis bra pd sin grej och sin egna
bransch. Det dr dven viktigt att skapa ett kontaktndt med personer runt omkring sig som har
andra egenskaper som kanske kan ekonomi béttre eller liknande sa att man pa sadant sitt kan
ta hjilp av andra personer. Detta anser respondenten vara en viktig egenskap att kunna ta
hjilp av sin omgivning.

Respondent A anser att en entreprendr kan ha personliga egenskaper som ér innovativ, aktiv,
ledare, ihdrdig, flexibel, kreativ, fordndringsagent, radig, fantasifull, risktagare,
resultatorienterad, prestationsdriven, dventyrlig, sjdlvmedveten samt ha sjalvfortroende.
Diremot anser respondenten att en entreprendr inte kan vara oberoende. Respondenten menar
att det dr viktigt att en entreprendr ska kunna vara beroende av sin omgivning och kunna ta
hjélp. Hen menar att en entreprendr inte kan gora allt pd egen hand, samt att det dr en viktig
egenskap att kunna ta hjidlp av andra. Respondenten anser dven att en entreprendr inte kan
vara aggressiv. Nér det kommer till att vara originell, menar Respondent A att en entreprendr
bade kan vara och inte vara originell. Vidare sdger respondenten att entreprendrer kanske
oftare 4n gemene man &r rastlosa, vilket kan kopplas ithop med att de ocksa oftast &r driftiga,
men det behdver inte betyda att en entreprendr ska anses vara rastlos.

Enligt Respondent A far banken fler ansokningar av mén samt att ménnen oftast ansdker om
hogre belopp. Detta menar respondenten beror pa att médn generellt sett har ett storre
risktagande.

4.1.4 Manlig och kvinnlig entreprenor

Enligt respondent A kan manliga och kvinnliga entreprendrer ha olika personliga egenskaper
men hen menar samtidigt att det inte finns nigon skillnad mellan manliga och kvinnliga
egenskaper. Diremot menar respondenten att de flesta mén &r lite mer riskbenégna och ar
villiga att ta lite mer risk dn de kvinnliga entreprenorerna, vilket kan vara pa bade gott eller
ont enligt respondenten. Kvinnor dr oftast mer forsiktiga enligt respondenten, men hen
fortydligar dven att det séklart inte géller alla. Respondent A sdger att det dr ett typiskt
sdrdrag som hen har mirkt genom aren att kvinnor &r lite mer forsiktiga med att satsa och
lana till sina idéer och satsningar, medan ménnen ar mer villiga att kora pa och ta lite mer
risk. P& ett sétt kan det vara bra men det kan dven vara déligt genom att en entreprendr tar for
mycket risk och skuldsétter sig pa fel sétt. Respondenten séger att detta ar en skillnad som
man kan mirka mellan en manlig entreprendr och en kvinnlig entreprendr, men ar tydlig med
att det inte finns ndgon vérdering i det. Vidare sdger Respondent A att den hér skillnaden inte
har nigon inverkan pa hur banken viljer att bedoma ett foretag. Daremot menar hen att det &r
fler manliga entreprendrer som ansoker om l&n samtidigt som det dr fler mén enligt statistiken
som dr entreprendrer, vilket kan leda till misstanke om att banken beviljar fler 1an till manliga
entreprendrer.

Respondent A beréttar vidare att ndr ansokningen vil kommit in och banken ska bedéma den,
dé dr det ingen skillnad pa om entreprendren dr en man eller kvinna. Banken gor exakt
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samma beddmning och de personliga egenskaperna samt erfarenhet ar lika viktiga oavsett om
det dr en man eller kvinna. Vidare siger respondenten att en specifik personlig egenskap inte
hade dndrat utgangslidget for bankens bedomning. Hen menar att om en entreprendr till
exempel hade varit riskbendgen &r det varken &r en fordel eller nackdel utan att det kan vara
bade och. Enligt respondenten har det tidigare hint att kvinnliga entreprenorer blir nekade lan
pa grund av sina personliga egenskaper, men dven att detsamma har hint manliga egenskaper.
Hen menar alltsé att entreprendrer har blivit nekade pa grund av sina personliga egenskaper,
dock inte pd grund av kon. Respondent A berittar vidare att det 1 sddant fall handlar om
erfarenhet samt andra personliga egenskaper som gor att en entreprendr blir nekad. Enligt
respondenten kan alder vara en sddan faktor som avgdr om en entreprendr blir beviljad 14n
eller inte. Hen menar att dlder och erfarenhet oftast hanger ithop. Om en entreprendr har varit
med ett tag sedan tidigare och har mer erfarenhet, da ar det ockséd enklare for entreprendren
att bli beviljad 14n. Hen ndmner dven att de skulle kunna vara sa att en éldre entreprendr har
mindre erfarenhet dn en yngre entreprendr eftersom den yngre entreprendren kanske har varit
inne 1 branschen under en léngre tid. Vidare menar respondenten att det kan finnas avvikelser
som dessa men att det generellt &r s att de dldre entreprendrerna har mer erfarenhet.

Respondent A anser att mén vanligtvis har personliga egenskaper som ér litar pé sig sjélva,
forsvarar sin dasikt, dr envis/pdstridig, har en stark personlighet, &r kraftfull, innehar
ledaregenskaper, édr riskbenédgen, har litt for att fatta beslut, sjdlvstindig, dominant samt
ambitidos. Déremot anser respondenten att kvinnor ocksd kan ha de egenskaperna.
Respondenten menar att de egenskaper som anses vara manliga passar kvinnliga
entreprendrer battre. Vidare menar respondenten att kvinnliga entreprenérer mojligen har lite
mer av de egenskaper som anses vara kvinnliga som &r att vara tillgiven, feminin, sympatisk,
lojal, forstdende, kénslig infér andras behov, medkédnnande, tala forsiktigt, linda sarade
kénslor, vara varm samt blyg. Daremot anser hen att dagens entreprendrer bdde manliga och
kvinnliga &r véldigt lika och att de egenskaper som anses vara manliga passar béttre in pa
bada konen. Vidare sidger respondenten att det kan vara sé att &ven manliga entreprendrer till
viss del har egenskaper som anses vara kvinnliga men kanske inte lika mycket. Diaremot
tycker hen att det 4r mer tydligt a4t andra héllet, alltsd att kvinnliga entreprendrer har
egenskaper som anses vara manliga.

Enligt Respondent A dr det ingen skillnad mellan manliga och kvinnliga entreprendrer nar det
kommer till drivkraft. Oftast d&r malsittningen att skapa ett barkraftigt och 16nsamt foretag,
som de kan leva pa. Det finns dven de som vill skapa ett foretag vid sidan om pa hobbynivé
for att testa pa lite hur det dr och driva foretag. I bada fallen ar det enligt respondenten ingen
skillnad sett till kon, utan det &r bade mén och kvinnor som startar foretag med malsattningen
att vara 1onsam samt att bAde mén och kvinnor startar foretag vid sidan om.

4 .1.5 Kreditbedomaren

Respondent A menar att kreditbeddmarens bakgrund inte har ndgon péverkan pa ett belut om
lan. Dédremot sdger hen att det kan vara en skillnad och att det i sddant fall handlar om
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omedvetna beddmningar som en manlig eller en kvinnlig kreditbeddmare gor. Respondenten
menar att det omedvetet kan vara si att en kvinnlig kreditbedomare mot en kvinnlig
entreprendr kan kénna att de har ett starkare fortroende till varandra och vice versa for en
manlig kreditbedomare till en manlig entreprendr. Ddremot menar respondenten att detta ar i
sadant fall tillfalligheter och ingenting som ska spela nidgon roll. Respondent A siger att det
ar mojligt att hitta ett och annat fall dir det spelar roll vilket kon kreditbedomaren hade,
vilket kan bero pa tillfalligheter och just den personen. Dock generellt sétt dr det inte s& och
det dr nigot som inte ska forekomma. Vidare sidger Respondenten att banken och andra
aktorer jobbar med just den hér typen av fragor eftersom det kan ha varit s& tidigare.
Respondenten séger ocksa att tidigare kan det ha varit sd att mén hade nagon typ av foretrade
nér det giller kreditgivning av olika anledningar, men sa &r det inte idag menar Respondent
A. Detta beror just pa att banken med andra banker/aktorer jobbar med sadana fragor om
jamstélldhet och jimlikhet. Respondent A anser att en kredibedomares erfarenhet kan vara en
anledning till att beslut paverkas av kon. Vidare séger hen att det dr viktigt att man som en
kreditbedomare tinker pa dessa fragor och att man behandlar entreprendrerna pa samma sétt
oberoende av entreprendrens kon. Yngre kreditbedomare med mindre erfarenhet kanske inte
har det tinket och de jimstilldhetsfragorna i1 atanke nir de bedomer en entreprendr jamfort
med en erfaren kreditbedomare. Diaremot menar Respondent A att det &r mer naturligt for
dagens yngre generationer att ha med sig jimstélldhetsténket.

4.2 Respondent B - Bank

Den andra respondenten som blev intervjuad dr kontorschef for en bank 1 Halmstad och
ansvarar for hela affirer for bade privatkunder och foretagskunder. Respondent B har en
fil. kand. inom foretagsekonomi med inriktning mot finansiering. Respondent B borjade jobba
pa bank direkt efter avslutad utbildning och har sedan dess haft olika roller och positioner
inom bankvérlden som bland annat privatrddgivare, foretagsradgivare, foretagschef och
kreditanalytiker.

4.2.1 Kreditbedomning

I forsta hand undersoker banken vem dr det som banken ska lana ut pengar till. Banken
undersoker vilket foretag dr det som ska lana pengar, vilken bransch verkar de in, om det &r
ett nybildat foretag eller ett foretag med historik. Vidare beréttar Respondent B att banken
undersoker konkurrensen och SWOT-analys dér banken granskar styrkor, svagheter,
mojligheter samt hot. Respondenten beréttar att banken dven undersoker hallbarhetsfragor dir
de granskar om entreprendren har en hallbar affarsidé for framtiden och betonar att héllbarhet
ar en viktig aspekt for banken. Nér den forsta bedomningen har gjorts och banken anser att
den stimmer Overens med bankens riktlinjer, policys, kreditstrategi samt hallbarhetpolicys
och att banken sjédlva tror pd bedomningen, da gar banken vidare och fokuserar pa siffrorna.
Nér det kommer till siffrorna &r det viktigt for banken att det finns en dterbetalningsformaga
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som bade dr kortsiktig och ldngsiktig. Respondent B ndmner ocksa att banken undersoker
vem som dr dgaren och hur &dgarstrukturen ser ut. Till sist granskar banken ockséd vilka
sdakerheter som finns och hur banken kan sikerstdlla ldnet. Det kan vara genom
foretagsinteckningar, pant via fastigheter och borgen.

Respondenten berittar vidare att processen oftast borjar med ett mote dar foretaget eller dess
representanter far presentera sin affdrside, sin investering eller det som foretaget vill ta lan
for. Vidare sdger Respondent B att processen kan se olika ut beroende pé vad banken har for
relation till det aktuella foretaget. Hen fortsétter och sdger att oavsett hur relationen mellan
banken och foretaget dr, vare sig om det dr en ny eller gammal relation, dr det viktigt att ett
foretag kan presentera sitt businesscase pad ett sa bra sitt som mdjligt. Efter foretagets
presentation och bankens beddmning tar banken allt underlag i1 &tanke och tillslut
sammanstéller ett beslut i en kreditkommitté.

4.2.2 Egenskaper

Respondent B anser att personliga egenskaper absolut &r en avgorande faktor i
kreditbedomningen. Vid kreditbeddmningen undersoker banken dven vem som &ger och
driver foretaget. Ar det en #gare eller ett bolag? Enligt respondent B kan en dgare vara
samma person som VD:n, sdljare eller ekonomichef. Ibland kan det vara sa att foretaget har
en extern VD, alltsd att dgaren sitter i styrelsen men att en extern VD har plockats in till
foretaget. Respondenten berittar att banken ldgger mycket vikt pa det som de kallar
management samt organisation och ledning dir banken undersdker vem som dr bakom
foretaget. Vidare berittar Respondent B att banken dven undersoker vilka risker det finns om
personen slutar eller blir sjuk eller liknande. Vem kan i sédant fall trdda i kraft efter den
personen? Ar foretaget vildigt knutet till den personen? I det fall dir foretaget ér vildigt
knutet till en person brukar banken enligt Respondent B vilja identifiera andra nyckelpersoner
inom foOretaget sd att en person inte bdr hela ansvaret, vilket for foretaget &r sérbart.
Respondenten berdttar vidare att i det fall diar banken skulle anse att en person inte har
lampliga personliga egenskaper lanar banken inte ut pengar. For att en entreprendr ska bli
beviljad 14n 1 en sddan situation maste affarsidén och marknaden vara oerhort stark och vara
sé pass bra att foretaget dr “som ett sjdlvspelande piano”. Daremot ndmner Respondent B att
foretag 1 de allra flesta fallen 4r vildigt beroende av VD:n eller ledaren och dérfor dr det
viktigt att banken undersoker vem det dr som leder foretaget och vilken kunskap, kompetens
samt erfarenhet som finns hos entreprendren. Respondent B menar att en personlig egenskap
kan vara vildigt mycket och anser att alla personliga egenskaper inte &r relevanta for att driva
ett foretag. Hen sdger vidare att banken lagger vikt pa personliga egenskaper som bland annat
ar att vara driven, formdga att kunna gora affarer och kunna fatta kloka beslut. Respondent B
anser att det finns andra personliga egenskaper som inte &r relevanta till att driva ett foretag.
Vissa egenskaper dr mer viktiga, vissa dr mindre viktiga och andra egenskaper &dr helt
oviktiga.
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4.2.3 Vad ar en entreprenor?

Enligt Respondent B kan en entreprendr vara bade en man och en kvinna. Respondenten
sdger att kon inte alls spelar nagon roll och att alla egenskaper som undersoks dr inte knutna
till kon. Det hen menar dr viktigt &r vad entreprendren har for personliga egenskaper,
kompetens, utbildning, kunskap, erfarenhet och affarsformaga. Vidare sdger Respondent B att
om det dr ett véldigt litet foretag och det & samma person som dr VD, siljer, skoter
produktion eller inkdp, d& &r det ett maste att entreprendren har minga kunskapsomraden.
Om foretaget istéllet dr storre dd finns det kanske en som skoter ekonomi, en som dr VD, en
tredje som skoter sdlj och en fjarde skoter inkopet, da ar det viktigt att foretaget har personer
som &r duktiga pa sitt specifika ansvarsomrdde. Vidare anser Respondent B att det dr viktigt
att en entreprendr dr kompetent, utbildad, har erfarenhet samt har formagan att driva ett
foretag. Hen menar samtidigt att kompetensen kan bero lite pd om ett foretag dr stort eller
litet. Om ett foretag &r litet dar en person har hand om allt &r det viktigt att den personen har
kompetens for att for att kunna driva foretaget. Om foretaget ér stdrre da behdver en person
inte ha kompetens for alla omrdden utan det finns olika personer for olika ansvarsomraden.

Enligt Respondent B &r det viktigt att entreprendren har formégan att silja sin produkt, att
entreprendren dr analytisk, driven och har forméigan att kunna sédkerstédlla en 16nsamhet. Det
ar dven viktigt att entreprendren har en logistisk adra ddr man kan framstilla en effektiv
logistik. Respondenten menar att entreprendrskap alltid dr forenat med risk och anser att en
entreprendr maste vilja riskera det aktiekapital som sdtts in i1 fOretaget. Vidare maste
entreprendren alltid vara villig att skjuta till extra egna pengar vilket dven det dr en risk.
Respondent B menar att sd fort en person ger sig in i affiren tar man en risk, vilket
respondenten ser som nddvéndigt for att kunna vara en egenforetagare. Dessutom dr det dven
viktigt att ha formégan att kunna gora en riskanalys. Respondent B berittar vidare att banken
vill se att ett foretag drivs av personer med mod som vagar testa, fordandra, forbéttra och vigar
leda fordndringsarbete. Daremot ndmner respondenten att det blir farligt att ha och géra med
en person som tar alldeles for mycket risk som vill expandera, vixa for fort och som inte
kanske har tillrdckligt med egna pengar.

De som ansoker om foretagskrediter &r oftast de entreprendrerna som har en affdrsidé.
Vanligtvis har dessa entreprendrer de egenskaper som Respondent B tidigare nimnt som
bland annat &r att vara driven, formaga att kunna gora affirer och kunna fatta kloka beslut.
Vidare séger respondenten att om det skulle visa sig att en entreprendr i nagot fall inte har de
egenskaperna, da kanske banken avbojer att vara med 1 den affaren.

Respondent B anser att en entreprendr kan ha personliga egenskaper som dr innovativ, aktiv,
ledare, ihdrdig, flexibel, kreativ, fOrdndringsagent, rédig, fantasifull, risktagare,
resultatorienterad, prestationsdriven, &dventyrlig, sjdlvmedveten samt sjdlvfortroendefull.
Vidare anser respondenten att en entreprendr kan vara bade oberoende och beroende.
Respondent B menar att entreprendrer &r till exempel beroende av sina kunder och
finansidrer. Vidare anser respondenten att en entreprendr kan vara rastlos, men att det dven
kan vara en negativ egenskap. Respondent B menar att vara rastlos kan vara ett hot om det ar
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sé att personen blir for rastlés och tappar kompassen. Vidare anser Respondent B att om en
person startar ett foretag for att den var rastlos, dd dr man inte en entreprendr utan, da dr man
bara rastlos. Enligt respondenten &r det en stor skillnad mellan att bara starta ett foretag bara
for att ha nagot att gora vid sidan om och starta ett foretag for att man verkligen vill driva det.
Vidare anser Respondent B att en entreprenér kan vara aggressiv, men det beror pa vilket sitt.
Ar personen aggressiv i den mén att den &r modig som entreprendr, di anser respondenten att
det dr en entreprendriell egenskap. Daremot om personen dr aggressiv i negativ bemaérkelse
samt att den dr otdlig och fattar okloka beslut, dda anser Respondent B att det inte &r en
entreprendriell egenskap.

Enligt Respondent B ir det fler mdn som ansdker om l&n &n kvinnor, vilket beror pa att det &r
fler mén som &r entreprenorer. Daremot dr det enligt respondenten en véxande trend att fler
och fler kvinnor blir entreprendrer i dagens lage jamfort med tidigare.

4.2.4 Manlig och kvinnlig entreprenor

Respondent B anser inte att manliga och kvinnliga entreprendrer har olika personliga
egenskaper. Hen séger att det sékert finns en del som anser att kvinnor dr mer ordningsamma
och att médn &r mer séljdrivna. Daremot menar hen att det finns flera fall dir det dr precis
tviartom. Vidare anser respondenten att konsfragan inte ar relevant 6verhuvudtaget och det ar
inget som tas 1 beaktning vid kreditbedomning. Vidare sdger Respondent B att det finns
skillnader 1 personliga egenskaper mellan méanniskor men de skillnader &r inte kopplade till
kon. Vidare anser hen att det inte &r sa att alla mén har en specifik egenskap och alla kvinnor
har en annan. Hen menar ocksa att det inte &r sa att de egenskaper som kvinnor har har inga
mén. Vidare sdger respondenten att manliga och kvinnliga personliga egenskaper vérderas
lika om det nu skulle finnas en skillnad.

Vidare beréttar Respondent B att det har hént att banken inte beviljar krediter till personer pa
grund av deras personliga egenskaper eller formaga, men det 4r inget som ar direkt knutet till
konet. Om det skulle vara en person som har startat ett nytt aktiebolag och ska ge siginien
bransch som den personen inte har nagon erfarenhet av, dir det inte har gjorts nagon
affarsplan eller riskanalys, d& kommer banken sannolikt inte bevilja lan till den personen.
Dock har detta inget med kon att gora utan det hade bdde kunnat vara en man eller en kvinna
som ansOkt om lan hos banken med de forutséttningar och blivit nekade.

Respondent B anser att alder oftast &r kopplat till erfarenhet och kan pa sadant sétt vara en
avgorande faktor for kreditbedomningen. Darfor dr det ocksé littare for banken att ta beslut
om lén till en person som har erfarenhet, historik och som vanligtvis ar édldre. Vidare sdger
hen att d&ven yngre entreprendrer kan bli beviljade lan. Da handlar det om vad personen har
for affirsidé och erfarenhet inom den aktuella branschen sedan innan. Ar det s att personen
kan visa att den brinner for sin aftdrsidé och att den har jobbat med liknande foretag innan, da
ska dlder inte vara ett hinder. Respondent B menar ocksa att det kan vara svart att bedoma
vad som &r en ung alder eftersom det kan finnas stora skillnader mellan ndgon som é&r 20 r
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och nidgon som &r 28 &r. Vidare beréttar respondenten att om det till exempel ror sig om en
véldigt gammal person dd finns det sdkert bdde kapital, erfarenhet och kompetens men da
undrar banken 1 stéllet hur ldnge till kommer den personen jobba. Vad hinder i sadant fall och
vem tar dver efter? Respondent B menar vidare att om en dldre och yngre person med lika
mycket erfarenhet bedoms, da ar alder inte en avgorande faktor vid kreditbedomningen.

Respondenten anser att de personliga egenskaper som vanligtvis kan kopplas till mén ar att
lita pé sig, forsvarar sin asikt, dr kraftfull, kan vara dominant samt ambitids. Vidare menar
hen att min kan ha en stark personlighet, men att langt ifran alla har det. Nar det kommer till
att vara envis och pastridig sdger respondent B att hen &r lite tveksam, eftersom manga kan
vara envisa och pastridiga men hen har ocksd stott pA ménga som inte dr det. Vidare séger
respondenten att hen inte anser att ledaregenskaper dr en manlig egenskap. Detta eftersom
respondent B dven har triffat en del personer som inte har det. Néar det kommer till att vara
riskbendgen och sjdlvstindig anser respondenten att detta inte dr egenskaper som kan kopplas
till manliga entreprendrer. Vidare sidger respondent B att ha létt for att fatta beslut inte ar
specifikt kopplat till manliga entreprendrer. Respondenten anser att kvinnliga entreprendrer
kan vara tillgivna, lojala, ha forstaende samt ha medkinnande. Vidare menar hen att vara
sympatisk inte dr en kvinnlig egenskap, da hen har stott p4 manga mén och ocksd kvinnliga
entreprendrer som dr sympatiska. Enligt respondent B dr det svért att vara en entreprendr om
personen dr forsiktig, eftersom en entreprenér &r driven och framétlutad. Darfor anser
respondent B att det inte &r en kvinnlig egenskap att tala forsiktigt.

Generellt anser respondent B att den hér typen av uppdelning inte stimmer 6verens med
verkligheten. Alla egenskaper kan vara &t bada hillen och alla egenskaper kan vara bade
manliga och kvinnliga. Respondenten anser att det dr svart att kategorisera egenskaper som
manliga och kvinnliga och menar istéllet att det &r skillnad fran person till person.

Respondent B berittar att hen 1 sitt arbete inte har stott pa nagon skillnad 1 drivkraften till att
starta foretag mellan manliga och kvinnliga entreprendrer. Ddremot beréttar respondenten att
det allmént finns tre kategorier av entreprendrer som hen brukar stdta pa i sitt arbete. Den
forsta 4r de som vill starta ett si kallat levebrodsforetag. Levebrodsforetag startar de personer
som jobbar med ndgot som &r kul och som de brinner for, men de ser en mojlighet att gora det
som en egenforetagare istdllet for att vara anstilld at ndgon annan. Den andra kategorin ér de
som dr tvingade att starta eget. Enligt Respondent B finns det personer som jobbar med en
viss tjdnst i ett foretag, men de blir ombedda att jobba pa konsultbasis istillet. Det innebar att
de fortfarande har samma jobb, men att personen dr en egenforetagare i form av konsult
istdllet for att vara direkt anstélld av foretaget. Den tredje kategorin beskriver Respondent B
som de drivna entreprendrerna. Den kategorin avser personer som skapar en egen produkt
och vill lansera den pa marknaden. Enligt respondenten &r dessa personer oftast vildigt
drivna och har 16nsamhet som fokus och vill verkligen tjdna pengar pa den produkt eller
tjdnst som de har utvecklat.
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4.2.5 Kreditbedomaren

Respondent B berittar att det aldrig dr en person som fattar beslut, utan att det ir minst tva
personer eller en kreditkommitté som tar ett beslut. Detta beror enligt respondenten pa att ett
beslut aldrig ska vara ensidigt, utan att det ska vara flera personer med olika
spetskompetenser som bedomer. Vidare séger respondenten att ndr en person pd banken har
mandat for att fatta ett kreditbelsut s& dr det sédkerstillt att den personen har kompetens,
erfarenhet samt kunskap for att kunna gora ett sddant beslut. Respondent B menar att det &r
fel fran bankens sida om det skulle vara sa att en av de personer som ska ta beslut saknar
kompetens. Det dr nagot som inte ska f4 hdnda, utan de personer som ska ta kreditbeslut
maste ha kompetens och erfarenhet for att kunna vara med 1 processen och ta kreditbeslut.
Vidare beréttar respondenten att det inte finns ndgon storre risk att en entreprendr blir nekad
eller bedomd pé ett annorlunda sétt pd grund av att kreditbedomaren har mindre erfarenhet.
Respondent B berittar att 1 de fallen dir en kreditbeddmare dr mindre erfaren, maste personen
diskutera det aktuella fallet med en kreditkommitté som dr erfaren. Kreditkommittén stiller
fragor om det aktuella fallet och undersoker om det finns en &terbetalningsférméga, en
hallbar affarsidé over tid och att banken gor affarer med rétt person.
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4.3 Respondent C - Ett statligtfinansierat institut

Den tredje respondenten som blev intervjuad &r VD p4 ett statligtfinansierat institut i Halland
och har varit det i 12 &r. Respondent C ar utbildad civilekonom och tog examen i Lund.
Respondenten har tidigare arbetat som kontorschef pa bank samt utomlands med finansiering
till sma och medelstora foretag.

4.3.1 Kreditbedomning

Respondent C berittar att det statligtfinasierade institutet fdr mycket av sitt inflode frn
bankerna eftersom de ska komplettera bankerna. Institutets uppdrag dr att ta mer risk dn vad
banken gor. Vidare berdttar Respondent C att institutet anvénder sig av sedvanlig
kreditbedomning dédr man undersoker kassaflode, betalningsformaga, affarsmodell och
entreprendren eller teamet bakom foretaget. Respondenten sdger att institutets
kreditbedomning inte skiljer sig fran bankers kreditbedomning, men institutet har ett
annorlunda uppdrag jamfort med bankerna. Vidare berdttar hen att belaningsviarde och
sdkerheter dr ndgot som institutet ocksd tar ut, men det dr inte en avgoérande faktor for
institutets ~ kreditbeddmning. Det som istdllet &r viktigast fOr institutet &r
aterbetalningsformégan, affirsmodellen och personen bakom. Vidare beréttar Respondent C
att institutet kan ta storre hinsyn till personen &n vad en bank kanske kan gora, eftersom
institutet har ett annat uppdrag jamfort med bankens och da blir personen bakom foretaget
annu viktigare.

4.3.2 Egenskaper

Respondent C sédger att personliga egenskaper kan vara avgorande vid en kreditbeddmning.
Vidare berittar hen att om en entreprendr har ritt idé men fel person, dd kommer institutet
sannolikt inte att investera 1 det foretaget. Ddremot om en entreprendr har fel idé men ritt
person, di dr det littare fOr institutet att investera i det foretaget enligt Respondenten.
Respondent C menar att det som avgdér om ett foretag ska lyckas eller inte ar att
entreprendren klarar av att genomfora det som den sdger att den ska genomfora. Det viktiga
enligt Respondent C &r inte att forutse framtiden, utan att personen ska kunna agera pa den
och att personen pd sédant sitt dr kreativ och lyhord. Vidare sdger respondenten att personliga
egenskaper dr viktiga eftersom det pa ett sitt skapar ett fortroende mellan institutet och
entreprendren. Daremot ndr det kommer till hur stor vikt personliga egenskaper har menar
Respondent C att det beror pa fall till fall. Respondent C menar att om entreprendren driver
ett befintligt foretag som har historik och befintliga siffror sd viger det tyngre pa ett sétt.
Déremot om det dr en ung person som startar ett nytt foretag dir det inte finns nagon historik,
da dr de personliga egenskaperna viktigare eftersom man i det fallet sdljer in sig sjdlv som
entreprendr enligt Respondent C. Vidare menar respondenten att personliga egenskaper som
till exempel att man dr for impulsiv eller riskbendgen inte spelar ndgon storre roll i ett
befintligt foretag, eftersom att det finns historik som kan védga lite tyngre. Daremot menar
Respondent C att om ett foretag har en negativ historik kommer det paverka entreprendren
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negativt, eftersom det indikerar att personen inte har klarat av att gora det som krédvs for att
driva ett foretag framat. Dock sdger respondenten att personliga egenskaper inte alltid
behover vara den absolut avgdrande faktorn vid ett avslag, utan att det kan vara flera andra
faktorer. Personliga egenskaper dr viktigt menar respondenten, men det hanger samman med
resterande faktorer och &r en av flera viktiga faktorer. Det dr alltsa inte bara de personliga
egenskaperna som avgdr om en ansdkan blir beviljad eller ej.

4.3.3 Vad ar en entreprenor?

Enligt Respondent C dr en entreprendr kreativ och innovativ person som har féormégan att
16sa problem samt en person som kan utfoéra nagot och fa saker gjorda. Enligt respondenten
kan en entreprendr bade vara en man och en kvinna. Respondent C berittar vidare att det ar
viktigt som entreprendr att man dr innovativ, kreativ, lyhord, uthallig och att personen é&r
forandringsbenégen. Vidare menar respondenten att det dr viktigt att ha formagan att kunna
dra till sig ratt kompetens och ta hjélp fran andra manniskor samt vara coachningsbar. Enligt
Respondent C kan en entreprendr badde vara en man och en kvinna. Daremot séger hen att
institutet har mélgrupper som de har extra fokus pa som bland annat &dr kvinnor. Dock &r detta
inget som péaverkar, utan respondenten star fast vid att bdde midn och kvinnor kan vara
entreprenorer. Respondent C beréttar att det i Halland generellt 4r 70 procent méin respektive
30 procent kvinnor som driver foretag och sa ser det dven ut hos institutet. Institutet har som
mal att det ska vara en Overrepresentation av kvinnor som fér finansiering. Det innebér att om
det dr 30 procent av entreprendrerna som &dr kvinnor, da vill institutet gdrna att mer &n 30
procent av entreprendrerna som finansieras av institutet ska vara kvinnor.

Respondent C menar att det dr alla typer av ménniskor som viljer att starta foretag och att det
inte finns nagra speciella personliga egenskaper eller karaktirsdrag hos de som startar
foretag. Vidare ndmner respondenten att det dr ldngt ifrdn alla som har de traditionella
entreprendriella egenskaperna, men det betyder nddvandigtvis inte att de &r sdmre pa att driva
ett foretag pa grund av det. Det som Respondent C anser att entreprendrerna som ansdker om
lan har gemensamt &r att de &r villiga att driva foretag, annars dr de vildigt olika.

Respondent C anser att en entreprendr kan ha personliga egenskaper som &r innovativ, aktiv,
ledare, ihérdig, flexibel, kreativ, fordndringsagent, fantasifull, risktagare, resultatorienterad,
prestationsdriven, sjdlvfortroendefull, kan vara originella samt rastlosa. Vidare anser
respondenten att en entreprendr inte kan vara oberoende. Respondent C menar att som
entreprendr bor du kunna samspela med andra och vara beroende av andra ménniskor.
Respondenten menar ocksa att formagan att kunna ta hjélp fran andra &r en bra egenskap och
dédrav dr oberoende inte en entreprendriell egenskap.

Enligt Respondent C dr det fler mén &n kvinnor som anséker om lan, men det &r inte pa grund
av att mdn dr mer bendgna att ta 14n. Detta beror istéllet pa att forhdllningsmaissigt ar i
Halland 70 procent av entreprendrerna min och dirfor dr det antalsméssigt fler mén som
ansoker om lan.
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4.3.4 Manlig och kvinnlig entreprenor

Respondent C anser att man och kvinnor kan ha olika egenskaper. Daremot menar hen att det
inte finns ndgon skillnad mellan manliga och kvinnliga entreprendrer dér konet dr avgorande,
utan att det finns skillnader fran person till person. Nir det kommer till att tilldela en
kvinnlig eller en manlig entreprenor en speciell egenskap tycker respondenten att det inte &r
ndgot man bor generalisera. Didremot ndmner hen att kvinnliga entreprendrer vanligtvis
ansoker om lagre belopp samt att de dr mindre riskbenidgna jamfort med médnnen som ar mer
riskbendgna. Respondent C forklarar att kvinnliga entreprendrer vanligtvis ldgger upp en
budget som dr mer realistisk dn en manlig entreprendr, vilket dr anledningen till att kvinnliga
entreprendrer ansoker om mindre belopp. Respondenten menar att det inte finns skillnader i
personliga egenskaper mellan manliga och kvinnliga entreprendrer, utan att det finns
skillnader fran person till person.

Vidare berdttar Respondent C att det har forekommit att bade manliga entreprendrer och
kvinnliga entreprendrer blir nekade finansiering. Déremot har det inte varit pd grund av att
entreprendren hade specifika manliga eller kvinnliga egenskaper. Ett sddant beslut har tagits
pa grund av andra anledningar som att den personen inte har haft egenskaper som har passat
for att driva ett foretag. Respondent C menar att personliga egenskaper inte dr den enda
faktorn till att en entreprendr blir nekad finansiering, utan det kan vara en sddan sak som fér
bagaren att rinna 6ver. Det innebér att entreprendren kanske inte har haft en affairsmodell som
haller, ingen budget och dértill har personliga egenskaper som inte anses vara tillrackliga for
att driva ett foretag. Vidare berittar respondenten att om det skulle var sa att en entreprendr
saknar egenskaper som institutet anser vara viktiga, i detta fall att man &r driven och
innovativ, da skulle institutet 4nda inte ge ett definitivt nej till finansiering pé grund av detta.
Istéllet hade institutet stdllt kompletterande fragor som kan hjilpa till for skapa en béttre bild
av foretaget och pa sddant sitt bevilja finansiering. Detta &r pd grund av att institutets
uppdrag ar att skapa bredd och ge manga mdjligheter. Vidare sdger Respondent C att om det
finns historik och andra forutséttningar som &r bra men att personen bakom inte dr passande
som entreprendr di ska institutet inte neka finansiering, pa grund av att deras uppdrag dr
annorlunda. Institutet vérderar entreprendren i sig mer dn vad traditionella banker gor.
Respondent C menar att institutet kan bevilja lan i situationer dér en traditionell bank hade
nekat och dr pd sé sitt villiga att ta mer risk &n vad vanliga banker ar.

Vidare berittar Respondent C att dlder inte spelar nadgon roll for institutet eftersom de jobbar
mycket med ung foretagsamhet och darfor dr alder inte en direkt avgdrande faktor for
kreditbeddmningen. Aven erfarenhet ir inte en sddan faktor som skulle vara avgdrande vid
kreditbedomning pd grund av att de jobbar med ung foretagsamhet samt att institutets
uppdrag dr att se till att fler foretag startas och skapa tillvixt. Respondent C beréttar vidare att
de vill skapa en bredd samt ha mangfald och dirfoér hade institutet inte nekat en ung
entreprendr pd grund av att den saknar erfarenhet.
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Nér det kommer till att koppla ndgon specifik egenskap till mén respektive kvinnor, ar
respondent C tydlig med att hen anser att den hér typen av kategorisering inte dr lamplig,
eftersom den beféster generaliseringar som inte stimmer 1 alla ligen. Respondenten menar att
bade en man och en kvinna kan ha bade de egenskaper som anses vara manliga och de som
anses vara kvinnliga. De egenskaperna som enligt respondenten kan kopplas till specifikt
man eller kvinna ar riskbendgenhet och att personen ar ambitios. Enligt respondent C ar det
mer vanligt att en kvinna dr mer ambitids och att en man dr mer riskbenégen.

Enligt respondent C dr drivkraften till att starta foretag och ta lan inte knutet till ndgot kon.
Hen menar att personer startar foretag av olika anledning och det finns heller ingen generell
anledning mellan de olika entreprendrerna som soker finansiering hos institutet.

4 .3.5 Kreditbedomaren

Enligt Respondent C kan det vara sa att kreditbedomarens bakgrund i nagot fall kan paverka
en kreditbedomning. Dock far det inte forekomma hos institutet eftersom de &r statligt
finansierade och en av deras uppgift dr att skapa méingfald genom att uppmuntra till fler
kvinnliga entreprenorer och fler unga entreprendrer. Vidare beréttar respondenten att institutet
har ménga kurser for hur en kreditbedomare ska bedoma en entreprendr for att de som
bedomer ska ldra sig att inte paverkas av sina egna personliga asikter. Vidare berittar
Respondent C att det inte har skett att en kreditbedomare gor val baserat pa kon och bakgrund
pa grund av mindre erfarenhet.

4.4 Respondent D - Bank

Den fjarde respondenten som blev intervjuad dr foretagsrddgivare pa bank dér hen ansvarar
for ett tiotal kunder. Respondenten har en kandidatexamen inom ekonomi och bdrjade jobba
pa bank efter sin examen. Respondent D har jobbat med kreditgivning och kreditbedomning
under cirka tio ars tid men har dven erfarenhet inom andra delar av bankens verksamhet.

4.4.1 Kreditbedomning

Enligt respondent D &r &terbetalningsformaga det viktigaste omrddet att undersdka i en
kreditbedomning. Hértill undersdks andra faktorer som tillsammans skapar en bild av hur ett
foretags aterbetalningsforméga ser ut. Bland annat undersoker banken vilka konkurrenter som
finns, hur marknaden ser ut, finns det ndgra kunder, intdkter & kostnader, budgetering och
lonsamhet. Respondenten menar att det dr viktigt att de foregdende aspekterna bedéms vara
bra och palitliga av banken for att banken ska anse att ett foretag har en
aterbetalningsforméga. Vidare anser Respondent D att en viktig faktor for kreditbeddmning &r
personen som stir bakom foretaget. I detta skedet menar respondenten att det dr viktigt att
banken undersoker vad personen har for tidigare erfarenhet och om den tidigare har drivit
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foretag. Vidare berittar Respondent D att banken granskar aftdrsidén och dess héllbarhet, dér
fragor som ““dr affdrsidén langsiktig eller kortsiktig?” och “dr affarsidén hallbar eller finns det
brister 1 den som bor ses Over?”. Enligt respondenten undersoker banken dven vilka
sakerheter som kan tas ut mot 1dnet. De sdkerheter som kan tas ut 4r bland annat att en person
fran foretaget gar i borgen eller genom foretagsinteckningar.

4.4.2 Egenskaper

Enligt Respondent D idr personliga egenskaper en absolut avgorande faktor i
kreditbeddmningen som banken gor. En av de viktigaste faktorerna som banken granskar
enligt respondenten dr personen bakom foretaget, dir just personliga egenskaper ingar. Vidare
menar respondenten att foretaget kan ha en bra affirsidé som ar tillrdckligt bra for att bli
beviljad ett 1dn, dock kan en entreprendr som inte uppfyller de kraven for bra personliga
egenskaper enligt banken leda till att banken &nda avslar ansokan om l&n. Respondenten
menar att det dr svart for banken att avgora om en affarsidé &r hallbar nir foretaget
fortfarande dr nytt och inte har en befintlig historik. Dérfor &r det véldigt viktigt for banken
att de personliga egenskaperna matchar det som banken efterstrivar, for att pa sd sitt
kombinera en entreprendér med bra personliga egenskaper samt en hallbar affirsidé och
ddrmed kunna bevilja ett l&n. De personliga egenskaper som Respondent D anser vara viktiga
for banken ir att personen dr driven, dr kreativ samt har ett 6ga for att driva foretaget framét.
Utover de egenskaperna granskar banken dven vilken kompetens och kunskap som personen
besitter. Vidare betonar respondenten att trots den stora innebdrden av personliga egenskaper
1 en kreditbeddmning, kan banken inte bevilja ett Ian enbart baserat pa egenskaperna utan det
maste dven baseras pd andra faktorer som affarsidé och budgetering.

4.4.3 Vad ar en entreprenor?

Enligt Respondent D &r en entreprendr en person som tar initiativ och riskerar resurser for att
skapa, organisera och driva en affirsverksamhet med malet att skapa vérde for sig sjilv och
andra. Vidare berdttar respondenten att en entreprendr ocksd &r en person som ar kreativ,
innovativ, driftig samt flexibel och &r kapabel till att skapa idéer for att sedan driva vidare och
forverkliga dem. Respondenten forklarar att entreprendrskap kan omfatta allt frén att starta en
ny foretagsidé till att utveckla och véxa en befintlig verksamhet. Vidare anser Respondent D
att entreprendriella egenskaper som é&r viktiga inkluderar kreativitet, mod, beslutsamhet,
uthéllighet, formégan att ta initiativ, flexibilitet och formagan att hantera risker och osédkerhet.
Utover det maste entreprendrer dven ha god affarsforstaelse, som inkluderar kunskap om
marknader, kunder, konkurrenter och foretagsstrategi.

Enligt Respondent D finns det ingen specifik bild av hur en entreprenér ska vara dér det krédvs
ndgon specifik dlder, utan en entreprendr kan vara badde gammal och ung, samt att en
entreprendr kan vara bdde man och kvinna. Det viktigaste dr personens personliga
egenskaper, kompetens och kunskap som kan hjélpa till att lyckas som entreprendr. Vidare
menar respondenten att en entreprendr kan komma fran alla bakgrunder och
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utbildningsnivier, men de flesta har erfarenhet av den bransch eller det omrade som de
planerar att verka inom. Enligt Respondent D att det dr viktigt som entreprendr att ha en
utbildning samt ha kunskaper om hur man driver ett foretag.

Enligt respondent D ska en entreprendr ha egenskaper som é&r att vara innovativ, aktiv,
ihardig, ledare, flexibel, kreativ, fordndringsbendgen och radig. Vidare anser respondenten att
entreprendrer ocksd ska ha egenskaper som att vara fantasifull, resultatorienterad,
prestationsdriven, risktagare, &dventyrlig, sjdlvmedveten och ha sjdlvfortroende. Enligt
respondenten dr det ocksa viktigt att som entreprendr bade vara oberoende och beroende.
Respondenten menar att en entreprendr maste kunna vara oberoende genom att inte paverkas
av andra, eftersom att det blir ldttare att fatta beslut samt att entreprenéren kan skapa och
folja sin egen vision. Genom att vara beroende av att andra &r med och paverkar i foretaget,
blir det svarare att driva foretaget pa sitt satt. Samtidigt menar respondenten att entreprenorer
ocksd maéste vara lite beroende av sin omgivning eftersom en entreprendr oftast inte har
kunskap inom alla omraden. Utdver det, menar respondenten, att vissa foretag behover
finansiering och da blir entreprendren ocksa beroende av utomstdende. Respondenten menar
vidare att entreprendren dven dr beroende av kunder och ibland dven leverantdrer. Vidare
menar respondent D att en entreprendr kan vara rastlds, eftersom entreprendrskap oftast
forknippas med drivkraften att hitta nya idéer och skapa nya mdjligheter. Enligt respondenten
vill entreprendrer hela tiden skapa nya idéer, vilket kan leda till rastloshet nér de inte har
ndgra aktiva projekt. Dock menar respondenten att det kan vara en délig egenskap att ha om
entreprendren tappar fokus och pa s sétt hindrar framsteg i foretaget.

4.4.4 Manlig och kvinnlig entreprenor

Enligt respondent D kan manliga och kvinnliga entreprendrer ha olika personliga egenskaper,
dock anser respondenten att det inte finns skillnader i just manliga och kvinnliga egenskaper.
Med andra ord anser respondenten att skillnaden inte har kopplingar till kon, utan just person
till person. Ddremot menar respondenten att manliga entreprendrer vanligtvis &r mer
riskbendgna och mer villiga att ta risk 4n de kvinnliga entreprendrerna, medan kvinnliga
entreprendrer dr mer forsiktiga och inte villiga att ta lika mycket risk. Enligt respondenten
kan detta vara bade gott och ont, eftersom det dr viktigt att entreprendren inte tar pa sig alltfor
mycket risk och skuldsétter sig for mycket. Samtidigt menar respondenten att om
entreprendren dr for forsiktig, da kan det ocksa paverka negativt genom att entreprendren inte
vigar ta steg framat som kan innebdra att foretaget inte gir framat. Dock fortydligar
respondenten att denna uppdelning inte giller alla, och att banken inte har nagon riktig
virdering av detta som dr avgorande for bedomningen. Vidare berittar respondenten att
banken granskar varje entreprenors ansdokan med lika 6gon, oavsett om det dr en manlig eller
kvinnlig entreprendr, vilket innebdr att alla personliga egenskaper ér lika viktiga.

Dock berittar respondenten att det har hiant att bade manliga och kvinnliga entreprendrer

blivit nekade 1&n. Respondenten fortydligar att detta inte beror pd vilket kon entreprendren
hade, utan det handlar om att just de entreprendrerna inte har haft de egenskaper som banken
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anser vara viktiga att ha som entreprendr. Enligt respondenten kan det till exempel ha varit sd
att entreprendren inte har varit tillrackligt driven och visat tillrdckligt med engagemang for att
banken ska anse att just den personen &r virdig att 14na ut till. Samtidigt menar respondenten
att det ar svirt att avgdra om nagon d&r tillrdckligt driven, vilket innebér att dven andra
egenskaper kan leda till att en entreprenor blir nekad. Ett annat exempel, som respondenten
tar upp, dr att entreprendren inte har varit villig att investera i sitt bolag sjilv, vilket oftast gor
att banken avstér direkt. Vidare berittar respondenten att &lder ockséd kan vara anledning till
att en entreprendr blir nekad, eftersom alder oftast hidnger ihop med erfarenhet. Vanligtvis har
dldre personer mer erfarenhet och didrmed storre chans att bli beviljade lan, medan yngre
personer oftast har mindre erfarenhet vilket kan 6ka chansen till att bli nekad ett l&n. Dock
menar respondenten att det inte alltid &r sd och att det har funnits situationer dar yngre
personer har haft mer erfarenhet &n vad dldre personer har haft.

Enligt Respondent D &r det svart att kategorisera egenskaper utifran om de skulle passa in
mer pa en manlig entreprendr eller en kvinnlig entreprendr. Vidare menar respondenten att
den typen av kategorisering inte dr réttvis eftersom alla personer édr olika och har olika
formagor. Enligt respondenten kan alla entreprenorer ha bade sddana egenskaper som anses
vara manliga och de egenskaper som anses vara kvinnliga. Ett exempel pa sadan egenskap ar
ledarskapsformaga, vilket oftast anses vara en manlig egenskap. Enligt respondenten stimmer
detta inte, eftersom respondenten anser att det dr en egenskap som bade manliga och
kvinnliga entreprendrer har. Dock finns det en skillnad, som dr att manliga entreprendrer ar
vanligtvis lite mer riskbendgna &n kvinnliga entreprendrer och att kvinnliga entreprendrer ar
vanligtvis mer realistiska 1 sina prognoser/budgetar.

Vidare berittar respondenten att det inte finns ndgon skillnad i drivkraften for att driva
foretag mellan manliga och kvinnliga entreprenorer. Den frimsta drivkraften dr att starta ett
foretag som ér 16nsamt. I samhillet finns det vissa uppfattningar om att manliga entreprendrer
driver fler foretag som &dr lonsamma jidmfort med kvinnliga entreprendrer, vilket enligt
respondenten inte stimmer. Respondenten menar att det finns ménga manliga entreprendrer
som driver lonsamma foretag och det finns manga kvinnliga entreprendrer som driver
lonsamma foretag. Enligt respondenten skulle dessa uppfattningar stimma bittre Gverens forr
1 tiden, dock inte ldngre.

4 4.5 Kreditbedomaren

Enligt Respondent D paverkar en kreditbedomares bakgrund inte ett beslut om en person ska
bli beviljad eller inte. Detta &r nagot som inte far forekomma enligt respondenten, eftersom
detta bryter mot den diskrimineringspolicy som banken har. I en sddan situation dir en
kreditbedomare favoriserar en viss entreprendr pa grund av kon, da far den personen inte
jobba vidare ldngre. Enligt respondenten kan det ha hint att en kreditbedomare gor ett
felaktigt beslut pd grund av att den saknar erfarenhet. Dock finns det alltid ndgon mer
kreditbedomare som &r med och hjélper den kreditbeddmare som har mindre erfarenhet, just
for att forhindra att det uppstér situationer dér entreprendrer blir oréttvist bedomda. Vidare
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beréttar respondenten att det tidigare kan ha varit sd att manliga beddmare favoriserar
manliga entreprendrer och att kvinnliga bedomare favoriserar kvinnliga entreprendrer, men
detta dr ndgot som idag strider mot bankens riktlinjer, enligt respondenten.

4.5 Respondent E - Bank

Den femte respondenten dr en kontorschef pd en bank och har 6ver 20 ars erfarenhet av
affirer med bade privat- och foretagskunder. Respondent E har en masterexamen i
foretagsekonomi med inriktning mot finansiering, och har sedan sin examen varit aktiv inom
banken. Respondenten har arbetat inom flera olika avdelningar i bankens verksamhet,
déribland kreditgivning till foretag.

4.5.1 Kreditbedomning

Respondent E menar att det forsta skedet handlar om att djupdyka i vem eller vilka det dr som
ansokt om lanet. Detta steget behandlar ddrav fragor som ror foretagets karaktir, historik och
bransch. Vidare handlar det om att implementera en SWOT-analys for att f4 en helhetsbild av
verksamhetens diverse styrkor, svagheter, mojligheter och hot. Detta genomfors for att skapa
en bild av fOretagets aterbetalningsforméga. Respondent E forklarar att utan en rimlig
aterbetalningsformaga blir det svért for den som soker att beviljas lanet. Respondenten menar
fortsdttningsvis att det darfor dven blir viktigt att underséka huruvida det finns pant/sdkerhet
for att “backa upp det eventuella lanet . En ytterligare aspekt som betonas av respondent E &r
hallbarhet. Respondent E menar att en héllbar affarsidé efterstravas, och att de girna ser att
den gar ihop med bankens egna vérderingar kring hallbarhet samt deras policy rorande
héllbarhet. Respondent E fortsétter forklara att det sedan handlar om att banken sjdlva ska tro
pa entreprendrens affdrsidé, och dessutom tro pd att det dr en ldngsiktig idé. Avslutningsvis
genomfors dven en granskning av personerna bakom foretaget, det vill sédga vilka som dger
samt driver foretaget.

4.5.2 Egenskaper

Enligt Respondent E &r personliga egenskaper tongivande ndr det kommer till
kreditbeddmningen. Om en person saknar de egenskaper som kridvs for att driva foretaget
framédt dr det inte sannolikt att banken kommer att bevilja individen ett l&n, menar respondent
E. Respondenten menar fortsdttningsvis att det &r viktigt att identifiera samtliga
nyckelpersoner 1 verksamheten, men att det laggs mer vikt pd VD.n eller ledaren, och det ar
ddrav av intresse att granska vilka tidigare erfarenheter denna individ har. Utdver erfarenheter
ser banken dessutom Over vilken kompetens som finns, men det géller att hélla sig till det
som &r av relevans menar respondent E. Exempelvis &r det viktigare for banken att se dver
personens forméga att kunna driva foretaget framat, och genomfora affdrer. Vidare ser gérna
banken att personen eller personerna &ar kreativa, innovativa och samtidigt har ett

39



hallbarhetstink. Mindre attraktiva egenskaper kan vara riskbendgenhet och impulsivitet.
Déremot forklarar respondent E att beddmningen kan variera beroende pa hur ung personer
ar, och om denne har bedrivit sitt foretag under langre tid eller inte samt hur resultaten varit
tidigare. Om fOretaget har en historik av daliga resultat kan det indikera pé att
individen/individerna inte klarat av sina uppgifter pa ett sétt som ar onskvért. Avslutningsvis
menar Respondent E att personliga egenskaper har en avgorande roll, men det gér inte att
bevilja ett l&n baserat enbart pa den faktorn utan den méste samspela vil med 6vriga faktorer.

4.5.3 Vad ar en entreprenor?

Respondent E forklarar att en entreprendr ér en person som har viljan och modet till att ta
initiativ till att organisera och bedriva en verksamhet. Vidare menar respondent E att en
entreprendr dr en person som har en idé som hen tror pa, och vill férverkliga. Respondent E
betonar dessutom att det inte finns nagon typisk entreprendr, och utvecklar detta genom att
forklara att en entreprendr kan vara bade en man eller kvinna. Det finns heller inte ndgon
alderskategori som sticker ut utan det kan vara sivdl &dldre som unga samt att
utbildningsnivéerna kan skilja sig markant. Respondent E menar dock att det finns ett antal
egenskaper som dr genomgdende for en entreprendr. Daremot kan det skilja sig gillande vilka
kunskaper som kridvs beroende pd foretag samt foretagets storlek. Ett litet foretag dér en
person dr kdrnan, det vill sdiga VD samt inkdpare och forsdljare samtidigt kan kridva flera
kompetenser hos den personen. Vidare menar respondent E att det dr till fordel om en person
besitter forméigan att kunna salufora sin produkt, &r analytisk samt ar driven.

Vidare menar respondenten att entreprendren bor vara modig, eftersom det alltid finns risker
vid bedrivandet av en verksamhet. En entreprendr maste dédrav vara villig att riskera sina egna
pengar for att leda foretaget framat. Det finns dven risker med att g in 1 affdrer, och dérfor
bor en entreprendr inte vara for riskavert samt inneha formégan till att implementera en
riskanalys menar Respondent E. Diremot bor en person inte vara for riskbenégen utan det
handlar om att finna en balans. En entreprendr maste vadga och fordndra for att driva sitt
foretagande framéat. Vidare menar Respondent E att en entreprendr ska vara innovativ, kreativ,
risktagande, sjdlvmedveten och prestationsdriven. Respondenten menar att entreprendren kan
vara savél beroende som oberoende, men i de allra flesta fall brukar entreprendren vara
beroende av sin omgivning. Detta dr oftast positivt, eftersom det inte alltid dr mojligt for
entreprendren att kunna allt. Att ta hjélp av sin omgivning kan 1 vissa fall vara betydande,
menar respondent E. Dessutom dr det inte alltfor séllan som entreprendren dr beroende av sin
kundkrets. Respondenten forklarar dessutom att en entreprendr kan vara aggressiv, men att
alltfor hog grad av aggressivitet kan leda till att ogenomténkta beslut fattas.

Respondent E menar att det dr fler mén dn kvinnor som bedriver foretag. Enligt respondent E
ar det heller inte ovanligt att méin dr foretagare 1 sd kallade kvinnobranscher. Det dr dirav
ocksd vanligare att midn ansdker om lan. Diremot menar respondent E att det troligtvis
kommer att ske en fordndring i framtiden, eftersom kvinnor borjar rycka fram som foretagare
1 en storre skala nu 1 jimforelse med tidigare.
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4.5.4 Manlig och kvinnlig entreprenor

Respondent E menar att konet inte dr vésentligt vid kreditbedomningen. Vidare forklarar
respondenten att de skillnader som finns 1 egenskaper bland ménniskor inte har sin
utgangspunkt 1 sjdlva konet utan i vilka de &r som individer. Respondenten menar ddremot att
det finns vissa fa egenskaper som generellt 4r mer applicerbara pa det ena konet framfor det
andra. Respondenten berdttar att kvinnliga entreprendrer i hogre utstrickning ansdker om
mindre 1an, eftersom de dr mindre riskbendgna och mer forsiktiga 4n manliga entreprendrer.
Didremot dr respondent E tydlig med att detta inte géller for alla kvinnor. Respondent E
fortsdtter med att forklara att sdvil manliga som kvinnliga entreprenorer nekas finansiering,
men det har aldrig grundat sig huruvida personen besitter manliga eller kvinnliga egenskaper
utan snarare att personen saknat tillrackligt med kompetens for att driva ett foretag.

Vidare menar respondent E att beslutet fran en kreditbedomare inte ska paverkas av manliga
och kvinnliga egenskaper, eftersom detta inte dr ldmpligt samt potentiellt diskriminerande.
Respondenten betonar att det ar viktigt att kreditgivare och kreditbedomare inte later
fordomar péverka deras beslut utan gor sin bedomning objektivt utifran faktiska ekonomiska
forhédllanden. Respondent E forklarar att det i vissa fall kan vara svarare for kvinnor att fa lan
pa grund av andra faktorer som att de generellt sett tjinar mindre eller har mindre tillgang till
kapital.

Enligt respondent E har manliga entreprendrer vanligtvis personliga egenskaper sdsom
sjalvsidkerhet, envishet, stark personlighet, ledarskapsforméga, riskbendgenhet, latt
beslutsfattande, sjdlvstindighet, dominans och ambition. Dock anser respondenten att
kvinnliga entreprendrer ocksd kan ha dessa egenskaper och att egenskaper som traditionellt
anses som manliga passar lika bra pa kvinnliga entreprendrer. Respondenten péapekar att
kvinnliga entreprendrer kanske ocksa besitter mer av de egenskaper som anses vara mer
kvinnliga, sdsom tillgivenhet, sympati, lojalitet, empati, forsiktighet i sprdkbruk, formaga att
trosta, virme och blygsamhet.

Respondenten anser dock att dagens entreprendrer, oavsett kon, dr mycket lika viarda och att
egenskaper som anses vara manliga passar bittre pa bada konen. Respondenten noterar att
dven manliga entreprendrer kan ha egenskaper som anses vara mer kvinnliga, men i mindre
utstrackning. Dock dr det, enligt respondenten, mer mérkbart att kvinnliga entreprendrer har
egenskaper som traditionellt anses som manliga.

Respondent E menar vidare att kategoriseringen av manliga och kvinnliga egenskaper inte ar
hallbar, eftersom generaliseringen inte alltid 6verensstimmer med verkligheten. Drivet till att
starta upp ett foretag och bedriva niaringsverksamhet dr inte sammankopplat till ett visst kon.
Déremot menar respondent E att dlder kan ha en inverkan vid kreditbedomningen, eftersom
denna oftast dr knuten till erfarenhet. Det dr dock mojligt for en ung entreprendr att beviljas
lan beroende pd personens affdrsidé, och om personen har den erfarenhet som krévs.
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Avslutningsvis menar respondent E att det inte finns ndgon skillnad mellan manliga och
kvinnliga entreprendrer gillande deras drivkraft. Mélet dr oftast identiskt, det vill séga att
skapa ett hallbart och gynnsamt foretag. Det finns ocksd de som startar foretag pa hobbyniva
for att testa pa foretagande. Enligt respondenten &r det inte konsspecifikt, utan bade mén och
kvinnor har ambitionen att skapa lonsamma foretag eller testa foretagande pa hobbyniva.

4.5.5 Kreditbedomaren

Enligt Respondent E kan en kreditbeddomares bakgrund eller egna dsikter om kon eller
liknande inte paverka ett beslut om ett 1an ska beviljas eller nekas. Detta menar respondenten
bero pa att banken i forsta hand inte tillter kreditbedomare agera pa eget initiativ i sddana
fall dér entreprendren i fraga blir diskriminerad pd grund av kon eller annat. I andra hand
menar respondenten att det alltid stér flera beddmare bakom ett beslut, for att minska risken
att fel uppstar. Vidare berittar respondenten att det ibland kan ske misstag och att fel beslut
tas, med det sker aldrig att en entreprendr blir nekad pa grund av kon.

4.6 Respondent F - Bank

Den sjitte respondenten dr en foretagsrddgivare med dver 20 ars erfarenhet av kreditgivning.
For nirvarande ansvarar hen dver en kundstock pa ett tiotal foretagskunder. Respondenten
har en magisterexamen 1 foretagsekonomi med inriktning revision och bank fran Lunds
universitet.

4.6.1. Kreditbedomning

Respondent F forklarar att kreditbeddmningen vanligtvis baseras pa en rad olika faktorer. En
av dessa ar kreditvdrdighet, ddr banken granskar foretagets betalningshistorik, skuldnivéer
och om personen har tidigare betalningsanmérkningar. Banken undersoker &ven
aterbetalningsformédgan hos entreprendren och respondenten betonar att detta dr en av de
viktigaste faktorerna. Vidare berittar respondenten att banken samlar in information om
foretaget dér information som bransch, antal anstillda, marknad och produkt samlas in for att
banken ska f4 en uppfattning om fOretagets dterbetalningsformaga. Respondenten beréttar
vidare att banken &ven granskar fOretagets affdrsplan dédr foretaget beskriver sin
affirsverksamhet samt sina mal och strategier. Genom affarsplanen kan banken sedan
bedoma foretagets potential och risker. Vidare berittar respondenten att banken dven samlar
in finansiell information som budgetar och prognoser for framtiden. En annan faktor som
banken undersoker ér vilka sdkerheter banken kan ta ut mot lanet. En sékerhet kan vara till
exempel genom fOretagsinteckning eller en fastighetsinteckning. Till sist beréttar
respondenten att banken dven granskar personen bakom fOretaget. Banken undersoker da
bland annat vilka erfarenheter personen har av att driva foretag och om personen kommer
kunna driva ett foretag. Aven personen bakom foretagets kreditvirdighet granskas, eftersom
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personens aterbetalningsformaga samt viljan att aterbetala lénet oftast speglas senare i
foretaget.

4.6.2 Egenskaper

Enligt Respondent F &r personliga egenskaper hos personen bakom foretaget viktiga vid en
kreditbedomning. Respondenten berittar att banken granskar personens bakgrund, erfarenhet
och ledarskapsforméga for att kunna bedoma foretagets potentiella formaga att kunna betala
tillbaka 14net. Enligt respondenten kan de personliga egenskaperna paverka entreprendrens
formaga att ta kloka beslut och driva foretaget framat, vilket ocksa &r en anledning till varfor
det ar viktigt for banken att granska personen bakom foretaget. Vidare menar respondenten
att en foretagsledare med en stark och stabil ledaregenskap och goda relationer till kunder och
leverantdrer kan Oka foretagets mojligheter att klara av ekonomiska svarigheter. Enligt
respondenten kan daliga personliga egenskaper, som till exempel bristande ansvarstagande
eller oetiskt beteende, indikera att foretaget inte dr valskott och att foretaget inte kommer ha
goda ekonomiska forutsittningar for att drivas.

Vidare berittar respondenten att utdver personliga egenskaper méaste dven finansiella faktorer
granskas, eftersom ett beslut inte enbart kan baseras pd personliga egenskaper. Detta menar
respondenten beror pa att d&ven om de personliga egenskaperna dr bra hos en entreprenor,
betyder det inte att foretaget kommer kunna tjdna pengar, vara likvida och slutligen ha
aterbetalningsforméga. Enligt respondenten kan banken dock luta lite mer pd de personliga
egenskaperna nér foretaget ar 1 uppstartsskedet. Respondenten menar att nir ett foretag ar 1
uppstartsskedet saknas det finansiell historik, vilket gor att banken far det svart att kunna
avgdra om ett foretag kommer kunna tjina pengar och betala tillbaka l&net baserat pa
foretagets tidigare prestationer eftersom det inte finns historik. I ett siddant fall, menar
respondenten, kan banken forlita sig mer pa de personliga egenskaperna samt tidigare
erfarenhet hos entreprendren, forutsatt att denne har bra ledaregenskaper och har formégan att
driva ett foretag framat. Respondenten beréttar att om det skulle vara sa att det bade saknas
historik hos foretaget och att banken kdnner att entreprenoren inte ar en bra foretagsledare, da
kommer banken att avsta fran att lana ut pengar.

Slutligen menar respondenten att det inte gar att avgora om de finansiella faktorerna eller de
personliga egenskaperna dr viktigast, eftersom bada faktorerna har sin péverkan pa
kreditbeddmningen. Enligt respondenten ska bada tas i beaktning nir en kreditbedomning
gors. Dock menar respondenten att om det finns finansiell information, d& kommer den
informationen med storsta sannolikhet viga lite tyngre.

4.6.3 Vad ar en entreprenor?

Enligt Respondent F &r en entreprendr en person som vill starta och driva en verksamhet for
att uppnd ekonomisk lénsamhet. Enligt respondenten finns det ingen typisk bild av hur en
entreprendr ska vara, och menar att en entreprendr kan vara fran alla bakgrunder oavsett alder
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och kon. Vidare menar respondenten att entreprendrer oftast har en kombination av
erfarenhet, kompetens och personliga egenskaper som ar avgérande for att klara av
utmaningar som entreprendrer stoter pd. Enligt respondenten dr det vanligt att entreprendrer
har egenskaper som é&r att vara sjdlvstindig, riskbenigen samt att de oftast har en formaga att
driva och forverkliga affirsidéer. Vidare menar respondenten att entreprendrer oftast ar
kreativa, innovativa och har forméigan att tinka utanfor boxen for att hitta losningar pa
problem. Vidare menar respondenten att en entreprendr ocksd ska ha formagan att kunna
identifiera marknadsbehov, for att sedan anpassa sin affdrsidé och affdrsplan utifran dessa
behov. En entreprendr ska, enligt respondenten, vara beredd pd att mdta motgangar och
utmaningar.

Respondent F anser att en entreprendr kan ha egenskaper som é&r att vara aktiv, ledare,
ihdrdig, flexibel, kreativ, forédndringsbenidgen, rddig och fantasifulla. Vidare menar
respondenten att en entreprendr ska vara risktagare, resultatorienterad, prestationsdriven,
aventyrlig, sjdlvmedveten samt ha sjilvfortroende. Enligt respondenten ska en entreprendr
inte vara oberoende, eftersom respondenten anser att entreprendrens samspel med sin
omgivning ar viktig. I forsta hand, menar respondenten, dr entreprendren beroende av kunder
och eventuella leverantorer. Vidare menar respondenten att en entreprenor kan bli beroende
av andra finansidrer ocksa. Enligt respondenten dr en vanlig uppfattning att entreprendrer ska
vara originella. Detta, menar respondenten, beror pad att entreprendrer oftast vill vara
innovativa och skapa nya idéer, dock menar respondenten att det inte &r ett maste som
entreprendr. Enligt respondenten kan rastloshet kopplas ihop med att entreprendrer hoppar pa
flera nya projekt innan de avslutar de gamla. Respondenten menar att det kan hinda att det
finns entreprendrer som dr rastlosa och gor pa detta vis, dock anser respondenten att det kan
paverka dalig om entreprendren tappar fokus vilket kan leda till att entreprendren tar pa sig
fler projekt &dn vad den klarar av.

4.6.4 Manlig och kvinnlig entreprenor

Respondent F anser att manliga och kvinnliga entreprendrer kan ha olika personliga
egenskaper, ddremot anser respondenten att skillnaden inte har nagon grund i1 kon. Vidare
menar respondenten att det inte finns nagon skillnad mellan manliga och kvinnliga
egenskaper, utan att skillnaderna ar frdn person till person. Ddremot menar respondenten att
det gir att koppla vissa specifika karaktdrsdrag till manliga respektive kvinnliga
entreprendrer. Vidare berdttar respondenten att manliga entreprendrer vanligtvis dr mer
riskbendgna och har oftast ett hogre sjalvfortroende, medan kvinnliga entreprendrer oftast ér
mer realistiska och forsiktiga i sina ansokningar samt att de dr mindre riskbenéigna dn manliga
entreprendrer. Respondenten menar dven att kvinnliga entreprendrer oftast har en bittre
formaga att bygga relationer och nétverk. Dock fortydligar respondenten att det inte innebar
att alla manliga och kvinnliga entreprenorer dr pd detta vis. Vidare menar respondenten att det
har funnits kvinnliga entreprendrer som har varit mer riskbenégna 4n vissa manliga och att
det har funnits manliga entreprendrer som dr mer forsiktiga och realistiska dn kvinnliga.
Vidare menar respondenten att personliga egenskaper och framgéngsrika entreprendrer inte
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nddvéndigtvis kan kopplas till kon. Respondenten beréttar att det finns ménga exempel pa
framgangsrika bdde manliga och kvinnliga entreprendrer som har olika egenskaper och
personligheter. Darfor anser respondenten att det inte &r rdttvist att generalisera att en manlig
entreprendr ska vara pa ett sétt och att en kvinnlig entreprenor ska vara pa ett sétt baserat pa
kon.

Vidare berittar respondenten att det har hint att entreprenorer blir nekade 1an pa grund av
sina personliga egenskaper. Detta dr dock inget som beror pa kon, utan det beror pa att just
den entreprendren saknade de egenskaperna som banken efterstravade. Respondenten nimner
att ett exempel kan ha varit att banken anser att entreprendren inte har de ledaregenskaper
som krédvs for att driva foretag och att banken dérfor inte anser att denna entreprendr kommer
kunna gora foretaget lonsamt.

Enligt respondent F har manliga entreprendrer vanligtvis egenskaper som att vara envis,
sjilvsdker, ha ledarskapsformaga, stark personlighet, vara riskbendgen, ha latt for att ta
beslut, sjalvstandighet, dominans och ambition. Vidare menar respondenten att &ven om dessa
egenskaper vanligtvis anses stimma Overens pa manliga entreprendrer, stimmer det lika
mycket 6verens med kvinnliga entreprendrer. Respondenten forklarade vidare att kvinnliga
entreprendrer oftast har mer av de egenskaper som anses vara kvinnliga som bland annat ar
tillgivenhet, lojalitet och empati. Vidare menar respondenten att &ven manliga entreprendrer
kan ha dessa egenskaper, men att kvinnliga entreprendrer oftast har mer av dem.
Respondenten papekar att denna typ av uppdelning inte ldngre ar aktuell i dagens samhille
och anser att de egenskaper som anses vara manliga passar in bdst pa bade manliga och
kvinnliga entreprendrer. Slutligen menar respondenten att det inte finns skillnad i drivkraften
for att starta ett foretag mellan manliga och kvinnliga entreprendrer, vilket ar att driva ett
l6nsamt foretag.

4.6.5 Kreditbedomaren

Enligt Respondent F &r kreditbedmarens bakgrund och egna &sikter inte relevanta vid en
kreditbedomning av ett foretag. Vidare menar respondenten att kreditbedomare alltid ska
agera pa fakta som ror foretaget, det vill sdga all typ av finansiell information samt dven
personen bakom fOretaget. Vidare menar respondenten att det absolut inte far ske nigon typ
av diskriminering av sdkande pa grund av kon eller liknande. Enligt respondenten har banken
pa senaste aren haft flera olika kurser och utbildningar for hur en kreditbedomare ska utfora
sitt jobb utan att diskriminera bankens kunder, till exempel pa grund av egna vérderingar hos
kreditbedomaren. Vidare menar respondenten att i de fall dar banken uppticker att det har
skett en diskriminering vid en kreditbedomning, blir den personen avlidgsnad fran detta yrke.
Dock menar respondenten att det dr svart att nadgot siddant ska forekomma 1 dagens lige,
eftersom banken séllan har en ensam person som beslutar om lénet ska beviljas. Ddrmed om
det skulle ske ett misstag finns det andra personer som kan tillrittavisa detta.
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4.7 Respondent G

Den sjunde respondenten har jobbat pd bank i 40 ar och har jobbat inom alla avdelningar pa
banken. Just nu dr respondenten kontorschef och arbetar med nystartade bolag, mindre bolag
och dgarledda bolag. Respondenten har en examen i civilekonomi fran Lunds Universitet.

4.7.1 Kreditbedomning

Enligt Respondent G undersoker banken framst utfallet, det vill sdga, om bolaget har en
resultat- och balansrdkning. Vidare berittar respondenten att banken granskar den budget som
ansokande foretaget har satt upp samt det kassaflode som foretaget har. Respondenten
forklarar vidare att vid en kreditbedomning maste banken forstd sjdlva affirsidén bakom
bolaget, produkten och marknaden. Vidare berittar respondenten att banken dven undersoker
nyckeltal, diribland soliditet vilket ocksd dr det viktigaste nyckeltalet for bankens
kreditbedomning. Utdver nyckeltal granskar banken dven hur mycket kapital dgaren sjdlv
sétter in 1 foretaget. Vidare berittar respondenten att banken maste forsta produkten samt att
det ar en produkt/affirsidé som haller och hur pengarna ska tjédnas in i foretaget. Enligt
respondenten granskas dven vilka risker det finns i bolaget. Respondenten beréttar vidare att
det dr viktigt att dgaren vet hur ett foretag ska drivas samt att den dr medveten om vilka
forpliktelser personen har som é&gare. Vid storre foretag beréttar respondenten att banken
undersoker om personen har en formaga att leda och driva foretaget framét. Respondenten
menar att banken undersoker kvaliteten pa ledaren, dock betonar respondenten att banken i
forsta hand vérderar siffrorna som omndmns ovan.

4.7.2 Egenskaper

Enligt respondenten kan personliga egenskaper vara viktiga, dock inte helt avgorande. Hen
forklarar och ger ett exempel pa om soliditeten, som ar viktig for banken, dr pa grinsen dir
dgaren ar driven, 4r malmedveten samt att banken tror pé affdrsidén da kan det hinda att de
personliga egenskaperna viager over och lanet blir beviljat. Samtidigt menar respondenten att
det inte riktigt gar att mita hur pass driven en entreprendr ska vara. Vidare forklarar
respondenten att det kan till exempel rora sig om ett foretag i uppstartsfasen, och dé kan det
vara sd att entreprendren dr forsiktig till en borjan. I det ldget dverviger inte formégan att
driva foretaget framat, utan det som Overviger i detta fall &r om entreprendren sjélv tror pa
sin affdrsidé, att entreprendren investerar egna pengar samt att det gér att tjina pengar pa
produkten som entreprendren ska framstélla. Detta anser respondenten ér viktigt, eftersom en
entreprendr maste tro pa sin affarsidé. Dock fortydligar respondenten att de personliga
egenskaperna aldrig kommer kunna lyfta siffrorna i foretaget fullt ut, det vill sdga om
siffrorna ér daliga enligt banken. Vidare berittar respondenten att om det ar ett bolag som inte
uppvisar soliditet samt uppvisar inte resultatet, di menar respondenten att det inte véger
tillrdckligt tungt och hjélper inte om personen ér driven, duktig och framat. Ddrmed menar
respondenten att de personliga egenskaperna kan vara en avgdrande faktor i vissa fall men det
ar vildigt sidllan d& personliga egenskaper blir en avgorande faktor. Respondenten forklarar
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dock att det kan vara s 1 vissa fall att de personliga egenskaperna é&r tillrackligt bra for att
foretaget far lan beviljat, trots att siffrorna inte &r jittebra. Dock betonar respondenten att
banken maste tro pa personen och framforallt tro pa produkten och affarsidén. Vidare menar
hen att om en entreprendr ér vildigt driven, men har en produkt som banken inte forstér eller
tror pa, dd spelar det ingen roll om entreprendren &r driven eller ej. Didremot menar
respondenten att om det dr en driven person och denne har en produkt som banken tror pa
men siffrorna ar “inte helt enligt boken”, da kan banken ga med pa att 1dna ut pengar.

4.7.3 Vad ar en entreprenor?

Enligt respondenten &r en entreprendr malmedveten som maste tro pé sin affarsidé till fullo.
Entreprendrer dr de personer som startar upp en affarsidé som haller, som sedan tjdnar pengar.
Detta siljs sedan vidare och sd startas ndsta affarsidé upp. Detta dr en entreprendr enligt
respondenten. En entreprendr behdver, enligt respondenten, inte vara utitriktad och silja in
sig sjdlv. Entreprenorer ska vara innovativa. Entreprenorer ska hela tiden drivas, fa en
affarsidé att “flyga” och nér de flyger dé siljer de flesta entreprendrer av det och hittar en
annan id¢ istéllet. En entreprendr drivs mycket mer av att hela tiden gora nagot nytt. Enligt
respondenten dr entreprendrer personer som kommer pd innovationer och utvecklas hela
tiden. Vidare forklarar respondenten att en entreprendr vanligtvis dr en person, didr kon
absolut inte spelar roll. Enligt respondenten dr envishet ett karaktdrsdrag som vanligtvis
kidnnetecknar entreprendrer. Utover det ska en entreprendr, enligt respondenten, vara benidgen
att ta risk samt egna risker, till exempel att entreprendren dr beredd att satsa egna pengar 1
foretaget. Dock far en entreprendr, enligt respondenten, inte vara allt for riskavert, en sann
entreprendr tar risker, maste ta risker och drivs av att ta risk. Utifran bankens perspektiv, ser
de hellre att entreprendren &r risktagande &n for riskavert enligt respondenten. Vidare
forklarar respondenten att bankens syfte 1 forsta hand ar inte att ldna ut pengar om det finns
en risk, men om inte annat ska banken alltid dela risken med entreprendren. Végar
entreprendren inte gora detta, da ska man inte starta fOretag, menar respondenten och
forklarar att banken aldrig kommer ta hela risken. Vidare menar respondenten att
entreprenodrer behover ha tillgdng till stora kontaktnit, eftersom de 1 allménhet behdver nya
investerare 1 sina bolag pa grund av att banken bara ar med till en viss gréns.

Enligt respondenten har erfarenhet inte jdttestor paverkan pa om ett lan blir beviljat eller inte,
utan det handlar om hur mycket pengar det gér att tjana pd sin affarsidé. Vidare forklarar
respondenten att det handlar om att entreprendren ska kunna visa upp i pengar vad den har
genomfort, till exempel om entreprendren tidigare har gatt in i andra foretag och vant dem for
att pa sa sitt sélja vidare och tjana pengar. Respondenten menar dock att erfarenhet kan spela
roll 1 de fall en etablerad entreprenér, som tidigare har drivit framgéngsrika foretag, kommer
in till banken for att ansdka om ett 1an till ett foretag vars siffror inte dr helt perfekta. I det fall
tittar banken pa entreprendrens historik tillsammans med drivkraften, tron pé affarsidén samt
mojlighet till att tjina pengar for att sedan avgora om banklén. Vidare forklarar respondenten
att de flesta nystartade entreprendrer i allménhet dr yngre personer, vilka oftast inte har ndgon
erfarenhet. Vidare forklarar respondenten att i de fall dir det 4r en nystartad entreprendr, som
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inte har ndgon historik och erfarenhet, dd kollar banken istédllet hur mycket entreprendren
sjdlv investerar 1 foretaget. Respondenten séger dven att banken i detta fall undersoker ifall
entreprendren har nagot stod och eventuell hjdlp fran familjen med pengar vid uppstarten.

Enligt respondent G kan en entreprendr ha personliga egenskaper som ar innovativ, aktiv,
ledare, ihdrdig, flexibel, kreativ och fordndringsbenidgen. Vidare anser respondent G att
entreprendrer kan ha egenskaper som att vara fantasifull, radig, vara riskbendgen, vara
riskorienterad, vara resultatorienterad samt vara prestationsdriven. Nér det kommer till att
vara oberoende, anser respondenten att det som entreprendr bade gar att vara oberoende och
beroende. Enligt respondenten méste en entreprendr vara oberoende eftersom en entreprendr
méste kunna driva sina egna idéer framét. I de fall entreprendrer blir for mycket beroende av
andra for hur affarsidéerna ska se ut, d4 anser respondenten att personen inte dr en
entreprendr. Ddremot menar respondenten att en entreprendr méste vara beroende genom att
en entreprendr maste kunna skapa kontakter, eftersom en ensam entreprendr kan inte gora
allt. Vidare anser respondenten att en rastlos entreprendr dr en negativ egenskap. Detta
eftersom rastlosa personer oftast hoppar pa nya projekt innan de gamla &r slutférda. Dock
menar respondenten att rastloshet dr en ganska vanlig egenskap bland entreprendérer.

Respondenten beréttar att det dr fler manliga entreprenérer som ansdker om 14n én kvinnliga
entreprenorer. Detta anser respondenten beror pa att kvinnliga entreprendrer vanligtvis dr mer
forsiktiga &n manliga entreprendrer.

4.7.4 Manlig och kvinnlig entreprenor

Enligt respondent G finns det ingen skillnad 1 dagens ldge mellan manliga och kvinnliga
entreprendrer. Vidare papekar respondenten att det d&r samma personliga egenskaper som
efterfragas hos bade manliga och kvinnliga entreprendrer, vilka dr att personen maste vara
riskbendgen, ha ett driv samt tro pa sin affarsidé. Respondent G menar dock att det gar att se
vissa monster som kan kopplas specifikt till det ena eller andra konet. Vidare forklarar
respondenten att mén vanligtvis dr mer riskbendgna &n kvinnor, vilket dr nadgot banken kan se
genom deras studier kring hur midn och kvinnor placerar sina pengar. Vidare berittar
respondenten att kvinnor vanligtvis kan se mer risker &n man samt att de ar lite mer riskaverta
och vagar inte riktigt fullt ut, jimfort med mén. Enligt respondenten &r detta de egenskaper
som skiljer en manlig och kvinnlig entreprenér 4t. Vidare menar respondenten att vanligtvis
behover kvinnliga entreprendrer bli mer stottade for att genomfora sin idé, medan manliga
entreprendrer vanligtvis kor pé tills dess att ndgon sdger at dem att det inte gér ldngre.
Respondenten menar att de kvinnliga entreprendrerna ar lite mer forsiktiga och ibland lite for
forsiktiga, vilket oftast leder till att “foretaget inte héller hela linan ut”.

Respondenten berittar vidare att de skillnader mellan manliga och kvinnliga entreprendrer
som hen stott pd dr vanligtvis att mén pratar mer och ldgger fram sin affarsidé pa ett annat
satt, medan kvinnliga entreprendrer &r lite mer tillbakadragna. Dock betonar respondenten att
ndr hen bedomer kreditans6kningar, vilket &r ménga, ser hen dem med samma 6gon, vilket
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innebér att detta inte har ndgon avgdrande roll i kreditbedomningen. Enligt respondenten ar
kvinnliga entreprendrer vanligtvis lite mer forsiktiga och realistiska 1 sina prognoser, medan
mén oftast prognoserar lite for optimistiskt. Vidare beréttar respondenten att det kan vara
bade bra och daligt. Prognoser som dr lite mer optimistiska kan vara bra, eftersom
entreprendren kan i det fall drivas av sina drommar. Samtidigt menar respondenten att det
inte dr bra att blasa upp drommen for mycket, eftersom fallet kan bli ganska stort om
foretaget inte haller.

Enligt respondent G beror farre kvinnliga entreprendrer framforallt pa att kvinnor inte vagar
och att de dr mindre riskbendgna. Om personen tar lite for mycket risker, har inte landat
riktigt 1 vad detta dr, d& tackar banken nej. Detta har inte att gora med om det dr en manlig
entreprendr eller en kvinnlig entreprendr, utan det handlar om de personliga egenskaperna
och personen i sig. Banken kan vara lite mer positiv till en person som inte blaser pa allt for
mycket, alltsd att entreprendren ar forsiktig och gor fardigt en sak &t gangen. I de fall dir
entreprendren paborjar nya saker innan den hunnit bli klar eller knappt ar klar med
foregaende sak, da blir banken lite restriktiv. Historiskt sett dr det fler mén som har detta sétt
att agera pa. Respondenten forklarar ockséd att om det kommer in en entreprendr som banken
anser dr for forsiktig och dér banken kénner att den hir personen kommer aldrig komma
ndgonstans, da blir det stopp ocksd. Respondenten fortydligar att det dr svart att ta pa just
detta med manligt och kvinnligt och menar istillet att oavsett kon dr det siffrorna som 1 forsta
hand avgor en kreditbedomning.

Enligt respondent G finns det inga skillnader nédr det kommer till egenskaper mellan mén och
kvinnor. Vidare anser respondenten att bdde mén och kvinnor kan ha egenskaper som anses
vara manliga och egenskaper som anses vara kvinnliga. Enligt respondenten dr det dock
vanligare att min dr mer riskbendgna, medan kvinnor dr mindre riskbenidgna och forsiktiga.
Didremot menar respondenten att det mérks att det 4 mer och mer vanligt att bdde manliga
entreprendrer och kvinnliga entreprendrer har dessa egenskaper. Avslutningsvis menar
respondenten att motiven for min till att starta foretag/ldna pengar &r att mdn har mer
drivkraft for pengarna, medan kvinnornas motiv dr mer att ha nagot som &r kul, géra nagot
som kan forena familj och jobb. Respondenten menar att kvinnor ocksé drivs av pengar, men
att min drivs betydligt mycket mer av pengar dn vad kvinnor gor.

4.7.5 Kreditbedomaren

Respondenten dr tydlig med att en kreditbeddmmares bakgrund inte har ndgon inverkan pa
kreditbedomningen. Vidare betonar hen dven att det inte forekommer att kvinnliga bedémare
beviljar fler kvinnliga entreprendrer och att manlig beddomare beviljar fler manliga
entreprenorer. | de fall ndgot sddant kommer pa tal, menar respondenten att det &r inget annat
an tjanstefel. Respondenten sdger att det kan ha hént 1 tidigare skede, dock menar hen att nya
kreditbedomare, som innehar lite erfarenhet, har inte stora mojligheter att sjilv ta beslut om
att bevilja eller inte bevilja ett lan. Med andra ord &r det alltid ndgon med erfarenhet som
bistar den oerfarne beddmaren och tar beslut. Vidare berittar respondenten att det kan ha varit

49



sd att en bedomare blandar in sitt egna tyckande om sjdlva personen och att beddmaren har
haft fortroende for personen, didremot dr det inte ndgot som vanligtvis forekommer. Enligt
respondenten méiste en kreditbeddmare ha jobbat ett tag for att kunna bevilja krediter pa
foretagssidan, darfor ér siffror som omséttning, soliditet med flera viktiga. Respondenten
forklarar att det aldrig gér att komma ifran det faktum att vissa beddmare ibland gor vissa
beslut baserat pa erfarenhet. Dock berittar respondenten att den méngd krediter som en
bedomare fér bevilja, dr ganska begriansad. Vidare beréttar respondenten att den enda gangen
det egentligen uppstir problem &r ndr kunden inte talar svenska. I detta fall menar
respondenten att det kan rora sig om missforstdnd och att kunden och banken helt enkelt inte
kan forsta varandra. Dock handlar detta problem inte om etnicitet, alder eller kon utan just att
banken och kunden inte kan forstd varandra sprakligt.
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5 Analys

5.1 Egenskaper

5.1.1 Egenskapers betydelse

Merparten av respondenterna i studien anser att egenskaper hos en entreprendr ér viktiga och
tongivande vid en kreditbedomning. Respondent F anser till exempel att en entreprendrs
formaga att ta kloka beslut och driva foretaget framat kan pdverkas av egenskaperna hos
entreprendren, vilket dr anledningen till att respondent F anser att det dr viktigt att banken
granskar personen bakom foretaget. Utover respondent F anser dven respondenterna A, B, D
och E att egenskaper hos entreprendren ér av vikt vid en kreditbedomning. Detta dr nagot
som Wickham (2006) skriver att det dr viktigt att en entreprendrs egenskaper passar in i ett
foretag pa ett si optimalt sitt som mojligt. Aven Bjerke (2007) dr inne pa samma spar och
anser att en fOrutsittning for att en person ska lyckas som entreprendr dr att personen har
vissa egenskaper som anses vara ldmpliga. Diaremot skiljer respondenterna C och G sig ifrén
de tidigare nimnda respondenterna. De menar istéllet att egenskaperna hos entreprendren kan
vara viktiga, men att de inte dr helt avgérande for en kreditbedomning. Respondent G menar
till exempel att siffrorna samt affarsidén/affarsplanen ar viktigare, vilket ar anledningen till
att respondent G anser att egenskaper kan vara viktiga, men inte helt avgérande. Respondent
G menar att det som istéllet dr avgdrande &r att personen tror pé sin affarsidé. Daremot menar
respondent C att personen i sig ar viktigare for dem én for bankerna, eftersom deras mal, som
ett statligtfinansierat institut, ar att frimja foretagande. Darfér menar respondent C att de
hellre investerar 1 rétt person snarare dn rétt idé. Respondent C anser att det finns manga olika
typer av minniskor som véljer att starta foretag och att det inte finns specifika egenskaper hos
de som startar ett foretag. Vidare anser respondent C att det &r langt ifrén alla som har de
egenskaper som traditionellt anses vara entreprendriella, vilket inte innebér att de personerna
ar sdmre entreprendrer. Darfor dr egenskaperna hos entreprendren inte avgorande for
respondent C. Till skillnad frdn respondent C anser resterande respondenterna att det ar
viktigt att ha egenskaper som anses vara entreprendriella. Detta eftersom de resterande
respondenterna representerar banker, vilket innebér att de har andra mojligheter och hinder
som inte tillater dem att ta lika mycket risk som det statliga institutet, som respondent C
representerar. Dérfor dr det viktigare for bankerna att en entreprendr exempelvis dr innovativ,
kreativ och har formaga att driva foretag framéat. Dock anser samtliga respondenter forutom
respondent C att egenskaperna hos en entreprendr maste bedomas tillsammans med siffrorna
som foretaget kan visa upp for att f4 en rittvis bedomning. Detta innebér att bankerna inte
kommer bevilja 1an baserat pa enbart entreprendrens egenskaper.

Det empiriska materialet visar att det finns varierande asikter och synpunkter vad giller
betydelsen av egenskaper hos entreprendrer vid en kreditbeddmning. En del av
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respondenterna betonar vikten av personliga egenskaper vid kreditbedomningar, dér
respondent F exempelvis menar att egenskaper sdsom beslutsfattande och drivkraft ar viktiga
for att driva ett foretag framgéngsrikt. A andra sidan menar respondenterna C och G att
egenskaper hos entreprendren inte dr helt avgorande. Denna variation i respondenternas
skildringar ger en en bild av att entreprenodrskap och kreditvirdering dr en komplex procedur.
Vidare dr det viktigt att entreprenorer och kreditgivare far vigledning och utbildning for att
forstd hur dessa egenskaper kan paverka kreditbedomningen 1 och med att det finns skillnader
1 hur kreditbedomarna ser pd innebdrden av egenskaper hos entreprendren vid
kreditbedomning. Genom en Okad medvetenhet kan bdde l&ngivare och entreprendrer
forbéttra sina kommunikationer och samarbeta for att fatta vialgrundade beslut.

5.1.2 Entreprendriella egenskaper

De flesta respondenterna anser att de flesta egenskaper som Holmquist & Sundin (2002)
menar ar entreprendriella, dock inte alla. Respondent A anser att en entreprendr inte kan vara
oberoende, eftersom det dr viktigt att som entreprendr vara beroende av sin omgivning och
kunna ta hjilp av andra. Aven respondent B #r inne pad samma spar och menar att en
entreprendr inte kan vara oberoende, eftersom entreprendrer oftast dr beroende av finansidrer
och sina kunder. Vidare anser dven respondenterna C, E och F att en entreprendr inte kan vara
oberoende. De ndmnda respondenternas uppfattning av att en entreprendrs oberoende, gér
emot det Holmquist & Sundin (2002) skriver, som menar att en entreprendr vanligtvis har
egenskapen att vara oberoende. Ddremot anser respondent D, precis som Holmquist &
Sundin (2002), att en entreprendr kan vara oberoende. Respondent D menar att om en
entreprendr dr for beroende kan detta leda till att entreprendren blir paverkad av andra i
foretaget. P4 detta sdtt menar respondenten att det blir svart for entreprendren att driva
foretaget pa sitt sitt. Aven respondent G #r inne pa samma spar som respondent D och menar
att en person inte kan vara en entreprendr om denne blir pdverkad av andra géllande hur
affarsidéerna ska utformas.

Vidare dr en annan egenskap som nidmns av respondenterna att vara modig. Respondent E
menar att en entreprendr ska vara modig, eftersom det alltid forekommer risker vid drivandet
av ett foretag. Enligt respondent E ska en entreprendr vara villig att riskera sina egna pengar i
foretaget och dirmed kunna vara riskbendigen. Ovriga respondenter instimmer med
respondent E, dir de menar att en entreprendr ska vara riskbenégen och pa nagot vis kunna
visa sig vara villig att ta risker. Ddremot bendmner de andra respondenterna inte
entreprendrens riskbendgenhet som att vara “modig”, utan det dr endast respondent E som
bendmner det pa detta sitt. Respondenternas utsagor om att en entreprendr ska vara
riskbendgen stimmer Gverens med det som Holmquist & Sundin (2002) skriver, som menar
att en entreprendr ska vara riskbenidgen. Dock bendmner de inte att riskbenidgenhet beror pa
att entreprendren dr modig, utan det dr endast respondent E som beskriver riskbendgenheten
pa detta sétt.
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I respondenternas utsagor om olika entreprendriella egenskaper som de anser att en
entreprendr ska ha, beskriver de alla en entreprendr pd ett neutralt satt. Utifrén
respondenternas forklaringar gir det saledes inte att avgéra om respondenterna tillskriver en
egenskap till en man eller kvinna. Den insamlade empirin sdger emot Holmquist & Sundin
(2002), som menar att en specifik entreprendriell egenskap kan innebéra olika hos en manlig
respektive kvinnlig entreprenor. Till exempel menar de att en dventyrlig kvinna kan bedomas
vara moraliskt tveksam, medan en dventyrlig man &r en person som gillar att klittra 1 berg.
Det vill sdga att adjektiven dr mer positiva nidr de bendmns hos en man jamfort med en
kvinna (Holmquist & Sundin, 2002). Denna teori sdger som sagt emot respondenterna, som
istéllet for att beskriva en dventyrlig manlig entreprendr pa ett sétt och en dventyrlig kvinnlig
entreprendr pd ett annat sétt, ger en mer neutral beskrivning for en entreprendr dér ord som
“kreativ, risktagare och ledare” anvinds. Respondenterna gor heller inga uppdelningar om att
till exempel en kreativ manlig entreprendr &r pa ett sétt och en kreativ kvinnlig entreprendr ar
pa ett annat. Beskrivningarna ar vildigt neutrala och det gar som lyssnare inte att avgéra om
respondenterna talar om en manlig eller kvinnlig entreprenor. Eftersom respondenterna
motsdger Holmquist & Sundin (2002) som menar att en dventyrlig kvinnlig entreprendr anses
vara moraliskt tveksam, skulle det kunna konstateras, att precis som West och Zimmergren
(1987) skriver, att genus dr konstruerade skillnader som inte bygger pa négon biologisk
grund. I detta fall 4r de konstruerade skillnaderna det antagande som Holmquist & Sundin
(2002) beskriver att en manlig dventyrlig entreprendr dr en person som gillar att klattra i berg,
medan en kvinnlig dventyrlig entreprendr dr moraliskt tveksam. Daremot skulle en moraliskt
tveksam kvinnlig entreprenér kunna tolkas som entreprendr som tvekar och pa sé sétt inte ar
lika riskbendgen som en manlig entreprendr. Detta kan vara ett resultat av det som West &
Zimmergren (1987) skriver, att normer for vad som dr manligt och kvinnligt paverkar synen
pa en individs handlingar. Darmed kan detta vara anledningen till att kvinnliga entreprendrer
oftast ar lite mer tveksamma och darfor lite mindre riskbendgna, eftersom normen menar att
kvinnliga entreprendrer ska vara mer tveksamma och mindre riskbenégna. Detta implicerar
att genus skapas och formas genom individens interaktion med varandra, vilket stimmer
overens med West & Zimmergrens (1987) uppfattning av genus. Detta kan forklaras genom
att det i samhdllet finns strukturer som har medfort att bilden av en kvinnlig entreprendr ar att
hon ska vara mindre riskbendgen. Detta dr ndgot som Eriksson & Gottzén (2020) skriver om
och menar att strukturer 1 samhaéllet paverkar ménniskan samt ger olika mdjligheter och
begrinsningar, som 1 sin tur leder till att ojimlikhet paverkar ménniskors leverne.

Det insamlade empiriska materialet visar att respondenternas asikter kring entreprendrens
oberoende skiljer sig fran det som teorin anser. Denna variation kan bidra till en bredare
forstaelse av oberoende som egenskap hos entreprendrer. Utdver det kan det ocksd uppstd
diskussioner om vad oberoende faktiskt innebér i samband med entreprenérskap samt hur det
kan paverka foretagets framgang. De olika uppfattningarna hur den entreprendriella
egenskapen “oberoende” kan paverka de praktiska aspekterna av kreditbeddomningar samt
finansiering av foretag. Banker och finansidrer som bedémer kreditvardighet och risker kan
behova tydligare riktlinjer for att beddma hur entreprendrernas oberoende paverkar foretagets
framgéng och dterbetalningsférméga. Vidare finns det en skillnad i hur respondenterna sjilva
beskriver riskbendgenhet. Respondent E beskrev riskbendgenheten som att vara modig,
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medan resterande respondenter ndmnde riskbenégenhet som riskbenidgenhet. I och med denna
skillnad lyfter det fram vikten av att definiera och operationalisera egenskaper pd ett tydligt
satt inom forskningen om entreprendrskap. Genom att anvénda klara och enhetliga termer
kan det underlitta for jimforelser och sammanstéllningar av resultat mellan olika studier.
Respondenternas betoning pé entreprendrens modighet som egenskap som visar sig i
riskbendgenhet kan ha praktiska implikationer for banker och investerare. For att kunna fatta
vilgrundade beslut kan dessa aktorer bli tvungna att utveckla sina bedomningskriterier och
verktyg for att mita och beddoma entreprendrens vilja att ta risker och hantera osdkerhet.

5.1.3 Manlig och kvinnlig entreprenor

Merparten av respondenterna menar att de flesta entreprendriella egenskaper som Ahl (2004)
tillskriver manliga entreprenodrer respektive kvinnliga entreprendrer dr sadana egenskaper
som kan aterfinnas bade hos en manlig entreprendr och en kvinnlig entreprenor. Till exempel
anser respondent B att denna typ av generalisering inte speglar verkligheten, eftersom
respondenten menar att det dr svart att kategorisera egenskaper utifran kon och menar istéllet
att det ar individuellt. Likasd uttrycker respondenten E sig och utvecklar vidare att
kategoriseringen av de olika kénen inte #r hallbar. Aven respondent C ir inne pi samma spar
och dr tydlig med att denna typ av kategorisering inte dr lamplig, eftersom den beféster
generaliseringar som inte stimmer 1 alla ligen. Respondenternas &sikter om att
entreprendriella egenskaper antingen kan tillskrivas en manlig entreprenor eller en kvinnlig
entreprendr, visar att Ahls (2004) uppfattning inte stimmer dverens med hur respondenterna
uppfattar en entreprendr. Respondenterna vittnar om att de flesta egenskaperna kan innehas
av bade manliga och kvinnliga entreprendrer, vilket motsdger Ahl (2004) som menar att det
finns en uppdelning mellan de egenskaper som 4r manliga entreprendriella egenskaper och
kvinnliga entreprendriella egenskaper. Vidare kan detta pdvisa att Ahls (2004) teori om att
entreprendrskapet dr en manlig konskonstruktion stdmmer teoretiskt Gverens med hur
entreprendrskapet anses vara. Bland annat eftersom Schumpeter anser att en entreprendr
vanligtvis 4r en man (Landstrom, 2005). Dock stimmer detta inte 6verens i praktiken, bland
annat da de tillfragade respondenterna gav uttryck for att egenskapliga skillnader, som ar
kopplade till kon, inte finns. Utifrdn respondenternas perspektiv faller dirmed argumentet att
entreprendrskapet skulle vara en manlig konskonstruktion och istéllet kan slutledning goras
att entreprendrskap ar neutralt.

Respondent F anser att denna typ uppdelning inte ldngre dr aktuell i dagens samhélle och
menar att de egenskaper som anses vara manliga passar bdst in pd bdde manliga och
kvinnliga entreprendrer. Vidare anser respondent A att manliga entreprendrer till viss del har
egenskaper som anses vara kvinnliga, dock inte lika mycket som kvinnliga entreprenorer.
Likasd menar respondent C, D och G att bdde en manlig entreprendér och en kvinnlig
entreprendr kan ha bade de egenskaper som anses vara manliga och kvinnliga. Utifran
respondenternas &sikter kan slutsatsen dras att sdvdl kon som egenskaper inte har en
betydande roll for hur en entreprendr ska vara. Vidare slir respondenternas utsagor hal pa
Holmquists (2009) teori, som menar att nir det talas om en kvinnlig entreprenér hamnar
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fokus pd kvinnan i sig, medan nér det talas om en manlig entreprenér hamnar fokus enbart pa
entreprendren. Aven Brush et al (2009) menar att det enbart anviinds beskrivande
konsrelaterade faktorer for att beskriva det kvinnliga entreprendrskapet och att manniskan pa
detta sittet skapar uppdelningar mellan manliga och kvinnliga entreprendrer. Dock stimmer
detta inte Gverens med respondenterna, som menar att de entreprendriella egenskaperna kan
tillskrivas bade en manlig entreprenér och en kvinnlig entreprendr. Skillnaderna beror inte pa
kon, enligt respondenterna, utan pa den enskilde individen.

Utifran det empiriska materialet gar det att utldsa att respondenterna har sadana asikter som
tyder pa att entreprendriella egenskaper inte dr kopplade till kon, utan snarare &r individuella
och kan 4terfinnas hos badde manliga och kvinnliga entreprendrer. Detta ger intrycket av att
det ar viktigt att vid kreditbeddmningar se bortom de konsspecifika generaliseringar, som
tenderar att goras, och istdllet fokusera pa de individuella skillnader och potentialer som
finns. Vidare visar respondenternas respons att den traditionella uppdelningen av
entreprendriella egenskaper 1 manliga entreprendriella egenskaper och kvinnliga
entreprendriella egenskaper ifragasétts. Pa detta sétt utmanas stereotypa uppfattningar om
entreprendrskap som domineras av ett manligt perspektiv. Detta i sin tur kan leda till en mer
inkluderande syn pa entreprendrskap som inte begridnsas av konsspecifika forvantningar.
Genom att inte koppla entreprendriella egenskaper till kon, kan det ha praktiska implikationer
for stod for entreprendrer samt finansiering. Det kan vara av vikt att undvika konsspecifika
forvantningar s mycket som mgjligt och istdllet fokusera pa att identifiera och stodja
individer med de relevanta entreprendriella egenskaperna oavsett kon. Om entreprendriella
egenskaper inte associeras med kon, kan detta 1 sin tur bidra till att minska de konsskillnader
som ofta observerats inom entreprenorskapen. P4 detta sétt kan man frimja en mer jamstélld
och inkluderande miljo for entreprendrskap dér alla har lika mojligheter att frodas som
entreprendrer. De asikter som respondenterna gav visar pa att dmnet kring kon kopplat till
entreprendriella egenskaper &dr foremdl for diskussion. Genom att detta blir mer
uppmirksammat kan detta leda till en storre medvetenhet om eventuella fordomar samt bidra
till att skapa en mer inkluderande och rittvis milj6 for entreprendrer.

5.2 Vad ar en entreprenor?

Samtliga respondenter i1 studien anser att en entreprendr bade kan vara man och kvinna och
menar att kon inte har nagon betydelse nidr ett foretag ansoker om 1an. Nér respondenterna
talar om entreprendrskap ndmner de inte nagot specifikt kon. Respondenterna beskriver
entreprendrskap och vad en entreprendr dr genom de specifika entreprendriella egenskaperna
pa ett neutralt sétt, snarare dn vilket kon en entreprendr ska vara. Till exempel anser
respondent A att en entreprendr dr en person som har egenskaperna att vara driftig, innovativ,
flexibel och framatriktad. Detta stimmer Overens med det Landstrom (2005) skriver, som
anser att en entreprendr dr en person som dr innovativ, villig, gér sin egen vidg samt gidrna
utmanar sig sjalv. Vidare anser respondent E att en entreprenor ska ha egenskaper som att ha
vilja och mod till att ta initiativ samt formagan att driva och organisera en verksamhet. Pa
liknande sétt aterger de resterande respondenterna sina uppfattningar om vad en entreprendr
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ar, dar de beskriver entreprendren utifrdn egenskaper istéllet for att faststidlla om det dr en
man eller kvinna. Respondenternas utsagor strider mot det som Green & Cohen (1995)
skriver, att forskning visar att en entreprendr vanligtvis 4r en man. Aven Ahl (2004) menar att
oftast anvdnds de manliga entreprendriella egenskaperna for att beskriva en entreprendr.
Utifran den insamlade empiriska datan kan en slutledning goras att det inte finns ett specifikt
kon som kopplas ithop med entreprendrskap mer eller mindre, utan entreprendrskap ar
neutralt betingat nir det kommer till konstillhorighet. Nér frdgan istéllet belyses frén teorins
perspektiv, dr det tydligt att entreprendrskap anses vara betingat till den manliga
entreprendren, inte minst av Green & Cohen (1995), som menar att en entreprendr vanligtvis
ar en man. Med tanke pa att teorin hivdar att en entreprendr dr man och att det empiriska
materialet visar att entreprendrskap dr konlost, kan det tyda pa att normer och antaganden har
lett till att strukturer géllande genus i entreprendrskap har skapats. Enligt Eriksson & Gottzén
(2020) ar genus ett system av strukturer som har skapats av minniskan. Detta kan innebéra att
de uppdelningar som rader kring entreprendrskap mellan teori och respondenter dr en produkt
av strukturer skapade av manniskan.

P& senare tid har, enligt respondenterna B och E, kvinnliga entreprenorer blivit fler och fler.
Resterande respondenter har inte uttryckt sig huruvida kvinnliga entreprenérer har okat.
Déremot menar respondenterna A, B, C, E och G att det oftast &r mén som ansdker om lan &n
kvinnor. Respondent A anser att fler manliga entreprendrer som soker l&n beror pa att
manliga entreprendrer oftast har ett hogre risktagande dn vad kvinnor har. Vidare menar
respondent A, likt Marlow & Carter (2006), att det dven beror péa att kvinnliga entreprendrer
vanligtvis ansdker om mindre belopp #n manliga entreprendrer. Aven respondent G &r inne pa
samma spar och menar att det beror pa att kvinnliga entreprendrer oftast &r mer forsiktiga dn
vad manliga entreprendrer dr. Likt Croson & Gneezy (2009) ér respondenternas A och Gs
upplevelser att kvinnliga entreprenorer dr vanligtvis mindre riskbendgna samt mer forsiktiga
dn de manliga entreprendrerna, vilket beror pd att de har mindre vilja att ansoka om l4n.
Diremot anser respondent B, C och E att anledningen till att fler mén &n kvinnor ansdker om
lan, beror pé att det dr fler mén &n kvinnor som ir entreprenorer. Respondent C berittar att i
det statligfinansierade institutets verksamhetsomrdde Halland, 4r det forhallandevis 70
procent av entreprendrerna som dr min medan 30 procent dr kvinnor, vilket ocksa &r
anledningen till att det &r fler mén 4n kvinnor som ansdker om ldn. Respondent E beréttar likt
respondent C att det dr fler manliga entreprendrer dn kvinnliga entreprendrer. Vidare menar
respondent E att det inte dr ovanligt att manliga entreprenorer dr verksamma i sa kallade
kvinnobranscher, vilket kan vara en anledning till att fler midn ansdker om 1an &n kvinnor.
Likt respondenterna B, C och E menar Terjesen (2015) att de kvinnliga entreprendrerna
fortfarande ar en minoritet jamfort med maén, trots att kvinnliga entreprenorer har okat pa
senare tid. Diaremot gar det inte att anta att fler ansdkningar frdn manliga entreprendrer beror
pa farre kvinnliga entreprendrer. Detta eftersom respondent A och G menar att kvinnliga
entreprendrer avstar att ansoka om lan i storre utstrickning &n manliga entreprendrer pa
grund av forsiktighet samt att kvinnliga entreprenorer inte ér lika riskbenégna som manliga
entreprendrer. Utifrdn respondenternas utsagor kan man fa uppfattningen att kvinnliga
entreprendrer oftast foljer normen att de ska vara lite mer forsiktiga och mindre riskbendgna.
Genom detta gdr det dven att bilda uppfattningen om att utifrdn dessa normer har det skapats
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strukturer 1 samhillet som menar att kvinnliga entreprendrer ska vara mindre villiga att ta risk
dn vad manliga entreprendrer ska vara. Eftersom respondenterna i stort sett negligerar de
pastadda uppdelningar mellan manliga och kvinnliga entreprendrer, forutom just nér det
kommer till hur bendgen en entreprendr dr att ta risk, kan en slutledning goras att precis som
Eriksson & Gottzén (2020) skriver ar genus ett system av strukturer som har blivit framstéllt
av ménniskan.

Utifrdn det empiriska materialet gar det att utldsa att respondenternas uppfattning av
entreprenorskap dr att det ar ett konsneutralt fenomen, vilket beskrivs av entreprendriella
egenskaper utan att faststédlla kon. Vidare utmanar respondenternas sikter den tidigare teorin,
som menar att entreprendrskap pd ett traditionellt sétt dr préglat av en manlig syn. Detta i sin
tur ger mojlighet for att ifrdgasdtta om kon verkligen spelar en avgorande roll for de
entreprendriella formagorna och om egenskaperna snarare &r individuella oavsett vilket kon
entreprendren har. Vidare kan respondenternas neutralisering av entreprendrskap tyda pa att
samhdllet dr 1 en process dér vissa stereotypiska konsroller inom entreprendrskap omprovas.
Den insamlade empirin vittnar om att kvinnliga entreprendrer dr mindre benégna att ansdka
om lan, vilket kan indikera att det finns utmaningar f6r kvinnliga entreprendrer att ta storre
risker och ddrmed driva sina foretag framét. Trots att kvinnliga entreprendrer dr mindre
riskbendgna, visar den empiriska datan att kvinnliga entreprendrer har dkat pa senare tid. Att
kvinnliga entreprendrer Okar kan pdverka positivt, dd det okar chansen att motivera mer
inriktade atgdrder for att stddja kvinnligt entreprendrskap och darmed skapa en mer
inkluderad milj6. Vidare skulle ett konsneutralt entreprendrskap frimja jamstélldheten i
samhillet. Detta genom att om entreprendrskapet dr konsneutralt kan det starka argument for
att jamstilldhet och lika mojligheter bor genomsyra entreprendrskapsrelaterade initiativ och
program. Genom att erkdnna att bade man och kvinnor kan vara framgéngsrika entreprendrer
oavsett entreprendriella egenskaper och kompetenser kan det frimja ett inkluderande
foretagsklimat.
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6 Slutsats

Denna studiens syfte har varit att f4 en 6kad forstdelse samt redogora for vilka diskurser som
finns bland kreditbedomare vad géller den betydelse/roll som personliga egenskaper hos
manliga och kvinnliga entreprendrer har vid en kreditbedomning. Nedan presenteras
slutsatserna 1 studiens fragestéllning:

% Vilka diskurser finns det bland kreditbedomare vad giller den betydelse/roll som
personliga egenskaper hos manliga och kvinnliga entreprendrer har vid en
kreditbedomning?

I studien har det identifierats vissa centrala diskurser vad géller den betydelse som personliga
egenskaper hos manliga och kvinnliga entreprendrer har vid en kreditbedomning.
Diskurserna identifierades utifran fyra olika teman/rubriker, vilka ar: Egenskapers betydelse,
Entreprenoriella egenskaper, Manlig och kvinnlig entreprenér samt Vad dr en entreprenor?.

Utifrdn det fOrsta temat, Egenskapers betydelse, identifierades det diskurser kring hur
kreditbedomare ser pd egenskapers betydelse vid en kreditbedomning. Studien kom fram till
att en del av respondenterna ansdg hér att egenskaper hos en entreprendr dr viktiga och
tongivande vid en kreditbeddmning. Déremot anség vissa av respondenterna att egenskaper
hos en entreprendr kan vara viktigt, men det &r inte avgorande.

Utifran det andra temat, Entreprendriella egenskaper, har det identifierats diskurser kring hur
kreditbedomare ser pa vissa entreprendriella egenskaper hos entreprenorer. I denna del har
studien kommit fram till att respondenterna strider mot teorin och anser att de
entreprendriella egenskaperna alla dr av neutral karaktir. En annan diskurs som studien kom
fram till i denna del &r att en respondent beskrev riskbenégenhet som att vara modig, vilket de
ovriga inte gjorde. Vidare kom studien dven fram till att skillnaderna mellan hur manliga och
kvinnliga entreprenorer beskrivs, kan bero pd normer som i sin tur har format strukturer i
samhillet.

Utifran det tredje temat, Manlig och kvinnliga entreprendrer, har det identifierats diskurser
kring hur kreditbedomare ser pd en manlig respektive kvinnlig entreprenor. I denna del har
studien kommit fram till att respondenterna inte alls héller med teorin, som menar att det
finns egenskaper som kan kopplas till manliga entreprendrer och att det finns egenskaper som
kan kopplas till kvinnliga entreprendrer. Respondenterna anser att denna uppdelning inte
existerar samt att den &r olamplig.

Utifrdn det fjdrde temat, Vad dr en entreprenor?, har det identifierats diskurser kring hur
kreditbedomare ser pa vad som anses vara en entreprendr. I denna del har studien kommit
fram till att en entreprendr dr en person som oavsett kon besitter entreprendriella egenskaper.
Med andra ord motsédger respondenterna det teorin menar, att en entreprendr vanligtvis dr en
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man. Dirmed &r en slutsats att entreprendrskapet inte har en manlig syn. Vidare kom studien
fram till att trots entreprendrskapen anses vara konsneutral bland respondenterna, finns det en
skillnad mellan manliga och kvinnliga entreprendrerna som &r att kvinnliga entreprendrer &r
mindre riskbendgna dn manliga entreprendrer.

6.1 Forslag till vidare forskning

En intressant aspekt som kan tas upp ar entreprendrernas perspektiv. Denna studie utgick fran
kreditinstitutens perspektiv, dirfor foreslas att genomfora studien utifrdn hur entreprenérerna
upplever kreditbeddomning och om de kénner sig olika behandlade pd grund av sina
egenskaper samt kon.
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8 Bilagor

8.1 Bilaga 1
Hej!

Mitt namn &r Nikola Stefanov och jag ldser sista terminen pa Masterprogrammet Bank och
revisor vid Hogskolan 1 Halmstad. Jag skriver just nu examensarbete som handlar om
kreditbedomning. Jag vill undersdka hur entreprendrens personliga egenskaper paverkar
kreditbedomning. Jag undrar darfér om ni skulle vilja stdlla upp pa en intervju? Ifall ni vill
delta sé ser jag helst att jag far intervjua antingen en ekonomiansvarig eller bankman som har
insyn i kreditbedomning.

Intervjun kommer framst behandla fragor kring personliga egenskapers paverkan pa
kreditbeddmningen och dess innebord samt fragor om jdmstalldhet mellan manliga och
kvinnliga entreprendrer. Jag kommer att skicka ut min intervjuguide innan en eventuell
intervju sé att ni far chansen att forbereda er. Jag berdknar att intervjun blir mellan 30 minuter
och en timme lang. Uppsatsen kommer vara en offentlig handling p& Diva, men jag foljer
reglerna enligt GDPR och jag kommer halla all information om ert foretagsnamn samt
respondentens namn anonymt i uppsatsen om ni s onskar. Jag dr véldigt tacksam for all hjilp
jag kan fa 1 min undersokning. Jag &r flexibel med tid for intervju men att foredra ar mellan
veckorna 17-19. Ifall detta inte &r passande kan vi dven né fram till en kompromiss!

Tack pé forhand!
Med vénliga hélsningar,

Nikola Stefanov

66



8.2 Bilaga 2

1) Ar det okej om jag spelar in samtalet?
2) Ar du okej med att ditt namn syns i uppsatsen, eller vill du vara anonym?

3) Beriitta lite om dig sjilv. Alder, utbildning, yrke, titel/befattning, ansvarsomrade,
erfarenhet

4) Beritta lite kort om processen vid kreditbeddmning, vilka faktorer granskar ni?

5) Skulle du sédga att personliga egenskaper kan vara en avgdrande faktor vid
kreditbeddmning? Hur stor vikt ldgger ni pd personliga egenskaper jamfort med resterande
faktorer?

6) Hur skulle du beskriva en entreprendr? Vad #r en entreprendr enligt dig? Ar det en person?
Flera personer? Man eller kvinna?

7) Vilka personliga egenskaper dr viktigast hos en entreprendr? Vilka egenskaper ar ni ute
efter hos en entreprendr?

8) Har entreprenorens kon nagon betydelse nir den ska ansoka om 1an?

9) Anser du att en manlig och kvinnlig entreprendr kan ha olika personliga egenskaper? Finns
det ndgon skillnad i personliga egenskaper hos méan respektive kvinnor?

10) Har du upplevt ndgon skillnad mellan en manlig och kvinnlig entreprendr
egenskapsmassigt?

11) Ser ni nagon skillnad mellan manliga och kvinnliga entreprenorer? Karaktér,
personlighet, egenskaper?

12) Virderar ni manliga och kvinnliga egenskaper lika?
13) Har det hént att en kvinnlig entreprendr inte blir beviljad 14n pa grund av sina
egenskaper? Vilka ér det 1 sadant fall? Har detsamma hént en manlig entreprendr av samma

anledning?

14) Har &lder ndgon betydelse? Ar det mer vanligt att fildre entreprendrer med mer erfarenhet
far beviljade 14n jamfort med yngre?.

15) Kan kreditbeddmarens erfarenhet, bakgrund och kon avgora vem som far 1an? Ar t.ex

kvinnliga kreditbeddmare mer villiga att bevilja 1an till kvinnliga entreprendrer? Ar min mer
villiga att bevilja manliga entreprendrer? Eller dr det tvért om?.
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16) Ar det fler mén som ansdker om 14n eller ér det fler kvinnor?

17) Vad dr mannens respektive kvinnans motiv till l&net? Varfor vill de starta foretaget? Vad
ar mélet med foretaget? Vilka drivkrafter finns hos mannen respektive kvinnan?

18) Vad ér det for typ av personer som soker 1an hos er? Vilka egenskaper har de? Finns det
nagon rod trad eller dr alla olika? Har de egenskaper som anses vara entreprendriella?

68



