
使われる（＝費用対効果の
出る）WiFiサービスとは
訪日外国人観光客にとって、無料 Wi-Fi はそれだけで心地の良いサー

ビスです。加えて、その場所に来場した人限定の”おもてなしサービス”

を提供することで、施設・地域の魅力を高めることができます。MKI

では Wi-Fi ロケーションサービスと Facebook Wi-Fi と組み合わせるこ

とで、従来コストになりやすかった無料 Wi-Fi サービスを ”使われる

WiFi サービス”へと進化させることにより費用対効果のあるサービス

となると考えています。

Wi-Fi ロケーションサービスは、シスコ社

の Wi-Fi 環境を通じて取得できる位置情

報と、アマゾンウェブサービス（AWS）上で

管理されるコンテンツを連携させること

で、簡単に”おもてなしサービス”をスター

トできます。来場するお客様が、展示物

や店舗の近くを通過すると関連コンテン

ツをスマートフォンに通知したり、来場

者行動に合わせたお得な情報なども提供

できるプラットフォームサービスです。
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 L o c a t i o n  S e r v i c e

MKI Wi-Fiロケーションサービス
Wi - F i による位置測位を活用、お客様をファンに変えるためのプラットフォーム 



● Wi-Fi ロケーションサービスのデモサイトを東中野 ATC に構築
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Wi-Fiロケーションサービスの詳細はこちら

来場者限定の ”おもてなしサー
ビス” とは 

来場者限定で提供する” おもてなしサービス” について、美術館での活

用イメージをご紹介します。美術館のように、外国人観光客向けにも魅

力的なコンテンツがある、期間限定の催事がある、館内だけではなく周

辺にも関連施設がある場合、モバイルを通じて、来場者の方にファンと

なっていただくための情報提供が可能です。また、外国人観光客にとっ

て、お土産のおすすめ情報を配信することで、帰国した後も、楽しかっ

た経験を思い出して頂けます。

Facebook WiFi（オプション）と連携することで、SNS を通じてファン

の友人へも美術品の良さを伝える展開が可能になります。 位置情報を分

析することで、お客様の導線に合わせた展示品の配置を検討したり、モ

バイルアプリの閲覧件数等を参考に、お客様が求めている情報をより詳

しく伝えるなど、本来美術館が持つ魅力をより多くのファンに伝えるた

めのプランニングに活用することができます。

クラウドの利用で施設管理者の
運用負荷軽減
Wi-Fi ロケーションサービスは AWS 上で提供されるクラウドサービスで

す。IT管理者はサーバ構築運用などの作業なく、サービスを開始できます。

なお、本サービスはシスコ Wi-Fi ソリューション導入が前提です。MKI では、別途 Wi-Fi 構築
も承っております、お気軽にお問い合わせください。外国語
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● モバイルアプリ
　－ マップ機能                             － コンテンツ配信（含む動画・音声）
　－ コンテンツ PUSH 受信   　－ 他言語対応　　－ クーポン配信
　－ 動作確認済み対象端末　 iOS8 （iPhone5S,iPhone6, iPhone6+）、 Android4.4.2（GalaxsyS5）

● コンテンツサーバ
　－ カテゴリー登録　　－ コンテンツ登録　　－ フロアー登録 （マルチフロア対応）
　－ Geofence 登録　　  － クーポン登録             － おすすめ情報登録

● ロケーションデータベースサーバ
　－ 位置情報管理       － データ連携用 API

● コンサルティング   ※オプション
　－ 設定支援       － WiFi インフラ構築支援　等

主な機能

各種センサーとの連携検証可能

コンテンツサーバは、お客様の操作性を考えたユーザインターフェース

となっており、保有するデジタルコンテンツを登録頂くことで、自動的

にお客様向けモバイルアプリを準備することができます。

MK I  W i - F i ロケーションサービス Wi-Fi による位置測位を活用、お客様をファンに変えるためのプラットフォーム 

iBeacon や各種センサーなど様々な位置情報関連製品と連携し、高い

利便性や満足度を実現するため、トータルでサポートいたします。

● モバイルOSアップデート検証

Wi-Fi ロケーションサービスの品質を高めていくため、東中野 ATC と

ベトナムのラボを相互接続させ、テスティング業務をダブルチェッ

ク体制で実施しております。

● Wi-Fi ロケーションサービスのデモサイトを東中野 ATC に構築

● モバイルOSアップデート検証

Wi-Fi ロケーションサービスの品質を高めていくため、東中野 ATC とベ

トナムのラボを相互接続させ、テスティング業務をダブルチェック体制

で実施


