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Braropapum By, ue 3akymyxre To3u npopykr. Hagspame ce nsnonssanero my
J1a BU JOCTaBM Y/IOBOJICTBHE.

Tepmunnt “TIpopykt” osHauaa (i) Bamara PlayStation® konsona, (i) Bcuakm
obuimanuu nepudepn ycrpoiicrsa 3a PlayStation®, BKmodenn B KOMIUIEKTa
¢ PlayStation® xonsormara, i (iii) Bcyuxir oduryramiu nepucdeprn ycrpoiicTsa
3a PlayStation®, IpojjaBasyt OTAE/HO ¥ KOUTO BK/IOUBAT TAPAHIHOHHO YCTIOBHE
B PBKOBOJICTBOTO 3 M0/I3BaHe, KOETO Ce 0CTaBsA B ITAKeTa Ha TiepudepHOTO
YCTPOJCTBO.

3abenexka: CodryepsT Ha CUCTeMATa, IPEIBAPUTENTHO UHCTAIMPAH HA
TIPOJIYKTa UM TIPEIOCTAaBEH BIIOC/IEICTBIE YPE3 aKTyamu3alim Ui
AKTYyanM3MpaHy BEpCul, € MMLEH3MPAH Ha Bac, He Ce IPO/IaBa M MOXe Jja ce
M3II07I3BA CAMO KaTO YacT OT IIPOJIyKTa. YcnoBusita Ha JIMLeH3a 3a co@)Tyepa Ha
CcucTemara ce Hammpar Ha ajpec playstation.com/legal.

Hacrosimara Tapanmms su ce mpegoctass ot Sony Interactive Entertainment
Europe Limited (SIEE) c ajpec 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP,
BemikoGpuTamiis B KauecTBOTO BU Ha IIbPBH MOTpebuTeN Ha mpoykTa. T e
TIpe/IHA3HAYEHA IMYHO 32 BAC 1 He MOXKE fla Ce U3TON3BA OT IPYTO /INIIeE.
Hacrosimara fapasiys e B IOITb/THeHVe KM BalliTe 3aKOHOYCTAaHOBEHU
TnpaBa Ha noTpeGuTen (Cropey; MPUIOKIMOTO 3aKOHOJIATEICTBO) I He T
3aCAra 110 HNKAKDB HAYMH.

Kaxso sxmousa rapaniysta: SIEE rapanTipa ChI71acHO yCIOBUATA U3/IOKEHY
TI0-J{OTTY, Ye TO3M MPOJYKT HsAMa fiedeKTn B MaTepuaa i u3paboTKara, KOUTO
Guxa OB/ 10 HEPABIIHOTO My (yHKIMOHMpaHe mpyu obudaiina ymorpeba,
W ce 3ab/KaBa 32 TepHop oT 1 (efjHa) TofiHa OT aTaTa Ha MOKYIIKaTa
(TapaHimoHeH cpok) GesiaTHO ja peMOHTHpa Wi, 110 n360p Ha SIEE, a
TIOJIMEHI1 KOMITOHEHTH OT TO3¥ MPOJIYKT, KOraTo HeM3MPABHOCTTA Ce IB/IKM Ha
nedbexTrn MaTepyanm wmvt n3pabotka. Ilommsmara craBa ¢ HOB L
npepaGoTeH KOMIIOHEHT It KOH3071, 110 1360p Ha SIEE, 3a konTo ce
TIPEJIOCTaBA TaPaHIINA 3a TIO-IB/ITMA OT C/IE[IHIUTE CPOKOBE: OCTAThKA HA
rbpBOHayaHuA faparumonen cpok w3 (tpu) Meceria. Hacrosugara
Tapaniyist He BaXit 3a BALlN JAHHIL, OTAE/EH CO(Tyep It Urpi 3a
PlayStation®, He3aBICIMO Ja/Iii Te Ca OIIAKOBAHM 3€[IHO VI BK/TIOYEHII C
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TpOJIyKTa, HUTO epudepHu ycTpoiicTsa 3a PlayStation®, konTo He ca
npoussesienn ot wiv 3a SIEE, umi 3a akcecoapy 3a PlayStation®.

BAXHO

1. AKo ce Ha/OXKM JIa Ce Bb3MO/I3BATe OT HACTOAIIATA TAPAHIINA, TO3BBHETE Ha

MeCTHIA TenepOHEH HOMep 33 06CTy)KBaHe Ha K/EHT I/ H3IION3BaiiTe

MMeii afipeca 3a Bpb3ka, MHPOPMAIMA 3 KOUTO MMa B Tasy Gpolrypa, 3a

YKasaHus KaK jja BbpHeTe IPOJIyKTa.

2. Hacrosmara rapanuys e Bamuana B EBponeiicKoTo MKOHOMITIeCKO
pOCTpaHCTBO, BemmkoGpuranus, lBeiiapus, Anbanns, Angopa, Bocha

u Xepuerosuna, Aurno-Hopmanjicku ocrposu, [ubpantap, Ipennanyms,

Ocrpos Man, Maxkeponus, Monako, Yepha ropa, Perry6mika Can Mapuso,

Cop6ust, Typums wiv Barnkana, 8 kouro SIEE e npegocrasima Tosu

TIPOJIKT 32 PasnpOCTPaHeHIte, IPU yCIOBYe e B [ApaHIMOHHIA CPOK

3A€[JHO C NIOBPEJIeHNMsl IPOJIYKT € MPE/ICTaBeHa OPUIMHA/IHATA KAacoBa

Genesxka oT OKyNKaTa, haKTypara Wi PYro IOKA3aTeCcTBo 3a

TIOKYTIKATa, KOETO He € IPOMEHSIHO It 06e3/IIeHo ClIef] JaTaTa Ha

ITbPBOHAYA/THATA TIOKYTIKA, 1 TIOKA3Ba JIaTaTa Ha MOKYIIKaTa I IMETO Ha

npojaBaya.

3. SIEE cu 3amassa mpaBoTo /la OTXBBP/IM MCKOBE O Tasu [apauius, Korato:

4. HAKOII rapaHI[MOHEH TIevat It cepritnisT HoMep Ha IIpoyxra ca Gumu
TIOBPEJIeH, U3MEHEHM, HaDAHeHU M/ OTCTPAHEHIT; 1

6. MMa IpU3HAIIY, Ye e 3BBPIIBAH ONNT (YCIIeleH MM He) 3a OTBapsiHe
WM OTCTPaHABaHe Ha Kopryca Ha [Tpomrykra.

4. Cerracro tasu rapanis SIEE nva mmpaBo fia perut 1ajiv la peMOHTIpa

VI CMeHV TIPOJTYKTA MM KOMITOHEHT Ha POJIyKTa B paMKuTe Ha 21 M

OT MOJTyYaBaHeTo Ha ieeKTHILA IPOJYKT OT Bac. Beuuku samenern

TPOJTYKTH /M KOMITOHEHTH ca cobcTBenoct Ha SIEE.

5. PeMOHTBT MM MOAIMAHATA MOTAT /] BK/TIOYBAT MHCTA/MNPAHe Ha HAll-HOBUA
codTyep Ha CHCTEMATA WIN AKTYa/IM3aLi Ha hbpMyepa Ha IPOJYKTA.
6. ITpomykru che cMeHseM TBBpy ek (HDD)

a. IIpogykrure cbe cvensiem HDD Tpsi6Ba fia ce BbpHAT 3a€jiHO €
opurmamysa HDD, mpu eBenTyanio rapaHIHoHHO 06CyKBane o
cuata Ha Tasy fapanims.

b.  PemoHTbT mm 3amsanara Ha ITpofiykTa e BKouBa pedpopmarnpane
na HDD.

. Bue pas6upare u ce cpriacssare, e pedpopmarupasero va HDD e
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7.

JloBeyie 110 3ary6a Ha ChbXPaHeHNTe BU JAHHIA, (aitnose 1 cod;'ryep. 3a
J1a usbernere sary6a Ha codryep, faHHM W (aitiose, KOUTo HuxTe
MCKaJIM JIa 3arasuTe, pejy fia M3MpaTuTe MPOIyKTa C TBHPAMA TUCK 32
TapaHIMOHHO 06CTIY)KB6H€ TPKGBH, KOraro € Bb3MOXKHO, J1a apXuBIpaTe
Te3N Cba!?mose W J1a T¥ U3BA/INTE OT TBBP/INA IUCK. Vsnusaneto oT
PlayStation™ Network na pamara PlayStation® koH30/a 11ie B TOMOTHe
Jia mpepinasiTe MHPOPMALMATA, KOATO CYMTATE 32 [IOBEPUTENHA.

TIpOAYKTH ChC CTATHYHO AMCKOBO yCTPOiicTBO (SSD)

a. PeMOHTBT mmm 3aMsAHaTa HA Hpouyk'ra 11e BK/IIYBaT PerOpMaTMPHHe
Ha SSD.

b. Bue pas6upare u ce cpriacssare, ye pedopmariparero Ha SSD e
JHoBefie 110 3ary6a Ha ChXpaHeHNTe BY JaHHH, (aitnioBe u codryep.
3a j1a usGernete 3ary6a Ha codryep, JaHHY 1t (aiioBe, KOUTO OIXTE
JICKAJIV Jja 3aTIa3uTe, IIPefiyt 1a M3NpaTTe NpofykTa ¢ SSD 3a
TrapaHIMOHHO 00C/y>KBaHe, TPsAOBA, KOraTo € Bb3MOXKHO,
apxuBupare Tesu aiinose u a 1 usBagute ot SSD. Vsmsanero oT
PlayStation”Network a Bamara PlayStation® KoH30/a 11ie Bit [IOMOTHe
Jla IIperasure V[Hq)OPMﬂlU/IHTa, KOATO CYMUTATE 3a MIOBEPUTE/THA.

3a j1a ce usberte noBpex/iane, 3ary6a wi USTpUBaHe Ha CMEHAEMI

MHGOPMALMOHHI HOCHTENN I Tepi(EpHI YCTPOIICTBA, aKCecoapy I

HEOpUTMHATHI KOMITIOHEHTH, TpﬂGBa J1a TU OTJENTATE MPEN 1 IIpEflajieTe

IIPOJIYKTa 32 TapaHIMOHHO 06CTyKBaHe.

‘Tasy rapaHIys He TIOKPUBA ChXPaHeHN faHHM, (aitioe mmn codryep.

SIEE He HOCM OTTOBOPHOCT 3a 3ary6a uiy MOBPe)X/aHe Ha BALINTe JAHHM,

d)a!?moﬂe n COqJTyep BBB Bpb3Ka C M3I10/I3BAHETO HA rapaHIyuATa.

. Tpsi6Ba pe/loBHO Jia IIpaBiTe Pe3ePBHO KOIME Ha BALINs TBBPJ ANCK, 3a Jla

nsberxere saryba um npomsHa Ha aHHu, daitose mm copryep,
BBIIPEKN Y€ MMa CHIDPIKAHNE, KOETO HE MOXKE J1a C€ apXuBMpa 1 TPRGBH aa
Ce IIPeMHCTA/MPA OT OTPeOUTENs.

. Hamare nipaBo j1a npeyisiBABaTe NpeTeHIMM M0 HACTOALIATA FAPAHIN,

KOTaTo MPOJIYKTHT € IOBPE/IEH B Pe3y/NTaT Ha:

4. U3IION3BAHE 32 THPTOBCKII e/, MHIIUCHT, HeGPEKHO OTHOIIEHIIE,
HEIPaBOMEPHO VIV HEMPABMITHO M3TIONI3BAHE (BKTUMTETHO, HO He
CaMo, U3TIO/I3BAHE HA TO3U MPOJIYKT He 10 00MYaitHOTO My
TIpejIHasHAYEHNe U/ B Paspes C MHCTPYKIMUTE 32 PABUITHO
UBTON3BAHE U TOJAPBKKA, M MHCTATUPAHE, WY UTION3BAHE TI0
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Ha4MH, KOIITO He OTToBaps Ha MPUIOKUMUTE MECTHHU TEXHUYECKN
CTaH/APTH WM CTAHAAPTH 32 6e30MacHOCT);

b. ymorpe6a saenHo ¢ HeoTopusMpaHN nepudepHI YCTPOIICTBA M
KOMIIOHEHTH (BKT[[O‘{MTEHHO, HO HE caMo, YCTPOIZCTBH 3a yCKOpABaHE Ha
TIPOM3BOJMTETHOCTTA HA UTPH, TBBPAM IMCKOBE alaliTepu 1
3aXpaHBal ype/n);

C. KaKBOTO M fia G110 ajlanTupaHe, MpUCIIOCOOABAHE MM POMSAHA Ha
TIPOAYKTA, M3BBPIICHN 110 HAYMH, KOJITO He € B ChOTBETCTBHUE C
VHCTPYKIMKTE 3a TIPaBI/THA yr[o'rpe6a W IOAAPBIKKA HA TIPOJTYKTa;

d. TIOJIIPBIKKA M/IU PEMOHT, M/TN OIUT 3a IOAJIPBKKA UM PEMOHT,
U3BDPIIEHU OT JIMIle, PA3TUYHO OT yIIbIHOMOMeHNs ceppus Ha SIEE;

e. U3IO/N3BaHe HA HEOTOPU3NpPaH codTyep, MHDeKTUpaHe ¢ Bupyc(i),
TI0XKap, HABOJIHEHNE, IPYTO MPUPOJTHO GE]Z[CTBMe; wmm

f. €KCIIoaTalus Wi TpeTMpaHe Ha ITPO/IYKTa, KOUTO HE ChOTBETCTBAT Ha
06MHYAITHOTO IMYHO WM CeMEITHO MO/3BaHe, M PaboTa U3BbH
crieypUKaLUTe HA TIPOAYKTA.

He moxete Ja IpeiABABATE MPETEHLIMM 10 Ta3W rapaHLNs, aKo CTe

HAPYLIWIN CHILIECTBEHO /IIeH3a 3a copTyepa Ha cicTeMara

(Bimxre playstation.com/legal).

,[[0 CTETIEHTA, TIO3BO/IEHA OT NPU/IOKUMNA 3aKOH, Ta3) rapaHInA 1ie 6']7]16

BAIIETO €IMHCTBEHO 1 EKCKITY3MBHO CPENICTBO 3a MPaBHa 3allTa BbB

BPB3Ka C IeeKTH B TO3M IIPOJIYKT U Ce USK/TIOUBAT BCUYKM JIPYTH

rapaHLum, IPaBa, yCoBMA 1 CPOKOBE, USPUYHO ONPEeNeHU MIn

noupasﬁupamu Ce, 10 3aKOH /TN Ha IPYTO OCHOBAHME CIIPAMO TO3M
npopykT, u Huto SIEE, HuTo pyra opranusaims Ha Sony, TexHn

JAOCTABYMIM W/IM OTOPUSUPAHU CEPBU3N, HE HOCAT OTTOBOPHOCT 3a

KaKBITO I /Ia € CIIeIYa/IHW, MHIMJIEHTHNU, KOCBEHMU MU C/Ie[ICTBEHM 3ary6u

VTN BPEZY, BKIT. aaryﬁa Ha TaHHU.

SIEE He moema OTTOBOPHOCT 1 HE JIaBa TapaHIMsA 33 TIPOJYKTU VTN YCTyTI

OT TPETU CTPAHU, KOUTO MOTaT Jia Ce MpejyiaraT BbB Bpb3Ka € TO3U

TPOZLYKT.

AKO TO3M IIPOJIYKT MMa HY’K/Ia OT PEMOHT, KOITO He Ce TIOKPUBa 0T
HAaCTOAIATA TAPAHIINSA, IO3BBHETE 32 CHBET Ha MECTHISA TeniepOHEH HoMep 3a
o6cmyXBaHe Ha K/MeHTH. AKO BalllaTa JbpyKaBa He e Cpefj u30poeHnTe,
CBDBPXKETE Ce C THProBella, OT KOroTo cTe sakymun [Ipofykra.
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Deékujeme vam za zakoupeni tohoto produktu. Douféme, ze vam bude pfinaset
potéseni.

Termin ,,Produkt oznacuje (i) vasi konzoli PlayStation®, (ii) jakakoli oficidlni
periferni zafizeni PlayStation®, kterd jsou soucésti origindlniho baleni konzole
PlayStation®, a (iii) jakakoli oficialni periferni zafizeni PlayStation® prodavana
samostatné, kterd v navodu k pouziti doddvaném v baleni periferniho zafizeni
obsahuji prohlaseni o zaruce.

Upozorfiujeme, Ze systémovy software, ktery je v produktu predinstalovan nebo
nasledné poskytnut prostfednictvim aktualizaci ¢i upgradt, je vim licencovan,
nikoli prodan, a je uréen vyhradné pro pouZiti jako soucast produktu. Podminky
licence tohoto systémového softwaru Ize nalézt na webové adrese
playstation.com/legal.

Tuto zéruku vam udéluje jako prvnimu uzivateli tohoto produktu spole¢nost
Sony Interactive Entertainment Europe Limited (,,SIEE*) se sidlem 10 Great
Marlborough Street, Londyn, W1F 7LP, Spojené kralovstvi. Je vasi osobni
zérukou, ktera je nepfenosna. Tato zaruka tvori doplnék zdkonnych prav
spotfebitele (v ramci aplikovatelného préva) a ziédnym zpiisobem je nenarusuje
ani neovliviuje.

Nase zdruka vii¢i vam: Spole¢nost SIEE poskytuje zéruku na to, Ze tento produkt
neobsahuje chyby materidlu a zpracovani, které by vyustily v selhani produktu v
pribéhu jeho normalniho pouzivani v souladu s nize uvedenymi podminkami a
po dobu 1 (jednoho) roku od data zakoupeni opravi, nebo (podle uvézeni SIEE)
vyméni jakoukoliv komponentu tohoto produktu zdarma, pokud se prokaze, ze
k selhani doslo v dusledku pouziti vadného materidlu nebo chyby zpracovini.
Vadna ¢ast produktu bude nahrazena novou ¢i opravenou komponentou nebo
konzoli (podle uvazeni SIEE), na néZ se bude vztahovat zaruka po dobu
zbyvajici platnosti ptivodni zéru¢ni doby nebo po dobu 3 (tfi) mésice, podle
toho, kterd Ihiita je delsi. Tato zdruka se nevztahuje na vase data, jakykoli
software nebo hry PlayStation®, at uz byly ¢i nebyly soucasti originalniho baleni
produktu, ani na zddna piislusenstvi PlayStation® nebo na periferni zafizeni
PlayStation®, kterd nebyla vyrobena pfimo spole¢nosti SIEE nebo nebyla
vyrobena pro ni.
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DOLEZITE

1. Pokud chcete uplatnit reklamaci v ramci této zaruky, prosime pouZijte
piislusnou linku oddéleni zakaznické podpory nebo emailovou adresu
uvedenou v této piirucce.

2. Pokud spolecnost SIEE uvedla tento produkt do prodeje v EHP, UK,
Svycarsku, Albanii, Andofe, Bosné a Hercegoviné, Normanskych ostrovech,
Gibraltaru, Grénsku, ostrové Man, Makedonii, Monaku, Cerné Hofe,
Republice San Marino, Srbsku, Turecku ¢i Vatikénu, bude tato zéruka platit
v téchto statech pii spInéni nasledujicich podminek po predlozeni dokladu
0 koupi ¢i faktury nebo jiného diikazu o koupi (s uvedenym datem a
jménem prodejce), jez nebyl od doby ptvodni koupé upraveny nebo
necitelny nebo jinak poskozeny, spolu s produktem v dobé platnosti zaruky.

3. Spolecnost SIEE si vyhrazuje pravo reklamaci odmitnout v souladu s touto
zérukou v piipadech, kdy:

a. zaru¢ni znacka a sériové ¢islo na produktu byly poskozené, zménéné,
znehodnocené nebo odstranéné; a

b. existuje ditkaz, ze skiin produktu vykazuje znamky pokusu (ispésného
inetspésného) o otevieni ¢i odstranéni.

4.V ramci této zaruky mize spolecnost SIEE dle vlastniho uvazeni opravit ¢i
nahradit produkt nebo soucast produktu do 21 dnit od pfijeti vadného
produktu od vés. Veskeré vyménéné produkty a/nebo soucasti se stanou
vlastnictvim spole¢nosti SIEE.

5. Oprava nebo vyména miiZze zahrnovat instalaci nejnovéjsi aktualizace
softwaru nebo firmwaru produktu.

6. Produkty s vyjimatelnym pevnym diskem (,HDD")

a. Produkty s vyjimatelnym pevnym diskem HDD museji byt vraceny i s
pivodnim pevinym diskem HDD, kdyz chcete vyuzit zaruéni sluzbu v
ramci této Zaruky.

b. Oprava nebo vyména produktu bude obnéset i formatovani pevného
disku HDD.

c. Rozumite a souhlasite s tim, Ze formatovéani pevného disku HDD povede
ke ztréaté vasich ulozenych dat, soubort a softwaru. Chcete-li predejit
ztraté softwaru, dat nebo soubort, které byste radi zachovali, pred
odevzdanim produktu s pevnym diskem HDD do zaru¢ni sluzby
zélohujte a odstrarite viechna data z pevného disku HDD, pokud je to
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mozné. Odhlaseni se z PlayStation™ Network na vasi konzoli
PlayStation® pomtize ochranit jakékoli informace, které povazujete za
duvérné.

Produkty s diskem SSD

a. Oprava nebo vyména produktu bude obnaset i formatovani disku SSD.

b. Rozumite a souhlasite s tim, Ze formatovani disku SSD povede ke ztraté
vasich ulozenych dat, soubori a softwaru. Chcete-li predejit ztraté
softwaru, dat nebo soubort, které byste radi zachovali, pfed odevzdanim
produktu do zéru¢ni sluzby zélohujte a odstrante viechna data z disku
SSD, pokud je to mozné. Odhlasenti se ze sluzby PlayStation®Network
na vasi konzoli PlayStation® pomuiZe ochrénit jakékoli informace, které
povazujete za diivérné.

Abyste zabranili poskozeni nebo ztrété nebo vymazani obsahu

vyménitelnych externich datovych pamétovych médii, perifernich zafizeni

nebo neoriginalnich komponent, je nezbytné pred uskute¢nénim zaru¢ni

opravy tato média z produktu vyjmout.

Tato zdruka se nevztahuje na zidna ulozena data, soubory ¢i software.

Spolecnost SIEE nenese zodpovédnost za skody vzniklé v souvislosti se

ztratou nebo porusenim vasich dat, souborii ¢i softwaru nasledkem

uplatnéni této zruky.

. Abyste zamezili ztraté nebo poskozeni dat, soubor ¢i softwaru, HDD

pravidelné zélohujte. Néktery obsah nicméné neni mozné zélohovat a je
tieba jej znovu nainstalovat.

. Reklamace v rdmci zaruky se neuznévaji v piipadé, pokud byl tento produkt

poskozeny v dusledku nésledujicich ¢innosti:

a. komer¢ni pouziti, nehoda, nedbalost, zneuziti, nespravné pouziti (véetné
a bez omezeni na nespravné pouZivani tohoto produktu a/nebo v
souladu s pokyny o spravném pouzivani a udrzbé, nebo instalaci nebo
poutzivani zpiisobem, ktery se vymyka aplikovatelnym mistnim
technickym nebo bezpe¢nostnim normam);

b. pouzivani ve spojeni s neschvalenymi perifernimi zatizenimi ¢i
komponentami (véetné a bez omezeni na zafizeni na vylepseni her,
pevné disky HDD, adaptéry a zdroje napéjeni);

c. jakékoli ipravy nebo zmény produktu provadéné zptisobem, ktery
neodpovida pokyntim k fédnému pouziti a Gdrzbé produktu;

d. udrzba & opravy nebo pokusy o opravu uskute¢néné jinymi osobami,
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neZ témi, které maji oprévnéni od servisniho strediska spolecnosti SIEE;
e. pouzivani ve spojeni s neschvalenym softwarem, virové infekce, pozar,
zéplava i jiné piirodni Katastrofy; nebo
f.  pouzivani nebo nakladéni s produktem, které neni v souladu s béznym
osobnim ¢i domacim pouzitim, nebo pouzivani produktu bez ohledu na
jeho technické udaje.
12. Reklamace v rdmci této zaruky vam nebude uznana v piipadé, kdy doslo k
materidlnimu poruseni licence na systémovy software
(viz playstation.com/legal).

13. Tato zaruka piedstavuje v maximéalnim rozsahu piipustném dle platného
prava vas jediny népravny prostiedek ve vztahu k poruchdm produktu a
viechny ostatni zdruky a smluvni podminky explicitné nebo implicitné ¢i
jinak stanovené, které se tohoto produktu tykaji, jsou vylouceny a spole¢nost
SIEE a ani Zadna jednotka Sony ani jeji dodavatel ¢i autorizovany servis
nebudou odpovédni za zvlastni, ndhodné, nepiimé nebo nasledné skody ci
ztraty véetné ztréty dat.

. Spolecnost SIEE neposkytuje zaruku na zidné produkty nebo sluzby treti
strany, které mohou byt ve spojeni s timto produktem nabizeny.

=

Pokud tento produkt vyzaduje opravu, na kterou se nevztahuje zaruka, prosime
obratte se na piislusnou linku oddéleni zédkaznické podpory. Pokud se vase zemé
nenachdzi na seznamu uvedenych zemi, obratte se na svého prodejce.
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Vielen Dank, dass Sie sich fiir dieses Produkt entschieden haben. Wir hoffen,
dass Sie damit viel Spaf8 haben werden.

Der Begriff ,,Produkt bezieht sich (i) auf Thre PlayStation@-Konsole, (ii) alle
offiziellen PlayStation®-Peripheriegerite, die mit der PlayStation®-Konsole im
Karton geliefert werden, und (iii) alle offiziellen PlayStation®-Peripheriegerite,
die separat verkauft werden und in deren Bedienungsanleitung eine
Garantieerklarung enthalten ist.

Hinweis: Die auf dem Produkt vorinstallierte oder anschliefend via
Aktualisierungen oder Neuverdffentlichungen erlangte Software wird Ihnen
nicht verkauft, sondern in Lizenz tiberlassen und darf nur als Teil des Produkts
verwendet werden. Die Richtlinien zu einer solchen System-Software-
Lizenzierung werden unter playstation.com/legal aufgefiihrt.

Die Garantie wird Thnen, dem Erstbenutzer des Produkts, von Sony Interactive
Entertainment Europe Limited (,SIEE®), 10 Great Marlborough Street, London,
WI1F 7LP, Grof3britannien, gewihrt. Sie gilt ausschlieflich fiir Sie selbst und
kann von anderen Personen nicht in Anspruch genommen werden. Diese
Garantie gilt iber die gesetzlichen Gewihrleistungsanspriiche (nach geltendem
Recht) hinaus, die davon in keiner Weise berithrt werden.

Unsere Garantie fiir Sie: SIEE garantiert, dass dieses Produkt keine Defekte in
Material und Verarbeitung aufweist, die die Funktionsfahigkeit des Produkts bei
normaler Verwendung im Einklang mit den unten stehenden
Nutzungsbedingungen beeintréichtigen, und wird im Zeitraum 1 (eines) Jahres
ab dem urspriinglichen Erwerbsdatum (dem ,Garantiezeitraum®) kostenlos alle
Komponenten des Produkts, die wegen mangelhafter Materialien oder
Verarbeitung fehlerhaft sind, reparieren oder - nach Ermessen von SIEE -
ersetzen. Im Fall eines Austauschs verwendet SIEE nach eigenem Ermessen neue
oder neuwertige Komponenten oder Konsolen. Daraufhin besteht die weitere
Garantie fiir den verbleibenden urspriinglichen Garantiezeitraum oder fiir
weitere 3 (drei) Monate (falls der verbleibende Garantiezeitraum die Zeitspanne
von 3 Monaten unterschreitet). Ihre eigenen Daten, sonstige Software oder
PlayStation®-Spiele, selbst wenn sie als Paket mit dem Produkt erhaltlich sind,
sowie PlayStation®-Peripheriegerite, die nicht von oder fiir SIEE hergestellt
wurden, oder sonstiges PlayStation®-Zubehor fallen nicht unter diese Garantie.
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Falls Sie im Zusammenhang mit dieser Garantie Gewahrleistungsanspriiche
geltend machen méchten, wenden Sie sich bitte an die in dieser Broschiire
aufgefiihrte Hotline bei Threm értlichen Kundendienst oder nutzen Sie die
angegebene E-Mail-Adresse, um Informationen zur Riickgabe zu erhalten.

. Wo SIEE dieses Produkt im europiischen Wirtschaftsraum, im Vereinigten

Konigreich, in der Schweiz, Albanien, Andorra, Bosnien und Herzegowina,
auf den Kanalinseln, in Gibraltar, in Gronland, auf der Isle of Man, in
Mazedonien, Monaco, Montenegro, San Marino, Serbien, der Tiirkei oder
dem Vatikanstaat in den Verkauf gebracht hat, ist diese Garantie in allen
diesen Landern giiltig, vorausgesetzt der urspriingliche Kaufbeleg oder ein
anderer Kaufnachweis mit Kaufdatum und Hindlernamen, der seit dem
Datum des urspriinglichen Kaufs nicht abgeéndert wurde oder unleserlich
ist, liegt zusammen mit dem fehlerhaften Produkt innerhalb des
Garantiezeitraums vor.

SIEE behilt sich das Recht vor, einen Anspruch im Rahmen dieser Garantie

abzulehnen, wenn:

a. jegliches Garantiesiegel und die Seriennummer am Produkt wurden
nicht beschidigt, gedndert oder entfernt; und

b. es liegt kein Hinweis darauf vor, dass ein Versuch unternommen wurde
(erfolgreich oder nicht), die Hiille des Produktes zu 6ffnen oder zu
entfernen.

Im Rahmen dieser Garantie entscheidet SIEE innerhalb von 21 Tagen nach

Erhalt eines defekten Produkts nach eigenem Ermessen iiber Reparatur oder

Austausch des Produkts oder einer Komponente des Produkts. Alle ersetzten

Produkte und/oder Produktkomponenten sind Eigentum von SIEE.

Bei Reparatur oder Austausch wird eventuell die neueste System-Software

oder Software-Aktualisierung fiir das Produkt installiert.

Produkte mit austauschbarem Festplattenlaufwerk (,HDD®)

a.  Produkte mit einem entfernbaren HDD miissen mit dem Original-HDD
zuriickgegeben werden, wenn im Rahmen dieser Garantie
Garantieanspriiche wahrgenommen werden.

b. Bei Reparatur oder Ersatz des Produkts wird das HDD neu formatiert.

c. Sie verstehen und sind damit einverstanden, dass durch das Formatieren
des HDD alle gespeicherten Daten, Dateien und Software-Programme
verloren gehen. Um den Verlust von Software-Programmen, Daten oder
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Dateien zu vermeiden, sollten Sie vor Einsenden des Produkts eine
Sicherheitskopie davon anfertigen und sie vom HDD entfernen. Indem
Sie sich auf Thre PlayStation®-Konsole aus dem PlayStation™ Network
abmelden, kénnen Sie private Informationen schiitzen.

Produkte mit Solid-State-Laufwerk (“SSD”)

a. Bei Reparatur oder Ersatz des Produkts wird die SSD neu formatiert.

b. Sie verstehen und sind damit einverstanden, dass durch das Formatieren
der SSD alle gespeicherten Daten, Dateien und Software-Programme
verloren gehen. Um dem Verlust von Software-Programmen, Daten
oder Dateien zu vermeiden, sollte vor Einsenden des Produkts eine
Sicherheitskopie davon angefertigt werden und sie von der SSD entfernt
werden. Damit vertrauliche Informationen geschiitzt werden, auf der
PlayStation®-Konsole vom PlayStation™Network abmelden.

Um die Beschidigung, den Verlust oder das Loschen anderer austauschbarer

Datenspeichermedien, Peripheriegerite, Zubehor oder im Originalzustand

nicht zugehériger Komponenten zu vermeiden, sollten Sie diese entfernen,

bevor Sie das Produkt fiir Garantieleistungen einschicken.

Diese Garantie schlief3t keine gespeicherten Daten, Dateien oder Software

ein, und SIEE haftet nicht fiir den Verlust oder die Beschadigung von Daten,

Dateien oder Software im Zusammenhang mit IThrer Inanspruchnahme

dieser Garantie.

. Sie sollten die Daten, Dateien oder Software auf Threm Festplattenlaufwerk

regelmifig sichern, um Datenverlusten oder -dnderungen vorzubeugen.
Einige Inhalte konnen jedoch nicht gesichert werden und miissen vom
Benutzer erneut installiert werden.

. Garantieanspriiche bestehen nicht, wenn Mangel am Produkt auf folgende

Ursachen zurtickzufiihren sind:

a. gewerbliche Nutzung, Unfall, Fahrlissigkeit, unsachgeméfle Benutzung
oder Missbrauch (einschlieSlich, aber nicht beschriankt auf
Zweckentfremdung des Produkts und/oder Nichtbeachtung der
Nutzungs- und Wartungsanweisungen oder Nichtbeachtung geltender
technischer Standards oder Sicherheitsstandards bei Installation bzw.
Nutzung);

b. Nutzung zusammen mit nicht autorisierten Peripheriegeriten oder
Komponenten (einschliefSlich, aber nicht beschrénkt auf Zubehor zur
Spielerweiterung, Festplattenlaufwerke, Adapter und Netzgerite);
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c. jede Art von Verinderung oder Adaption bzw. Anpassung des Produkts,
die nicht gemif3 den Anweisungen zur korrekten Nutzung und Wartung
des Produkts erfolgt;

d. Wartung oder Reparatur bzw. versuchte Wartung oder Reparatur, die
nicht durch einen von SIEE autorisierten Kundendienst ausgefiihrt
wurde;

e. Verwendung nicht autorisierter Software, Virusbefall, Feuer,
Uberschwemmung oder andere Naturkatastrophen; oder

f.  Nutzung oder Handhabung des Produkts in einer Weise, die nicht einem
normalen Gebrauch fiir private Zwecke entspricht, oder Nutzung, die
nicht den Produktspezifikationen entspricht.

. Sie haben kein Recht auf diese Garantie, wenn Sie die Lizenzbestimmungen

unserer System-Software verletzen (playstation.com/legal).

. Soweit gesetzlich zulassig, gilt diese Garantie als einzige und ausschliefSliche

Haftungsverpflichtung bei Mingeln an diesem Produkt. Alle anderen
Garantien, Gewihrleistungen oder Bestimmungen, ob ausdriicklich oder
gesetzlich oder anderweitig impliziert, beziiglich dieses Produkts sind
ausgeschlossen, und weder SIEE noch irgendein anderes Unternehmen von
Sony oder ihre Zulieferer oder autorisierten Kundendienstleister haften fiir
spezielle, indirekte, Neben- oder Folgeschiden oder Verluste, inklusive dem
Verlust von Daten.

SIEE bietet keine Garantie oder Gewahrleistung fiir irgendwelche Produkte
oder Services von Dritten, die im Zusammenhang mit dem Produkt
angeboten werden.

Falls an diesem Produkt Reparaturen erforderlich werden, die durch diese
Garantie nicht abgedeckt sind, wenden Sie sich zur Beratung bitte an die Hotline
bei Threm értlichen Kundendienst. Falls Thr Heimatland nicht aufgefiihrt ist,
wenden Sie sich bitte an Thren Handler.
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Tak, fordi du kebte dette produkt. Vi hiber, at du far stor fornejelse ud af det.

Ordet “produkt” forstis som (i) din PlayStation®-konsol, (ii) eventuelt officielt
PlayStation®-tilbeher, som fulgte med i aesken med din PlayStation®-konsol, og
(iii) eventuelt officielt PlayStation®-tilbehor, som er tilkobt separat, og som
indeholder en garantierklering i instruktionsvejledningen, der fulgte med i
sken med tilbehoret.

Bemzerk! Systemsoftwaren, der er praeinstalleret pa produktet, eller som
efterfolgende er leveret via opdateringer eller opgraderinger, er givet til dig i
licens, ikke solgt, og ma kun bruges som en del af produktet. Vilkarene for
denne systemsoftwarelicens kan ses pa playstation.com/legal.

Denne garanti er givet til dig som forste bruger af produktet af Sony Interactive
Entertainment Europe Limited ("SIEE") of 10 Great Marlborough Street, London,
W1F 7LP, Storbritannien. Garantien er personlig og kan ikke overdrages til
andre. Denne garanti er et tillaeg til dine lovbefalede forbrugerrettigheder (under
den gzldende lov) og pavirker ikke disse pa nogen made.

Vores garanti til dig: SIEE garanterer, at dette produkt er frit for materiale- og
handvaerksmassige fejl, som medforer fejl i produktet, under normal brug i

0 1melse med ned de vilkar og vil, i en periode pa 1 (ét) ar fra
kebsdatoen ("garantiperioden"), reparere eller, efter SIEE's sken, udskifte
eventuelle komponenter i produktet uden beregning, hvis en defekt skyldes
materiale- eller handveerksmaessige fejl. Udskiftningen vil, efter SIEE's skon,
forega med en ny eller istandsat komponent eller konsol, som er omfattet af en
garanti, der gaelder i laengere end 3 (tre) méaneder eller den resterende periode
af den oprindelige garanti. Garantien omfatter ikke dine data, software

eller PlayStation®-spil, uanset om de fulgte med produktet, eksterne
PlayStation®-enheder, der ikke er produceret af eller for SIEE, eller eventuelt
PlayStation@-tilbehor.
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Hvis du onsker at fremszette krav under denne garanti, bedes du benytte det
lokale kundeservicenummer eller den e-mail-adresse, der er angivet i denne
folder, for at fa oplysninger om returnering.

. Hvor SIEE har sat dette produkt til salg i Det Europzeiske @konomiske

Samarbejdsomrade, Det Forenede Kongerige, Schweiz, Albanien, Andorra,
Bosnien-Hercegovina, Kanaloerne, Gibraltar, Gronland, Isle of Man,
Makedonien, Monaco, Montenegro, Republikken San Marino, Serbien,
Tyrkiet eller Vatikanet, gelder denne garanti i de oplyste lande den
oprindelige kebskvittering, faktura eller anden form for kebsbevis, som
angiver kobsdatoen og forhandlerens navn, og som ikke er blevet aendret
eller odelagt siden den oprindelige kobsdato, fremvises sammen med det
fejlbehzftede produkt inden for garantiperioden.

. SIEE forbeholder sig retten til at afvise et krav under denne garanti, hvor:

a. et garantisegl og serienummeret pa produktet er blevet beskadiget,
eendret, skamferet eller fjernet; og

b. der er tegn pé, at nogen har forsogt (med eller uden held) at dbne eller
fjerne produktets beklaedning.

. Under denne garanti kan SIEE efter eget skon valge at reparere eller ombytte

produktet eller en komponent i produktet, inden for 21 dage efter at de har
modtaget produktet fra dig. Alle udskiftede produkter og/eller komponenter
tilhorer SIEE.

. Reparation eller ombytning kan medfore installation af den nyeste software

eller firmware til produktet.

. Produkter med flytbar harddisk

a. Produkter med flytbar harddisk skal returneres med den originale
harddisk, nar de indleveres til garantiservice under denne garanti.

b. Reparation eller udskiftning af produktet vil medfore formatering af
harddisken.

c. Duer indforstiet med og accepterer, at formateringen af harddisken vil
medfore tab af dine gemte data, filer og software. For at undga tab af
eventuel software, data eller filer, som du ensker at beholde, bor du, hvis
det er muligt, sikkerhedskopiere disse og fjerne dem fra harddisken, for
du indleverer produktet til garantiservice. Nar du logger ud af
PlayStation™ Network pa din PlayStation®-konsol, hjzlper det til at
beskytte alle de oplysninger, du anser som fortrolige.
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7. Produkter med et solid state-drev (“SSD”)

a. Reparation eller udskiftning af produktet vil medfere formatering
af SSDet.

b. Duer indforstiet med og accepterer, at formateringen af SSDét vil
medfore tab af dine gemte data, filer og software. For at undga tab af
eventuel software, data eller filer, som du ensker at beholde, ber du, hvis
det er muligt, sikkerhedskopiere disse og fjerne dem fra SSDét, for du
indleverer produktet til garantiservice. Hvis du logger af
PlayStation"Network pé din PlayStation®-konsol, er det med til at
beskytte de oplysninger, du anser for fortrolige.

8. Forat undgd odelzggelse af eller tab eller sletning af andre flytbare
lagermedier, eksterne enheder eller ikke-originale komponenter skal du
fjerne disse, for du sender produktet til garantiservice.

9. Denne garanti omfatter ikke lagrede data, filer eller software. SIEE er ikke
ansvarlig over for dig med hensyn til tab eller odeleggelse af dine data, filer
eller software i forbindelse med opfyldelsen af denne garanti.

. Du ber jeevnligt sikkerhedskopiere harddisken for at undga tab eller
andring af data, filer eller software, selvom noget indhold ikke kan
sikkerhedskopieres, men skal geninstalleres af brugeren.

. Du kan ikke fremsaette krav under denne garanti, hvis produktet er odelagt
som folge af:

a. erhvervsmessig brug, uheld, forsommelse, mishandling eller misbrug
(herunder, men ikke begrznset til, brug af produktet til et andet formal
end det normale formal og/eller i uoverensstemmelse med
instruktionerne om korrekt brug og vedligeholdelse, eller installation
eller brug pa en made, som ikke er forenelig med relevante lokale
tekniske eller sikkerhedsmaessige standarder),

b. brug i forbindelse med eventuelle uautoriserede ydre enheder (herunder,
men ikke begranset til, spilforbedrende enheder, harddiske, adaptere og
stromforsyninger),

c. enhver tilpasning eller justering til eller aendring af produktet, som ikke
er i overensstemmelse med instruktionerne om korrekt brug og
vedligeholdelse af produktet,

d. vedligeholdelse eller reparationer eller forsog pa vedligeholdelse eller
reparationer, der er udfort af andre end de af SIEE godkendte
serviceinstanser,

o

=
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e. brug af uautoriseret software, virusangreb, brand, oversvommelse eller
andre naturkatastrofer eller
f. betjening eller behandling af produktet, der ikke passer til normal
personlig brug i hjemmet eller er uden for produktets specifikationer.
Du kan ikke fremsztte krav under denne garanti, hvis du foretager brud pa
systemsoftwarelicensen (se playstation.com/legal).
I det omfang, geeldende lovgivning gor det muligt, vil naerveerende garanti
veere din eneste befojelse i relation til defekter i dette produkt, og alle andre
garantier, vilkir og bestemmelser, bade udtrykkeligt eller stiltiende i forhold
til love og vedtaegter eller pa anden méade, undtages i forhold til dette
produkt, og hverken SIEE eller andre Sony-enheder, dennes leveranderer
eller autoriserede serviceinstanser er ansvarlige for seerlige, tilfeeldige,
indirekte eller folgemzessige skader, herunder tab af data.
SIEE udsteder ingen garanti for eventuelle produkter eller tjenester fra
tredjeparter, som tilbydes i forbindelse med produktet.

Kontakt det lokale kundeservicenummer, hvis dette produkt kraever reparation,
som ikke er omfattet af denne garanti. Kontakt forhandleren, hvis dit land ikke
er angivet pé listen.
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Suur tanu, et ostsite meie toote. Loodetavasti

te sellega rahule.

Sona ,toode” tihistab (i) teie PlayStation®-i konsooli, (i) teie PlayStation®-i
konsooli komplekti kuuluvaid ametlikke PlayStation®-i vilisseadmeid ja (iii)
mis tahes eraldi miitidavaid ametlikke PlayStation®-i vilisseadmeid, mille
komplekti kuuluv kasutusjuhend sisaldab garantiiavaldust.

Pidage meeles, et tootesse eelnevalt installitud voi hiljem virskenduste voi
versioonitaiendite kujul pakutav siisteemitarkvara litsentsitakse teile, mitte ei
miiiida, ning on méeldud kasutamiseks iiksnes toote osana. Selle
stisteemitarkvara litsentsi tingimused leiate aadressilt playstation.com/legal.

Sony Interactive Entertainment Europe Limited (,SIEE”), mis asub aadressil
10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom, annab selle
garantii teile, toote esmakasutajale. Garantii antakse ainuisikuliselt teile ning
seda ei saa kasutada mitte keegi teine. See garantii lisandub teile kohaldatavate
oigusaktide alusel antud tarbijadigustele ega méjuta neid mingil moel.

Meie garantii. SIEE garanteerib, et sellel tootel ei esine materjali- ega
tootmisvigu, mis pohjustaksid rikkeid toote tavapérasel kasutamisel vastavalt
allpool toodud tingimustele, ning 1 (ithe) aasta jooksul alates toote esmaostu
kuupievast (,,garantiiperiood”) parandab voi asendab SIEE omal valikul selle
toote mis tahes osa tasuta, kui toote rikke pohjus on materjali- voi tootmisviga.
SIEE asendab rikkega osa vdi konsooli SIEE omal valikul uue v6i remonditud
osa voi konsooliga, mille garantii kehtib 3 (kolm) kuud voi algse
garantiiperioodi 1opuni, kui selleni on vahemalt 3 (kolm) kuud. Garantii ei kehti
teie andmetele; mis tahes muule tarkvarale voi konsooli PlayStation®
mingudele, isegi kui need on tootele lisatud voi sellega komplektis; konsooli
PlayStation® iihelegi vilisseadmele, mida ei ole tootnud SIEE v6i mida ei ole
toodetud SIEE tellimusel; ega konsooli PlayStation® iihelegi tarvikule.
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TAHELEPANU!

1.

Kui teil on vaja esitada garantiindue, votke sellekohaste juhiste saamiseks
ithendust sellel lehel toodud kohaliku klienditoe telefoninumbril voi e-posti
aadressil.

Kui SIEE turustab toodet Euroopa Majanduspiirkonnas, Uhendkuningriigis,

Sveitsis, Albaanias, Andorras, Bosnia ja Hertsegoviinas, Kanalisaartel,

Gibraltaril, Gréonimaal, Mani saarel, Makedoonias, Monacos, Montenegros,

San Marino Vabariigis, Serbias, Tiirgis voi Vatikani linnas, kehtib garantii

koigis neis riikides jargmistel tingimustel algne ostutsekk voi -arve voi ostu

toendav muu dokument, millel on kirjas ostukuupéev ja jaemiiiija nimi ning
mida ei ole algsest ostukuupéevast alates muudetud ega rikutud, esitatakse
koos tootega garantiiperioodi jooksul.

SIEE jitab endale oiguse litkata tagasi selle Garantii alusel esitatud noue

jargmistel juhtudel:

a. Toote mis tahes Garantii tihis voi seerianumber on kahjustatud,
muudetud, rikutud v6i eemaldatud; ning

b. leidub téendeid, et Toote timbrist on iiritatud (edukalt voi edutult) avada
voi eemaldada.

Selle garantii alusel v6ib SIEE omal valikul toote voi selle osa remontida voi

selle asendada 21 pdeva jooksul alates teie defektse toote kittesaamisest.

Koik asendatud tooted ja/voi komponendid ldhevad STEE omandisse.

Remontimine v6i asendamine voib holmata uusimate tarkvara- voi

piisivaravérskenduste installimist tootesse.

Eemaldatava kovakettaga (,HDD”) tooted.

a. Kui soovite selle garantii raames garantiiteeninduse teostamist, tuleb
eemaldatava kovakettaga tooted tagastada koos originaalkovakettaga.

b.  Toote remont voi asendus holmab kovaketta imbervormindamist.

c. Te moistate ja nustute, et kdvaketta iimbervormindamise tulemusel
kaotate oma talletatud andmed, failid ja tarkvara. Kui soovite, et mis
tahes tarkvara, andmed voi failid, mida soovite siilitada, ei liheks kaotsi,
tuleb teil need enne toote iileandmist garantiiteeninduse teostamiseks
voimalusel varundada ja kovakettalt eemaldada. Teavet, mida peate
konfidentsiaalseks, saate kaitsta, kui logite oma PlayStation® konsoolis
PlayStation™ Network vorgust valja.

Pooljuhtkettaga (,SSD*) tooted

a. Toote remont voi asendus holmab selle SSD imbervormindamist.
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b. Te moistate ja noustute, et SSD timbervormindamise tulemusel kaotate
oma talletatud andmed, failid ja tarkvara. Kui soovite, et mis tahes
tarkvara, andmed v®i failid, mida soovite séilitada, ei liheks kaotsi, tuleb
teil need enne toote tileandmist garantiiteeninduse teostamiseks
voimalusel varundada ja SSD-It eemaldada. Oma PlayStation®-is
PlayStation”Networkist véljalogimine aitab teil konfidentsiaalset infot
kaitsta.

8. Muude eemaldatavate andmekandjate, vilisseadmete, tarvikute voi
mitteoriginaalsete osade kahjustamise voi kaotsimineku v6i nende andmete
kustutamise viltimiseks peate need enne toote garantiiremonti viimist
eemaldama.

9. See garantii ei laiene salvestatud andmetele, failidele voi tarkvarale. SIEE ei
vastuta teie andmete, failide vi tarkvara kaotsimineku voi rikkumise eest
seoses sellega, et seda garantiid kasutate.

. Andmete, failide voi tarkvara kadumise voi muutmise valtimiseks peaksite
tegema oma HDD-st regulaarselt varukoopiaid, kuigi kogu sisu ei saa
varundada ja kasutaja peab sellised osad uuesti installima.

. Te ei saa esitada garantiinouet, kui toote kahjustumise pohjuseks on:

a. kasutamine kaubanduslikel eesmirkidel, onnetus, hooletus, kuritarvitus
voi vadrkasutus (sealhulgas - loetelu ei ole 16plik — toote kasutamine
selle tavapérasest otstarbest erineval otstarbel ja/véi kohaseid kasutus- ja
hooldusjuhiseid jargimata voi paigaldamine voi kasutamine viisil, mis ei
ole kooskolas kohalike tehno- v6i ohutusnouetega);

b. kasutamine koos meiepoolse heakskiiduta vilisseadme voi osaga

=)

(sealhulgas - loetelu ei ole 16plik — méinguparendusseadmed, kdvakettad,

adapterid ja toiteseadmed);

c. toote kohandamine, reguleerimine v6i muutmine, mille teostamisel ei
ole lihtutud suunistest, mis puudutavad toote korrektset kasutamist ja
hooldust;

d. hooldus voi remont voi hooldus- voi remondikatse, mida ei ole teinud
SIEE volitatud teenindusasutus;

e. meiepoolse heakskiiduta tarkvara kasutamine, viirus, tulekahju, uputus
v6i méni muu loodusénnetus; voi

f. toote kasutamine voi sellega imberkaimine tavaparasest isiklikust voi
kodusest kasutusest erineval viisil voi kasutamine, mis ei ole kooskolas
toote tehniliste andmetega.
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12. Te ei voi esitada garantiinuet, kui olete rikkunud siisteemitarkvara litsentsi
tingimusi (vt playstation.com/legal).

13. Kohaldatavate Gigusaktidega lubatud ulatuses on see garantii teie ainus
hivituskindlustus seoses toote puudustega ning koik muud selle tootega
seotud, Gigusaktidest voi muul viisil tulenevad selgesonalised voi eeldatavad
garantiid, tagatised ja tingimused on tithised ning SIEE ega iikski teine Sony
iiksus voi nende varustaja voi volitatud teenindusasutus ei ole vastutav mis
tahes erilise, juhusliku, kaudse voi tegevusest tuleneva kao voi kahju (sh
andmete kadumise) eest.

14. SIEE ei anna garantiid ihelegi kolmanda poole tootele ega teenusele, mida
voidakse seoses tootega pakkuda.

Kui toode vajab remonti, mis selle garantii alla ei kuulu, helistage nou saamiseks

kohaliku klienditoe telefoninumbril. Kui teie asukohariiki loendis ei ole, votke

iihendust toote miiiinud jaemiiiijaga.

01/10/2020 16:14
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Gracias por comprar este Producto. Esperamos que disfrute al utilizarlo.

El término “Producto” se refiere a (i) la consola PlayStation®, (ii) cualquier
accesorio oficial de PlayStation® incluido en la caja de la consola PlayStation® y
(iiii) cualquier accesorio oficial de PlayStation® que se venda por separado y que
contenga una declaracion de garantia en el manual de instrucciones incluido en
su embalaje.

Nota: el software del sistema instalado en el Producto, o suministrado
posteriormente por medio de actualizaciones o lanzamientos actualizados, se
otorga con licencia, no se vende, por lo que el usuario solo estd autorizado a
utilizarlo como parte del Producto. Los términos de la licencia del software del
sistema se encuentran en playstation.com/legal.

Esta garantia se la otorga a usted, como primer usuario del Producto, Sony
Interactive Entertainment Europe Limited (“SIEE”), 10 Great Marlborough
Street, Londres, W1F 7LP, Reino Unido para su uso personal y exclusivo. Esta
garantia es una ampliacion de los derechos que le corresponden como
consumidor (conforme a la ley aplicable) y que no se ven afectados por ella.

Contenido de la garantia: SIEE garantiza que este Producto esta libre de defectos
materiales y de fabricacion que puedan causar un fallo del mismo durante un
uso normal ajustado a los términos que se establecen mas abajo. Asimismo,
durante un periodo de 1 (un) afio desde la fecha de compra original (el “periodo
de garantia”), SIEE reparara o, a su discrecion, reemplazara cualquier parte
integrante del Producto, sin cargo alguno, en lo que sea defectuoso debido a
deficiencias materiales o de fabricacion. La sustitucion sera por un nuevo
componente o consola o, a discrecion de SIEE, un componente o consola
reparados, que estaran garantizados durante 3 (tres) meses o lo que reste del
periodo de garantia original (el periodo que resulte mas largo). Esta garantia no
cubre sus datos; ningin software ni juegos de PlayStation®, hayan venido o no
incluidos con el Producto; ningtn periférico de PlayStation® que no haya sido
fabricado por SIEE o para SIEE; ni ningun accesorio de PlayStation®.
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IMPORTANTE:

1. Si necesita realizar alguna reclamacion en relacion con esta garantia,
pongase en contacto con el servicio de atencion al cliente de su zona por
teléfono o por correo electronico, cuyos detalles aparecen en este folleto,
para que le den instrucciones sobre la devolucion.

2. Tras el lanzamiento por parte de SIEE de este Producto en el Espacio
Econdmico Europeo, Reino Unido, Suiza, Albania, Andorra, Bosnia y
Herzegovina, Islas del Canal, Gibraltar, Groenlandia, Isla de Man,
Macedonia, Ménaco, Montenegro, Republica de San Marino, Serbia, Turquia
y el Estado de la Ciudad del Vaticano, esta garantia es valida en todos los
paises especificados siempre que se presente dentro del periodo de garantia,
junto con el Producto, el recibo o factura de la compra original o cualquier
otra prueba de compra donde se indique la fecha de la misma y el nombre del
vendedor, y que no haya sido alterada o modificada desde la fecha de la
compra original.

3. SIEE se reserva el derecho de rechazar reclamaciones bajo esta Garantia si:
a. se ha danado, alterado, desfigurado o retirado cualquier sello de la

Garantia y el nimero de serie en el Producto; y

b. existen pruebas de que se ha intentado (con éxito o no) abrir o retirar
la carcasa del Producto.

4. Segiin las condiciones de esta garantia, SIEE elegira, a su sola discrecion, si
reparara o sustituird el Producto o un componente del producto en un plazo
de 21 dias a partir de la recepcion del producto defectuoso. Todos los
productos y/o componentes sustituidos pasaran a ser propiedad de SIEE.

5. Lareparacion o la sustitucion podrd implicar la instalacion de las Gltimas
actualizaciones de software o firmware del Producto.

6. Productos con disco duro extraible:

a. Bajo estas condiciones de garantia, los productos con disco duro
extraible deben devolverse con el disco duro original para que podamos
darles servicio de garantia.

b. La reparacion o sustitucion del producto implicara el formateo del disco
duro.

c. Elusuario comprende y acepta que formatear el disco duro dara lugar a
la pérdida de los datos, archivos y software almacenados. Para evitar la
pérdida de dichos datos, archivos o software que se quieran conservar,
antes de enviar el producto con disco duro al servicio de garantia se
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debe, siempre que sea posible, hacer una copia de seguridad de los
mismos y eliminarlos del disco duro. Cerrar la sesion de
PlayStation™ Network en su consola PlayStation® ayuda a proteger
cualquier tipo de informacion que considere confidencial.

7. Productos con unidad de estado sélido (“SSD”)

1

=)

1.

a. Lareparacion o sustitucion del Producto implicara el formateo de dicha
unidad SSD.

b. Elusuario comprende y acepta que formatear la unidad SSD daré lugar a
la pérdida de los datos, archivos y software almacenados. Para evitar la
pérdida de dichos datos, archivos o software que se quieran conservar,
antes de enviar el Producto al servicio de garantia se debe, siempre que
sea posible, hacer una copia de seguridad de los mismos y eliminarlos de
la unidad SSD. Para proteger cualquier informacién considerada
confidencial, se debe cerrar sesion en PlayStation™Network en la consola
PlayStation®.

Para evitar que otros soportes de almacenamiento de datos, periféricos,

accesorios o componentes no originales extraibles puedan sufrir dafios o

pérdidas, retirelos antes de entregar el Producto para la prestacion del

servicio de garantia.

Esta garantia no cubre los datos, archivos o software almacenados. SIEE no

serd responsable de ninguna pérdida o dafio que puedan sufrir sus datos,

archivos o software en relacion con la ejecucion de esta garantia.

. Se recomienda que realice copias de seguridad del disco duro con

regularidad para evitar pérdidas o alteraciones de los datos, archivos o
software, aunque no se puedan realizar copias de seguridad de ciertos
contenidos y el usuario deba volver a instalarlos.

No podra hacer uso de esta garantia cuando el Producto resulte dafiado

como consecuencia de:

a. uso comercial, accidente, negligencia, abuso o mal uso (incluido, entre
otros, el que lleve a la utilizacion de este Producto fuera de lo que es su
propasito normal y/o no se ajuste a las instrucciones para su uso y
mantenimiento apropiado, o la instalacion o uso del Producto sin
respetar las normas técnicas o de seguridad aplicables en su zona);

b. el uso con periféricos o componentes no autorizados (incluidos, entre
otros, dispositivos de mejora de juegos, unidades de disco duro,
adaptadores y dispositivos de suministro de alimentacion);
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14.

c. cualquier adaptacion, ajuste o alteracion del Producto llevada a cabo de
cualquier modo no recogido en las instrucciones para uso y
mantenimiento apropiado del Producto

d. el mantenimiento o reparacion, o el intento de mantenimiento o
reparacion, llevado a cabo por un proveedor de servicios no autorizado
por SIEE;

e. lautilizacion de software no autorizado, el daio causado por virus,
fuego, inundacion u otra catéstrofe natural; o

f. la operacion o tratamiento del Producto sin ajustarse al uso u operacion
normales y personales, al uso doméstico o a las especificaciones del
Producto.

La garantia perderé validez en caso de que vulnere los términos de la licencia

del software del sistema (disponibles en playstation.com/legal).

. Hasta donde lo permita la legislacion aplicable, esta garantia sera su recurso

unico y exclusivo en relacion con los defectos de este Producto, y quedan
excluidos todos los demds términos, condiciones y garantias expresos o
implicitos que determinen las leyes u otras normas en relacién con este
Producto. Ni SIEE ni ninguna otra entidad de Sony ni ninguno de sus
proveedores o empresas de servicio autorizadas sera responsable de los
posibles dafios o pérdidas especiales, incidentales, indirectos o derivados,
incluida la pérdida de datos, sea cual fuere su causa.

SIEE no garantiza ningtn producto o servicio de terceros que pueda
ofrecerse en conexién con el Producto.

Si este Producto necesita una reparacion que no esté cubierta por esta garantia,
le rogamos se ponga en contacto con el servicio de atencion al cliente de su zona
para solicitar informacion. Si su pais no se encuentra en la lista, pongase en
contacto con el vendedor del Producto.

01/10/2020
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Kiitos, ettd ostit timan Tuotteen. Toivottavasti nautit sen kéyttamisesta.

Termi "Tuote” viittaa (i) PlayStation®-konsoliin, (ii) PlayStation®-konsolin
pakkauksessa toimitettuihin virallisiin PlayStation®-lisalaitteisiin ja (iii) mihin
tahansa erikseen myytéviin PlayStation®-lisélaitteisiin, joiden pakkauksen
mukana tullut kiyttdohje sisaltid takuulausekkeen.

Huomautus: Kyttgjille on myonnetty lisenssi kayttojérjestelmaan, joka on
asennettu valmiiksi Tuotteeseen tai toimitettu mychemmin péivityksina tai
lisdjulkaisuina; kiyttojirjestelmad ei ole myyty kayttéjalle, ja sitd tulee kayttia
vain osana Tuotetta. Kayttojarjestelmén lisenssiehdot ovat osoitteessa
playstation.com/legal.

Takuun myontad Tuotteen ensimmaiselle kdyttajalle Sony Interactive
Entertainment Europe Limited ("SIEE”), 10 Great Marlborough Street, London,
W1F 7LP, United Kingdom. Takuu on henkilékohtainen ja sitd voi kiyttdd vain
Takuun saaja. Takuu my6nnetiéin paikallisten lakien mukaisten
kuluttajaoikeuksien lisiksi, ja Takuu ei vaikuta niihin millaan tavalla.

Takuu kayttéjille: SIEE takaa alla olevien ehtojen mukaisesti, ettd timé Tuote ei
sisilla materiaali- tai valmistusvirheitd, jotka aiheuttaisivat Tuotteen hajoamisen
tavallisessa kytossd, ja lupautuu korjaamaan tai SIEE:n valinnan mukaan
vaihtamaan viallisen Tuotteen osat ilmaiseksi yhden (1) vuoden ajan
alkuperiisesti ostohetkestd (”Takuuaika”), jos vian syyni on viallinen materiaali
tai valmistusvirhe. Viallinen kohde korvataan uudella tai STEE:n valinnan
mukaan korjatulla osalla tai konsolilla, ja korvaavan osan tai konsolin Takuu
jatkuu joko 3 (kolmen) kuukauden ajan tai alkuperiisen takuuajan loppuun,
kumpi niist onkaan pidempi vaihtoehto. Témi Takuu ei kata kiyttajin omia
tietoja, erillisid ohjelmistoja tai PlayStation®-peleja, toimitettiinpa ne Tuotteen
mukana tai Tuotteen paketissa, mitddn PlayStation®-lisilaitteita, jotka eivit ole
SIEE:n valmistamia tai SIEE:Ile valmistettuja, tai mitén PlayStation®-
lisilaitteita.
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TARKEAR

1. Jos haluat kiyttdd Takuuta, ota yhteys paikalliseen asiakaspalveluun
kéyttimalld tassd ohjekirjasessa olevaa puhelinnumeroa tai
sahkopostiosoitetta ja pyyda palautusohjeita.

2. Kun SIEE on asettanut timén Tuotteen saataville Euroopan talousalueella,
Isossa-Britanniassa, Sveitsissi, Albaniassa, Andorrassa, Bosnia-
Hertsegovinassa, Kanaalisaarilla, Gibraltarilla, Gronlannissa, Mansaarella,
Makedoniassa, Monacossa, Montenegrossa, San Marinon tasavallassa,
Serbiassa, Turkissa tai Vatikaanivaltiossa, tima Takuu on voimassa kaikissa
noissa maissa seuraavin edellytyksin alkuperdisen ostokaupan kuitti tai muu
tosite, joka sisaltidd kaupanteon pdiviméérin ja myyjan nimen ja jota ei ole
muutettu tai pilattu alkuperdisen ostopaiv: n jilkeen, esitetddn viallisen
Tuotteen mukana takuuaikana.

3. SIEE pidittdd oikeuden hylata Takuun piiriin kuuluvan vaatimuksen, jos:

a. mika tahansa Takuuseen liittyvé sinetti ja Tuotteen sarjanumero on
vahingoittunut, muutettu, turmeltu tai poistettu, ja

b. on nayttod siitd, ettd Tuotteen koteloa on yritetty avata tai poistaa (olipa
yritys onnistunut tai ei).

4. Tidmin takuun nojalla SIEE voi valintansa mukaan korjata tai vaihtaa
Tuotteen tai Tuotteen osan 21 péivéin kuluessa viallisen Tuotteen
vastaanottamisesta. Kaikkien vaihdettujen Tuotteiden ja/tai osien omistajuus
siirtyy SIEE:Ile.

5. Tuotteen korjaukseen tai vaihtamiseen saattaa sisiltyd Tuotteen uusimman
kayttojarjestelmiohjelmiston ja/tai laiteohjelmiston piivityksen
asentaminen.

6. Tuotteet, joissa on irrotettava kiintolevyasema (HDD)

a. Tamén takuun nojalla tuotteen mukana tullut alkuperdinen
kiintolevyasema on palautettava, kun tuote tuodaan takuuhuoltoon.

b. Kiintolevyasema alustetaan Tuotteen huollon tai vaihdon yhteydessi.

¢ Ymmiarrit ja hyvéksyt, ettd kiintolevyaseman alustus tuhoaa sithen
tallennetut tiedot, tiedostot ja ohjelmistot. Jos haluat sailyttad nimé
tiedot, tiedostot tai ohjelmistot, varmuuskopioi ja sitten poista tiedostot
mahdollisuuksien mukaan kiintolevyasemasta, ennen kuin tuot laitteen
takuuhuoltoon. PlayStation®-konsolin PlayStation™ Network-verkosta
uloskirjautuminen auttaa suojaamaan salassa pidettévid tietoja.

01/10/2020
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Tuotteet, joissa on Solid State Drive -asema (“SSD”)

a. SSD-asema alustetaan Tuotteen huollon tai vaihdon yhteydessa.

b. Kayttaja ymmartid ja hyviksyy, ettd SSD-aseman alustaminen tuhoaa
siihen tallennetut tiedot, tiedostot ja ohjelmistot. Jos kéyttéja haluaa
sdilyttad nima tiedot, tiedostot tai ohjelmistot, ne on varmuuskopioitava
jasitten poistettava mahdollisuuksien mukaan SSD-asemasta, ennen
Tuotteen tuomista takuuhuoltoon. Kirjautuminen ulos
PlayStation™Networkista PlayStation®-konsolilla auttaa suojaamaan
luottamuksellisina pitimidsi tietoja.

Vahingoittumisen tai katoamisen vélttimiseksi muut irrotettavat

tallennuslaitteet, muut lisiosat ja muut kuin alkuperaiset komponentit on

irrotettava Tuotteesta ennen takuupalveluun toimittamista.

Timi takuu ei koske tallennettuja tietoja, tiedostoja tai ohjelmistoja. SIEE ei

ole vastuussa Takuuta hyodynnettiessa aiheutuneesta tietojen, tiedostojen

tai ohjelmistojen katoamisesta tai vioittumisesta.

. Kiintolevy (HDD) tulee varmuuskopioida saannéllisesti, jotta tietoja ei havid

tai tiedot eivit muutu; kaikkia tietoja ei kuitenkaan voi varmuuskopioida,
joten kéyttdjan on tarvittaessa asennettava ne uudelleen.

. Kayttija ei voi vedota Takuuseen, jos Tuotteen vaurioitumisen syynd on

jokin seuraavista:

a. kaupallinen kéyttd, onnettomuus, huolimattomuus, tuottamus tai
vaarinkaytto, mukaan lukien Tuotteen tavallisesta poikkeava kaytto,
kéyttdoppaissa ilmoitetuista kayttotavoista ja yllapidosta poikkeaminen
seka paikallisten teknisten turvallisuusasetusten vastainen Tuotteen
asennus tai kaytto,

b. hyvaksymattomien lisavarusteiden tai komponenttien kdytt6 (mukaan
lukien huijauslaitteet, kiintolevyt (HDD), sovittimet ja virtalhteet),

c. muut kdyttjan Tuotteeseen tekemat muutokset ja korjaukset kuin
Tuotteen soveltuvan kiiyton ja yllipidon ohjeistuksen mukaiset
toimenpiteet.

d. muun kuin SIEE:n valtuuttaman huoltoliikkeen tekemit tai yrittamt
korjaus- ja huoltotyot,

e. hyviksymittomien ohjelmistojen kiyttd, virustartunta, tulipalo, tulva tai
muu luonnonkatastrofi, tai

f.  Tuotteen tavallisesta henkilokohtaisesta kdytosta poikkeava kayttGtapa
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tai Tuotteen ominaisuudet ylittéva kiytts.

12. Kayttaja ei voi vedota tahin Takuuseen, jos kayttojarjestelmén lisenssid on
rikottu (katso playstation.com/legal).

13. Sikili kun sovellettavan lain pakottavista sa@nndksista ei muuta johdu, tima
Takuu mairittdd kayttdjin kaikki oikeudet Tuotteen vikoihin liittyviin
korvauksiin ja kaikki muut tahan Tuotteeseen liittyvét takuut, vastuut ja
ehdot, joko nimenomaiset tai oletetut, torjutaan, eivatka SIEE tai mitkdan
muut Sonyn yksikot tai sen tai niiden toimittajat tai valtuutetut
palveluntarjoajat ole mis:
satunnaisista, epasuorista tai valillisistd vahingoista, mukaan lukien tietojen
katoaminen.

14. SIEE ei my6nna takuuta millekddn kolmannen osapuolen tuotteille tai
palveluille, joita voidaan kiyttad yhdessd Tuotteen kanssa.

lapauksessa vastuussa mistddn erityisistd,

Jos Tuote tarvitsee muuta kuin Takuun kattamaa huoltoa, ota yhteytta
paikalliseen asiakaspalveluun. Jos kotimaatasi ei ole merkitty listalle, ota yhteytta
jalleenmyyjaan.

15
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Nous vous remercions davoir acheté ce produit et espérons que vous apprécierez
son utilisation.

Le terme “Produit” désigne (i) votre console PlayStationa, (ii) tout périphérique
PlayStation® officiel fourni avec votre console PlayStation® et (iii) tout
périphérique PlayStation® officiel vendu séparément contenant une déclaration
de garantie dans le mode demploi accompagnant lemballage du périphérique.

Veuillez noter que le logiciel systéme préinstallé dans le Produit ou fourni
ultérieurement via des mises a jour ou améliorations vous est concédé sous
licence, ne peut étre vendu et est destiné a étre utilisé exclusivement avec le
Produit. Vous pouvez consulter le contrat de licence du logiciel systéme &
l'adresse playstation.com/legal.

Cette “Garantie” vous est accordée a vous, en tant que premier utilisateur du
Produit par Sony Interactive Entertainment Europe Limited (“SIEE”) au 10
Great Marlborough Street, Londres, W1F 7LP, Royaume-Uni. Elle est
personnelle et ne peut étre utilisée par personne d’autre. Cette Garantie sajoute a
vos droits Iégaux de consommateur (dans le cadre de la législation en vigueur) et
ne les affecte en aucune maniére.

Notre Garantie : SIEE garantit que ce Produit est exempt de tout défaut matériel
et de fabrication entrainant une défaillance du Produit lors d’une utilisation
normale conformément aux termes définis ci-dessous et permettra, pendant une
période de 1 (un) an aprés la date d'achat dorigine (la “Période de garantie”), la
réparation ou, selon la décision de SIEE, le remplacement gratuit de tout
composant de ce Produit, s'il est défectueux en raison d’un probléme de
matériau ou de fabrication. Lélément sera remplacé par un composant ou une
console neuve ou reconstituée, selon la décision de SIEE, garanti pour 3 (trois)
mois minimum et le restant de la Période de garantie dorigine. Cette Garantie
ne couvre pas vos données, tout logiciel ou jeu PlayStation®, qu'ils soient inclus
avec le Produit ou non, tout périphérique PlayStation® non fabriqué par ou
pour SIEE ; ou tout accessoire PlayStation®.
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IMPORTANT

1. Pour toute réclamation dans le cadre de cette Garantie, utilisez la ligne ou
Tadresse e-mail du service clientéle répertoriées dans ce manuel afin de
connaitre les instructions relatives au renvoi.

2. Dans la zone ot SIEE a mis le Produit en vente, Espace économique
européen, Royaume-Uni, Suisse, Albanie, Andorre, Bosnie-Herzégovine,
iles anglonormandes, Gibraltar, Groenland, fle de Man, Macédoine,
Monaco, Monténégro, République de Saint-Marin, Serbie, Turquie ou
Vatican, cette Garantie est valable dans tous ces pays, sous réserve que sur
présentation de la facture d'achat dorigine ou d'une autre preuve d’achat,
indiquant la date de I'achat ainsi que le nom du détaillant, 4 condition que
celui-ci nait pas été modifié ou détruit depuis la date d'achat dorigine, et du
Produit défectueux pendant la Période de garantie.

3. SIEE se réserve le droit de rejeter toute réclamation dans le cadre de cette
Garantie :

a. sile oules joint(s) de Garantie et le numéro de série situés sur le Produit
ont été endommageés, modifiés, détruits ou supprimés, et

b. sl existe un signe qu'une tentative (réussie ou vaine) a été faite pour
ouvrir ou endommager lemballage du Produit.

4. Envertu de la présente Garantie, SIEE peut décider de réparer ou de
remplacer le Produit ou un composant du Produit dans un délai de 21 jours
suivant la réception du Produit défectueux que vous nous avez envoyé. Tous
les Produits et / ou composants en question deviennent alors la propriété de
SIEE.

5. Laréparation ou le remplacement peuvent impliquer I'installation de la
version la plus récente du logiciel systéme du Produit.

6. Produits dotés d'un disque dur amovible (“HDD”)

a. Les produits avec disque dur amovible doivent étre renvoyés avec leur
disque dur original afin de bénéficier de la Garantie.

b. La réparation ou le remplacement du Produit impliquera un reformatage
du disque dur.

c. Vous comprenez et donnez votre accord au fait que le reformatage du
disque dur entrainera la perte de vos données, fichiers et logiciels
sauvegardés. Avant de renvoyer le Produit avec disque dur, pour éviter la
perte de logiciels, données ou fichiers que vous souhaiteriez conserver,
vous devez, dans la mesure du possible, les sauvegarder et les supprimer
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7.

du disque dur. Se désinscrire de PlayStation™ Network sur votre console
PlayStation® permettra de protéger toute information que vous jugez
confidentielle.

Produits dotés d’un disque SSD

a. La réparation ou le remplacement du Produit impliquera un reformatage
de ce disque SSD.

b.  Vous comprenez et donnez votre accord au fait que le reformatage du
disque SSD entrainera la perte de vos données, fichiers et logiciels
sauvegardés. Avant de renvoyer le Produit au service garantie, pour
éviter la perte de logiciels, données ou fichiers que vous souhaiteriez
conserver, vous devez, dans la mesure du possible, les sauvegarder et les
supprimer du disque SSD. Se désinscrire de PlayStation™Network sur
votre console PlayStation® permettra de protéger toute information que
vous jugez confidentielle.

Pour éviter les dommages ou la suppression de tous supports de stockage de

données amovibles, périphériques, accessoires ou composants non

originaux, vous devez les retirer avant d'envoyer le Produit au service
garantie.

Cette Garantie ne couvre pas les données, fichiers ou logiciels stockés. SIEE

ne peut étre tenue responsable de toute perte ou altération de vos données,

fichiers ou logiciels due & votre utilisation de la présente Garantie.

. Vous devez faire une copie de votre disque dur réguliérement pour prévenir

la perte ou laltération de vos données, fichiers ou logiciels, méme si certains
éléments ne peuvent étre copiés et doivent étre réinstallés par 'utilisateur.

. Vous ne pouvez effectuer aucune réparation dans le cadre de la présente

Garantie si le Produit a été endommage suite a :

a. une utilisation commerciale, un accident, une négligence, un emploi
abusif ou une utilisation incorrecte (y compris, mais sans limitation,
Tutilisation de ce Produit & des fins anormales et/ou sans respecter les
instructions relatives a une utilisation et a un entretien corrects, ou
encore 'installation ou 'utilisation non conformes aux normes
techniques et de sécurité locales) ;

b. une utilisation avec des périphériques ou composants non autorisés (y
compris, et sans limitation, les dispositifs damélioration de jeux, les
disques durs, les adaptateurs et les dispositifs d’alimentation en énergie) ;

c. une adaptation, un réglage ou une altération du Produit réalisés pour
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une raison non conforme aux instructions données, a la bonne
utilisation et a la maintenance du Produit ;

d. un entretien ou une réparation, ou encore une tentative dentretien ou de
réparation réalisés par une personne autre quun technicien du centre de
services agréé par SIEE ;

e. lutilisation d'un logiciel non autorisé, une infection due a la présence
d’un virus, un incendie, une inondation ou toute autre catastrophe
naturelle ; ou

f.  une utilisation ou un traitement du Produit non conjointe a une
utilisation personnelle ou domestique normale, en dehors des
caractéristiques du Produit.

12. Vous ne pouvez pas faire appel au service garantie si vous violez les termes
du contrat de licence du logiciel systéme (reportez-vous a l'adresse
playstation.com/legal).

13. Dans la mesure autorisée par la loi, cette Garantie est votre seul et unique
recours en cas de défaillance de ce Produit. Les autres garanties ou
conditions d'utilisation, expresses ou implicites selon la loi ou autre, en
rapport avec ce Produit sont exclues, et ni SIEE ou toute autre entité Sony, ni
ses fournisseurs ou établissements de services autorisés ne peuvent étre
tenus pour responsables de la perte (de données, par exemple) ou des
dommages spéciaux, accidentels, indirects ou induits, susceptibles de
survenir.

14. SIEE ne garantit aucun produit ou service tiers éventuellement proposés en
relation avec le Produit.

Si ce Produit doit subir une quelconque réparation non couverte par la présente
Garantie, appelez la ligne d’aide du service clientéle de votre pays pour obtenir
des conseils. Si votre pays de résidence nest pas l'un de ceux répertoriés,
contactez votre détaillant.

01/10/2020
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Thank you for buying this Product. We hope you enjoy using it.

The term “Product” means (i) your PlayStation® console, (i) any official
PlayStation® peripherals supplied in the box with your PlayStation® console,
and (iii) any official PlayStation® peripherals sold separately which contain a
warranty statement in the instruction manual that comes in the peripheral
package.

Please note: the system software pre-installed in the Product or subsequently
provided via updates or upgrade releases is licensed to you, not sold, and is for
use only as part of the Product. The terms of such system software licence are at
playstation.com/legal.

This Guarantee is given to you, the first user of the Product by Sony Interactive
Entertainment Europe Limited ("SIEE") of 10 Great Marlborough Street,
London, W1F 7LP, United Kingdom. It is personal to you and cannot be used by
anyone else. This Guarantee is in addition to your statutory consumer rights
(under applicable law) and does not affect them in any way.

Our Guarantee to you: SIEE guarantees that this Product is free from defects in
materials and workmanship that result in Product failure during normal usage
in accordance with the terms set out below and will, for a period of 1 (one) year
from the date of original purchase (the "Guarantee Period"), repair or, at SIEE's
option, replace any component part of this Product, free of charge, where it is
faulty due to defective materials or workmanship. Replacement will be with a
new or, at SIEE's option, refurbished component or console, which is guaranteed
for the longer of 3 (three) months and the remainder of the original Guarantee
Period. This Guarantee does not cover your data; any software or PlayStation®
games whether or not packaged or included with the Product; any PlayStation®
peripherals that are not manufactured by or for SIEE; or any PlayStation®
accessories.
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IMPORTANT

1. Ifyou need to claim under this Guarantee, please use your local Customer
Service helpline or email address shown in this leaflet for return
instructions.

2. Where SIEE has made this Product available for sale in the European
Economic Area, UK, Switzerland, Albania, Andorra, Bosnia Herzegovina,
Channel Islands, Gibraltar, Greenland, Isle of Man, Macedonia, Monaco,
Montenegro, Republic of San Marino, Serbia, Turkey or Vatican City, this
Guarantee is valid in all those countries provided the original sales receipt
or invoice or other proof of purchase indicating the date of purchase and
retailer's name, which has not been altered or defaced since the date of
original purchase, is presented together with the Product within the
Guarantee period.

3. SIEE reserves the right to reject a claim under this Guarantee where:

a. any Guarantee seal and the serial number on the Product has been
damaged, altered, defaced or removed; and

b. there is evidence that any attempt (successful or otherwise) has been
made to open or remove the casing of the Product.

4. Under this Guarantee, SIEE may elect at its option to repair or replace the
Product or a component of the Product within 21 days of receiving the
defective Product from you. All replaced Products and / or components shall
become the property of SIEE.

5. Repair or replacement may involve installation of the latest software or
firmware updates for the Product.

6. Products with Removable Hard Disk Drive ("HDD")

a. Products with a removable HDD must be returned with the original
HDD when arranging for warranty service under this Guarantee.

b. Repair or replacement of the Product will involve reformatting that
HDD.

¢. You understand and agree that reformatting of the HDD will result in
loss of your stored data, files and software. To avoid loss of any software,
data or files which you wish to retain, before submitting the Product
with the HDD for guarantee service you should, where possible, back
these up and remove them from the HDD. Signing out of
PlayStation™ Network on your PlayStation® console will help protect
any information you consider confidential.
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7. Products with a Solid State Drive (“SSD”)

a. Repair or replacement of the Product will involve reformatting that SSD.

b. You understand and agree that reformatting of the SSD will result in loss
of your stored data, files and software. To avoid loss of any software,
data or files which you wish to retain, before submitting the Product for
guarantee service you should, where possible, back these up and remove
them from the SSD. Signing out of PlayStation Network on your
PlayStation® console will help protect any information you consider
confidential.

8. To avoid damage to or loss or erasure of other removable data storage media,
peripherals, accessories or non-original components, you must remove them
before submitting the Product for Guarantee service.

9. This Guarantee does not cover stored data, files or software. SIEE is not
liable to you for any loss or corruption of your data, files or software in
connection with your exercise of this Guarantee.

. You should back up your HDD regularly to prevent loss or alteration of data,
files or software although some content cannot be backed up and must be
reinstalled by the user.

. You may not claim under this Guarantee when the Product is damaged as a
result of:

=)

a. commercial use, accident, negligence, abuse, or misuse (including,

without limitation, failure to use this Product for its normal purpose

and/or in accordance with instructions on proper use and maintenance,

or installation or use in a manner inconsistent with applicable local

technical or safety standards);

use in conjunction with any unauthorised peripheral or component

(including, without limitation, game enhancement devices, HDDs,

adaptors and power supply devices);

c. any adaptation or adjustment to, or alteration of, the Product carried out

other than in accordance with instructions on proper use and

maintenance of the Product;

maintenance or repair or attempted maintenance or repair carried out

other than by a SIEE-authorised service facility;

e. use of unauthorised software, virus infection, fire, flood or other natural
calamity; or

f. operation or treatment of the Product inconsistent with normal personal
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®

or domestic use or operation outside the Product specifications.
12. You may not claim under this Guarantee where you are in material breach of
your system software licence (see playstation.com/legal).
To the extent permitted by applicable law, this Guarantee will be your sole
and exclusive remedy in relation to defects in this Product and all other
guarantees, warranties, terms and conditions, express or implied by statute
or otherwise, in respect of this Product are excluded and neither SIEE nor
any other Sony entity or its or their suppliers or authorised service facilities,
will be liable for any special, incidental, indirect or consequential loss or
damage including loss of data, howsoever arising.
SIEE does not warrant or guarantee any third party products or services
which may be offered in connection with the Product.

13.

14.

If this Product needs any repair which is not covered by this Guarantee, please
call your local Customer Service helpline for advice. If your home country is not
one of those listed, please contact your retailer.

19
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Zag evxaptoTovpe Tov ayopdoate avto To [poiov. EAmiloupe va amolavoete
Xprion Tov.

0 6pog «IIpoiov» avagépetat (i) oty kovaola PlayStation® mov Siabétete,

(iii) oe TuxOV emionpa mepigepetakd PlayStation® ov mapéxovtal o
ovakevaoia pali pe v kovoola PlayStation® mov Sabétete kau (iii) oe TuXOV
enionpa mepigepetaka PlayStation® mov mwhovvtat Eexwptotd kat Ta omoia
mepiéxovv Snhwan eyybnong ato eyyetpidio xprong mov mepapfavetat gto
TIAKETO TOL TIEPIPEPELAKOV.

Snpeiwon: To Aoylopkd GOTHHATOG TTOL givat TpogyKkateaTnévo oo ITpoioy
1) Tapéxetan péow ekdooewv evnpepoewy 1 avafadpicewy Sev mwheitat, aAld
Tapaywpeital pe ddeta xpriong kat tpoopiletat yia XpRom Hovo wg pépog Tov
TIpoidvtog. Ot dpot g ddetag Xprong Tov Aoylapkoy cvaTipaTtos Ppickovrat
ot StevBuvon playstation.com/legal.

H napovoa Eyyvnon Sidetat oe ead, Tov mpato xprot tov Ipoiévrog, and
v Sony Interactive Entertainment Europe Limited («SIEE»), 10 Great
Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom (Hvwpévo Baai)eto).
Sag avijkel Tpocwikd kat Sev propei va xprotporomdei and kavévay dilo. H
napovoa Eyyvnon eivat emmpoobetn Twv vopipwvy Sikatwpdtwy Tov
katavadwTr) (CUHQWVA [E TOVG LOXVOVTEG VOpOUG) Kkat Sev Ta emmpeddlet pe
Kavéva TpoTo.

H Eyyonon pag mpog eodg: H SIEE eyyvdtar 6t avtd To TIpoiov Sev gépet
£AATTOATA TOOO 0TA VKA GO0 KAt TNV KATAOKELI} IOV Vo 08Ny ioovy oe
amotuxia Tov ITpoidvTog KaTd TY KAVOVIKT TOL Xprion COUPWYA {E TOVG OPOVG
mov Tapovotalovat aTn ouvéxela ka, yia éva (1) €106 and T apxikn
nuepopnvia ayopdg (n «Ilepiodog eyyvnonge»), Ba mpoPaivet oe emokevn 1, katd
™ Swakprruay evxépeta g SIEE, ot avTikatdotaon onotovdinote pépoug avton
Tov [IpoidvTog, Xwpig XpEwoT, Ot MEPITTOTELG OTIOL LTTAPXOLV EAATTAHATA TTOL
oxetifovtat pe vAkd 1) kataokevr). H avtikatdotaon Ba yivet pe kavodpto 1y,
Kkatd T Stakprrikn evxépeta g SIEE, avakatackevaopévo efaptnpa
KovoOAa, Ta omoia Ba kehvmrTovTar amd v eyyonan yia 3 (tpeig) pijveg 1) to
vrolowro TG apyuki Ileptodov eyyvnong, 6moto xpovikd Stdotnua eivar
peyalvtepo. H apovaoa Eyyonon Sev kakvmret Ta Sedopéva oag, Tuxov
Noytouko 1y matvidia PlayStation® ave§dpmmra and to edv cvokevalovtav 1y
ovpmepthappavovtav pe to Tpoioy, ovte mepipepeiard PlayStation® mov dev
£xovv kataokevaoTei and 1y v SIEE 1 tuxov agesovap PlayStatione.
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IHMANTIKO

. Edv xpewaotei va eyeipete omotadnote aiwon Pacet g tapovoag

Eyyonong, xpnotpomnotote v tomiki Tikepwviki ypappr ekvmpétnong
mehat@v 1) oteikte email ot StevBuven mov avaypagetar 6To TAPOHV
@UAAGSI0 yia 0dnyieg emOTPOPG.

. Ze mepitwoeig ortov 1) SIEE éxet SiaBéoel mpog mwlnon awtd to Ilpoiov

atov Evpwmaikd Owovopkd Xapo, to Hvwpévo Basileto, v EXBeria,

v ANBavia, Ty Av8oppa, T Boovia-EpleyoBivn, i Nijoovg Mdyxng,

7o [iBpaktap, ) Ipokavdia, T Nijoo tov Mav, 0 Bopeta Makedovia,

70 Movako, To MavpoPoivio, T Anpokpatia tov Ayiov Mapivov, T

TepPia, v Tovpkia 1] To Batikavo, n mapodvoa Eyydnon eivat éykvpn oe

OAEG QUTEG TIG TIAPEXOEVES XPEG TPOTKOpILETAL ) TPWTOTLTN AnOSelEn

ayopag 1} To Tioloyto 1 dGAAo amodelkTikd TG ayopdg mov vtodetkvel Ty

THEPOUNVIA AYOPAG KAt TO GVOLA TOV KATAGTHUATOG TWANOTG, XWPIG va éxel

aMowwBel i Tapapopwdel wg Tpog onotodiote aTotxeio TG, padi pe To

TIpoiov kat evTog Tng meptodov 1oxvog g Eyybnong.

H SIEE Siatnpei 1o Sikaiwpa va anoppinet pua aiwon mov eyeipetan pe

Bdon v mapovea Eyyvnen, oty mepintwon omov:

a. omotadnnote ogpayida Eyybnong kat o oeiplakog apipog tov
TIpoiovrog éxet pBapei, tpomomtomBei, mapapoppwdei i agaipedei, kat

b. vmapyovv amodeikTikd oToteia OTt xet mpaypatomomBei onotadnote
npoontdBeta (emrvynuévn 1 aGANn) va avorydei i va agatpedei to
nepiAnua tov Tlpoiovrog.

. Zto mhaioto g tapovoag Eyydnong, n SIEE pmopei va emAége katd

SLaKPITIKT) TNG EVXEPELQ VAl ETMOKEVATEL 1} Val AVTIKATAGTHOEL TO TIpoiov i
ebdpnua tov TTpoidvtog evrog 21 nuepwv and v mapakapr tov
ehattwpatikov ITpoiovrog and eods. Ola ta avrikareotnpéva Ipoiovra i/
Kkat egapTrpata Ba amotelovy loktnoia g SIEE.

. H emokevn 1} avtikatdotaon propei va mepthapBavet Ty eyKataotaon tov

MO TPOTPATOV AOYIGHIKOD 1) VMIOIIKOD GVOTHHATOG yia To TTpoiov.

. TIpoiovta pe Agaipodpevo okAnpo Sioko («HDD»)

a. TampoiovTa pe agatpovpevn povada HDD mpémel va emotpéovTal
padi pe ™ yviota povada HDD yia oéppig evtog eyyvnong oto mhaioto
AUTAG TNG EYYONONG.

b. H emdiopbwon 1 avtikaraotaon tov Ipoiovtog Oa mepthapPavet ka
™Y €K VEo Slapdppwan g povadag HDD.

c. Kotavoeite kat oupguveite 6Tt ek véov Slapdppwon g povadag
HDD Ba éxet wg amotéheopa TV anwAeta Twv anobnKevpévwy
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Sedopévwy, Twv apyeiwv kat Tov Aoyiopikod oag. Tia va anoguyete
TUXOV amdAeta Noytopukod, Sedopévwv 1 apyeiwy mov Békete va
Satnprioete, tpotov voPalete to TIpoidv pe T povada HDD yia
0£pPIg eVTOG £YYONONG, Bat TpéTteL, GOV AVTO Efvat EQIKTO, Va
Snuovpynoete avtiypagpa aspaleiag kat va Ta PETaQEPETE amd T
povada HDD. Eriong, n aoovvdeor) oag and to PlayStation™ Network
otV kovaola PlayStation® mtov StaBétete Ba cupPaler oty TpooTacia
TUXOV EUTIOTEVTIKAY GG A POPOPLDY.

. TIpoiovra pe povada amobrjkevong otabepris katdotaong (“SSD”)

a. HemdiopBwon 1} avtikaraotaon tov [poiovrog Ba mepthapfaver kat
Y €K VEO Slapdpwan g povadag SSD.

b. Karavoeite kat oup@wveite 6Tt 1) ek Véou Slapoppwon g povadag SSD
Oa éxet wg anotéheapa v amwela TV anobrkevpévov SedopEvoy,
TV apXeiwv kat Tov Aoytopukov oag. Tia va anogiyete Toxov andeta
Aoytaukov, Sedopévwv 1 apxeiwy mov Bélete va Statnproete, Tpotod
vroPddete to TTpoiov yia aéppig evrog eyyvnong, Ba mpérel, dov avtd
ivat eQIKTO, va SnuovpyoeTe avtiypaga acpaleiag kat va ta
uetagépete amo ) povada SSD. H anoovvdeon oag amd to
PlayStation™Network ot kovooha PlayStatione mov StaBérete B
GLpPalel GTY TIPOCTAGIX TUXOV EUTIOTEVTIKMY GAG TAPOPOPLDY.

. Tia va amoguyete PAAPN, anwlewa i Staypagr dAAwV agatpoduevov péswy

anobrkevong dedopévay, mepigepetakdy, afesovdp 1 pn yviotwy
ebapmnuatoy, eival anapatty n agaipeon Tovg TPOTOY MaAPAdWOETE TO
TIpoiov yia emoxkevn) Paoet Eyyonong.

. H napoboa Eyyonon Sev kakvmrre amofnkevpéva dedopéva, apxeia

Aoytopuko. H SIEE Sev @épet kaptia evB0v mpog e0dg yia Tuxov amaAeta 1y
Kataotpo@r Sedopévwy, apyeiwv 1) Aoyiopikod oe cuvSvaco pe T xprion
g mapovoag Eyyonong ané pépovg oag.

. Tpémet va Snpiovpyeite avtiypaga aopaleiag tov HDD oag TakTikd yia ve

amo@uyete andlewa i} alhoiwon Sedopévwy, apyeiwy 1) Aoyiopikod, taporo
IOV Yia KATTolo mepiexopevo dev pmopel va SnpiovpynBei avtiypago
ao@aheiag kat TPEMeL va Yivel ENaveyKaTaoTaon and To XpHoT).

. Aev pmopeite va eyeipete agivoerg pe paon v mapovoa Eyyonon eav n

{npud oo Tlpoidv éxet mpokAnBei:

a. amo epmopikiy xpiom, atoxnua, apédeta, esQalpévn 1 kakr xprion
(ovpmepapfavopévay petagd aAwy, and  pn xprion tov Ipoidvtog
yia Tov TpoPAEMOUEVO GKOTIO TOL 1y/Kat VPPV e T 0dnyieg opbig
XPONG Kat GUVTAPNOTG, 1] ATO THY EYKATAOTAOT) T XPHOT| HE TPOTO TTOL
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Sev CUPHOPPOVETAL [E Ta LOXDOVTA TOTIKA TEXVIKA TIPOTUTIC T TIPOTUTI
aogaleiag),

b.  ano xprion o€ cuvdvacpo pe onotodnmote pn eovatodotnuévo
nepipepetaro 1 ekdptnpa (cupmephapPavopévey petafd aAwv,
ovokevdy Pedtiwong mayviduov, HDD, posappoyéwv kat Guokevmv
Tpogodooiag),

c. a6 onotadinote SlaokeLy), TPOGAPOYT 1) TpoTtoToinar) Tov Ilpoiovtog
npayparonomBeioa SlagopeTikd and Tig 0dnyies 6waTig Xprong kat
ovvtiipnong Tov Ipoidvrog,

d. amo ouvTipnoN 1) EMOKEVT 1} ATO AMOTIEPA CLVTAPNONG 1 EMOKEVTG
npaypatonomdeioa and ) efovatodotnuévn and v SIEE vinpeoia
ETUOKEVDV,

€. amo XPrion [e [ EYKEKPIUEVO AOYIOHIKO, TPOGPONT amd 10, QTLd,
TANppOpa 1y GAAN QUOLKY KATAGTPOQN, 1)

f. am6 xepropo i petayeipion Tov Ipoidvtog pe Tpomo mov dev auvadel pe
TNV KAVOVIKI} TPOOWTIIKI 1} OLKIaK] Xpriom) 1) e TiG Tpodiaypagé Tov
TIpoiovtog.

12. Aev pnopeite va eyeipete afiwoeig pe féon v napodoa Eyydnon oe
TepinTwan mov vgioTatal ovolac Tk Tapapiaon TG ddelag Xprong Tov
AOYI0HIKO TOV GVOTARATOG Tag ek PEPOVG oag (emoke@Beite T SiebBuvon
playstation.com/legal).

13. Zto Pabuo mov emtpémetat and v wwxbovea vopobeoia, 1) mapovoa
Eyyonon anote)ei t povadiki kat anoketatikiy anolnpiwor cag oe oxéon
e ehatt@pata oe avto To Ilpoidv. Omoteadimote dMAeg eyyvnoels, dpot kat
TpoHTOBETEIG, PNTEG T CLVETAYOHEVEG ATtd TO VOO 1) SlagopeTikd o€ aXéon
e auto6 o [poiov egapovvta, kau 0ve n SIEE 0bte omotadiimote aAAn
ovtoTTa TG Sony, 1) ot TpopnBevTEG Toug 1) ot e§ovatodoTnpéveg VTPesieg
emokevwv dev Ba pépovy evBihvn yia omotadirote edukr, Tuxaia, éupeon 1
anoBetikn am@Meta 1 {pia, cvpmepthapPavopévng g anwieag
Sedopévay, aveEapTnTa and Tov TPOTO OV TPOKVYEL

14. H SIEE Sev mapéyet eyyvnon yia omoladimote mpoiovTa 1j vimpeoieg tpitov
IOV PTTOpEL Va TPOs@EPeTalL ae GuVSVATHO (e To TIpoidv.

Edv avtd to TTpoidv xperaotei emokevn) mov Sev ka\ImTeTat oo Ty mapovoa
Eyybnon, kahéote Ty Tomkr) TnAeQwviki ypappr e§umnpétnong teAatdv yia
oupPovléc. Eav n xdpa omov katoukeite Sev mephappavetar oty Miota xwpdv,
ETUKOIVWVIOTE [LE TOV EUTOPO AAVIKIG.

21

01/10/2020 16:14



22

Hvala vam $to ste kupili ovaj Proizvod. Nadamo se da cete uzivati u koristenju.

Pojam ,,Proizvod* odnosi se na sljedece: (i) vasu konzolu PlayStation®, (ii) bilo
koji sluzbeni periferni uredaj za PlayStation® prilozen u pakiranju s konzolom
PlayStation® i (iii) bilo koji sluzbeni periferni uredaj za PlayStation® koji se
prodaje zasebno, a koji ima jamstvenu izjavu u priru¢niku za uporabu
priloZenom u njegovom pakiranju.

Upamtite: softver koji je prethodno instaliran na ovaj Proizvod ili koji ste
naknadno dobili azuriranjem ili nadogradnjom nije vam prodan nego ste za
njega dobili licencu i smije se koristiti samo kao dio Proizvoda. Uvjete licence za
softver sustava moZete pronaci na stranici playstation.com/legal.

Ovo Jamstvo vam, kao prvom korisniku Proizvoda, daje Sony Interactive
Entertainment Europe Limited (,SIEE”), Great Marlborough Street 10, London,
WI1F 7LP, Ujedinjeno Kraljevstvo. Jamstvo je vaSe i ne smije ga koristiti nitko
drugi. Jamstvo je dodatak zakonskim pravima potrosaca (u skladu s vaze¢im
zakonima) i ni na koji nacin ne utjece na njih.

Nase Jamstvo vama: SIEE jam¢i da Proizvod nema gresaka u smislu materijala i
izrade koje dovode do kvara Proizvoda tijekom normalne uporabe u skladu s
niZe navedenim uvjetima te da ce tijekom razdoblja od 1 (jedne) godine
besplatno popraviti ili, prema izboru tvrtke SIEE, zamijeniti bilo koji sastavni
dio ovog Proizvoda koji bude neispravan zbog loseg materijala ili izrade.
Zamjena Ce se obaviti novim ili, prema izboru tvrtke SIEE, popravljenim dijelom
ili konzolom, za koje jamstvo vrijedi 3 (tri) mjeseca ili ostatak prvotnog
Razdoblja jamstva, ovisno o tome koje je dulje. Jamstvo ne obuhvaca vase
podatke; softver ili igre za PlayStation® neovisno o tome jesu li zapakirani ili se
isporucuju u Proizvodus; bilo koje periferne uredaje PlayStation® koje ne
proizvodi tvrtka SIEE ili koji nisu proizvedeni za nju; ili bilo kakav dodatni
pribor za PlayStation®.
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VAINO

1. Ako trebate podnijeti zahtjev za popravak pod Jamstvom, za upute o
vracanju nazovite lokalnu Sluzbu za korisnike ili nam se obratite na adrese
e-poste navedene u ovom letku.

2. Tamo gde je kompanija STEE omogucila prodaju ovog Proizvoda u Evropskoj
ekonomskoj zoni, Ujedinjenom Kraljevstvu, Svajcarskoj, Albaniji, Andori,
Bosni i Hercegovini, Kanalskim ostrvima, Gibraltaru, Grenlandu, Ostrvu
Men, Makedoniji, Monaku, Crnoj Gori, Republici San Marino, Srbiji, Turskoj
ili Vatikanu, ova Garancija je vaze¢a u svim ovim drzavama pod sledecim
uslovima unutar razdoblja Jamstva pokazete originalni racun ili drugi dokaz
0 kupnji na kojem se vidi datum kupnje i ime prodavaca, a koji nisu
promijenjeni ili izbrisani od datuma kupnje.

3. SIEE zadrzava pravo odbiti zahtjev prema ovom Jamstvu u slucaju da:

a. su pecat Jamstva i serijski broj na Proizvodu osteceni, promijenjeni,
izbrisani ili uklonjeni

b. postoje dokazi o pokusaju (uspjesnom ili neuspjesnom) otvaranja ili
uklanjanja ku¢ista Proizvoda.

4. Sukladno ovom Jamstvu, SIEE moze odabrati hoce li popraviti ili zamijeniti
Proizvod ili komponentu Proizvoda unutar 21 dana od primitka oste¢enog
Proizvoda od vas. Svi zamijenjeni Proizvodi i/ili komponente postat ¢e
vlasnistvo tvrtke SIEE.

5. Popravak ili zamjena mogu ukljucivati instalaciju najnovijeg softvera ili
azuriranje firmvera Proizvoda.

6. Proizvodi s izmjenjivim tvrdim diskom (,,Hard Disk Drive - HDD")

a. Proizvodi koji imaju odvojivi HDD moraju se vratiti s originalnim
HDD-om prilikom ugovaranja servisiranja u sklopu ovog Jamstva.

b. Popravak ili zamjena Proizvoda obuhvaca ponovno formatiranje
HDD-a.

c. Razumijete i prihvacate da ¢e ponovno formatiranje HDD-a dovesti do
gubitka pohranjenih podataka, datoteka i softvera. Kako biste izbjegli
gubitak softvera, podataka ili datoteka koje Zelite zadrzati, prije
predavanja Proizvoda s HDD-om radi servisiranja u sklopu jamstva
trebali biste, kada je to moguce, napraviti njihovu rezervnu kopiju i
izbrisati ih s HDD-a. Odjavljivanje iz usluge PlayStation™ Network na
vasoj konzoli PlayStation® pomaze u zastiti informacija koje smatrate
povjerljivima.
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. Proizvodi sa Solid state pogonom (,,SSD*)

a. Popravak ili zamjena Proizvoda obuhvaca ponovno formatiranje SSD-a.

b.  Razumijete i prihvacate da ¢e ponovno formatiranje SSD-a dovesti do
gubitka pohranjenih podataka, datoteka i softvera. Kako biste izbjegli
gubitak softvera, podataka ili datoteka koje Zelite zadrzati, prije
predavanja Proizvoda radi servisiranja u sklopu jamstva trebali biste,
kada je to moguce, napraviti njihovu rezervnu kopiju i izbrisati ih s
SSD-a. Odjavljivanje iz usluge PlayStation™Network na vasoj konzoli
PlayStation® pomaze u zastiti informacija koje smatrate povjerljivima.

. Da biste izbjegli ostecenje, gubitak ili brisanje drugih prijenosnih medija za

pohranu, perifernih uredaja, dodatnog pribora ili dijelova koji nisu izvorni,
morate ih ukloniti prije davanja Proizvoda na jamstveni servis.

. Ovo Jamstvo ne obuhvaca pohranjene podatke, datoteke ili softver. Tvrtka

SIEE nije odgovorna za gubitak ili ostecenje podataka, datoteka ili softvera
vezanih za upotrebu ovog Jamstva.

. Trebali biste redovito raditi sigurnosnu kopiju HDD-a da biste izbjegli

gubitak ili promjenu podataka, datoteka ili softvera, iako se za neki sadrzaj
ne moze napraviti sigurnosna kopija i korisnik ga mora ponovno instalirati.

. Ne mozZete se pozivati na ovo Jamstvo ako je Proizvod oste¢en zbog:
a. komercijalne uporabe, nezgode, nepaznje, loseg postupanja i zlouporabe
(ukljucujuéi, bez ogranicenja, upotrebu ovog Proizvoda u svrhu koja nije

njegova uobicajena svrha i/ili nepridrzavanje uputa za pravilnu uporabu
i odrzavanje, ili instaliranje i upotrebu na nain koji nije sukladan
vaze¢im lokalnim tehnickim ili sigurnosnim standardima);

b. koristenja s neovlatenim perifernim uredajima ili dijelovima
(ukljucujuéi, bez ogranicenja, uredaje za pobolj$anje igara, HDD-ove,
prilagodnike i uredaje za napajanje);

c. bilo kakvih preinaka, prilagodavanja ili promjena Proizvoda koje nisu
sukladne uputama o ispravnoj upotrebi i odrzavanju Proizvoda;

d. odrzavanja ili popravka ili pokusaja odrzavanja ili popravka koji su
izvedeni bilo gdje osim u servisu ovlastenom od strane tvrtke SIEE;

e. koritenja neautoriziranog softvera, zaraze virusom, pozara, poplave ili
druge prirodne katastrofe; ili

f.  upravljanja Proizvodom ili njegovog koristenja na nacin koji nije u
skladu s uobicajenim osobnim koristenjem ili koritenjem u kucanstvu
ili upravljanja izvan specifikacija Proizvoda.

82786_0001_sy_Guarantee_EEA.indd 23

12. Ne mozete se pozivati na ovo Jamstvo ako ste ozbiljno prekrsili softversku
licencu (pogledajte stranicu playstation.com/legal).

13. Do mjere dopustene primjenjivim zakonom ovo ¢e Jamstvo biti vas jedini i
iskljucivi pravni lijek u slu¢aju neispravnosti ovog Proizvoda te su sva ostala
jamstva, uvjeti i odredbe, izricito navedeni ili koji se podrazumijevaju s
obzirom na zakon ili na drugi nacin vezani za ovaj Proizvod, iskljuceni. Ni
tvrtka SIEE ni bilo koji drugi subjekt tvrtke Sony ili njegov dobavlja¢ ili
ovlasteni servis nece biti odgovorni ni za kakve posebne, slucajne, neizravne
ili posljedi¢ne gubitke ili oste¢enja, neovisno o nacinu na koji je do njih
doslo, ukljucujuci gubitak podataka.

14. Tvrtka SIEE ne jam¢i ni za koji proizvod ili uslugu trece strane koji se mogu
ponuditi vezano za ovaj Proizvod.

Ako je za ovaj Proizvod potreban popravak koji nije obuhvacen Jamstvom,

nazovite lokalnu Sluzbu za korisnike. Ako vasa zemlja nije na popisu, obratite se

svom prodavacu.

23
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Kaszonjiik, hogy ezt a terméket valasztotta. Reméljiik, élvezni fogja a
hasznalatat.

A ,Termék” kifejezés (i) a PlayStation® konzolt, (ii) barmely hivatalos
PlayStation® perifériat, amely a dobozban, a PlayStation® konzollal egyiitt
taldlhato, és (iii) barmely, kiilon megvasarolhato hivatalos PlayStation®
periféridt jelenti, melynek a csomagjaban tallhat6 hasznalati utmutato jotallasi
nyilatkozatot tartalmaz.

Megjegyzés: A Termékre elére telepitett vagy a kibocsatott frissitések keretében
elérheté rendszerszoftver csak hasznalatra lett tadva, és nem értékesitve lett,
ezért az csak a Termék részeként hasznalhato. Az ilyen rendszerszoftverre
vonatkozo licencfeltételek megtalalhatok a kovetkezd oldalon:
playstation.com/legal.

A Garancidt a Sony Interactive Entertainment Europe Limited (,,SIEE”, 10 Great
Marlborough Street, London, W1F 7LP, Egyesiilt Kiralysag) Onnek mint a
Termék els felhasznaléjanak nydjtja. Ez személyesen Onre vonatkozik, és mas
nem hasznélhatja. Ez a Garancianyilatkozat kiegészitése a torvény altal
meghatarozott vasarléi jogainknak (az ide vonatkozo jogszabdlyok szerint), és
azokat semmilyen médon nem befolyasolja.

A mi Garancidnk az On szamara: Az SIEE garantélja, hogy ez a Termék mentes
minden olyan anyag- és gyartasi hibatol, amelyek az alibb meghatarozott
feltételeknek megfeleld normal hasznalat sordn meghibasodashoz vezetnének, és
az eredeti vasarlastol szamitott 1 (egy) évig (a ,Garancia-id6szak”) ingyen
megjavitja vagy (az SIEE dontése alapjan) kicseréli a Termék barmely részét, ha
az anyaghiba vagy gyartdsi hiba miatt hibdsodott meg. Az SIEE a csere keretében
sajat belatasa szerint 0j terméket biztosit vagy felujitott alkatrészt/konzolt kinal
fel, melyre az eredeti garancia-idészak végéig vagy (ha harom hénapnal
kevesebb id6 van hatra az eredeti garancia-idészakbol) tovabbi 3 (harom)
hénapig vallal garanciat. A garancia nem terjed ki az adatokra, a kiilénallo
szoftverekre vagy PlayStation® jétékokra, akkor sem, ha azok a Termék részét
képezik vagy a Termékkel egyiitt csomagoltak 6ket. A garancia nem vonatkozik
tovabba a PlayStation® kiegészitdire, tovibba a PlayStation® olyan periférids
eszkozeire sem, amelyeket nem az SIEE gyartott vagy amelyeket nem az SIEE
szamdra gyartottak.
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FONTOS

1. Ha érvényesiteni szeretné a Garanciaba foglalt jogait, hivja vagy e-mailben
értesitse a helyi tigyfélszolgalatot, ahol tajékoztatjak a termék
visszakiildésével kapcsolatos tudnivalokrol.

2. Ahol az SIEE a jelen Terméket az Eurdpai Gazdasagi Térség, az Egyesiilt
Kiralysag, Svajc, Albania, Andorra, Bosznia-Hercegovina, a Csatorna-
szigetek, Gibraltar, Gronland, a Man-sziget, Maceddnia, Monaco,
Montenegro, a San Marino Koztarsasag, Szerbia, Torokorszg vagy Vatikan
piacaira bocsatotta, ott a jelen Garancia érvényes mindezen orszagokban,

a kovetkezo feltételekkel ha az eredeti szamlat, vagy mas, a vasarlasrol szolo

moédositatlan és sériilésmentes bizonylatot (melyen szerepel a vasarls

datuma és a keresked® neve) a hibas Termékkel egyiitt bemutatjak a

garancia-iddszakon beliil.

3. ASIEE a kovetkez6 esetekben fenntartja a jogot, hogy elutasitsa a jelen
jotallas keretében benyujtott garancialis igényeket:

a. haa terméken barmely jotéllési zarjegyet, illetve a sorozatszamot
megrongaltik, modositottak, felismerhetetlenné tették vagy
eltavolitottak; illetve

b. ha bizonyithat6, hogy a terméket (sikeresen vagy sikerteleniil)
megprobaltik felnyitni, illetve megprobaltak a burkolatét eltavolitani.

4. A garancia értelmében az SIEE sajat beldtasa szerint dont arrol, hogy a hibas
Termék atvételét kovetd 21 napon beliil javitja vagy cseréli a Terméket vagy a
Termék egy alkatrészét. Az Gsszes lecserélt Termék és/vagy alkatrész az SIEE
tulajdonaba kertil.

5. A javitds vagy csere magaba foglalja a legtjabb szoftver- vagy
firmware-frissitések telepitését a Termékre.

6. Cserélheté merevlemezzel (, HDD”) ellétott termékek
a. Az eltavolithaté merevlemez-meghajtoval rendelkezd termékeket az

eredeti merevlemez-meghajtoval egyiitt kell visszajuttatni a szerviz
igénybevételéhez a garancialis idoszak alatt.

b. A termék javitasa vagy cseréje a merevlemez-meghajt6 Gjraformézasat is
magéban foglalja.

c. Tudomasul veszi és beleegyezik, hogy a merevlemez-meghajto
ujraformazasa a térolt adatok, fajlok és szoftverek torlésével jar. A
megorizni kivant szoftverekrl, adatokrol vagy fajlokrol lehet6ség szerint
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készitsen biztonsagi masolatot és tavolitsa el Sket a merevlemez-
meghajtordl, miel6tt a terméket a merevlemez-meghajtoval egyiitt
szervizbe viszi. Ha a felhasznalo kijelentkezik a PlayStation™ Network
halézatarol a PlayStation® konzolon, megévhatok a bizalmasként
szdmon tartott informéciok.

. Merevlemez-meghajtoval (,SSD”) rendelkez6 Termékek

a. A Termék javitdsa vagy cseréje a merevlemez-meghajto jraformazésat
is magéban foglalja.

b. Tudomdsul veszi és beleegyezik, hogy a merevlemez-meghajté
Ujraformazasa a térolt adatok, fajlok és szoftverek torlésével jar. A
meg@rizni kivant szoftverekrol, adatokrol vagy féjlokrol lehetéség szerint
készitsen biztonsagi masolatot, és tavolitsa el 6ket a merevlemez-
meghajt6rol, miel6tt a Terméket a merevlemez-meghajtéval egyiitt
szervizbe viszi. A bizalmas adatok védelme érdekében jelentkezzen ki
PlayStation™Network fiokjabol a PlayStation® konzolon.

. Az eltavolithato kiilsé adattarolok, perifériak, tartozékok vagy nem eredeti

alkatrészek sériilésének, elveszitésének vagy torlédésének elkeriilése
érdekében tavolitsa el ezeket, miel6tt a Terméket garancidlis javitasra adna le.

. A jelen Garancia nem vonatkozik a tarolt adatokra, fajlokra és szoftverekre,

=)

=

és az SIEE nem tehetd feleldssé az adatok, fajlok vagy szoftverek elvesztéséért
vagy meghibasodasaért a jelen Garancia dltal biztositott jogok gyakorlasa
kapcsan.

. Rendszeresen készitsen biztonségi masolatot a merevlemezrél, hogy

megel6zze az adatok, fajlok vagy szoftverek elvesztését vagy modosuldsat.
Bizonyos tartalmakrol nem készithetd biztonsagi masolat, ezért ezeket jra
kell telepiteni.

. Nem érvényesithet6k a jelen Garancidban foglalt jogok, ha a Termék

meghibasodésénak oka:

a. kereskedelmi hasznalat, baleset, hanyag kezelés, nem megfelelé hasznalat
(beleértve tobbek kozott a Termék nem rendeltetésszer(i hasznalatat és/
vagy a megfelel hasznalattal, karbantartéssal és telepitéssel kapcsolatos
utasitdsok be nem tartsat, illetve az alkalmazandé technikai és
biztonsdgi szabvanyok be nem tartésat);

b. nem engedélyezett perifériaval vagy eszkozzel valé hasznilat (beleértve
tobbek kozott a jatékkiegészitoket, merevlemez-meghajtokat, adaptereket
és tapegységeket);
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c. aTermék rendeltetésszerti hasznélatra és karbantartasra vonatkozd
utasitasoktol eltérGen torténd modositasa, megvaltoztatasa vagy
atépitése;

d. SIEE dltal nem jévahagyott szerviz dltal elvégzett karbantartas vagy
javitas, illetve ennek megkisérlése;

e. nem engedélyezett szoftverrel valo hasznalat, virusfertézés, illetve tiizkar,
arviz vagy mas természeti csapas okozta karok;

f. aTermék normal, otthoni hasznélattal ellentmondé hasznalata vagy
kezelése, illetve a miszaki adatokkal ellentmondé hasznélata.

. Jelen Garancia nem érvényesithetd, ha On megsértette a szoftverlicencre

vonatkozo el6irasokat (lasd: playstation.com/legal).

Az erre vonatkozd hatélyos jogszabalyok éltal megengedett mértékig ez a
Garancia az egyetlen és kizardlagos jogorvoslati lehetéség a termék
meghibasoddsanak esetére. Minden egyéb, a torvény dltal vagy mas modon
biztositott vagy eléirt, a Termékre vonatkozo kifejezett vagy beleértett
szavatossag, jotallas vagy feltétel érvényesitését kizarjuk, és sem az SIEE, sem
a Sony villalatot képviselé mds jogi személy, sem beszéllitéik vagy hivatalos
szervizeik nem felelések az esetleg bekovetkezo kiilonleges, eseti, kozvetett
vagy okozott veszteségekért vagy karokért, az adatvesztést is beleértve.

Az SIEE nem felel6s semmilyen harmadik fél termékéért vagy
szolgéltatasaért, amit a Termékkel kapcsolatban ajanlottak fel.

Ha a Terméken olyan javitast kell elvégezni, amelyre a Garancia nem terjed ki,
tandcsért hivja a helyi Ugyfélszolgdlatot. Ha orszdga nem szerepel a listén,
forduljon a keresked6hoz, akinél a terméket vasarolta.
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Grazie per aver acquistato questo prodotto. Siamo certi che ne sarete soddisfatti.

1l termine “Prodotto” indica (i) la console PlayStation®, (ii) tutte le periferiche
PlayStation® ufficiali presenti nella confezione insieme alla console
PlayStation® suddetta e (iii) tutte le periferiche PlayStation® ufficiali vendute a
parte provviste di garanzia all'interno del manuale di istruzioni presente nella
confezione delle suddette.

Attenzione: il software di sistema pre-installato nel Prodotto o fornito in seguito,
come aggiornamento o come nuova versione, non viene venduto, ma concesso
in licenza e puo essere utilizzato solo come parte del Prodotto. I termini della
licenza sono disponibili all'indirizzo playstation.com/legal.

La presente Garanzia viene concessa all'acquirente, quale primo utente del
Prodotto, da parte di Sony Interactive Entertainment Europe Limited ("SIEE"),
10 Great Marlborough Street, Londra, W1F 7LP, Regno Unito; ¢ personale e non
puo essere ceduta ad altri; si intende aggiuntiva rispetto ai previsti diritti dei
consumatori (in base alle leggi vigenti) e non interferisce con essi in alcun
modo.

SIEE garantisce che il presente Prodotto ¢ privo di difetti dei materiali o di
lavorazione che possano provocarne il malfunzionamento durante il normale
utilizzo, conformemente ai termini di seguito specificati e che, entro un periodo
di 1 (un) anno dalla data dell'acquisto originale ("Periodo di Garanzia") ,
riparera o sostituira, a propria discrezione e gratuitamente, ogni parte del
prodotto che dovesse rivelarsi malfunzionante a causa di materiali o lavorazione
difettosi. La sostituzione sara effettuata con un componente o console nuovi o
riparati, a discrezione di SIEE, la cui garanzia avra la durata di 3 mesi o, laddove
sia pitl esteso, del rimanente Periodo di Garanzia. La presente Garanzia non
copre i dati dell'acquirente, altri software o giochi PlayStation® collegati che
fossero 0 meno presenti nella confezione o inclusi nel prodotto, qualsiasi
periferica PlayStation® non prodotta da o per conto di SIEE, né qualsiasi
accessorio PlayStation®.
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IMPORTANTE

1.

Per rivendicare i diritti previsti dalla presente Garanzia, contattare il Servizio
clienti locale indicato in questo foglio informativo, telefonicamente o via
e-mail, e chiedere informazioni per l'invio.

Nei luoghi in cui SIEE ha reso questo Prodotto disponibile per la vendita

nello Spazio economico europeo, Regno Unito, Svizzera, Albania, Andorra,

Bosnia Erzegovina, Isole del Canale, Gibilterra, Groenlandia, Isola di Man,

Macedonia, Monaco, Montenegro, Repubblica di San Marino, Serbia,

Turchia o Citta del Vaticano, questa garanzia & valida in tutti questi stati

purché l'originale della fattura, dello scontrino, della ricevuta o altra prova di

acquisto recante la data dell'acquisto e il nome del rivenditore (e che non sia

stato alterato o reso illeggibile dalla data dell'acquisto originale) sia
presentato insieme al Prodotto nei termini del Periodo di Garanzia.

SIEE si riserva il diritto di respingere richieste di applicazione della presente

Garanzia nel caso in cui:

a. qualsiasi sigillo di Garanzia e il numero di serie sul Prodotto siano stati
danneggiati, alterati, rimossi o resi illeggibili; e

b. vi sia prova che attesti un tentativo, riuscito o meno, di apertura o
rimozione della custodia del Prodotto.

Ai sensi della presente Garanzia, il Prodotto o un suo componente pud

essere riparato o sostituito, a esclusiva discrezione di SIEE, entro 21 giorni

dalla data di ricezione del Prodotto difettoso inviato dall'utente. Tutti i

Prodotti e/o componenti sostituiti sono proprieta di SIEE.

La riparazione o la sostituzione potrebbero comportare l'installazione del

software di sistema pit recente o I'aggiornamento del firmware del Prodotto.

Prodotti con un'unita disco fisso rimovibile

a. I Prodotti con unita disco fisso rimovibile devono essere restituiti
assieme all' HDD originale per poter usufruire della Garanzia durante il
periodo di validita della stessa.

b. La riparazione o la sostituzione del Prodotto comporta la formattazione
dell'unita disco fisso.

c. L'utente riconosce e accetta che la formattazione dell'unita disco fisso
comporta la perdita di dati, file e software salvati. Per evitare la perdita di
software, dati o file che si desidera conservare, prima di inviare il
Prodotto assieme all'unita disco fisso per usufruire del servizio di
garanzia, si consiglia, ove possibile, di copiare i dati e di rimuoverli
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dallHDD. Per proteggere le informazioni che ritieni confidenziali, esci
da PlayStation™ Network sulla tua console PlayStation®.

Prodotti con un’Unita di memoria a stato solido (“SSD”)

a. Lariparazione o la sostituzione del Prodotto comporta la formattazione
dellunita SSD.

b. Lutente riconosce e accetta che la formattazione dell'unita SSD comporta
la perdita di dati, file e software salvati. Per evitare la perdita di software,
dati o file che si desidera conservare, prima di inviare il Prodotto per
usufruire del servizio di garanzia, si consiglia, ove possibile, di copiare
i dati e di rimuoverli dall'SSD. Per proteggere eventuali informazioni
riservate, effettuare la disconnessione da PlayStation™Network sulla
propria console PlayStatione.

Al fine di evitare il danneggiamento, la perdita o la cancellazione dei

supporti esterni di memorizzazione dei dati rimovibili, delle periferiche, di

accessori 0 componenti non originali, rimuovere tali supporti prima di

inviare il Prodotto per la riparazione in Garanzia.

La presente Garanzia non copre i dati memorizzati, i file o i software. SIEE

non & responsabile della perdita o distruzione dei dati, file o software

dellacquirente legata allesercizio di questa Garanzia.

. Si consiglia di effettuare regolarmente il backup dell'unita disco fisso per

evitare la perdita o il danneggiamento di dati, file o software. Non é possibile
effettuare il backup di determinati tipi di contenuto, per i quali sara richiesta
una nuova installazione da parte dell'utente.

. Non ¢ possibile richiedere la copertura della presente Garanzia se il Prodotto

risulta danneggiato a seguito di:

a. utilizzo commerciale, incidente, negligenza, abuso o uso improprio
(compreso a titolo esemplificativo ma non esaustivo I'utilizzo del
Prodotto per scopi diversi da quelli designati e/o conformemente alle
istruzioni sull'utilizzo adeguato e la manutenzione, oppure installazione
o utilizzo che non rispetta i requisiti di sicurezza e tecnici locali
applicabili);

b. utilizzo insieme a periferiche o componenti non autorizzati (ivi
compresi, a titolo esempliﬁcativo ma non esaustivo, dispositivi per
potenziare i giochi, unita disco fisso, adattatori e dispositivi di
alimentazione);

c. qualsiasi adattamento, regolazione o alterazione del Prodotto effettuato
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diversamente da quanto specificato nelle istruzioni per I'uso corretto e la
manutenzione del Prodotto;

d. manutenzione, riparazione o tentativo di manutenzione o riparazione
effettuato da un servizio di assistenza non autorizzato SIEE;

e. utilizzo di software non autorizzato, virus, incendi, inondazioni o altre
calamita naturali;

f. utilizzo o trattamento del Prodotto in maniera non conforme al normale
utilizzo personale o domestico, oppure utilizzo al di fuori delle specifiche
del Prodotto.

12. L'intervento in Garanzia non puo essere richiesto in caso di violazione della

licenza software (vedi playstation.com/legal).

13. Nella misura massima consentita dalla legge applicabile, la presente
Garanzia rappresenta la sola e unica soluzione per la riparazione dei difetti
presenti nel Prodotto e si escludono tutte le altre garanzie, assicurazioni,
nonché tutti i termini e condizioni, espliciti o impliciti per legge o altro, con
riferimento al presente Prodotto. Inoltre, né SIEE, né qualsiasi altra entita
Sony o fornitore o struttura di servizi autorizzata sara responsabile per
perdite o danni particolari, incidentali o conseguenti, inclusa la perdita di
dati, che possono insorgere per qualsiasi motivo.

. SIEE non garantisce o assicura i prodotti o servizi di terzi che possono essere
offerti insieme al Prodotto.

=

Se il Prodotto necessita di riparazioni che non sono coperte dalla presente
Garanzia, rivolgersi al numero del Servizio assistenza clienti locale. Contattare il
rivenditore qualora la nazione dell'acquirente non sia presente in elenco.
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Deékojame, kad jsigijote §j produktg. Tikimés, kad jums patiks juo naudotis.
Terminas ,,Produktas” reiskia i) jusy ,,PlayStation®“ konsolg, ii) originalius
»PlayStation®* periferinius jrenginius, pateikiamus dézutéje kartu su jasy
,PlayStation®“ konsole, ir iii) originalius ,,PlayStation®“ periferinius jrenginius,
parduodamus atskirai, kuriy dézutéje esan¢iame naudotojo vadove yra
garantijos pranesimas.

Isidemekite: i§ anksto jdiegta arba véliau kaip naujinimas arba plétote
pateikiama sistemos programiné jranga yra jums licencijuota, taciau neparduota,
ir skirta naudoti tik kaip Produkto dalis. Sios programinés jrangos licencijavimo
salygas rasite playstation.com/legal.

Si Garantija jums ,Sony Interactive Entertainment Europe Limited* (SIEE),

10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom (Jungtiné
Karalysté), suteikiama kaip pirmam Produkto naudotojui. Ji asmeniskai
skiriama jums ir negali biiti naudojama kity asmeny. Si Garantija yra priedas
prie jusy reglamentuoty vartotojo teisiy (pagal galiojancius jstatymus) ir neturi
jokios jtakos Sioms teiséms.

Mes jums garantuojame: SIEE uztikrina, kad sis Produktas pateikiamas be
medziagy ir gamybos defekty, kurie galéty nulemti Produkto gedimg jprastai
naudojant pagal toliau nurodytas salygas, ir vienerius (1) metus nuo pirmojo
Produkto pirkimo (Garantijos laikotarpiu) garantuoja bet kokios dalies
nemokamg remontg arba (SIEE nusprendus) pakeitima, jei paaiskety medziagy
arba gamybos brokas. Komponentas bus pakeistas j naujg arba suremontuotg
komponentg arba konsole (SIEE sprendimu); be galiojancio pradinés Garantijos
laikotarpio, bus garantuotas papildomas 3-jy (trijy) ménesiy laikotarpis. $i
Garantija neapima jisy duomeny, bet kokios programinés jrangos arba
»PlayStation®* zaidimy (esanciy pakuotéje su Produktu arba ne i§ pakuotés),
bet kokiy ,,PlayStation®“ periferiniy jrenginiy, kurie néra pagaminti SIEE arba
jai skirti, taip pat neapima ,,PlayStation®“ priedy.
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1. Jei norite kreiptis dél problemos pagal Garantijos salygas, naudokités vietinio
Klienty aptarnavimo centro pagalbos linija arba el. pasto adresu (srasas
pateikiamas Siame lankstinuke) ir suzinokite Produkto grazinimo
instrukcijas.

2. Kai SIEE §j Produkty pateikia parduoti Europos ekonominés erdvés,
Jungtinés Karalystés, Sveicarijos, Albanijos, Andoros, Bosnijos ir
Hercegovinos, Normandijos saly, Gibraltaro, Grenlandijos, Meno salos,
Makedonijos, Monako, Juodkalnijos, San Marino Respublikos, Serbijos,
Turkijos arba Vatikano Miesto rinkoms, §i Garantija galioja visose §iose
Salyse turint toliau nurodytus dalykus originaly Produkto, kuriam
numanomas defektas, pirkimo kvitg ar saskaitg arba kitg pirkimg jrodantj
dokumenty, kuriame nurodyta jsigijimo data ir pardavéjo pavadinimas /
vardas / pavarde, patj Produkta su Garantija, kurios laikotarpis dar
galiojantis (jrasas nepakeistas arba nenusitrynes nuo pradinio pirkimo
datos).

3. SIEE pasilieka teise atsisakyti vykdyti Garantinius jsipareigojimus, jei:

a. paZeista, pakeista, nutrinta arba pasalinta Garantiné plomba ir Gaminio
serijos numeris; ir

b. yra pozymiy, kad Gaminio korpusas buvo atidarytas ar nuimtas arba tai
buvo bandyta padaryti.

4. Vadovaudamasi $ia Garantija, SIEE gali per 21 dieng nuo Produkto gavimo
i§ jasy nuspresti, ar remontuoti Produkta arba Produkto komponenta, ar
pakeisti Produktg arba Produkto komponentg nauju. Visi pakeisti Produktai
ir (arba) komponentai tampa SIEE nuosavybe.

5. Remontas arba keitimas apims naujausios programinés arba aparatinés
jrangos atnaujinimy diegima Produkte.

6. Produktai su kei¢iamuoju standziuoju disku (HDD)

a. Tariantis dél garantinés techninés priezitiros paslaugy, numatyty
Garantijoje, gaminiai su iSimamu HDD turi bati graZzinami su originaliu
HDD.

b. Atliekant Gaminio remonto arba keitimo darbus HDD bus
formatuojamas i§ naujo.

c. Zinote ir sutinkate, kad formatuojant HDD i§ naujo bus prarasti visi
jame saugomi duomenys, failai ir programiné jranga. Kad
neprarastuméte programinés jrangos, duomeny ar faily, kuriuos norite
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i$saugoti, pries pateikdami Gaminj su HDD garantinés techninés
priezitiros darbams atlikti, esant galimybei turite susikurti $io turinio
atsargine kopija ir pasalinti jj i§ HDD. ,,PlayStation@" konsoléje atsijunge
nuo ,,PlayStation™ Network apsaugosite informacija, kurig laikote
konfidencialia.

Produktai su puslaidininkiniu disku (SSD)

a. Atliekant Gaminio remonto arba keitimo darbus SSD bus
formatuojamas i§ naujo.

b. Zinote ir sutinkate, kad formatuojant SSD i naujo bus prarasti visi jame
saugomi duomenys, failai ir programiné jranga. Kad neprarastuméte
programinés jrangos, duomeny ar faily, kuriuos norite i$saugoti, pries
pateikdami Produkto garantinés techninés priezitaros darbams atlikti,
esant galimybei turite susikurti $io turinio atsarging kopijg ir pasalinti
jii8 SSD. Jei norite apsaugoti konfidencialig informacijg, ,PlayStation®*
konsoléje atsijunkite nuo ,,PlayStation™Network".

Kad i$vengtuméte kity kei¢iamy duomeny saugojimo laikmeny, periferiniy

jrenginiy, priedy arba neoriginaliy komponenty pazeidimo arba praradimo,

tokias laikmenas i§ Produkto prie$ ji pateikdami garantinés priezitros
centrui iSimkite.

Si Garantija néra taikoma saugomiems duomenims, failams ar programinei

jrangai. SIEE neatsako uZ jokj jusy duomenuy, faily arba programinés jrangos

praradimg arba sugadinimg dél vykdomo Produkto remonto arba jo
pakeitimo pagal Sios Garantijos salygas.

. Savo standziojo disko turinio atsargines kopijas turite kurti reguliariai, kad

apsisaugotumeéte nuo duomeny praradimo arba pakeitimo; kai kurio turinio
atsarginés kopijos sukurti nejmanoma, todél jis turi buti i naujo jdiegtas
naudotojo.

. Kreiptis dél taikytinos Garantijos negalite, jei Produktas sugadintas jj

naudojant:

a. komerciskai, naudojant jvykus nelaimingam atvejui, dévintis, naudojant
tycia gadinant, $iurk$¢iai arba ne pagal paskirtj (be viso kito, jskaitant
Produkto naudojimg ne jprastiniu tikslu ir (arba) ne pagal tinkamo
naudojimo, techninés priezitros arba diegimo instrukcijas arba
netinkamai pagal vietinius techninius arba saugos standartus);

b. su kitais neleistinais periferiniais jrenginiais (jskaitant, be kita ko,
zaidimy patobulinimo jrenginius, standziuosius diskus, adapterius ir
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energijos tiekimo jrenginius);

c. pritaikius, sureguliavus arba modifikavus nesilaikant tinkamo Produkto
naudojimo ir priezitros nurodymuy;

d. po techninés priezitiros ar remonto arba bandymo remontuoti ne SIEE
igaliotuose techninés priezitros centruose;

e. su neleistina programine jranga, jam uzsikrétus virusais; jei jis nukentéjo
nuo gaisro, potvynio arba kity gamtos stichijuy;

f.  kitokiomis nei jprastomis buitinémis salygomis, nejprastu badu arba ne
pagal Produkto specifikacijas.

12. Jums negalioja Garantija, jei paZeistos jiisy sistemos programinés jrangos
licencijos salygos (zr. playstation.com/legal).

13. Tiek, kiek leidziama galiojanciy ir taikomy jstatymy, §i Garantija yra
vienintelé ir i§skirtiné jusy teisé esant io Produkto defektams; visos kitos
iSreikstos arba numanomos kitokios garantijos, salygos ir nuostatos
Produktui netaikomos ir nei SIEE, nei jos antrinés jmonés arba tiekéjai
neatsako uz specialius, atsitiktinius, netiesioginius arba pasekminius
nuostolius arba Zalg, jskaitant galimg duomeny praradimg.

14. SIEE neatsako ir negarantuoja uZ treciosios $alies produkty arba paslaugy,
kurios gali bti siilomos su §iuo Produktu, kokybe.

Jei §j Produktg reikia remontuoti ir tokio remonto $i Garantija neapima,
patarimo skambinkite j vietinj Klienty aptarnavimo centrg. Jei jusy Salis néra
viena i§ nurodyty sarae, kreipkités j savo produkto pardavéja.

29
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Paldies, ka iegadajaties $o Produktu! Ceram, ka basiet ar to apmierinati.

»Produkts” ir: (i) iegadata PlayStation® konsole; (ii) jebkura oficiala
PlayStation® periférijas ierice, kas piegadata kopa ar iegadato PlayStation®
konsoli; un (iii) jebkura oficiala PlayStation® periférijas ierice, kas tiek pardota
atseviski un kuras lieto$anas instrukcija, kas ieklauta periférijas ierices
komplektacija, ir garantijas pazinojums.

Uzmanibu! Produkta instalétas sistémas programmatiras licence vai jebkura péc
tam nodroinata programmatiras atjaunindjuma vai jauninajuma licence ir
izsniegta un lietojama ka $i Produkta sastavdala; licenci nepardod. Sistemas
programmatiras licences noteikumi atrodami timekla vietné
playstation.com/legal.

Garantiju pieskir pircéjam, proti, primarajam Sony Interactive Entertainment
Europe Limited (,,SIEE”) Produkta lietotajam (uznémuma adrese: 10 Great
Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom). Garantija pieskirta
attiecigajam pircéjam, cita persona to nedrikst izmantot. Garantija ir spéka
papildus likuma noteiktajam patérétaju tiesibam (atbilstosi piemérojamajam
likumam), ta nekada veida neietekmé patérétaju tiesibas.

Si Garantija ietver:

SIEE garanté, ka attiecigajam Produktam nav materialu vai razo$anas defektu,
kuru dé] Produktu nevar izmantot normalos ekspluatacijas apstaklos atbilstosi
turpmak minétajiem noteikumiem; SIEE apnemas 1 (viena) gada laika no
iegades briza (Garantijas periods) salabot vai péc savas izvéles bez maksas
apmainit kadu §i Produkta elementu, ja materialu vai razosanas defektu dé] tiek
konstatéti Produkta bojajumi. Produkta mainas gadijuma tiks nodrosinats jauns
vai péc SIEE izvéles uzlabots elements vai konsole, kam tiek dota garantija uz 3
(tris) ménesiem vai sakotnéja Garantijas perioda atlikuso laiku atkariba no ta,
kurs no abiem iepriek$ minétajiem periodiem ir ilgaks. Garantija neattiecas uz
lietotaja datiem, ka ari programmatiram vai PlayStation® spélém neatkarigi no
1, vai tas ir vai nav pievienotas jeb ieklautas Produkta komplekta; Garantija
neattiecas uz PlayStation® periférijas iericém, ko nav razojis SIEE vai kas nav
razotas ta uzdevuma, tapat Garantija neattiecas uz PlayStation® piederumiem.

82786_0001_sy_Guarantee_EEA.indd 30

SVARIGI

1. Jasaskana ar Garantiju ir jaiesniedz prasiba, tad, lai sanemtu informaciju par
Produkta nodo$anu remonta, ladzu, izmantojiet vietéja Klientu
apkalposanas palidzibas centra pakalpojumus vai rakstiet uz $aja bukleta
noradito e-pasta adresi.

2. JaSIEE ir nodrosinajis §1 Produkta tirdzniecibu Eiropas Ekonomikas Zona,
Lielbritanija, Sveice, Albanija, Andora, Bosnija un Hercegovina,
Normandijas salas, Gibraltara, Grenlandé, Menas Sala, Makedonija,
Monako, Melnkalné, Sanmarino, Serbija, Turcija vai Vatikana, §i garantija ir
spéka visas $ajas valstis ar nosacijumu, ka Garantijas perioda pircéjs,
nododot Produktu, var uzradit originalo pirkuma ¢eku vai kviti, vai kadu
citu pirkuma apliecinajumu, uz kura ir redzams pirkuma datums un
mazumtirgotaja nosaukums un kurs péc Produkta iegades nav parveidots
vai izkroplots.

3. SIEE patur tiesibas noraidit $o prasibu saskana ar $o Garantiju, ja:

a. Garantijas zimogs un sérijas numurs uz Produkta ir bojats, mainits,
izkroplots vai nonemts; un

b. ir pieradijumi, ka ir bijusi méginajumi (sekmigi vai ne) atvért vai nonemt
produkta apvalku.

4. Atbilstosi $ai Garantijai SIEE var izvéléties salabot vai apmainit attiecigo
Produktu vai Produkta komponentu 21 dienas laika péc bojata Produkta
sanemsanas no jums. Visi aizstatie Produkti un/vai komponenti paliks SIEE
Ipasuma.

5. Produkta labosana vai apmaina var ietvert jaunakas programmatiras vai
Produkta programmaparatiiras atjauninajumu instalésanu.

6. Par Produktiem ar argjo cieto disku (,HDD”):

a. Produkti ar nonemamu HDD ir jaatgriez kopa ar originalo HDD,
nododot Produktu garantijas servisam atbilstosi $ai Garantijai.

b. Produkta remonts vai maina ietvers §i HDD parformatésanu.

c. Jusizprotat $o informaciju un piekritat HDD parformatésanai, ka
rezultata tiks zaudeéti jusu saglabatie dati, faili un programmatara. Lai
novérstu tadas programmatiras, datu vai failu zaudéjumu, ko vélaties
saglabat, pirms Produkta kopa ar HDD nodosanas garantijas servisam
jums, ja iespéjams, jaizveido dubléjumkopija un jaizdzeés $is saturs no
HDD. Izraksti$anas no PlayStation™ Network jasu PlayStation® konsolé
palidzés aizsargat konfidencialu informaciju.
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7. Par produktiem ar cietvielu disku (“SSD”)

a. Produkta remonta vai nomainas laika tiek veikta $i SSD parformatésana.

b. Jas izprotat iepriek§ minéto informaciju un piekritat SSD
parformatésanai, ka rezultata tiks zaudéti taja glabatie dati, faili un
programmatiira. Lai novérstu tadas programmattras, datu vai failu
zudumu, ko vélaties paturét, pirms Produktu kopa ar SSD nododat
garantijas servisa, ja iespéjams, izveidojiet dubléjumkopiju un dzésiet
3o saturu no SSD. Lai aizsargatu konfidencialu informaciju, sava
PlayStation® konsolé izrakstieties no PlayStation™Network.

8. Lai nesabojatu, nezaudétu periférijas ierices, piederumus, neoriginalos
elementus vai citus nonemamos datu neséjus un neizdzéstu tajos esoso
informaciju, tie pirms Produkta nodosanas garantijas servisa ir janonem.

9. S Garantija neattiecas uz saglabatajiem datiem, datném vai
programmataram. SIEE nav jauznemas atbildiba par $adu datu, datnu vai
programmatiiru zudumu vai bojajumu Garantijas izmanto$anas del.

. Pircéjam ir regulari jadublé HDD, tadéjadi novérsot datu, datnu vai
programmatiras zudumu vai izkroplojumu, tomér atseviskas satura dalas
nav dubléjamas un tas lietotajam japarinstalé.

. Garantija nav spéka, ja Produkta bojajums radies sakara ar:

a. taizmanto$anu komercialiem mérkiem vai negadijumu, nolaidibu,
launpratigu izmanto$anu vai nepareizu lietosanu (tai skaita, ja Produkts
nav izmantots paredzétajam mérkim un/vai atbilsto$i noradém par
pareizu Produkta izmanto$anu un kopsanu, ka ari tas instaléts vai lietots
neatbilsto$i pieméroj 1 vietéjiem tel n vai drosibas
standartiem);
nesankcionétas periférijas ierices vai elementa izmanto$anu (tai skaita,
izmantojot spélu uzlabosanas ierices, HDD, adapterus un stravas
padeves ierices);

c. to, ka Produktam veikta adaptésana vai pielagosana, vai parveidosana,

kas neatbilst Produkta pareizas lietoSanas un apkopes noradijumiem.

Produkta apkop$anu vai labosanu vai méginajumu apkopt vai labot

Produktu kada servisa iestadé, ko SIEE nav autorizéjis;

e. to, ka ir izmantota nesankcionéta programmatiira vai Produktu inﬁcéjis
viruss, vai tas cietis ugunsgréka, pliados vai cita dabas katastrofa;
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f. tadu Produkta ekspluataciju vai apstradi, kas notikusi neatbilstosi
normalai lieto$anai personigam vajadzibam vai majas apstaklos, ka ari
neatbilstosi specifikacijam.

12. Garantija nav speka, ja ir nopietni parkapti sistémas programmatiiras
licences noteikumi (sk. playstation.com/legal).

Ciktal to pielauj piemérojamais likums, Garantija ir vienigais ekskluzivais
tiesiskas aizsardzibas lidzeklis, kas izmantojams Produkta defekta gadijuma;
citas garantijas, galvojumi, noteikumi un nosacijumi, ko nosaka statati vai
citi dokumenti, attieciba uz $o Produktu netiek nemti véra, un ne SIEE, ne
kada cita Sony struktarvieniba, to piegadataji vai autorizétas servisa iestades
neuznemas atbildibu par jebkadiem ipasiem, nejausiem, netieiem vai
izrietoSiem zudumiem vai bojajumiem, tostarp par datu zudumiem,
neatkarigi no to radanas iemesla.

SIEE nedod garantiju treSo pusu produktiem vai pakalpojumiem, ko var
piedavat saistiba ar §o Produktu.

>

Ja Produktam ir vajadzigs remonts, ko § Garantija neparedz, konsultacijas
sanemsanai ieteicams sazinaties ar vietéjo Klientu apkalposanas palidzibas
centru. Ja pircéja mitnes zeme nav minéta saraksta, ieteicams sazinaties ar
mazumtirgotaju.
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Bedankt voor de aankoop van dit product. We hopen dat u er veel plezier aan
beleeft.

De term ‘product’ verwijst naar (i) uw PlayStation®-console, (ii) eventuele
officiéle PlayStation®@-accessoires die bij uw PlayStation®-console zijn geleverd
en (iii) eventuele officiéle PlayStation®-accessoires die afzonderlijk worden
verkocht met een garantieverklaring in de gebruiksaanwijzing. De
gebruiksaanwijzing wordt geleverd in de verpakking van het accessoire.

Let op: de software die op het product aanwezig is of later wordt verstrekt door
middel van updates of upgrades wordt niet aan u verkocht, maar u krijgt er een
licentie voor. De software mag ook enkel als deel van het product worden
gebruikt. De licentievoorwaarden voor de systeemsoftware zijn te vinden op
playstation.com/legal.

Deze garantie wordt aan u, als eerste gebruiker van het product, gegeven door
Sony Interactive Entertainment Europe Limited (‘SIEE’), 10 Great Marlborough
Street, London, W1F 7LP, Verenigd Koninkrijk. Ze is aan u persoonlijk gericht
en kan niet door iemand anders worden gebruikt. Deze garantie is een
toevoeging aan uw statutaire consumentenrechten (onder toepasbare wetgeving)
en heeft er op geen enkele manier invloed op.

Onze garantie aan u: SIEE garandeert dat dit product vrij is van fouten in
materiaal en vakmanschap die zouden kunnen leiden tot storingen bij normaal
gebruik, in overeenstemming met de onderstaande voorwaarden, en zal,
gedurende een periode van 1 (een) jaar vanaf de oorspronkelijke aankoopdatum
(de ‘garantieperiode’), elk onderdeel gratis herstellen of (naar voorkeur van
SIEE) vervangen, indien de fout een direct gevolg is van defect materiaal of
ondermaats vakmanschap. Het vervangstuk zal een nieuw of hersteld onderdeel
of console zijn, naar voorkeur van SIEE, met een garantie voor de resterende
originele garantieperiode, met een minimum van 3 (drie) maanden. Deze
garantie biedt geen verzekering voor uw data, eventuele software of
PlayStation®-games, die al dan niet meegeleverd of inbegrepen zijn bij het
product, of eventuele andere PlayStation®-accessoires die niet door of voor SIEE
zijn gefabriceerd, of eventuele PlayStation®-accessoires.
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BELANGRIJK

1.

Indien u een claim wenst in te dienen onder deze garantie, neem dan contact
op via het nummer van de plaatselijke klantenservice of het e-mailadres,
beide in deze brochure vermeld, voor terugzendinstructies.
Indien SIEE dit product op de markt heeft gebracht in de Europese
Economische Ruimte, Albanié, Andorra, Bosnié-Herzegovina, Gibraltar,
Groenland, het Isle of Man, de Kanaaleilanden, Macedonié, Monaco,
Montenegro, de Republiek San Marino, Servié, Turkije, Vaticaanstad, het
Verenigd Koninkrijk of Zwitserland, is deze garantie geldig in al deze landen,
op voorwaarde dat de originele bon of factuur of een ander bewijs van
aankoop met vermelding van aankoopdatum en naam van de handelaar
samen met het product, binnen de garantietermijn wordt getoond en vrij is
van modificaties of uiterlijke wijzigingen sinds de originele aankoopdatum.
SIEE behoudt zich het recht voor een claim onder deze garantie af te wijzen,
indien:
a. enig garantiezegel en het serienummer op het product beschadigd,
gewijzigd, onleesbaar gemaakt of verwijderd zijn; en
b. er aanwijzingen zijn dat er een (al dan niet geslaagde) poging is gedaan
om de behuizing van het product te openen of te verwijderen.
SIEE mag onder deze garantie het product of een onderdeel van het product
naar eigen voorkeur herstellen of vervangen binnen 21 dagen nadat SIEE het
defecte product van u heeft ontvangen. Alle vervangen producten en/of
onderdelen zijn eigendom van SIEE.

. Tijdens de herstelling of vervanging van het product kan de meeste recente

software of firmware worden geinstalleerd.

Producten met verwijderbare harde schijf

a. Producten met een verwisselbare harde schijf moeten worden
geretourneerd met de originele harde schijf wanneer aanspraak wordt
gedaan op de garantieservice onder deze garantie.

b. Bij reparatie of vervanging van het product zal de harde schijf opnieuw
worden geformatteerd.

c. U begrijpt en gaat ermee akkoord dat het opnieuw formatteren van de
harde schijf zal resulteren in verlies van opgeslagen gegevens, bestanden
en software. Om te voorkomen dat software, gegevens of bestanden
verloren gaan, wordt u aangeraden indien mogelijk een back-up te
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maken en deze gegevens te verwijderen voordat u het product met de
harde schijf opstuurt voor garantieservice. Wanneer u zich via uw
PlayStation®-console afmeldt van het PlayStation™ Network, helpt dit
bij het beschermen van alle informatie die u als vertrouwelijk beschouwt.

Producten met een Solid State Drive (‘SSD’)

a. Bij reparatie of vervanging van het product zal de SSD worden
geformatteerd.

b. Je begrijpt en gaat ermee akkoord dat het opnieuw formatteren van de
SSD zal resulteren in verlies van opgeslagen data, bestanden en software.
Om te voorkomen dat software, data of bestanden verloren gaan, raden
we je aan om, indien mogelijk, een back-up te maken en deze gegevens
van de SSD te verwijderen voordat je het product opstuurt voor
garantieservice. Door je af te melden bij PlayStation™Network op je
PlayStation®-console bescherm je vertrouwlijke informatie.

Om schade aan of verlies/uitwissing van verwijderbare externe opslagmedia

of randapparaten of niet-originele componenten te voorkomen, moet u deze

loskoppelen voordat u het product aan de garantiedienst overdraagt.

Opgeslagen gegevens, bestanden of software vallen niet onder deze garantie.

SIEE is niet aansprakelijk voor verlies of beschadiging van uw gegevens,

bestanden of software in verband met uw gebruikmaking van deze garantie.

. U dient regelmatig een reservekopie te maken van uw harde schijf om verlies

of beschadiging van gegevens, bestanden of software te voorkomen. Van
bepaalde content kan echter geen reservekopie worden gemaakt; deze moet
opnieuw worden geinstalleerd door de gebruiker.

. U kunt geen claim indienen onder deze garantie als het product beschadigd

is als gevolg van:

a. commercieel gebruik, ongelukken, nalatigheid, misbruik of verkeerd
gebruik (inclusief, maar niet beperkt tot, het gebruik van het product
voor andere dan normale doeleinden en/of niet in overeenstemming
met de instructies voor correct gebruik en onderhoud, of installatie of
gebruik op een manier die strijdig is met de lokale technische normen of
veiligheidsvoorschriften);

b. gebruik in combinatie met eventuele ongeoorloofde randapparaten of
componenten (inclusief, maar niet beperkt tot, apparaten om games te
verbeteren, harde schijven, adapters en apparaten voor stroomtoevoer);
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c. enige aanpassing aan, of afstelling of modificatie van, het product, die
niet in overeenstemming is met de instructies voor het juiste gebruik en
onderhoud van het product;

d. onderhoud, herstel of poging tot herstel door een andere dan een door
SIEE gemachtigde onderhoudsdienst;

e. gebruik van ongeautoriseerde software, besmetting met een virus, brand,
overstroming of een andere natuurramp, of

f.  gebruik of behandeling van het product op een manier die niet strookt
met normaal persoonlijk of huishoudelijk gebruik, of bediening buiten
de specificaties van het product.

12. U kunt geen claim indienen onder deze garantie als u de licentiebepalingen
van uw systeemsoftware hebt geschonden (zie playstation.com/legal).
13. Voor zover de toepasbare wetgeving het toelaat, zal deze garantie uw enige
en exclusieve verhaal zijn wat betreft defecten in dit product en alle andere
garanties, waarborgen, voorwaarden en bepalingen, uitgedrukt of
geimpliceerd door statuut of anders, met betrekking tot dit product, worden
uitgesloten en noch SIEE, noch andere bedrijven van Sony of hun
leveranciers of geautoriseerde dienstverleners kunnen aansprakelijk
gehouden worden voor enige speciale, incidentele, indirecte of
voortvloeiende schade, waaronder verlies van gegevens, ongeacht de wijze
waarop deze zich voordoet.
SIEE biedt geen waarborg of garantie voor producten of diensten van derden
die in verband met het product kunnen worden aangeboden.

>

Indien dit product een herstelling nodig heeft die niet gedekt wordt door deze
garantie, bel dan de lokale klantenservice voor advies. Woont u niet in een van
de genoemde landen, neem dan contact op met uw verkoper.

33
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Takk for at du kjopte dette Produktet. Vi haper du far glede av det.

Uttrykket «Produkt» betyr (i) PlayStation®-konsollen, (ii) alt offisielt
PlayStation®-tilbehor som folger med i esken sammen med PlayStation®-
konsollen, og (iii) alt offisielt PlayStation®-tilbehor som selges separat, og som
inneholder en garantierklaering i brukerhandboken som folger med i esken til
tilbehoret.

Vennligst merk: Programvaren i Produktet, inkludert oppdateringer som
lanseres senere, lisensieres til deg, den selges ikke, og er kun til bruk som en del
av Produktet. Betingelser og vilkar for bruk av denne programvaren kan du
finne pa playstation.com/legal.

Denne Garantien gis til deg, som er forste bruker av Produktet, av Sony
Interactive Entertainment Europe Limited (“SIEE”) i 10 Great Marlborough
Street, London, W1F 7LP, Storbritannia. Den er personlig for deg og kan ikke
brukes av noen andre. Denne Garantien kommer i tillegg til dine
forbrukerrettigheter (under relevant lovgivning) og har ingen innvirkning pa
disse.

Vér Garanti til deg: SIEE garanterer at dette Produktet er fritt for feil i materiale
og utforelse som forer til feil pa Produktet ved normalbruk i samsvar med
vilkarene som er fastsatt nedenfor, og vil i en periode pé 1 (ett) ar fra opprinnelig
kjopsdato (“Garantiperioden”) reparere eller, etter SIEEs valg, erstatte enhver
komponentdel i dette Produktet, vederlagsfritt, der det oppstar feil pa grunn av
material- eller utforelsesfeil. Erstatning foretas ved hjelp av en ny eller, etter
SIEEs valg, reparert komponent eller konsoll, som garanteres for den lengste
perioden av enten 3 (tre) maneder eller resten av den opprinnelige
Garantiperioden. Denne Garantien dekker ikke dataene dine, programvare eller
PlayStation®-spill enten de fulgte med Produktet eller ikke, eksterne enheter til
PlayStation® som ikke er produsert av eller for SIEE, eller PlayStation®-tilbehor.
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VIKTIG

1. Hvis du mé gjore et krav under denne Garantien, kontakter du naermeste
kundestotte via telefonnummeret eller e-postadressen som stér i denne
brosjyren, for 4 fa instruksjoner om retur.

2. De steder SIEE har lansert dette Produktet pa markedet i det europeiske
okonomiske samarbeidsomride (E@S), Storbritannia, Sveits, Albania,
Andorra, Bosnia-Herzegovina, Kanaloyene, Gibraltar, Grenland, Isle of
Man, Makedonia, Monaco, Montenegro, San Marino, Serbia, Tyrkia eller
Vatikanet, er denne Garantien gyldig i alle disse landene dersom den
originale kvitteringen eller fakturaen eller annet kjopsbevis som viser
kjopsdato og forhandlerens navn, presenteres sammen med Produktet
innenfor Garantiperioden.

3. SIEE forbeholder seg retten til & avvise krav knyttet til denne garantien hvis
a. et garantisegl pa produktet eller serienummeret pa produktet er skadet,

endret, pavirket eller fjernet.

b. det er tegn til at det har blitt gjort et forsok pa (uansett om forsoket var
vellykket eller ikke) 4 dpne eller fjerne kabinettet til produktet.

4. Thenhold til denne Garantien kan SIEE velge etter eget skjonn om de skal
reparere eller erstatte Produktet eller en del av Produktet i lopet av 21 dager
etter 4 ha mottatt det defekte Produktet fra deg. Alle erstattede Produkter
og/eller deler blir eiendommen til STEE.

5. Reparasjon eller erstatning kan omfatte installasjon av de nyeste
programvare- eller fastvareoppdateringene for Produktet.

6. Produkter med harddisk som kan fjernes
a.  Produkter som har en HDD som kan tas ut, ma returneres med den

originale HDD-en nér du soker garantiberettiget service i henhold til
denne garantien.

b. Reparasjon eller erstatning av produktet vil innebaere en omformatering
av HDD-en.

. Du forstar og samtykker til at omformatering av HDD-en vil gjore at du
mister alt av data, filer og programvare. For 4 unnga 4 miste
programvare, data og filer som du har lyst til 4 beholde, burde du ta en
kopi av dette der det er mulig, og fjerne det fra HDD-en for du leverer
produktet til garantiberettiget service. A logge ut av
PlayStation™ Network pa din PlayStation®-konsoll hjelper deg a
beskytte informasjon du anser som konfidensiell.
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7. Produkter med en Solid State Drive (“SSD”)

a. Reparasjon eller erstatning av Produktet vil innebaere en omformatering
av SSD-en.

b.  Du forstar og samtykker til at omformatering av SSD-en vil gjore at du
mister alt av data, filer og programvare. For 4 unngé 4 miste
programvare, data og filer som du har lyst til & beholde, bor du ta en kopi
av dette der det er mulig, og fjerne det fra SSD-en for du sender inn
Produktet til garantiberettiget service. Hvis du logger deg av
PlayStation"Network pd PlayStation®-konsollen, vil det bidra til &
beskytte informasjon som du anser som konfidensiell.

8. Hvis du vil unnga skader pa eller tap eller sletting av andre fjernbare
lagringsmedier, eksterne enheter, tilbehor eller komponenter som ikke er
originale, ma du fjerne dem for du sender inn Produktet il garantiservice.

9. Denne Garantien dekker ikke dine lagrede data, filer eller programvare.
SIEE er ikke er erstatningspliktige overfor deg nar det gjelder tap av eller
skader pa data, filer eller programvare i forbindelse med din uteving av
denne Garantien.

10. Du ber sikkerhetskopiere harddisken med jevne mellomrom for 4 forhindre
tap eller endring av data, filer eller programvare selv om en del av innholdet
ikke kan sikkerhetskopieres og ma installeres pa nytt av brukeren.

11. Du kan ikke kreve erstatning under denne Garantien nér Produktet er
skadet som folge av:

a. kommersiell bruk, uhell, mislighold, feilbruk eller misbruk (herunder,
men ikke begrenset til, ikke & bruke dette Produktet til sitt normale
formal og/eller i samsvar med instruksjonene om riktig bruk og
vedlikehold, eller installasjon eller bruk pa en mate som strider mot
gjeldende lokale tekniske eller sikkerhetsmessige standarder),

b. bruk i forbindelse med eventuelt uautorisert tilleggsutstyr eller
tilleggskomponenter (herunder, men ikke begrenset til, spillforbedrende
utstyr, harddisker, adaptere og stromforsyningsenheter),

c. enhver tilpassing, justering eller endring av Produktet annet enn det som
blir gjort i henhold til instruksjoner om riktig bruk og vedlikehold av
Produktet,

d. vedlikehold eller reparasjon eller forsok pa vedlikehold eller reparasjon
som er utfort av andre enn et SIEE-autorisert verksted,
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e. bruk av uautorisert programvare, virusinfeksjon eller brann,
oversvommelse eller andre naturkatastrofer eller
f.  bruk eller behandling av Produktet som ikke er i samsvar med vanlig
personlig bruk, eller bruk utenom Produktspesifikasjonene.
12. Du kan ikke gjore krav i forhold til denne Garantien hvis du har brutt
systemprogramvarelisensen (se playstation.com/legal).
I den grad ikke annet folger av ufravikelig lovgivning, er denne Garantien
din eneste befoyelse i forbindelse med feil pa dette Produktet, og alle andre
garantier, vilkar og betingelser, uttrykkelige eller implisitte eller p en annen
mate, nar det gjelder dette Produktet, er utelukket, og verken SIEE eller
andre Sony-enheter, deres leveranderer eller autoriserte verksted er
erstatningsansvarlige for noen spesiell skade, uhell, indirekte skade eller
folgetap.
14. SIEE gir ingen garanti for tredjepartsprodukter eller -tjenester som eventuelt
tilbys i forbindelse med Produktet.

1

bl

Hvis dette Produktet trenger reparasjon som ikke dekkes av denne Garantien,
ringer du neermeste kundestotte for & fa hjelp. Hvis hjemlandet ditt ikke star pa
listen, kontakter du forhandleren.

35
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Dzigkujemy za zakup tego produktu. Mamy nadzieje, ze jego uzytkowanie
bedzie przyjemne.

Termin ,,Produkt” oznacza (i) konsolg PlayStation®, (ii) dowolne oficjalne
urzadzenie peryferyjne PlayStation® dostarczone wraz z konsolg PlayStation®
i (iii) dowolne oficjalne urzadzenie peryferyjne PlayStation® sprzedawane
oddzielnie zawierajace o$wiadczenie gwarancyjne w instrukcji obstugi
dolgczonej do opakowania.

Uwaga: oprogramowanie systemowe wstepnie zainstalowane w produkcie lub
dostarczane nastepnie w wyniku aktualizacji lub uaktualnien jest
licencjonowane, a nie sprzedawane uzytkownikowi, i moze by¢ uzywane
wylgcznie jako cze$¢ produktu. Warunki licencji oprogramowania systemowego
mozna znalez¢ w witrynie playstation.com/legal.

Gwarangja jest udzielana pierwszemu uzytkownikowi produktu przez firme
Sony Interactive Entertainment Europe Limited (,,SIEE”) z siedzibg pod
adresem 10 Great Marlborough Street, Londyn, W1F 7LP, Wielka Brytania.
Gwarangja jest przypisana do danej osoby i prawa z niej wynikajace nie
przystuguja nikomu innemu. Niniejsza gwarancja stanowi uzupelnienie
ustawowych praw konsumenta (okreslonych wiasciwym prawem) i nie wplywa
na te prawa w zadnym stopniu.

Gwarancja zapewniana uzytkownikowi: firma SIEE gwarantuje, Ze niniejszy
produkt jest wolny od wad materiatowych i produkcyjnych, ktére mogtyby
skutkowac¢ awarig produktu podczas normalnego uzywania zgodnie

2 ponizszymi postanowieniami i zobowigzuje sie przez okres 1 (jednego) roku
od daty pierwotnego zakupu (,Okres gwarancji”) bezptatnie naprawiac lub
wymienia¢ (wedtug uznania firmy SIEE) wszelkie elementy produktu, ktére

s3 niesprawne z powodu wady materiatowej lub produkcyjnej. Element lub
konsola zostang wymienione na egzemplarz nowy lub zregenerowany, wedtug
uznania firmy SIEE, i objety gwarancja przez 3 (trzy) miesigce lub pozostaty
cze$¢ okresu gwarancyjnego w zaleznosci od tego, ktory okres jest diuzszy.
Niniejsza gwarancja nie obejmuje danych uzytkownika, zadnego
oprogramowania, gier dla konsoli PlayStation®, niezaleznie od tego, czy zostaly
dotgczone do produktu lub umieszczone w jego opakowaniu, zadnych urzadzen
peryferyjnych dla konsoli PlayStation®, ktére nie zostaty wyprodukowane przez

36 firme SIEE lub dla niej, ani zadnych akcesoriow dla konsoli PlayStation®.
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WAZNE

1. Jedli zajdzie potrzeba zgloszenia roszczenia na podstawie postanowien
niniejszej gwarancji, nalezy skontaktowa¢ si¢ z lokalng infolinig obstugi
klienta, ktorej numer lub adres e-mail podano w tej broszurze, w celu
uzyskania instrukcji dotyczacych zwrotow.

2. Tam, gdzie firma SIEE wprowadzita ten produkt na rynek w Europejskim
Obszarze Gospodarczym, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Albanii, Andorze,
Bosni i Hercegowinie, na Wyspach Normandzkich, w Gibraltarze, na
Grenlandii, Wyspie Man, w Macedonii, Monako, Czarnogérze, San Marino,
Serbii, Turcji lub w Watykanie, ta gwarancja jest wazna we wszystkich
wymienionych krajach pod nastepujacymi warunkami wraz z produktem w
okresie obowigzywania gwarancji przedstawiony zostanie oryginalny
paragon, faktura lub inny dow6d zakupu (wskazujacy date zakupu, nazwe
sprzedawcy i oznaczenie produktu), ktéry nie zostal w zaden sposob
zmodyfikowany ani zniszczony od daty pierwotnego zakupu.

3. Firma SIEE zastrzega sobie prawo do odrzucenia roszczenia na podstawie
postanowien niniejszej gwarancji w nastepujacych przypadkach:

a. uszkodzenie, zmodyfikowanie lub usuniecie jakiejkolwiek plomby
gwarancyjnej lub numeru seryjnego z produktu;

b. istnienie dowod6éw wskazujacych na podejmowanie prob (udanych lub
nieudanych) otwarcia lub zdemontowania obudowy produktu.

4. 'W ramach niniejszej gwarancji firma SIEE moze wedlug wlasnego uznania
naprawi¢ lub wymienic¢ produkt badz podzespot produktu w ciggu 21 dni od
otrzymania wadliwego produktu od uzytkownika. Wszystkie wymienione
produkty i/lub ich podzespoty stang si¢ wlasnoscia firmy SIEE.

5. Naprawa lub wymiana moze wigza¢ si¢ z instalacjg najnowszej wersji
oprogramowania systemowego lub aktualizacji oprogramowania
uktadowego produktu.

6. Produkty z wymiennym dyskiem twardym (,,Dysk twardy”).

a. Przekazujac Produkty wyposazone w wymienny dysk twardy do
naprawy gwarancyjnej w ramach niniejszej Gwarancji, nalezy je
przekaza¢ wraz z oryginalnym dyskiem twardym.

b.  Naprawa lub wymiana Produktu bedzie obejmowac sformatowanie
dysku twardego.

. Uzytkownik rozumie i akceptuje fakt, ze sformatowanie dysku twardego
wigze sie z catkowit utratg zapisanych na nim danych, plikow i
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oprogramowania. Aby unikng¢ utraty wszelkiego oprogramowania,
danych lub plikéw, ktore Uzytkownik chee zachowac, przed
przekazaniem Produktu z wymiennym dyskiem twardym do naprawy
gwarancyjnej nalezy stworzy¢ kopie zapasowa zgdanych danych i usuna¢
je z dysku twardego. Wypisanie si¢ z PlayStation™ Network na konsoli
PlayStation® pomoze w zabezpieczeniu wszelkich informacji
uznawanych za poufne.

. Produkty z napedem Solid State Drive (,,SSD”)

a. Naprawa lub wymiana produktu bedzie obejmowa¢ sformatowanie
napedu SSD.

b.  Uzytkownik rozumie i akceptuje fakt, ze sformatowanie napedu SSD
wigze sie z catkowitg utratg zapisanych na nim danych, plikow i
oprogramowania. Aby unikng¢ utraty jakiegokolwiek oprogramowania,
danych lub plikéw, ktore uzytkownik chce zachowa, przed
przekazaniem produktu do naprawy gwarancyjnej nalezy stworzy¢ ich
kopie zapasowg i usung¢ je z napedu SSD. Wylogowanie sie¢ z
PlayStation”Network na konsoli PlayStation® pomoze chroni¢ wszelkie
informacje uznawane przez uzytkownika za poufne.

. Aby unikng¢ uszkodzenia, utraty lub skasowania innych wymiennych

nosnikow danych, urzadzen peryferyjnych, akcesoriéw lub nieoryginalnych
komponent6w, nalezy usungc je przed oddaniem produktu w celu
wykonania ushugi gwarancyjnej.

. Niniejsza gwarancja nie obejmuje zapisanych danych, plikow ani

=)

=
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oprogramowania. Firma SIEE nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w
zakresie utraty lub uszkodzenia danych, plikéw lub oprogramowania w
wyniku naprawy lub wymiany produktu na mocy postanowien niniejszej
gwarancji.

. Aby unikng¢ utraty lub zmiany danych, plikéw lub oprogramowania, nalezy

regularnie tworzy¢ kopie zapasowe danych dysku twardego. Wykonanie
kopii zapasowej czgéci zawartosci moze nie by¢ mozliwe i moze by¢
konieczne ponowne jej zainstalowane przez uzytkownika.

. Zgloszenie roszczenia na podstawie postanowien niniejszej gwarancji nie

przyshuguje, jezeli produkt zostat uszkodzony w wyniku:

a. wykorzystania w celu komercyjnym, wypadku, zaniedbania, naduzycia
lub niewtasciwego uzycia (wlacznie z, lecz bez ograniczenia do uzycia
produktu w celu, do ktorego nie zostal przeznaczony i/lub niezgodnie z
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instrukcjami prawidtowego uzycia, konserwacji, instalacji lub uzycia
niezgodnie z lokalnymi wymaganiami technicznymi lub dotyczacymi
bezpieczenstwa);

b. wykorzystania w potaczeniu z nieautoryzowanym urzadzeniem
peryferyjnym lub komponentem (wlacznie z, lecz bez ograniczenia do
akcesoriow do gier, dyskow twardych, adapteréw i zasilaczy);

c. adaptacji, regulacji lub modyfikacji produktu z powodu innego niz
okreslony w instrukcjach wlasciwego uzytku i konserwacji produktu;

d. konserwacji, napraw albo prob konserwacji lub napraw podejmowanych
przez wykonawce innego niz autoryzowany punkt serwisowy firmy
SIEE;

e. wykorzystania z uzyciem nieautoryzowanego oprogramowania,
zarazenia wirusem lub wskutek pozaru, powodzi lub innych klesk
zywiotowych; lub

f.  dokonania w odniesieniu do produktu czynnoéci spoza zakresu jego
uzytkowania osobistego lub domowego albo uzycia produktu niezgodnie
z jego specyfikacjami.

. Nie mozna zglaszac¢ roszczen na podstawie tej gwarancji w przypadku

istotnego naruszenia licencji na oprogramowanie systemowe
(zobacz playstation.com/legal).

. W maksymalnym zakresie dozwolonym przez wlasciwe prawo niniejsza

gwarancja stanowi jedyng i wylaczng podstawe wysuwania roszczen

w zakresie wad produktu oraz innych gwarancji, postanowien i warunkéw,
wyraznych i dorozumianych, dzialajacych w nawigzaniu do tego produktu.
Firma SIEE, jakiekolwiek podmioty firmy Sony ani ich dostawcy lub
autoryzowane centra serwisowe nie bedg ponosi¢ odpowiedzialnosci

za jakiekolwiek straty i szkody, specjalne, przypadkowe, posrednie lub
wynikajgce z uzycia produktu.

Firma SIEE nie udziela gwarancji dotyczacych produktéw ani ustug innych
firm, ktore mogg by¢ oferowane w odniesieniu do niniejszego produktu.

Jezeli produkt wymaga naprawy, ktérej nie obejmuje niniejsza gwarancja, nalezy
skontaktowac si¢ z lokalng infolinig obstugi klienta w celu uzyskania
odpowiednich informacji. Jezeli kraj uzytkownika nie zostat wymieniony
powyzej, nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca.
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Informacja dla konsumentow w Polsce:

Na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w przypadku naprawy lub wymiany
produktu na nowy lub odnowiony podzespét lub konsole, nowy lub odnowiony
podzespot lub konsola ma gwarancje na kolejny okres 1 (jednego) roku od daty
dostarczenia nowego lub odnowionego podzespotu lub konsoli (,Dodatkowy
okres gwarancyjny”). W celu unikniecia watpliwosci wyjasniamy, ze w
przypadku, gdy firma SIEE wymieni jedynie podzesp6t produktu, Dodatkowy
okres gwarancyjny bedzie dotyczyt wytacznie wymienionego podzespotu, a nie
konsoli jako catosci.

W przypadku produktéw, ktére zostaty zakupione do dn. 24 grudnia 2014 r.
wlgcznie, niniejsza gwarancja jest udzielana uzytkownikowi w dodatku do praw
wynikajacych z niezgodnosci towarow z umows, a okreslonych na podstawie
ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. nr 141, poz. 1176),
nie wylaczajac, nie ograniczajac, ani nie zawieszajac tych praw. W przypadku
produktéw, ktére zostaly zakupione od dn. 25 grudnia 2014 r., niniejsza
gwarangja jest udzielana uzytkownikowi w dodatku do praw wynikajacych z
przepisow o gwarancji na usterki w rzeczy sprzedanej na podstawie Kodeksu
Cywilnego. Gwarancja nie wylcza, nie ogranicza i nie zawiesza tych praw.

Na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa i obowigzki wynikajace z
niniejszej gwarancji realizowane s3 przez autoryzowanego dystrybutora firmy
SIEE, firme Sony Interactive Entertainment Polska sp. z 0.0., z siedzibg w
Warszawie, ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta Stofecznego
Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego (KRS) pod numerem KRS: 0000297746.

82786_0001_sy_Guarantee_EEA.indd 38

01/10/2020 16:14



39

82786_0001_sy_Guarantee_EEA.indd 39 @ 01/10/2020 16:14



40

Obrigado por ter comprado este Produto. Esperamos que se divirta a utiliz-lo.

O termo “Produto” significa (i) a consola PlayStatione, (ii) quaisquer periféricos
PlayStation® oficiais fornecidos na caixa com a consola PlayStation® e (iii)
quaisquer periféricos PlayStation® oficiais vendidos separadamente que
contenham uma declaragio de garantia no manual de instrugoes fornecido na
embalagem do periférico.

Lembre-se: o software de sistema pré-instalado no Produto - ou fornecido
posteriormente através de versdes de atualizagio — ¢ licenciado, e ndo vendido,
ao utilizador e destina-se a ser utilizado exclusivamente como parte integrante
do Produto. Os termos da licenca desse software de sistema encontram-se em
playstation.com/legal.

Esta Garantia é-lhe concedida, enquanto primeiro utilizador do Produto, pela
Sony Interactive Entertainment Europe Limited (“SIEE”), de 10 Great
Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom. Esta Garantia é
pessoal e intransmissivel. Esta Garantia acresce aos seus direitos juridicos,
enquanto consumidor (ao abrigo da lei aplicavel), e nao os afeta de maneira
nenhuma.

Teor da Garantia: a SIEE garante que este Produto ndo tem defeitos de material
nem de fabrico que provoquem avarias do Produto durante a sua utilizagao
normal, em conformidade com os termos abaixo definidos e que, por um
periodo de 1 (um) ano a contar da data da compra original (o “Periodo de
Garantia”), reparard ou, ao critério da SIEE, substituird qualquer componente
deste Produto, de forma gratuita, sempre que a avaria se deva a defeito de fabrico
ou de material. A substituigdo seré feita por um componente ou consola novos
ou restaurados, ao critério da SIEE, que terdo uma garantia de 3 (trés) meses ou
o tempo restante do Periodo de Garantia original, conforme o que for superior.
Esta Garantia ndo abrange os seus dados; quaisquer jogos ou software da
PlayStation®, quer tenham sido embalados ou incluidos no Produto ou nio;
quaisquer periféricos da PlayStation® que nao tenham sido fabricados pela ou
para a SIEE; nem quaisquer acessorios da PlayStation®.
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IMPORTANTE

1. Se precisar de apresentar uma reclamagao ao abrigo desta Garantia, utilize o
servio de assisténcia ao cliente ou o enderego de correio eletronico
indicados neste folheto, para conhecer as instrugées de devolugao.

2. Onde a SIEE colocar este Produto a venda no Espago Econdmico Europeu,
Reino Unido, Suiga, Alb4nia, Andorra, Bésnia Herzegovina, Ilhas do Canal,
Gibraltar, Gronelandia, Itha de Man, Macedénia, Ménaco, Montenegro,
Repiiblica de Sio Marinho, Sérvia, Turquia e Cidade do Vaticano, esta
Garantia sera valida nos paises supracitados desde que o recibo de venda ou
a fatura original - ou outro comprovativo de compra que indique a data de
compra e 0 nome do revendedor - nio tenha sido alterado ou desfigurado
desde a data de compra original e seja apresentado juntamente com o
Produto, dentro do periodo de validade da Garantia.

3. ASIEE reserva-se o direito de rejeitar uma reclamagao ao abrigo desta
Garantia se:

a. os selos da Garantia e 0 nimero de série do Produto tiverem sido
danificados, alterados, desfigurados ou removidos;

b. existirem vestigios de tentativas (bem-sucedidas ou nao) de abrir ou
remover o revestimento do Produto.

4. No ambito desta garantia, a0 seu exclusivo critério, a SIEE pode optar por
reparar ou substituir o Produto ou um componente do produto num prazo
de 21 dias apos receber o Produto com defeito. Todos os Produtos e/ou
componentes substituidos tornam-se propriedade da SIEE.

5. A reparagio ou substituicdo podera envolver a instalagio do software de
sistema mais recente disponivel para o Produto.

6. Produtos com discos rigidos amoviveis (“HDD”)

a. Os produtos com HDD amovivel tém de ser devolvidos com o HDD
original quando ¢ solicitado o servigo da garantia, de acordo com os
termos desta Garantia.

b. A reparagdo ou substitui¢ao do Produto ira implicar a reformatagao
desse HDD.

c¢. O utilizador compreende e concorda que a reformatagio do HDD ird
resultar na perda dos seus dados, ficheiros e software armazenados. Para
evitar a perda de qualquer software, dados ou ficheiros que pretende
manter, deve, se possivel, realizar uma c6pia de seguranga e remové-los
antes de enviar o produto com o HDD para o servigo da garantia.
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Encerrar sessao na PlayStation™ Network na consola PlayStation®
permitira proteger quaisquer informagées que considere confidenciais.

7. Produtos com uma unidade de estado sélido (“SSD”)

a. A reparagdo ou substituicdo do Produto ird implicar a reformatagao
do SSD.

b. O utilizador compreende e concorda que a reformatagao do SSD ira
resultar na perda dos seus dados, ficheiros e software armazenados. Para
evitar a perda de qualquer software, dados ou ficheiros que pretende
manter, o utilizador deve, se possivel, realizar uma copia de seguranga e
removeé-los antes de enviar o Produto com o SSD para assisténcia sob a
garantia. Terminar sessao na PlayStation™Network na consola
PlayStation® ird ajudar a proteger quaisquer informagoes que considere
confidenciais.

8. Para evitar danos, perda ou eliminagdo de outros meios de armazenamento
de dados, periféricos, acessorios ou componentes ndo originais amoviveis, o
utilizador deve retird-los antes de entregar o Produto para reparagio ao
abrigo da garantia.

9. Esta Garantia nao abrange os dados, ficheiros ou software armazenados. A
SIEE ndo é responsavel perante o utilizador pela perda ou corrupgio de
dados, ficheiros ou software provocada durante a utilizagdo desta Garantia.

. O utilizador deve fazer copias de seguranga do HDD regularmente para
prevenir a perda ou alteragao dos dados, ficheiros ou software, apesar de
alguns contetidos nao poderem ser copiados e terem de ser reinstalados pelo
utilizador.

. O utilizador nido podera fazer qualquer reclamagio ao abrigo desta Garantia
quando o Produto estiver avariado devido a:

a. utilizagdo comercial, acidente, negligéncia, abuso ou utilizagao indevida
(incluindo, entre outras, utilizagao deste Produto para outros fins que
ndo os normais e/ou nio utilizagao de acordo com as instrugdes para
uma utilizagao e manutengéo adequadas, ou instalagao ou utilizagao de
um modo que nio respeite as normas técnicas e de seguranga locais
aplicaveis);

b. utilizagdo em conjunto com periféricos ou componentes nao autorizados
(incluindo, entre outros, dispositivos para melhoria dos jogos, HDDs,
adaptadores e dispositivos elétricos);

c. qualquer adaptagio, ajuste ou alteragio do Produto que vé contra as

o
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instrugdes de utilizagao e manutengao corretas do Produto;

d. manutengio ou reparagdo - ou tentativa de manuteng@o ou reparagao
- ndo efetuada por servigos autorizados pela SIEE;

e. utilizagdo de software nio autorizado, infegio por virus, incéndio,
inundagé@o ou outro desastre natural;

f.  utilizagdo ou tratamento do Produto que nao respeite uma utilizagao
pessoal ou normal, uma utilizagdo doméstica ou as especificagoes do
Produto.

12. O utilizador ndo poderé fazer qualquer reclamago ao abrigo desta
Garantia nos casos em que viole a licenga do software de sistema
(consulte playstation.com/legal).

13. Até ao limite permitido pela lei aplicével, esta Garantia constitui a inica e
exclusiva base para reclamagdes em relagio a defeitos deste Produto, e estao
excluidas todas as outras garantias, termos e condigdes, expressas ou
implicitas por estatuto ou similares, relativas a este Produto e nem a SIEE,
nem nenhuma outra entidade da Sony, nem os seus fornecedores ou servigos
autorizados serdo responsveis por quaisquer perdas ou danos especiais,
acidentais, indiretos ou consequentes, incluindo perda de dados, dai
decorrentes.

14. A SIEE ndo garante nenhum produto ou servigo de terceiros que possa ser
fornecido juntamente com este Produto.

Se este Produto necessitar de uma reparagao que nao esteja abrangida por esta
Garantia, contacte o servigo de assisténcia ao cliente para obter informagdes. Se
0 seu pafs ndo estiver incluido na lista, contacte o seu revendedor.

4
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Va mulumim pentru achizitionarea acestui produs. Speram sa va faca placere
utilizarea lui.

Termenul ,,Produs” se referd la (i) consola PlayStation®, (ii) toate perifericele
oficiale PlayStation® furnizate impreuna cu consola PlayStation® si (iii) toate
perifericele oficiale PlayStation® comercializate separat care contin un certificat
de garantie in manualul de instructiuni inclus in pachet.

Retineti: programul sistemului preinstalat in Produs sau furnizat ulterior prin
actualiziri sau upgrade-uri va este oferit prin licenta, nu vandut, i este destinat
utilizarii numai ca parte a Produsului. Termenii licentei programului sistemului
sunt disponibili la adresa playstation.com/legal.

Aceasta Garantie va este oferitd numai dvs., primul utilizator al Produsului de
catre Sony Interactive Entertainment Europe Limited (,,SIEE”), adresa: 10 Great
Marlborough Street, Londra, W1F 7LP, Marea Britanie. Ea are caracter personal
si nu poate fi utilizata de nimeni altcineva. Aceastd Garantie se adauga
drepturilor dvs. legale in calitate de consumator (in temeiul legii aplicabile) si nu
le afecteaza in niciun mod.

Garantia noastra pentru dvs.: SIEE garanteaza cd acest Produs nu prezinta
defecte de material si manoper care s determine defectarea Produsului in
timpul utilizarii normale in conformitate cu termenii stabiliti mai jos si va
repara, timp de 1 (un) an de la data cumparirii initiale (,Perioada de garantie”),
sau va inlocui, la alegerea SIEE, orice componenta a Produsului, gratuit, in cazul
in care aceasta s-a defectat din cauza materialelor sau a manoperei defectuoase.
{nlocuirea se va face cu console sau componente noi sau, la alegerea SIEE,
reconditionate, care sunt garantate pentru 3 (trei) luni sau pentru restul
Perioadei de garantie initiale, oricare dintre aceste perioade este mai lunga.
Aceasta Garantie nu acoperi datele dvs.; niciun fel de programe software sau
jocuri PlayStation®, aflate sau nu in ambalajul Produsului sau incluse impreund
cu acesta; niciun fel de periferice PlayStation® care nu sunt fabricate de catre sau
pentru SIEE; si niciun fel de accesorii PlayStation®.
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IMPORTANT

1. Daci veti face reclamatii in temeiul acestei Garantii, vd rugdm si contactati
Centrul local de service pentru clienti prin telefon sau adresa de e-mail
afigata in aceastd brogura pentru instructiuni cu privire la returnare.

2. In cazul in care SIEE a ficut acest Produs disponibil in Spatiul Economic

European, Marea Britanie, Elvetia, Albania, Andorra, Bosnia si Hertegovina,
Insulele Canalului, Gibraltar, Groenlanda, Insula Man, Macedonia, Monaco,
Muntenegru, Republica San Marino, Serbia, Turcia sau Vatican, prezenta
Garantie este valabila in toate aceste tari, in urmdtoarele conditii factura sau
chitanta de vanzare initiala sau orice alta dovada de cumparare care indica
data cumpirérii $i numele revanzitorului, care nu a fost modificata sau
deteriorata de la data cumpdririi initiale, este prezentata impreuna cu
Produsul in limita Perioadei de garantie.

3. SIEE isi rezervi dreptul de a respinge o reclamatie in cadrul prezentei

garantii dacé:

a. vreun sigiliu de Garantie si numrul de serie de pe Produs au fost
deteriorate, modificate, sterse sau indepartate; si

b. existd vreo dovada ci s-a produs o incercare (reusita sau nu) de a
deschide sau de a scoate carcasa Produsului.

4. Conform acestei Garantii, SIEE poate alege dupé propriile criterii sa repare

sau s inlocuiascd Produsul sau o componentd a Produsului in termen de 21
de zile de la primirea Produsului defect de la dvs. Toate Produsele si/sau
componentele inlocuite vor deveni proprietatea SIEE.

5. Este posibil ca repararea sau inlocuirea s implice instalarea celor mai
recente actualizdri de software sau firmware pentru Produs.

6. Produsele cu Unitate de hard disk amovibild (,HDD”)

a. Produsele cu unitate hard disk amovibil trebuie returnate impreund cu
unitatea hard disk originald atunci cand se solicitd lucréri de service in
garantie conform prezentei garantii.

b. Repararea sau inlocuirea produsului va implica reformatarea unitaii
hard disk respective.

c. Intelegeti si sunteti de acord c reformatarea unititii hard disk va avea ca
rezultat pierderea datelor stocate, a fisierelor si software-ului. Pentru a
evita pierderea software-ului, datelor sau fisierelor pe care doriti sa le
péstrati, va recomandam sa creati, daci este posibil, copii de siguranti
ale acestora si si le stergeti de pe unitatea hard disk inainte de a preda
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7.

produsul cu unitatea hard disk pentru lucréri de service in garantie.
Deconectarea consolei PlayStation® de la PlayStation™ Network va
contribui la protejarea informatiilor pe care le considerai confidentiale.

Produsele cu unitate in stare solid (,SSD”)

a. Repararea sau inlocuirea Produsului va implica reformatarea unitatii
SSD respective.

b. Intelegeti i sunteti de acord c reformatarea unititii SSD va avea ca
rezultat pierderea datelor stocate, a figierelor i software-ului. Pentru a
evita pierderea software-ului, datelor sau fisierelor pe care doriti s le
pastrati, va recomandam sa creati, dacd este posibil, copii de sigurantd
ale acestora i s le stergeti de pe unitatea SSD inainte de a preda
Produsul pentru lucréri de service in garantie. Deconectarea de la
PlayStation"Network de pe consola dvs. PlayStation® va ajuta la
protejarea oricaror informatii pe care le considerati confidentiale.

Pentru a evita deteriorarea, pierderea sau stergerea altor suporturi amovibile

de stocare a datelor, periferice, accesorii sau componente neoriginale, trebuie

si le eliminati inainte de a trimite Produsul pentru service in garantie.

Aceastd Garantie nu acopera datele stocate, fisierele sau programele

software. SIEE nu este raspunzitoare de pierderea sau coruperea datelor, a

fisierelor sau a programelor software in contextul exercitrii drepturilor

previzute de Garantie.

. Trebuie sa faceti in mod regulat o copie de rezerva a unitatii HDD pentru a

preveni pierderea sau modificarea datelor, a fisierelor sau a programelor
software, cu toate ca anumite continuturi nu pot fi copiate si trebuie
reinstalate de cétre utilizator.

. Nu puteti prezenta reclamatii in temeiul acestei Garantii daci Produsul a fost

deteriorat ca rezultat al:

a. utilizarii comerciale, accidentelor, neglijentei, abuzului sau al utilizarii
necorespunzitoare (incluzind, fira a se limita la, nerespectarea obligatiei
de utilizare a acestui Produs in scopul pentru care a fost proiectat si/sau
in conformitate cu instructiunile de utilizare si intretinere
corespunzitoare sau instalarea sau utilizarea intr-o maniera care nu
respecta standardele tehnice sau de siguranta aplicabile pe plan local);

b. utilizarii impreuna cu orice periferice sau componente neautorizate
(incluzand, fara a se limita la, dispozitive de imbunitatire a jocului,
unitati HDD, adaptoare si dispozitive de alimentare cu energie);
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c. oriciror adaptiri, regliri sau modificari ale Produsului efectuate, cu
exceptia celor efectuate in conformitate cu instructiunile privind
utilizarea corespunzitoare si intretinerea Produsului;

d. intretinerii sau reparérii sau incercarilor de intretinere sau reparare
executate de altcineva in afara centrelor de service autorizate SIEE;

e. utilizarii de programe software neautorizate, infectarii cu virusi,
incendiilor, inundatiilor sau altor calamitati naturale; sau

f.  utilizarii sau tratarii Produsului intr-o maniera care nu respectd normele
de utilizare casnicd sau personald normala sau utilizarea Produsului fard
respectarea specificafiilor acestuia.

12. Nu puteti prezenta reclamatii in temeiul acestei Garantii daci afi incilcat
licenta pentru programul sistemului (accesati playstation.com/legal).

13. In mésura permisi de legile aplicabile, aceasta Garantie va reprezenta
reparatia dvs. unicé si exclusiva in legatura cu defectele acestui Produs, iar
toate celelalte garantii, termeni i conditii, explicite sau implicite prevazute
de lege sau in orice alt mod, in legatura cu acest Produs sunt excluse si nici
SIEE, nicio alta entitate Sony sau furnizorii sau centrele de service autorizate
ale sale sau ale acestora nu vor raspunde pentru niciun fel de pierderi sau
daune speciale, accesorii, indirecte sau conexe, inclusiv pierderea de date,
indiferent de modul in care s-au produs.

14. SIEE nu asigura §i nu garanteaza niciun produs sau serviciu de la o terta
parte care poate fi oferit in legatura cu Produsul.

Daci Produsul are nevoie de reparatii care nu sunt acoperite de aceastd Garantie,
va rugam sa contactati Centrul local de service pentru clienti pentru informatii.
Daci tara dvs. nu apare in lista, va rugdm sa contactati distribuitorul produsului.
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Hvala §to ste kupili ovaj Proizvod. Nadamo se da uzivate koristeci ga.

Termin ,,Proizvod* podrazumeva (i) va$ PlayStation® konzolu, (ii) bilo koje
zvanicne periferijske uredaje za PlayStation® isporucene u kutiji sa PlayStation®
konzolom i (iii) bilo koje zvani¢ne periferijske uredaje za PlayStation® koji se
prodaju odvojeno, a koji sadrze izjavu o garanciji u priru¢niku sa uputstvima
koji se isporucuje u pakovanju periferijskog uredaja.

Napomena: sistemski softver koji je unapred instaliran na Proizvod ili koji je
naknadno omogucen azuriranjem ili nadogradnjom licenciran je na vas, ne
prodaje se i namenjen je za upotrebu samo kao deo Proizvoda. Uslovi
licenciranja takvog sistemskog softvera nalaze se na lokaciji
playstation.com/legal.

Kompanija Sony Interactive Entertainment Europe Limited (,SIEE) sa adresom
10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, Ujedinjeno Kraljevstvo, ovu
Garanciju izdaje vama, prvom korisniku Proizvoda. Ona je licno vasa i ne moze
je koristiti niko osim vas. Ova Garancija je dodatak vasim zakonskim
potrosackim pravima (prema primenljivom zakonu) i ne uti¢e na njih ni na

koji na¢in.

Nasa Garancija vama: SIEE garantuje da ovaj Proizvod ne sadrzi defekte
materijala i izrade koji mogu da uzrokuju kvar Proizvoda tokom normalne
upotrebe u skladu sa uslovima izlozenim ispod i da ¢e, tokom perioda od 1
(jedne) godine od datuma prvobitne kupovine (,Garantni rok®) popraviti ili, po
izboru kompanije SIEE, zameniti bilo koji deo komponente ovog Proizvoda,
besplatno, ako je do kvara doslo usled defektnog materijala ili izrade. Proizvod
¢e biti zamenjen novom ili, po izboru kompanije SIEE, repariranom
komponentom ili konzolom, koji je u garanciji duze od 3 (tri) meseca i do kraja
prvobitnog Garantnog roka. Ova Garancija ne pokriva vase podatke; bilo koji
softver ili PlayStation® igre, bilo da su zapakovani ili isporuceni sa Proizvodom
ili ne; bilo koje periferijske uredaje za PlayStation® koje nije proizvela kompanija
SIEE ili koje nije neko drugi proizveo u njeno ime; ili bilo koji dodatni pribor za
PlayStation®.
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VAINO

1.

Ako Zelite da ulozite reklamaciju po ovoj Garanciji, ucinite to putem
telefonske linije za pomoc¢ ili adrese e-poste lokalne korisnicke podrske
prikazane u ovoj brosuri sa uputstvima za vracanje.

Tamo gde je kompanija SIEE omogucila prodaju ovog Proizvoda u
Evropskoj ekonomskoj zoni, Ujedinjenom Kraljevstvu, Svajcarskoj, Albaniji,
Andori, Bosni i Hercegovini, Kanalskim ostrvima, Gibraltaru, Grenlandu,
Ostrvu Men, Makedoniji, Monaku, Crnoj Gori, Republici San Marino, Srbiji,
Turskoj ili Vatikanu, ova Garancija je vaze¢a u svim ovim drzavama pod
slede¢im uslovima originalni ra¢un ili faktura ili drugi dokaz o kupovini na
kojem su navedeni datum kupovine i naziv prodavca, koji nije izmenjen ili
obrisan od datuma prvobitne kupovine, dostavljen je zajedno sa Proizvodom
za vreme Garantnog roka.

. SIEE zadrzava pravo da odbije potraznju u skladu sa ovom Garancijom

kada:

a. Je bilo koji garantni pecat i serijski broj na proizvodu ostecen,
promenjen, zamrljan ili uklonjen; i

b.  Postoji dokaz za bilo koji pokusaj (uspesan ili bilo koji drugi) za
otvaranje ili uklanjanje kucista proizvoda.

. Prema ovoj Garanciji, kompanija SIEE moze da izabere po svom nahodenju

da popravi ili zameni Proizvod ili komponentu Proizvoda u roku od 21 dana
od dana kada je primila Proizvod u kvaru od vas. Svi zamenjeni Proizvodi i/
ili komponente postace vlasnistvo kompanije SIEE.

. Popravka ili zamena moze da obuhvata instalaciju najnovijih ispravki

softvera ili firmvera za Proizvod.

. Proizvodi sa Uklonjivom jedinicom ¢vrstog diska (, HDD*)

a. Proizvodi sa uklonjivim HDD-om moraju se vratiti sa originalnim
HDD-om kada ugovarate servisiranje u garantnom roku prema ovoj
Garanciji.

b.  Popravka ili zamena Proizvoda obuhvata¢e ponovno formatiranje tog
HDD-a.

c. Razumete i prihvatate da ¢e ponovno formatiranje HDD-a dovesti do
gubitka sa¢uvanih podataka, datoteka i softvera. Da biste izbegli gubitak
bilo kog softvera, podataka ili datoteka koje Zelite da zadrZite, pre nego Sto
posaljete Proizvod sa HDD-om na servisiranje u garantnom roku, trebalo
bi, kada je to moguce, da napravite njihovu rezervnu kopiju i uklonite ih
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sa HDD-a. Odjava iz usluge PlayStation™ Network na PlayStation®
konzoli pomo¢i ¢e vam da zastitite bilo koje informacije koje smatrate
poverljivim.

. Proizvodi sa SDD disk jedinicom

a. Popravka ili zamena Proizvoda obuhvatace ponovno formatiranje tog
SDD-a.

b. Razumete i prihvatate da ¢e ponovno formatiranje SDD-a dovesti do
gubitka sacuvanih podataka, datoteka i softvera. Da biste izbegli gubitak
bilo kog softvera, podataka ili datoteka koje Zelite da zadrZite, pre nego
3to posaljete Proizvod na servisiranje u garantnom roku, trebalo b, kada
je to moguce, da napravite njihovu rezervnu kopiju i uklonite ih sa
SDD-a. Odjava iz usluge PlayStation™Network na PlayStation® konzoli
pomoci ¢e vam da zastitite bilo koje informacije koje smatrate
poverljivim.

. Da biste izbegli ostecenje ili gubitak ili brisanje drugih uklonjivih medija za

skladistenje podataka, periferijskih uredaja, dodatnog pribora ili
neoriginalnih komponenti, morate da ih uklonite pre slanja Proizvoda na
servisiranje u garantnom roku.

. Ova Garancija ne pokriva sacuvane podatke, datoteke ili softver. Kompanija

=)

=

SIEE nije odgovorna vama za bilo koji gubitak ili o$tecenje podataka,
datoteka ili softvera u vezi sa vaSom primenom ove Garancije.

. Trebalo bi da redovno pravite rezervnu kopiju HDD-a da biste sprecili

gubitak ili izmenu podataka, datoteka ili softvera, mada za neki sadrzaj nije
moguce napraviti rezervnu kopiju i korisnik mora ponovo da ga instalira.

. Reklamaciju ne mozete da podnesete prema ovoj Garanciji ako je Proizvod

ostecen kao rezultat:

a. komercijalne upotrebe, nesrece, nemara, zloupotrebe ili pogresne
upotrebe (ukljucujudi, bez ogranicenja, koris¢enje ovog Proizvoda za
svrhu za koju nije predviden i/ili u skladu sa uputstvima za ispravnu
upotrebu i odrzavanje ili instalacije ili upotrebe na nacin koji nije u
skladu sa primenljivim lokalnim tehnickim i bezbednosnim
standardima);

b. upotrebe zajedno sa bilo kojim neovlas¢enim periferijskim uredajem ili
komponentom (ukljucujudi, bez ogranicenja, uredaje za poboljsavanje
igre, HDD-ove, adaptere i uredaje za napajanje strujom);

c. bilo kakvog prilagodavanja ili izmene Proizvoda koje su obavljene na
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drugaciji nacin, osim u skladu sa uputstvima o ispravnoj upotrebi i
odrzavanju Proizvoda;

d. odrzavanja ili popravke ili pokusaja odrzavanja ili popravke koju je
obavio neko drugi osim servisa koji je ovlastila kompanija SIEE;

e. upotrebe neovlas¢enog softvera, infekcije virusom, pozara, poplave ili
druge prirodne nepogode; ili

f.  upotrebe ili kori$¢enja Proizvoda koje nije u skladu sa uobicajenom
domacom upotrebom ili primenom izvan specifikacija Proizvoda.

. Ne mozete da podnesete reklamaciju prema ovoj Garanciji ako ste

materijalno prekrsili licencu za sistemski softver

(posetite playstation.com/legal).

U meri u kojoj je to dozvoljeno primenljivim zakonom, ova Garancija ¢e biti
va$ jedini i iskljucivi lek u vezi sa defektima ovog Proizvoda i svih drugih
garancija, uslova i odredbi, izricitih ili podrazumevanih statutom ili na drugi
nacin, po pitanju ovog Proizvoda iskljuceni su, a kompanija SIEE ni bilo koji
drugi entitet kompanije Sony ili njeni ili njihovi dobavljaci ili ovlas¢eni
serviseri nece biti odgovorni za bilo kakav posebni, slucajni, indirektni ili
posledicni gubitak ili ostecenje ukljucujuci gubitak podataka, kako god da je
do njega doslo.

Kompanija SIEE ne daje garanciju za proizvode ili usluge trece strane, koji
mogu da budu ponudeni u vezi sa ovim Proizvodom.

Ako Proizvod zahteva popravku koja nije pokrivena ovom Garancijom, pozovite
telefonsku liniju za pomoc lokalne korisnicke podrske da biste dobili savet. Ako
vasa mati¢na zemlja nije jedna od navedenih, obratite se prodavcu.

01/10/2020
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Tack for att du har képt den hir produkten. Vi hoppas att du far noje av den.

Ordet "produkt” syftar hér pé (i) PlayStation®-konsolen, (ii) den officiella
kringutrustning till PlayStation® som levereras i PlayStation®-konsolens
forpackning samt (iii) officiell kringutrustning fran PlayStation® som séljs
separat och innehiller en garanti i bruksanvisningen som levereras i
kringutrustningens forpackning.

Obs! Programvaran som finns forinstallerad i produkten eller tillhandahalls i
efterhand via uppdateringar eller uppgraderingar anvinds av dig pa licens och
kops alltsa inte av dig. Dirfor far den bara anvindas som en del av produkten.
Villkoren for mjukvarulicensen finns tillgingliga pa playstation.com/legal.

Den hir garantin ges till dig, produktens forsta anvindare, av Sony Interactive
Entertainment Europe Limited ("SIEE”) med adress 10 Great Marlborough
Street, London, W1F 7LP, United Kingdom. Den tillhér dig personligen och kan
inte utnyttjas av ndgon annan. Denna garanti giller utéver dina lagstadgade
konsumentrittigheter (enligt lokal lagstiftning) och paverkar dem inte pa

nagot sitt.

Viér garanti till dig: STEE garanterar att produkten ar fri frin material- och
konstruktionsfel som leder till att produkten slutar fungera vid normal
anvéindning enligt villkoren nedan och kommer under en period av 1 (ett) ar
frén det ursprungliga kopet ("garantiperioden”) att reparera eller (om SIEE sa
viljer) byta ut berérda delar av produkten utan kostnad om felet beror pa
material- eller konstruktionsfel. Den utbytta delen kommer att vara ny eller
reparerad (enligt SIEE:s val) och garantin géller under den period som ar lingst
av 3 (tre) manader och éterstoden av den ursprungliga garantiperioden.
Garantin tacker inte dina data, mjukvara eller PlayStation®-spel oavsett om de
levererats med produkten. Den ticker inte heller kringutrustning till
PlayStation® som inte tillverkats av eller for SIEE samt tillbehor till
PlayStation®.
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VIKTIGT

1. Om du behover aberopa denna garanti ombeds du kontakta din lokala
kundtjanst per telefon eller e-post enligt kontaktuppgifter i detta hafte for
returinstruktioner.

2. Den hiir garantin ir giltig dir SIEE distribuerar produkten fér forsiljning i
det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, Storbritannien, Schweiz,
Albanien, Andorra, Bosnien-Hercegovina, Gibraltar, Gronland, Kanalarna,
Isle of Man, Nordmakedonien, Monaco, Montenegro, Republiken San
Marino, Serbien, Turkiet och Vatikanstaten, forutsatt att kvitto frén det
ursprungliga kopet, faktura eller annat kopebevis dér kopedatum och
forsaljarens namn framgar (och inte har modifierats eller gjorts oldsligt efter
képet) kan visas upp tillsammans med produkten inom garantiperioden.

3. SIEE forbehiller sig ritten att neka ett garantiansprak om:

a.  Nagon garantiforslutning eller serienumret pa produkten har skadats,
manipulerats, forstorts eller tagits bort och

b. detkan bevisas att ett forsok att Gppna eller ta bort produktens
forpackning gjorts.

4. Enligt den har garantin star det SIEE fritt att vilja mellan att reparera eller
byta ut produkten eller en av produktens komponenter inom 21 dagar efter
att den felaktiga produkten togs emot fran dig. Alla utbytta produkter och/
eller komponenter blir STEE:s egendom.

5. Reparation eller utbyte kan innebira att produktens senaste
systemprogramvara installeras.

6. Produkter med l6stagbar harddisk ("HDD”)

a. Produkter vars hirddiskenhet kan tas bort maste returneras med den
ursprungliga harddiskenheten nér produkten limnas in pa service som
ticks av garantin.

b. Reparation eller byte av produkten inkluderar omformatering av
harddiskenheten.

. Du forstar och godkanner att en omformatering av harddiskenheten
leder till att dina lagrade data, filer och program gar forlorade.
Sakerhetskopiera om det dr méjligt alla program, data och filer du vill ha
kvar och ta sedan bort dem fran harddisken innan du skickar in
produkten med hirddiskenheten for garantiservice. Att logga ut fran
PlayStation™ Network pa din PlayStation@-konsol hjélper till att skydda
information som du anser vara konfidentiell.
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7. Produkter med en SSD-disk (Solid State Drive)

a. Reparation eller byte av produkten inkluderar omformatering av
SSD-hérddisken.

b. Du forstér och godkinner att en omformatering av SSD-harddisken
leder till att alla lagrade data, filer och program gér forlorade.
Sakerhetskopiera om mgjligt alla program, data och filer du vill ha kvar
och ta bort dem fran SSD-harddisken innan du skickar in produkten for
garantiservice. Genom att logga ut fran PlayStation™Network pa
PlayStation®-konsolen skyddar du all information som du betraktar
som konfidentiell.

8. For att undvika skada pa eller radering/forlust av andra lostagbara
lagringsmedia, kringutrustning eller icke ursprungliga komponenter ska
dessa tas bort innan produkten limnas in for garantiservice.

9. Garantin ticker inte data, filer eller mjukvara som dr lagrade i produkten.
SIEE kan inte stéllas till svars for data, filer eller mjukvara som gatt forlorade
eller skadats som en foljd av ditt utnyttjande av denna garanti.

10. Du bér regelbundet sikerhetskopiera harddisken for att undvika att data,
filer eller mjukvara gar forlorade eller forstors, dven om visst innehall inte
kan sikerhetskopieras utan méste installeras pa nytt.

11. Denna garanti giller inte om produkten har skadats som foljd av:

a. kommersiellt bruk, olycka, vardsloshet, missbruk eller felaktig
anviandning (vilket innefattar nér produkten inte anvands i enlighet med
instruktioner om anvindning och underhall och/eller da den installeras
eller anvénds pa ett sitt som inte dverensstimmer med lokal teknisk eller
sakerhetsmissig standard);

b. anvindning tillsammans med icke auktoriserad kringutrustning eller
komponent (exempelvis, men inte enbart, spelforbattringsutrustning,
hérddiskar, adaptrar och strémkillor);

c. justering, forindring eller manipulation av produkten som utforts pa
nagot annat sétt an enligt instruktionerna om korrekt anvandning och
underhall av produkten;

d. underhill eller reparation eller forsok till underhll eller reparation som
inte utforts av en av SIEE godkind serviceverkstad;

e. anvindning med icke auktoriserad mjukvara, virusinfektion, eldsvada,
Gversvamning eller annan naturkatastrof; eller

f. anvéndning eller handhavande av produkten som inte ar att betrakta
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som normal personlig anvéndning, eller anvﬁndning som inte dr i
enlighet med produktspecifikationerna.

12. Det gér inte att aberopa denna garanti om du bryter mot mjukvarulicensen
(se playstation.com/legal).

13. T den utstrackning tillimpbar lagstiftning tillter 4r denna garanti det enda
skydd som ges mot funktionsbrister pa produkten. Ovriga garantidtaganden
och villkor, savil uttryckliga som underforstidda, som hansyftar till
produkten ér ogiltiga och varken SIEE eller ndgon annan Sony-enhet eller
deras leverantorer eller godkinda serviceverkstider &r ansvariga for nagon
som helst speciell, oférutsedd eller indirekt skada, foljdskada eller forlust,
inklusive forlust av data, som inte ticks av denna garanti.

14. SIEE ger inga garantier for nagra som helst produkter eller tjanster fran
tredje part som kan erbjudas i samband med kép av produkten.

Om produkten ér i behov av reparation som inte ticks av denna garanti ber vi
dig ringa till din lokala kundtjanst for att fi radgivning. Om ditt land inte finns
med i listan ber vi dig kontakta dterforsaljaren.

47
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Zahvaljujemo se vam za nakup izdelka. Upamo, da vam bo njegova uporaba v
veselje.

Tzraz “izdelek” pomeni (i) konzolo PlayStationa, (ii) vse uradne zunanje naprave
za PlayStation®, priloZene v prodajnem paketu konzole PlayStation®, in (iii) vse
uradne zunanje naprave za PlayStation®, ki so naprodaj lo¢eno in ki vsebujejo
garancijsko izjavo v priro¢niku za uporabo, ki je v paketu zunanje naprave.

Opomba: Sistemska programska oprema, ki je vnaprej names$cena v izdelku ali
prejeta naknadno s posodobitvami in nadgradnjami, vam ni prodana, temve¢
ste prejeli licenco za njeno uporabo in jo smete uporabljati le kot del izdelka.
Pogoje take licence za sistemsko programsko opremo najdete na
playstation.com/legal.

To garancijo vam kot prvemu uporabniku izdelka daje druzba Sony Interactive
Entertainment Europe Limited ("SIEE"), 10 Great Marlborough Street, London,
WI1F 7LP, Velika Britanija. Podeljena je osebno vam in je ne more uporabiti
nihce drug. Ta garancija velja poleg zakonsko dolo¢enih pravic potrosnika (po
veljavni zakonodaji) in nanje na noben nacin ne vpliva.

Nasa garancija: Druzba SIEE jami, da ta izdelek nima pomanjkljivosti v
materialu in izdelavi, ki bi povzrocile okvaro izdelka ob normalni uporabi v
skladu s spodaj navedenimi pogoji, in da bo v obdobju 1 (enega) leta od datuma
prvotnega nakupa ("garancijska doba") brezpla¢no popravila ali (po izbiri SIEE)
zamenjala kateri koli sestavni del tega izdelka, ¢e je okvarjen zaradi
pomanjkljivega materiala ali slabe izdelave. Sestavni del ali konzola bosta po
izbiri druzbe SIEE zamenjana z novo ali tovarnisko obnovljeno enoto, za katero
bo garancija veljala 3 (tri) mesece ali preostanek prvotnega garancijskega roka,
Ce je daljsi od treh mesecev. Ta garancija ne velja za: vase podatke; programsko
opremo ali igre za PlayStation®, ne glede na to, ali so bile prilozene izdelku ali
ne; zunanje naprave za PlayStation®, ki jih ni izdelala druzba SIEE oziroma niso
bile izdelane zanjo; drugo dodatno opremo za PlayStation®.
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POMEMBNO

1.

Ce Zelite podati garancijski zahtevek, uporabite lokalno telefonsko stevilko
za pomoc¢ kupcem ali e-postni naslov, naveden na tem listu, da boste dobili
navodila za vracilo izdelka.

. Kjer je druzba SIEE omogocila prodajo tega izdelka v Evropskem

gospodarskem prostoru, Zdruzenem kraljestvu, Svici, Albaniji, Andori,
Bosni in Hercegovini, Kanalskih otokih, Gibraltarju, Grenlandiji, otoku
Man, Makedoniji, Monaku, Crni gori, Republiki San Marino, Srbiji, Turciji
ali Vatikanu, bo ta garancija veljala v vseh nastetih drzavah pod naslednjimi
pogoji Ce skupaj z izdelkom v garancijskem roku predloZite originalen racun
ali drug dokaz o nakupu, iz katerega sta razvidna datum nakupa in ime
prodajalca ter ki od datuma prvotnega nakupa ni bil spremenjen ali
poskodovan.

. SIEE si pridrzuje pravico do zavrnitve zahtevka po tej garanciji, ce:

a. sta garancijski pecat in serijska Stevilka na izdelku poskodovana,
spremenjena, popisana ali odstranjena; in

b. obstaja dokaz o poskusu (uspesnem ali neuspesnem) odpiranja ali
odstranjevanja ohisja izdelka.

. Vskladu s to garancijo se druzba SIEE lahko po svoji izbiri odloci popraviti

ali zamenjati izdelek ali komponento v roku 21 dni od prejema okvarjenega
izdelka. Visi zamenjani izdelki in/ali komponente postanejo last druzbe SIEE.

. Med popravilom ali zamenjavo bodo morda namescene najnovejse

posodobitve programske opreme ali strojne programske opreme izdelka.

. Izdelki z odstranljivim trdim diskom:

a. Ko izdelke z izmenljivim trdim diskom Zelite oddati na garancijski
servis v skladu s pogoji te garancije, jih morate vrniti z originalnim trdim
diskom.

b. Pri popravilu ali zamenjavi izdelka bo treba formatirati trdi disk.

c. Razumete in se strinjate, da bodo s formatiranjem trdega diska
izgubljeni vasi shranjeni podatki, datoteke in programska oprema. Da
preprecite izgubo programske opreme, podatkov ali datotek, ki jih Zelite
obdrzati, pred oddajo izdelka s trdim diskom na garancijski servis te
podatke varnostno kopirajte in odstranite s trdega diska, ce je to mogoce.
Ce se v konzoli PlayStation® odjavite iz storitve PlayStation™ Network,
za§citite vse informacije, ki se vam zdijo zaupne.

01/10/2020 16:14



®

7. Izdelki s polprevodniskim pogonom (“SSD”) f. uporabe izdelka ali ravnanja z izdelkom, ki ni v skladu z normalno
a. Pri popravilu ali zamenjavi izdelka bo treba formatirati polprevodniski osebno ali domaco uporabo, ali uporabe zunaj specifikacij izdelka.
pogon. 12. Te garancije ne morete uveljavljati, ce ste krsili licenco za uporabo sistemske
b. Razumete in se strinjate, da bodo s formatiranjem polprevodniskega programske opreme (glejte playstation.com/legal).
pogona izgubljeni vasi shranjeni podatki, datoteke in programska 13. Do obsega, ki ga dopusca veljavna zakonodaja, je ta garancija vase edino in
oprema. Da prepreite izgubo programske opreme, podatkov ali datotek, izklju¢no pravno sredstvo v zvezi z okvarami tega izdelka, in tako so vse
ki jih Zelite obdrzati, pred oddajo izdelka na garancijski servis te podatke druge garancije, zagotovila, pravila in pogoji v zvezi s tem izdelkom, izrecno
varnostno kopirajte in odstranite s polprevodniskega pogona, ¢e je to izrazeni ali naznaceni s predpisi ali kako drugace, izkljuceni, in niti druzba
mogoce. Ce se v konzoli PlayStation® izpisete iz omrezja SIEE niti kateri koli drugi subjekti Sony, njihovi dobavitelji ali pooblas¢eni
PlayStation”Network, boste za¢itili informacije, ki se vam zdijo zaupne. servisi niso odgovorni za morebitno posebno, naklju¢no, posredno ali
8. Da bi preprecili okvaro, izgubo ali izbris drugih odstranljivih nosilcev za posledi¢no izgubo ali $kodo, vklju¢no z izgubo podatkov, ne glede na to,
shranjevanje podatkov, zunanjih naprav, dodatne opreme ali neoriginalnih kako je nastala.
komponent, jih odstranite, preden izdelek vrnete v garancijsko popravilo. 14. Druzba SIEE ne jam¢i za izdelke ali storitve neodvisnih izdelovalcev, ki so

9. Ta garancija ne krije shranjenih podatkov, datotek ali programske opreme in morda ponujeni v povezavi s tem izdelkom.
druzba SIEE ne odgovarja za kakr$no koli izgubo ali poskodbo vasih
podatkov, datotek ali programske opreme v zvezi z vasim garancijskim
zahtevkom.

. Redno izdelujte varnostne kopije trdega diska, da preprecite izgubo ali
spremembo podatkov, datotek ali programske opreme, kljub temu, da
varnostne kopije nekaterih vsebin ni mogoce izdelati in jih mora uporabnik
znova namestiti.

. Garancije ne morete uveljavljati, ce je izdelek poskodovan zaradi:

a. komercialne uporabe, nesrece, malomarnosti, zlorabe ali napacne
uporabe (kar brez omejitev vkljucuje tudi uporabo, za katero izdelek ni

Ce je za ta izdelek potrebno popravilo, ki ni zajeto v tej garanciji, poklicite
lokalno §tevilko za pomo¢ kupcem in vprasajte za nasvet. Ce vase drzave ni med
navedenimi, se obrnite na svojega prodajalca.

=)

namenjen in/ali ni v skladu z navodili za pravilno uporabo in
vzdrzevanje, in namestitev ali uporabo, ki ni v skladu z veljavnimi
lokalnimi tehni¢nimi ali varnostnimi standardi);

b. uporabe skupaj z neodobreno zunanjo opremo ali komponentami (kar
brez omejitev vkljucuje tudi naprave za izboljsanje igre, trde diske,
vmesnike in napajalne naprave);

c. kakr3nih koli sprememb in prilagoditev izdelka, ki niso izvedene v
skladu z navodili za pravilno uporabo in vzdrzevanje izdelka;

d. vzdrzevanja ali popravil oziroma poskusov vzdrzevanja ali popravil, ki
jih ni opravil pooblasceni servis SIEE;

e. uporabe neodobrene programske opreme, okuzbe z virusom, pozara,
poplave ali drugih naravnih katastrof; ali 49
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Dakujeme vam za nakup tohto produktu. Difame, Ze s nim budete spokojni.

Pojem ,,Produkt znamena (i) konzolu PlayStation®, (ii) vSetky oficidlne
periférne zariadenia PlayStation® dodévané v baleni s konzolou PlayStation®
a (iii) véetky oficidlne periférne zariadenia PlayStation® preddvané samostatne,
ktoré obsahuju prehlésenie o zaruke v ndvode na pouzivanie, ktory sa dodéva v
baleni od periférneho zariadenia.

Poznédmka: na softvér, nainstalovany v Produkte alebo poskytnuty
prostrednictvom aktualizécii a rozsirent, vim bola poskytnuté licencia, nebol
vam predany a je urceny na pouzivanie len ako sucast Produktu. Licenéné
podmienky takéhoto systémového softvéru ndjdete na adrese
playstation.com/legal.

Tito zdruku udeluje prvému pouzivatelovi Produktu spolo¢nost Sony
Interactive Entertainment Europe Limited (,,SIEE®) so sidlom na adrese

10 Great Marlborough Street, Londyn, W1F 7LP, Velka Britania. Vztahuje sa len
na prvého pouzivatela a nemoze ju vyuzivat ina osoba. Tato zaruka tvori
doplnok zakonnych prav spotrebitela (na ziklade prislusného zakona) a nijakym
sposobom ich nenarui$a ani neovplyviuje.

Predmet nasej zéruky: spolo¢nost SIEE poskytuje zaruku na to, Ze tento Produkt
neobsahuje chyby materidlu a spracovania, ktoré by vyustili do zlyhania
produktu v priebehu jeho normélneho pouzivania v sulade s nizsie uvedenymi
podmienkami a po dobu 1 (jedného) roka od datumu zakipenia (,Zaruéna
lehota®) opravi alebo podla uvazenia spolo¢nosti SIEE bezplatne vymeni
akykolvek komponent tohto produktu, ak sa preukéze, ze k zlyhaniu doslo v
dosledku pouzitia chybného materidlu alebo chyby spracovania. Vymena sa
uskuto¢ni za novy alebo opraveny komponent alebo konzolu podla uvazenia
spolocnosti SIEE, na ktory sa bude vztahovat dodato¢na zaruéna lehota 3 (tri)
mesiace alebo zvy$na povodnd Zaruéna lehota. Tato zéruka sa nevztahuje na
udaje, akykolvek samostatny softvér alebo hry PlayStation®, bez ohladu na to, ¢i
boli sucastou balenia alebo Produktu, ani na periférne zariadenia PlayStation®,
ktoré neboli vyrobené spolo¢nostou SIEE alebo pre i, ako ani na prisluenstvo
PlayStatione.
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DOLEZITE

1.

V pripade reklamdcie v ramci tejto zéruky pouZite miestnu linku pomoci
zékaznikom alebo e-mailovi adresu uvedent v tomto letaku, na ktorej vam
poskytneme pokyny tykajice sa vritenia.

. Ak spoloc¢nost SIEE uviedla tento Produkt do predaja v EHP, UK, vo

Svajciarsku, v Albénsku, Andorre, Bosne a Hercegovine, na Normanskych
ostrovoch, Gibraltari, v Gronsku, na ostrove Man, v Macedénsku, Monaku,
Ciemej Hore, Sanmarinskej republike, Srbsku, Turecku ¢i vo Vatikdne, bude
tato zaruka platit v tychto Statoch pri splneni nasledujucich podmienok po
predlozeni povodného dokladu o nakupe alebo faktury alebo iného dokazu
o nakupe s uvedenim détumu zakupenia a nazvu predajcu, pricom takyto
doklad nebol modifikovany alebo inak poskodeny od datumu pévodného
zakuipenia, spolu s pokazenym Produktom pocas Zarucnej lehoty.

. Spolo¢nost SIEE si vyhradzuje pravo odmietnut reklaméciu v sulade s

toouto zarukou, ak: a.

a. akékolvek zdru¢nd znacka a sériové ¢islo na produkte boli poskodené,
zmenené, znehodnotené alebo odstranené;

b. existuje dokaz o akomkolvke pokuse (uspesnom alebo netispesnom)
o otvorenie alebo odstranenie krytu produktu.

.V rami tejto zaruky sa spolo¢nost SIEE moze rozhodnut opravit alebo

nahradit Produkt alebo komponent Produktu v ramci 21 dni od obdrzania
chybného Produktu od vas. Vsetky vymenené Produkty a/alebo
komponenty sa stavaju vlastnictvom spolo¢nosti SIEE.

. Oprava alebo vymena méze zahffiat instalaciu najnovsieho systémového

softvéru pre Produkt.

. Produkty s vyberatelnym pevnym diskom (,HDD")

a. Produkty s odnimatelnym pevnym diskom sa musia vratit spolu s
originalnym HDD pri vybavovani zéru¢ného servisného zasahu podla
znenia tejto Zaruky.

b. Oprava alebo vymena Produktu bude zahfnat formatovanie HDD.

. Porozumeli ste a stihlasite s tym, Ze formatovanie HDD bude viest k
strate ulozenych tdajov, siborov a softvéru. Ak sa mé zabranit strate
softvéru, idajov alebo suborov, ktoré si cheete uchovat, pred
odovzdanim Produktu s HDD do zaru¢ného servisu (pokial je to
mozné) vytvorte ich zélohu a odstrante ich z HDD. Odhlasenie sa z
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PlayStation™ Network na vasej konzole PlayStation® pomoze ochréanit
informécie, ktoré povazujete za doverné.

Produkty s mechanikou s nepohyblivym médiom (,,SSD“)

a. Oprava alebo vymena produktu bude zahfnat forméatovanie SSD.

b.  Porozumeli ste a suhlasite s tym, Ze formatovanie SSD bude viest k strate
ulozenych tdajov, suborov a softvéru. Ak sa mé zabranit strate softvéru,
udajov alebo stiborov, ktoré si chcete uchovat, pred odovzdanim
Produktu do zéruéného servisu (pokial je to mozné) vytvorte ich zalohu
a odstrante ich z SDD. Odhlasenie zo systému PlayStation™Network v
konzole PlayStation® vim poméze ochrénit akékolvek informdcie, ktoré
povazujete za doverné.

Pred odovzdanim Produktu do zaru¢ného servisu musite z neho odobrat

vietky ostatné odstranitelné média na ukladanie udajov, periférne

zariadenia, prislusenstvo a iné ako origindlne sucasti Produktu, aby ste
predisli ich poskodeniu, strate alebo vymazaniu.

. Tato zéruka nezahfna ulozené idaje, stiibory ani softvér. Spolo¢nost SIEE

nezodpoveda za ziadnu stratu ani poskodenie vasich udajov, suborov alebo
softvéru v dosledku napliania tejto zaruky.

. Vas pevny disk by ste mali pravidelne zalohovat, ¢im zabrénite strate alebo

zmene udajov, suborov alebo softvéru. Niektory obsah viak nie je mozné
zélohovat a pouzivatel ho musi opétovne nainitalovat.

. Reklamécie v ramci tejto zdruky sa neuznaju v pripade, ak bol Produkt

poskodeny v dosledku nasledujucich ¢innosti:

a. komer¢né pouzitie, nehoda, nedbalost, zneuzitie, nespravne poutzitie
(vratane, ale bez obmedzenia len na tieto polozky, pouZivania tohto
produktu za inym ako normalnym ucelom alebo inak ako v stlade s
pokynmi na spravne pouzivanie a udrzbu, intalacie alebo pouzivania
spdsobom, ktory sa vymyka pouzitelnym lokalnym technickym alebo
bezpe¢nostnym normdm),

b. pouzivanie s neschvélenymi periférnymi zariadeniami a sucastami
(vratane a bez obmedzenia, zariadeni na vylepsenie hier, HDD,
adaptérov a zdrojov napdjania),

c. akékolvek tipravy alebo zmeny Produktu vykonavané inym sposobom,
ako v stilade s pokynmi o spravnom pouzivani a Gidrzbe Produktu;

d. udrzba alebo opravy, ¢i pokusy o ne, uskuto¢nené inym sposobom, nez
servisnym strediskom autorizovanym spolo¢nostou SIEE,
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e. pouzivanie s neschvalenym softvérom, virusovou infekciou, v pripade
poziaru, zaplav alebo inych prirodnych katastrof alebo

f. pouzivanie Produktu alebo zaobchédzanie s Produktom v rozpore s
beznym osobnym alebo domécim pouzivanim alebo prevadzka konzoly
mimo technickych parametrov produktu.

12. Zaruku nemoZzete uplatiiovat v pripade, Ze materidlne porusujete licenciu na
systémovy softvér (pozri playstation.com/legal).

13. V rozsahu povolenom prislusnym zakonom je tato zéruka va$im jedinym a
vyluénym opravnym prostriedkom vzhladom na poruchy Produktu a vietky
ostatné zaruky a zmluvné podmienky (vyslovné alebo implicitné) stanovené
predpismi alebo inak vzhladom na tento Produkt st vylicené a spolo¢nost
SIEE, ani Ziadne iné entity Sony, ani jej dodévatelia ani autorizované servisné
strediskd nebudu zodpovedné za nijaké zvlastne, nahodné, nepriame alebo
nésledné poskodenia alebo straty, vratane straty udajov.

14. Spolo¢nost SIEE neposkytuje zdruku na Ziadne produkty alebo sluzby tretich
stran, ktoré mozu byt pontikané v spojeni s Produktom.

Ak tento Produkt vyzaduje opravu, na ktort sa nevztahuje zéruka, obratte sa na
miestnu linku pomoci zdkaznikom. Ak sa vasa krajina nenachadza v zozname
uvedenych krajin, obratte sa na predajcu.

51

01/10/2020 16:14



52

Bu iiriindi satin aldiginiz iin tegekkiir ederiz. Keyifle kullanmamiz: dileriz.

“Uriin” terimi; (i) PlayStation® konsolunuzu, (ii) PlayStation® konsolunuzla
birlikte verilen her tiirlii resmi PlayStation® ¢evre birimlerini ve (iii) gevre
birimi paketinden gikan yonerge el kitabinda bir garanti bildirimi igeren, ayr1
olarak satilan her tiirlii resmi PlayStation® ¢evre birimlerini ifade eder.

Liitfen dikkat: Uriin igine dnceden yiiklenmis olan veya giincellemeler ya da
yiikseltme siiriimleri araciligiyla daha sonra saglanan sistem yazilimi size
lisanslanmus olup, satilmamustir ve yalnizca Uriiniin bir pargast olarak
kullanilacaktir. Bu sistem yazilim lisansinin sartlarina playstation.com/legal
adresinden ulagilabilir.

Bu Garanti, Uriiniin ilk kullanicis: olarak size Sony Interactive Entertainment
Europe Limited (“SIEE”) (10 Great Marlborough Street, Londra, W1F 7LP,
Ingiltere) tarafindan verilmektedir. Size 6zeldir ve baskast tarafindan
kullanilamaz. Bu Garanti, yasal titketici haklariniza (yiiriirliikteki yasaya gore)
ek olarak saglanmustir ve bu haklarinizi herhangi bir sekilde etkilemez.

Size verdigimiz Garanti: SIEE, bu Uriinde, Uriiniin asagida belirtilen kosullara
uygun olarak normal kullanimi sirasinda Uriiniin arizalanmastyla
sonuglanabilecek malzeme ve iscilik hatalar1 olmadigim garanti eder ve ilk satin
alma tarihinden itibaren 1 (bir) yillik bir siire ("Garanti Siiresi") boyunca
Uriiniin parcalarinda kusurlu malzeme kullanimi veya hatalt isgilikten
kaynaklanan arizalar Gicretsiz olarak gidermeyi ya da SIEE'nin tercihine bagl
olarak arizali olan parcay: degistirmeyi taahhiit eder. Arizali bilesen veya konsol
3 (iig) ay siireyle ya da orijinal Garanti Siiresinin kalan kismu iginde (daha uzun
olan siire esas alinr) garanti kapsaminda olacak olan yeni veya SIEE'nin
tercihine bagli olarak yenilenmis bir bilegen ya da konsol ile degistirilir. Bu
Garanti, verilerinizi, paketlenmis olsun ya da olmasin veya Uriine dahil edilsin
ya da edilmesin higbir yazilimi veya PlayStation® oyununu, SIEE tarafindan ya
da SIEE igin tiretilmemis olan her tiirlii PlayStation® gevre birimini veya hi¢bir
PlayStation® aksesuarini kapsamaz.
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ONEMLI
. Bu Garanti kapsaminda hak talep etmeniz gerekirse, iade yonergeleri igin

liitfen bu kitapgikta belirtilen yerel Miisteri Hizmetleri yardim hattin veya
e-posta adresini kullanin.

. SIEE’nin bu Uriinit Avrupa Ekonomik Bolgesi, Birlesik Krallik, Isvigre,

Arnavutluk, Andorra, Bosna Hersek, Kanal Adalari, Cebelitarik, Gronland,
Man Adasi, Makedonya, Monako, Karadag, San Marino Cumhuriyeti,
Sirbistan, Tiirkiye veya Vatikan $ehrinde piyasaya siirmesi durumunda, bu
Garanti belirtilen bu tilkelerin tiimiinde gegerlidir. Satin alinma tarihini ve
saticimin adini gosteren ve ilk satin alinma tarihinden itibaren
degistirilmemis ya da tahrif edilmemis orijinal sats fisi veya faturasi ya da
satin alindigina dair diger belgeler. Uriinle birlikte Garanti siiresi icinde
sunulmalhdir.

. SIEE, bu Garanti kapsaminda su durumlarda hak iddiasini reddetme

hakkint sakln tutar:

a.  Uriin tizerindeki Garanti damgasmm ve seri numarasinin zarar gormdis,
degistirilmis, tahrif edilmis veya silinmis olmasi durumunda;

b. Uriiniin kapagini agmaya veya ikarmaya yénelik herhangi bir girisimde
(bagarili veya basarisiz) bulunulduguna dair kamit olmasi durumunda.

. Bu Garanti altinda, SIEE arizal iiriinii sizden aldiktan sonraki 21 giin iginde

kendi segimine gore Uriinii veya Uriiniin bir parcasini onarabilir ya da
degistirebilir. Tim degistirilen Uriinler ve/veya parqalar, SIEE'nin
miilkiyetine girer.

. Onarim veya degisim, Uriin icin en son yazilim ya da iiriin bilgileri

giincellemelerinin yiiklenmesini de igerebilir.

. Cikarilabilir Sabit Disk Siirticiisii ("HDD") ile birlikte saglanan tirtinler;

a. Bu Garanti altinda garanti hizmeti diizenlenirken ¢ikarilabilir HDD’li
iiriinler orijinal HDD ile birlikte iade edilmelidir.

b. Uriiniin onarilmas veya degistirilmesi bu HDD'nin yeniden
bigimlendirilmesini igerir.

c. HDD'nin yeniden bigimlendirilmesinin kayith verileriniz, dosyalarimz
ve yazthmlarimizin kaybolmastyla sonuglanacagini anliyor ve kabul
ediyorsunuz. Korumak istediginiz yazihmlar, veriler veya dosyalarin
kaybolmamast igin HDD'li Uriinii garanti hizmetine teslim etmeden
6nce miimkiinse bunlari yedeklemeli ve HDDden kaldirmalisiniz.
PlayStation® konsolunuzda PlayStation™ Network'ten ¢ikis yapmaniz,
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gizli olarak kabul ettiginiz bilgileri korumaniza yardimei olur.

7. Kati Hal Siiriiciilii (“SSD”) Uriinler
a. Uriiniin onarilmasi veya degistirilmesi bu SSD'nin yeniden

bigimlendirilmesini igerir.

b.  S$SD'nin yeniden bigimlendirilmesinin kayith: verileriniz, dosyalarimz ve
yazihmlarimizin kaybolmastyla sonuglanacagini anliyor ve kabul
ediyorsunuz. Korumak istediginiz yazilimlar, veriler veya dosyalarin
kaybolmamast igin Uriinii garanti hizmetine teslim etmeden 6nce
miimkiinse bunlari yedeklemeli ve SSDden kaldirmahsiniz. PlayStation®
konsolunuzda PlayStation”Network'ten ¢ikis yapmak, gizli olarak kabul
ettiginiz tiim bilgileri korumaniza yardimer olur.

8. Diger gikarilabilir dig veri depolama ortamlari, gevre birimleri, aksesuarlar
ve orijinal olmayan diger bilesenlerin zarar gérmemesi, kaybolmamas: veya
silinmemesi igin Uriinii garanti hizmetine géndermeden énce, bunlari
gikarmaniz gerekir.

9. Bu Garanti; depolanmug veri, dosya ya da yazilimlar1 kapsamaz. Bu Garanti
kapsamindaki haklariniz1 kullanmaniz ile baglantili olarak herhangi bir veri,
dosya veya yazilhiminizin kaybindan ya da bozulmasindan SIEE sorumlu
degildir.

. Bazi igerik tiirlerinin yedeklenmesi miimkiin olmadigindan kullanic
tarafindan yeniden yiiklenmesi gerekiyor olsa da, veri, dosya veya
yazihmlarmizin kaybolmasini ya da degistirilmesini 6nlemek i¢in HDD'nizi
diizenli olarak yedeklemelisiniz.

11. Uriin;

a. ticari kullanim, kaza, ihmal, kétii veya yanls kullanma (Uriiniin normal
kullanim amaci diginda ve/veya dogru kullanim ve bakimla ilgili
yonergelere uyulmadan kullamlmasi veya uygulanabilir yerel teknik ve
giivenlik standartlarina aykari kullanilmas: ya da kurulumu da buna
dahildir),

b. herhangi bir yetkisiz cevre birimi aygiti ya da bilegen ile (oyun
pekistirme aygitlari, HDD'ler, adaptérler ve giig kaynag aygitlar: dahil)
birlikte kullanilmast,

c. Uriiniin diizgiin kullanim ve bakimina dair talimatlarin disinda Uriine
yapilacak herhangi bir adaptasyon veya ayarlama ya da degisiklik,

d. SIEEnin yetkilendirdigi servis birimi diginda yapilan bakim/onarim
veya bakim/onarim tegebbiist,

=)
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e. yetkisiz yazihmlarin kullamlmast, viriis bulagmasi, yangun, sel ve diger
dogal afetler veya,

f. Uriiniin normal kisisel veya ev kullanimina uygunsuz sekilde
calistirlmast veya muamele gormesi ya da Uriin ozellikleri diginda
ahstirlmas sonucunda hasar goriirse bu Garanti sartlarina gore hak
iddia edemezsiniz.

12. Sistem yazilim lisansimizin (bkz. playstation.com/legal) esasina iliskin bir
ihlalde bulunmaniz durumunda, bu Garanti kapsaminda hak iddia
edemezsiniz.
Yiiriirliikteki yasalarin miisaade ettigi 6l¢tide bu Garanti, sizin bu Uriindeki
arizalar konusunda bagvurabileceginiz tek yasal yoldur ve bu Uriinle ilgili,
kanunlarla veya bagka sekilde agik¢a ya da zimni olarak belirtilen diger
garantilerin, sartlarin ve kosullarin tiimii harig tutulmustur ve ne SIEE ne de
bagka bir Sony kurulusu veya Sony'nin ya da bunlarin tedarikgileri veya
yetkili servisler, ne sekilde olustuguna bakilmaksizn, veri kaybi dahil olmak
tizere ozel, arizi, dolayli ya da bir netice olarak hésil olan kayip veya
hasarlardan sorumlu tutulamaz.
14. SIEE, Uriinle birlikte sunulan hibir tigiincii taraf iiriiniine veya hizmetine
garanti vermez.

hed

Bu Uriinde, Garanti kapsami disinda bir onarim yapilmast gerekirse liitfen
tavsiye icin yerel Miisteri Hizmetleri yardim hattini arayin. Ulkeniz listede yer
almiyorsa liitfen saticiniza bagvurun.
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Customer Service Helpline Contacts
lopeLya NIMHMA 3a MOMOLL Ha KNNEHTa

Kontakty na zékaznicky servis

Nummer der Support-Hotline
Kontaktoplysninger til kundeservice

Klienditoe abiliini kontaktandmed

Contactos de atencion al cliente

Asiakaspalvelun yhteystiedot

Numéros du service clientele

Ap1Bpoi e§urmpétnong meratwv

Kontakti korisnicke sluzbe

Telefonos ligyfélszolgélat kapcsolati adatai
Contatti del Servizio Assistenza clienti

Klienty aptarnavimo tarnybos pagalbos linijos numeriai

Klientu apkalpo3anas servisa palidzibas linijas
kontaktinformacija

Contactgegevens hulplijn klantenservice
Hjelpelinjenummer til kundestgtte

Kontakt z dziatem obstugi klienta

Contactos da Linha de Apoio ao Consumidor

Date de contact linie de asistenta serviciu pentru clienti
Kontakti telefonske linije za pomo¢ korisnicke podrske
Kundtjanst

Stevilke linije za pomo¢ kupcem

Kontakty servisnej linky pomoci pre zékaznikov
Miisteri Servisi Yardim Hatti iletisim Bilgileri
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Andorra

(+34) 911 147 422
asistenciadered@es.playstation.com

Shqipéria

support@bg.playstation.com

Osterreich

0800 070664

Kosten laut Konditionen des Vertragspartners fiir
Festnetzanschliisse oder Mobilfunkanschliisse.

service@at.playstation.com

Bosna i Hercegovina

support@hr.playstation.com

Belgique/Belgié/Belgien

02 588 42 40
support@be.playstation.com

Bonarapua

05 691 6924
support@bg.playstation.com

Konpog/Kibris

+357 22000356
support@cy.playstation.com
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Ceska republika

538 890 078
podpora@cz.playstation.com

Deutschland

06102 771 3001

Kosten laut Konditionen des Vertragspartners fir
Festnetzanschliisse oder Mobilfunkanschliisse.

r‘H Qe

service@de.playstation.com

Danmark

89883576
support@dk.playstation.com

Eesti

support@ee.playstation.com

Espaiia

911 147 422
asistenciadered@es.playstation.com

Suomi

09 424 50803
support@fi.playstation.com

el vl cfl 2B o
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France

01707007 78
playstation@fr.playstation.com

UK/Channel Islands/Isle of Man

0203 538 2665
help@uk.playstation.com

Gibralta

(+34) 911 147 422
asistenciadered@es.playstation.com

Kalaallit Nunaat/Grenland

(+45) 89 88 35 76
support@dk.playstation.com

EX\dda

211 1988791 (amd otadepd kat kivytd TR éPwvo)
customersupport.el@eu.sony.com

Hrvatska

017757104
support@hr.playstation.com

Magyarorszag

061677 7317
support@hu.playstation.com
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“ Ireland

L 016917379
1 support@ie.playstation.com

m Island

L 5915112
=1  olafur@sena.is
IWWEL ALY Italia/San Marino/Citta del Vaticano

& 0236009081
21  assistenza@playstation.it

n Liechtenstein

{. +49 6102 771 3001
service@de.playstation.com

Lietuva

vl o

support@lt.playstation.com

20880196
support@lu.playstation.com

Luxembourg/Luxemburg
|

Latvija
=

support@lv.playstation.com
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Monaco

(+33) 17070 07 78
playstation@fr.playstation.com

IIpna I'opa

+381 11 3093 787
playstation.podrska@roaming.rs

Maxenonuja

support@bg.playstation.com

Malta

+356 277 800 43
support@mt.playstation.com

Nederland

020 709 5025
support@nl.playstation.com

Norge

569993 10
support@no.playstation.com

Polska

22397 89 24
pomoc@pl.playstation.com

01/10/2020

16:14



4l Portugal m Suisse/Schweiz/Svizzera

211121813
suportederede@pt.playstation.com

031 528 0276

Tarif appel national/Nationaler Tarif/Tariffa Nazionale
service@ch.PlayStation.com

Romania
0358 630 021 Tiirkiye
support@ro.playstation.com 0212 391 0401

destek@tr.playstation.com

il - By

Srbija
011 3093 787
playstation.podrska@roaming.rs

Sverige

08 506 357 03
support@se.playstation.com

Slovenija

01 600 86 05
podpora@si.playstation.com

Slovensko

048 230 2920
podpora@sk.playstation.com

wlf -l o-f] o-f o-g c-H
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